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Egyszefi sz6t6bbség

Tisztelt Kozgyiiléd

A Szekszardi Humanszolgaltaté Kdzpontintegrélt intézményként @ikodik, fenntartdja a
Szekszard és Kornyéke Alapellatasi- és SzakositoEllatasi Tarsulas (tovabbiakban
Téarsulas). Feladata a szocidlis-, és gyermekjéléti szensélgzolgaltatasok korének
mukodtetése Szekszard varos és a tarsult telepllésaigazgatasi tertletén. A Tarsulas
iranyitd szerve a Tarsulasi Tanacs. Az intézméngszBmoldt, mely azonos a jelen
beszamoléval a tarsulas SZMSZ-ének megielelaz elndk élterjesztésében a Tarsulasi
Tanacs fogadja el. Intézménylnk minden tarsultptéés dnkormanyzati testiletestl az
adott telepullésre vonatkoz6 beszamolot ismertadifégadtatja.

Az intézmény a kdvetkézegységekdl all:
» CsaladsegitKozpont,
» Pszichiatriai betegek Kozosségi Ellatd Szolgélata,
* Gyermekjoéléti Kézpont,
+ Csaladok Atmeneti Otthona,
» Hajléktalansegit Szolgalat (nappali melegées népkonyha, utcai gondozo szolgalat,
hajléktalanok atmeneti szallasa és éjjeli menedgkhe

A részintézmények tevékenységét az intézmény igaag&oordinalja, vezét testilete a
részegységek szakmai veiets az igazgatd altal alkotott vedieteam. Az intézmény onalloé
jogi személy, részben 06nall6 gazdalkodd, gazdaksalakapcsolatos feladatait Szekszard
Megyei Jogu Varos Polgarmesteri Hivatal Gazdasd{fizoktatasi és Informatikai

oI

lgazgatosaga (tovabbiakban Gazdasagi IgazgatGsgagl.

Az intézmeényi tarsulas jelenleg 11 telepulés teéimenyujt szocialis- és gyermekjoléti
szolgéltatasokat. A csaladsegités és a gyermekgiétgaltatdas Szekszard, Szalka, Decs,
Ocsény, Harc, Zomba, Félsana, Kéty, Murga, Szedres és Bataszék telepiilésaliedik a
tarsulas keretein beldl.

Az utcai szociélis munka szolgéaltatas Szekszaindlkat, Decset)csényt, Harcot, Zombat,
Felinanat, Kétyet, Murgat, és Bataszéket fedi le.

A gyermekjoléti alapellatast a Humanszolgaltato paiz Gyermekjéléti Kézpontja, valamint
Csalddok Atmeneti Otthona, a csaladsegitést a képbPszichiatriai Munkacsoport, és a
CsaladsegitKozpont latja el.

Az utcai szocialis munka szolgaltatassal kapcsslawvékenységet a Hajléktalanségit
Szolgélat végzi.

A szolgaltatasok fikodesének, fenntartasanak koltségeit Szekszard éiletpgl Varos
Onkormanyzatanak koltségvetési rendelete tartalmazx mikodés alapjaul szolgéalo



normativak egy részét Szekszard Megyei Jogl VardoKmanyzata kozvetlenil hivja le, a
kiegészib normativakat pedig a Kistérségi Tarsulas igénghk, bocsatja a szolgaltatd
szervezet rendelkezésére. Az intézményi tarsul@arsulasi Tanacs (T.T.) altal elfogadott
2014. éves koltségvetési beszamolo teljesit@mszege 164.893.000.-Ft volt. Ez az dsszeg
nagysagrendileg megfelel a Tarsulas tobb évesdgietési atlaganak. Aranyait tekintve a
kézponti allami feladatfinanszirozas és a Tarsuklepulések sajat @6l torténs
hozzajarulasa az intézmény fenntartasahoz éveldfitazatlan (23 % sajat@r

A tarsult telepiilések hozzéajarulas nélkiil veszi&nighe a Csaladok Atmeneti Otthona, a
Hajléktalansegit Szolgalat, a Kdzosségi Pszichiatriai Szolgalatigsttatasait, melynek
financialis alapjat Szekszard Megyei Jogu Varoatdajrasaibol kiegészitett allami normativ
tamogatasok adjak.

Személyi- és targyi feltételek

Az intézmeény 47 dnyi fééllasi munkatarsi allomannyal dolgozik, bk f6 30 6radban, a
tobbiek pedig heti 40 oraban latjak el feladatukattarsult teleptléseken csaladsegitésben 3
f6, gyermekjolétben 3 6f csaladgondozd dolgozik. A tavalyi évben rendelkezéalld
munkatarsi létszam elégséges volt a feladatokastdwoz, bar belsatszervezésekkel tudott
csak megfelelni a kdvetelményeknek. Megbizési gmiyban Aallt rendelkezésre,
jogszabalyok altal éirt tanacsadasi feladatok ellatasara jogasz, 1 & pszicholdgus, 16f
fejleszttpedagdgus, Ifszakmai tanacsadod szupervizorp bfvos konzultans.

A teljes munkatérsi kor megfelelt a szakképzette@giasoknak.

A targyi-mikodési feltételek tekintetében aikés anyagi forrasok altal letie€é tett alapok
allnak rendelkezésre. Fejlesztésre 6stsban az informatikai hattér hianyossagainak
kikiszObolése érdekében van szikség. KezdeményeatiiR014. éves koltségvetés
tervezésekor 700.000.-Ft e célra tostéeallitasat .

A Tarsulas 2014. évi tevékenyseégét az itt kovetkéwxid dsszefoglaloval, a 1ényegi elemek
kiemelésével érzekeltetjuk. A részletes adatolasiasolt statisztikai tAblazatok tartalmazzak.

A Humanszolgaltatd Kdzpont iikddését 2014. évben a Magyar Allamkincstar, a Tolna
Megyei Kormanyhivatal Gyamigyi és lgazsagugyosztaly, valamint a Tolna Megyei
Kormanyhivatal Népegészségugyi Szakigazgatasi Sekevdrizte, az elleirzések soran
megallapitott hiAnyossagokat kikliszoboltuk.

A miikddéssel kapcsolatossbb megallapitasok a kdvetkedk

A gazdasagi — és tarsadalmi folyamatok a valsadpidaget mutatjdk az elemzések szerint,
ugyanakkor a tarsadalom alsé harmadaban a megtettakyzati intézkedések hatasara a
mélyszegénységben o6&l életkorilményei nehezedtek. Ez intézményink Ulg§fének
tekintetében is érzékelltdet

Az anyagi nehézségek miatt segitséget kégyfeleink szama tovabb cstkkent a 2013. évi
31%-rol 20,5 %-ra, ugyanakkor e csoporton belllédyszegénységbendéligyfelek aranya
novekedett. Ez megmutatkozik a gazdasagilag inaldixffelek talreprezentaltsagaban is. A
Csaladsegit Kozpont ugyfélkéren belll 83,3 %-ot képvisel a ramelkili és inaktiv



statuszu lakossagi réteg. Az addssagkezelési $avfgban az Ugyfelek szama a tdbb éves
atlaghoz kozelitett az @6 évi csucshoz képest. Ugyanakkor nem ritka, hogglekent arra
jogosult csaladok nem jutnak hozza az addssaglsez&lénogatashoz, mert nem tudjak
megallitani adossaguk novekedését, a munkdlségek hianya miatt. Ezek a csaladok mar
nem tudnak Uj ki forrasokat bevonni héztardsuk koltségvetésébe.aktivkori nem
foglalkoztatottak beilleszkedését ségiprogramban csokkent a résztékv szama a
megnovekedett kozhasznu foglalkoztatasi létegek igénybevétele miatt.

Az ugyfelek rendelkezésére all6 tAmogatasi kdégek az esetek nagy részében elégtelenek,
bar mind az Onkormanyzat, mind a Humanszolgaltatizpént intézményei jeledd
eréfeszitéseket tettek a nehézségek enyhitésére, @lahmiszer, butor adomanyok novelése,
adossagkezelés ndisegének javitasa, beilleszkedést gegitogram, pszichiatriai ellatas
minéségének javitasa, tarsintézményekkel valo egyikiiaés fejlesztése, palyazati forrasok
novelése, takarékossagi program végrehajtasa)

A gyermekjoéléti alapellatas ikodési tapasztalatai igazoljak azt a tébb éveseatecidt, hogy

a gyermekeket veszélyezidegfontosabb tényék elsisorban nem az anyagi nehézségekre
vezetheh vissza, hanem kornyezeti, életviteli, jelied. ( 61%)

A KoOz6sségi Pszichiatriai Ellatas tgyfelkorébenegfbéntosabb valtozas, melyet sikerként
konyvelhetlink el, hogy régi ugyfeleink jeléatrésze munkaba tudott allni a megvaltozott
munkaképességknek fenntartott munkahelyeken.

A hajléktalan-ellatas tekintetében folytatddik azegyre romlé tendencia, mely mar a korabbi
evekben is érzékelhetvolt, a kezeletlen pszichés nehézségek és azsagresdvekedése
tapasztalhato, melynek kezelése nem megoldotzrimééylink nem alkalmas ennek a sulyos
problémanak a megoldasara.

Ellatasi specialitasok

1. A csaladsegités szolgaltatasiore 8272 ényi forgalmat bonyolitott le, mely a kiugrd
2012-es (valsagos) évhez képest a normal atlagbeelik A csokkenés hatterében a
valsag enyhilése mellett 2014.évi jogszabdlyi walkok is allnak, a Szocialis torvény
modositasa tobb pénzbeli ellatast a jarasi hiviltalp delegalt, valamint egys#ebdott az
onkormanyzati segélyezés rendszere is, igy a hkargyintézési informéciokért forduldk
forgalma csokkent. A tarsult telepiilések forgalmatai is ennek megfelgdn alakultak.
2014. évben tovabbra is kotetefeladatként lattuk el az adossagkezelési tanassdda a
szolgaltatas csak Szekszard teriletéitkadott, bar nagy szikség lenne ilyen jelieg
tevékenységre a tarsult teleptléseken is. Az @lésk, munkanélkiliek aranya a teljes
ugyfélkoéron belll 46,7%, az életkori megoszlastiriele az aktiv kordak keépviselik a
teljes Ugyfélkor 87,3%-at, ebbis érzékelhdt, hogy lgyfeleink zéme a sokproblémas
csaladok kozul kerul ki. Az klienseink talnyomo zésegyedul é. A csaladon beldli
er6szakrol a rendkrségbl 76 jelzés érkezett. Ez csokketendenciat mutat a tavalyi kiugro
adattal szemben. Fontos megjegyezni, hogy ez akz rema tartalmazza a kiskoruakat
neveb csalddokat, melyet a gyermekjoléti alapellatasisstikaja mutat. (2., 3., 4. sz.
tablazat)

2. Kozosségi Pszichiatriai ellatas Intézmeényink palyazati forrasbol biztositja eltatast
Szekszard varos és a tarsulas négy teleplléséniletém. A Csaladsegit Kbézpont
integralt részeként 6nallo szakmai csoport latja #ivel ezt a feladatot. A 2014-es évre 8



millié forint palyazati tAmogatéas allt rendelkezsx feladatok megoldéaséara, az 58 f
ugyfélkor kezeléseére. Az év soran 1443 alkalomre#ik fel a kapcsolatot ellatottainkkal.

A koOzosségi ellatas specialitasa, hogy otthonukisarfelkeressik Ugyfeleinket (352
alkalommal). Ez szazzal tobb latogatas mint az klréuben, valtozatlan utgyfélszam
mellett. Ebben az adatban is kifejdik, tevékenységink intenzitdsanak novekedése, a
munka midségi javitasanak szandéka. Készenléti telefonsitalgst ntikddtetlink, mely
javitia  elérheiséginket. Nagy jelebdége van a csoportfoglalkozasoknak,
kirandulasoknak a pszichiatriai betegek elszigetetéet oldando.

. Gyermekjoléti alapellatas szolgaltatasunk 1999. Ota tkodik tarsulasi formaban,
eredetileg 5 telepulésen. 2005-ben csatlakozditsaltashoz Decs. 2008. januaréla Uj
telepillésre (Kéty, Murga, Félsana), 2013-ban Szedresre terjesztettik ki eztlaths
formét.

Az elmult évben a gyermekjoléti kbzpont tgyfélfdrga 5716 eset volt, mely a sokéves
atlagnak megfelél A csalddon bellli észak tavalyi kiugréan magas esetszama
szerencsére mersékbtt 2014-re: 35 eset a 2013. évi 173 esettel seemBz intézmény
altal nyujtott specialis szolgaltatasok korén baiprevencio szempontjabol legfontosabb
iskolai szocialis munka a jogszabalyi valtozasok kovetkeztében atalakéhyegesen
kisebb mértékben tudtunk jelen lenni a tanulok kéré mint az elmult években. Adatok:
7. sz. tablazat. A jdre nézvést az iskolakkal kozosen keressik ennektas munkanak
a fejlesztési lehétégeit. A szintén preventiv hatdsitcai-lakotelepi kdzOsségi
tevékenységunkl({745 ) a tavaly elért 12865f/el szemben rendkivil jelgid ebrelépés,
melyet partnerszervezeteinkkel koztosen fejleszikttifel palyazati forrdsok
igénybevételével ( REV, IFU, Szekszardi Rémkapitanysag, iskolak ). A gyermekeket ért
veszélyeztetettség fokai az eddigi trendeknek megféleh alakultak, az ebshelyen
koérnyezeti eredétokok allnak (csalad, kortarscsoport 61 % ), a gy magatartasabol
ered veszélyeztetettségi okok allnak a méasodik helgdm5 %-kal. Ez is jelzi, hogy az
iskolai szocidlis munka, és az intenziv csaladmiggtaszolgaltatasok fejlesztése
elengedhetetlenlll szikséges lenne a javulashazznh@nylnk jogszabdly valtoztatasok
kezdeményezésével is igyekszik élen jarni a riagatdenciak megallitasa érdekében.

. Csaladok Atmeneti Otthona (20 fé6hely) rendelkezésre athz intézményi tarsulasban
résztvey telepulések szamara. A CSAO gazdasagokonésének biztositasa érdekében
Ures fébhely esetén az orszag egeész terlbbtirgad raszoruldkat. Az intézmény éves
kihasznaltsagi mutatdja 86,4%. A szolgaltatasdéridijas, a téritési dij alapjat a raszoruld
csaladok anyagi helyzete adja, megfizetése a cdakmhmara egyre nagyobb nehézségbe
Utkozik. A szubk egyre jelenisebb része nem rendelkezik munkaviszonnyal, és a
munkahely megszerzésére vald térekvés is hiangzkatmeneti gondozast sziikségessé
tevd okok megsziintetésében a s#itbbbsége nem véllal aktiv szerepet. Az intézmény
elhelyezésére szolgald épuletismaki allapota, és a berendezési targyakosdige, a
rendkivil nagy igénybevétel kdvetkeztében jeisah romlott, mikdzben anyagi forrdsok
hianydban az elhelyezés feltételeit egyre kevésioguk biztositani. Fenti problémak
orvoslaséara igyekszink ddeszitéseket tenni, szorosabb kapcsolatot tartunkletékes
munkatigyi hivatallal, a tertilet nagyobb munkaadddga szakképzeési intézmeényekkel. A
targyi feltételek javitdsara benyujtott palyazamnayert, ezért a 2014-es évben Kils
tatarozast vegeztink, és Uj keritést épittettiekintve, hogy gyermekjoléti intézméisyr
van sz0, az otthonban elhelyezetett gyermekeksfapgsét, a székkel egyltt végzett



csoportfoglalkozasokat, drdmapedagogiai eszkozéklrahzasat igyekszink munkank
k6zéppontjaba allitani. Az elmult évben biztatcenényeket értiink el ezek segitségével.

5. Hajléktalansegit Szolgalat2014-ban intézményinkben 196 hajléktalan szemétiyarik
el, kiknek (ez 34 dvel tobb, mint a tavalyi adat), mintegy 80 %-a sz&kdi illetsedi
volt. A 196 ®Bbol 18 Ugyfelink volt . A rendkivili igénybevétel miatt az épulet
feldjitasra szorul, és az évek ota 15-8kdzotti hajlektalan & elhelyezése megoldatlan.
A problémak kezelése érdekében Szekszard MJV Ordmynata 2013. évben 98,3 millio
értéki palyazatot nyuijtott be, a palyazatot az NFU elfttigaés 2015. évben a beruhazas
megvalosul.
Egyre nagyobb szamban fordulnak szolgalatunkhotdan rossz egészsegi allapotu
hajléktalan emberek. A romld tendenciakat jelziemgre gyakoribba valo pszichiétriai
korképek megjelenése, valamint a pszichés allapodm fliggetlen, névekvagresszid
jelenléte. 2014-ben bér voltak kollegainkat ériatrocitasok, feljelentést nem tettiink, mert
a korabbi birésagi eljarasok és itéletek nem bielagttend erdvel. Kollégaink védelme
jogi uton nem kielégéen megoldott.

Az utcai szocialis munkazolgaltatas005. éevdl terjesztettlk ki a tarsulas teleplléseire, a
tevékenység alapjat személygépkocsival nyujtottistiigyelet képezi. A téli itbzakban
(november 14l aprilis 30-ig) bejelentésre, hivasra a tarsuépéléseken utcan tartézkodo
hajléktalan személyeket ellatjuk. 2014-ban 117é&kégllan személyt lattunk el az utcan.
230 esetben szocialis Ugyintézés szolgaltatasttottupk. Az utcai munkat a téli
idészakban (nov.1. — 4pr. 30. ) az egész megye térdldtiterjed krizisugyelettel
egeészitjuk ki. Ennek célja, hogy barmely telepitésgy o6ran bellil munkatarsaink az
utcan tartézkodok szamara, bejelentésre segitaédjahak nyujtani.

Hajléktalanok Atmeneti Szallasa és Ejjeli Menedékye
A 20 engedélyezett éjjeli menedékhelystéelyen 77 & fordult meg, az atmeneti szallé 6
fos részlegében & kelhelyezése tortént 2014. évben.

Népkonyhaaz ellatottak szama 1086, f(2013-ban 1056).

Szekszéard, 2015. m§jus 13.

Papp Gy6zo
igazgato



HATAROZATI JAVASLAT

Targya: Beszamold a Szekszard és Kornyéke Alapelidi és Szakositott Ellatasi
Tarsulas mikodésének 2014. évi tapasztalatairol

1. Szekszard Megyei Jogu Varos Onkormanyzatanakgyaiése Magyarorszag helyi
onkormanyzatairél szolé 2011. évi CLXXXIX. torvér88. § 14. pontja alapjan a
Szekszard és Kornyéke Alapellatasi és Szakosiligttagi Tarsulas fikodésének 2014.
évi tapasztalatairdl szo6l6 beszamol6t, valamint dasulas szakmai és peénzigyi
beszamoléjat elfogadja.

2. A Kozgyilés felkéri a jegyét a tarsulasban érintett onkormanyzatok részére a
beszamold megkulldésére.

Hataridg: 2015. majus 28.
Felelds: Acs Rez$ polgarmester
dr. Varga Katalin jegyz



2014. évi kiadasok

1.sz. tablazat Kiadasnem GYJSz Css Osszesen
Rendszeres személyi juttatasok 26 368 943 Ft 36808984 Ft| 63177927 Ft
Nem rendszeres személyi juttatasok - Ft
KulsG személyi juttatasok 143 987 Ft 143 987 Ft
Személyi juttatasok dsszesen:| 26 512930 Ft 36808984 Ft| 63321914 Ft
Munkaadoét terheld jarulékok Gsszesen: 7 587 995 Ft 12149033 Ft| 19737 028 Ft
Személyi jellegii kifizetések 6sszesen:| 34 100 925 Ft 48 958 017 Ft| 83 058 942 Ft
K6z06s feladatellatasbol adddé dologi és egyéb kiadas 2981472 Ft 1871853 Ft 4853325 Ft
Dologi és egyéb kiadasok 6sszesen: 2981472 Ft 1871853 Ft 4 853325 Ft
Egyéb telepiilésekre nem oszthatd dologi és egyéb kiadasok 2 887 664 Ft 6375534 Ft 9263 198 Ft
KIADASOK OSSZESEN: 39 970 061 Ft 57 205404 Ft| 97 175465 Ft
Telepilés neve lakossagszam 2014. évi igényelt normativ tdmogatdsok Igényelt Koltségek felosztdsa lakossag Elszamolds
normativ aranyosan eredménye
tamogatasok Maradvany (+)/
osszesen Fizetendd (-)
Allami Kistérségi Kistérségi
normativabdl a
telepilésekre
jutd
csaladsegités gyermekjoléti Személyi Dologi kiaddsok
csalddsegité | gyermekjolé juttatdsok és
s fajlagos ti fajlagos jarulékok
Osszeg Osszeg
(Ft/lakos) | (Ft/gyerek)
Decs 4 156 5829382 Ft - Ft - Ft - Ft - Ft 5829 382 Ft 7 177 166 Ft 419 378 Ft| - 1767 162 Ft
Fels6nana 650 911 718 Ft - Ft - Ft - Ft - Ft 911 718 Ft 1122511 Ft 65591 Ft| - 276385Ft
Harc 906 1270794 Ft - Ft - Ft - Ft - Ft 1270794 Ft 1564 608 Ft 91424 Ft| - 385238Ft
Kéty 700 981 850 Ft - Ft - Ft - Ft - Ft 981 850 Ft 1208 859 Ft 70636 Ft| - 297 645Ft
Murga 71 99 588 Ft - Ft - Ft - Ft - Ft 99 588 Ft 122 613 Ft 7 165 Ft| - 30190 Ft
Gcsény 2473 3468735 Ft - Ft - Ft - Ft - Ft 3468 735 Ft 4270724 Ft 249548 Ft| - 1051538 Ft
Szalka 630 883 665 Ft - Ft - Ft - Ft - Ft 883 665 Ft 1087973 Ft 63573 Ft| - 267 881Ft
Zomba 2149 3014279 Ft - Ft - Ft - Ft - Ft 3014279 Ft 3711196 Ft 216854 Ft| - 913771Ft
Szedres 2321 3255533 Ft - Ft - Ft - Ft - Ft 3255533 Ft 4008 229 Ft 234210 Ft| - 986906 Ft
Telepiilések dsszesen: 14 056 19 715 542 Ft - Ft - Ft 19715542 Ft| 24273879 Ft 1418379 Ft| - 5976 715 Ft
Szekszard 34 040 47 745 949 Ft - Ft - Ft - Ft - Ft 47 745949 Ft| 58785063 Ft| 12698 144 Ft| - 23737 259 Ft
Minddsszesen: 48 096 67 461 491 Ft - Ft - Ft 67461491 Ft| 83058942 Ft| 14116523 Ft| -29 713974 Ft
Osszes lehivott normativa 67 461
(2. mell. 3. a) pont 491 Ft




Csaladsegités

2. sz. tablazat

Forgalmi adatok teleptlésenként.

Telepiilés Ugyfélforgalom
Szekszard 5756
Kéty -
Murga 22
Felinana 30
Szélka 29
Zomba 154
Harc 388
Ocsény 740
Decs 638
Szedres 515
Tarsult telepllések forgalma 6sszesen 2516
3. sz. tablazat
Eves forgalmi adatok
Csaladsegités ebb 8272
Addssagkezelés* 712
Beilleszkedést sedifprogram 542
K6z0sségi pszichiatriai ellatas 1443
Csoportban,klubokban résztwikvszam 384
Jogi tanadcsadason résztékszama 3¢
Pszicholdgiai tanacsadasban részékeszama 33




4. sz. tAblazat

Hozott probléma %-0s
megoszIas
életviteli 212 30,02%
csaladi-kapcsolati 124 17,56%
csalddon belili bAntalmazas 22 3,11%
lelki-mentalis 145 20,53%
gyermeknevelési 39 5,52%
anyagi 705 99,8%
foglalkoztatassal kapcsolatos 259 36,6%
egészségkarosodas kbvetkezménye 146 20,67%
ugyintézéshez segitségkerés 593 83,99%
informaciokérés 573 81,16%
egyeb, éspedig 46 6,51%
0sszesen 3384
0sszeserth tébb probléma egyuttessébrdulasa 706 100%
krizishelyzet 12 1,69%
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Kbzosségi Pszichiatriai Ellatas
5. sz. tdblazat

A gondozéasban léviigyfelek szamanak alakulasa a tarsult telepiléséke&zekszardon:

Gondozasban |év 2012. évben 2013. évben 2014. évben
Ugyfelek szama adoft
telepllésen
Ocsény 16 116 -
Decs 586 5 f6 5 f6
Zomba 216 2 fo 2 fo
Harc 2 fé 2 fo 1 fé
Szekszard 476 46 16 49 16

Osszesen

6. sz. tablazat

Az Ugyfelek diagnozis (BNO) szerinti megosztasa:

Ugyfelek diagndzisa 2012-ben 2013-ben 2014-ben
(BNO)
F20-29 22 6 22 16 22 16
F31-33 296 26 1 27 16
F40-42 56 7 16 5 fé
Egyeéb: 16 116 3 6

Osszes:

7. sz. tablazat

A teljesitett feladatmutat6 alakulasa:

Teljesités éve Jelentett feladatmutato

2009 37,14

2010 46,17

2011 48,14

2012 49,58

2013 45,9

2014 46,92-49,82 kdzott lesz
2015 jelenleg 49 § ellatottunk van
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Gyermekjoléti Alapszolgaltatas

8. sz. tablazat

Decs Felénana Harc Kéty Murga | Ocsény Szélka Szedreg Szekszard ~ Zompa
275 34 93 4 19 490 22 88 4550 141
Osszesen: 5716
Ellatasi forma Ellatdsban részaskiiszama
Onkéntes egylittitkodés Tanacsadas 127
Alapellatas 275
Hatdsag altal kotelezett egyltikidés Védelembe vétel 114
Osszesen 516

9. sz. tablazat

Kezelt problémak tipusai

Megnevezés Kezelt problémak szama (halmozott

Sziib elhanyagolas 146
Anyagi (megélhetési, lakhatassal 6sszefisy.) 301
Magatartaszavar, teljesitményzavar 109
Sziibk vagy csalad életvitele 247
Csaladon bellli bantalmazas (fizikai, szexualiki)e 35
Csaladi konfliktus (szidk egymas kozti, szék-gyermek kozti) 185
Gyermekintézménybe val6 beilleszkedési nehézség 58
Gyermeknevelési 264
Fogyatékossag, retardacio 9
Szenvedélybetegségek 21

Osszesen 1375

10. sz. tablazat

Veszélyeztetettségi okok

Veszélyeztetettségi okok Veszélyeztetettsegkiaként jel6lh€t meg
Kornyezeti ereddt 61%
A gyermek magatartasabol ered 23,5%
Egészségugyi eredet 11%
Anyagi eredst 4,5%
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Szakmai tevékenység

11. sz. tAblazat

Megnevezés

Szakmai tevékenységek szama
(halmozott)/alkalom

Informacidnyujtas 3861
Tanacsadas 3224
Segit beszélgetés 3013
Csaladlatogatas 1589
Hivatalos tigyekben val6 kozrdikbdés 639
Kozvetités mas szolgaltatasba 202
Adomanyozas 341
Fejleszépedagogusi ellatas 293
Szakmak®zi megbeszélés 54
Elhelyezési értekezleten valo részvétel 72
Esetkonferencia 37
Els védelembe vételi targyalas 18
Konfliktuskezelés — mediacio 17
Pszicholégiai tanacsadas 55
Jogi tanacsadas 57
Telepllési tanacskozas 10
Szocialis valsaghelyzetben [gkiskorivarandds anya gondozasa 14
Fellilvizsgalati targyalason atmeneti és tartés nevelésbe vétel 8
valo részvetelek védelembe vétel 62
Osszesen 13556

Specialis szolgaltatasok

12. sz. tablazat

Megnevezés Szakmai tevékenységek szama Szolgh#atésszestik szama
Iskolai szocidlis munka 380 610
Készenléti szolgalat 206 206
Utcai és lakoételepi szocialis munka 82 1745
Kérhazi szocialis munka 25 75
Kapcsolattartasi tigyelet 36 9
Osszesen 729 2645
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Csaladok Atmeneti Otthona

13. sz. tAblazat

2014. évi statisztikai adatok

. A betoltott ferohelyek szama atlagosan . 2
Ev i . Kihasznaltsag
Feérfi N6 Gyermek Osszesen
2014. 3 5,32 8,99 17,29 86,40%
Hajléktalansegit Kozpont
14. sz. tablazat
Ugyfeleink jellems problémai:
Problématipus Eléfordulasi
aranya
Munkanélkiliség 90-95%
munkakulttra alacsony szintje 85-90 %
rendszeres jovedelem hianya 20-25 %
alacsony joévedelem 90-95 %
pszichiatriai betegség 10-15 %
szenvedélybetegség (&wrban alkoholfligéség és jatékszenvedély) 85-90 %
valas — a lakast a feleség kagtannek fejében nem fizet gyermektartast 35-40 %
allami gondoskodashdl valo kikertlés 5-10 %
szocializacios problémak 55-60 %
rossz egészségi allapot 45-50 %
bortonkdl szabadulas utdn nincs hova mennimdxs életmdd 3-8 %
alacsony iskolazottsag, szakképzettség hianya 40-50 %
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krizislgyelet:

15. sz. tablazat

Megnevezés januar februar marcius aprilis november | december
2014 | 2013| 2014 | 2013 | 2014 | 2013 | 2014 | 2013 | 2014 | 2013 | 2014 | 2013
Krizistigyeleti napok 31 31 28 28 31 31 30 3( 30 3p 31 K
szama:
Hivasok szama, esetszam: L 3 1 0 1 0 0 0 0 1
Helyszinre vonulasok 1 3 0 1 0 1 0 0 0 0 1 1
szdma:
Ellatottak szama: 1 2 0 1 0 il g ( ( D 1L
Kdzvetlen életmentések 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
szdma:
Artalomcsokkentések 2 2 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0
szdma:
Semmiféle 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
egyuttrmikédésre nem
hajland6 Ugyfelek szama:
Megnevezés 2014, 2013. Tendencia
Krizistigyeleti napok szama: 181 181 *
Hivasok szdma, esetszam: 2 6 -
Helyszinre vonulasok szama: 2 6 -
Ellatottak szdma: 2 4 -
Kdzvetlen életmentések szama: 0 0 *
Artalomcsokkentések szama: 0 4 -
Semmiféle egyuttiikddésre nem 0 0 *
hajland6 Ugyfelek szama:
16. sz. tablazat
Kozterlleten tartozkoddk adatai:
Ugyfélszam: 2014 | 2013 | Tend.
Latékoriinkbe kerllt koztertleten vagy nem lakas jééh szolgald helyiségben 40% | 3711 +
éjszakazé ugyfelek szama:
Ebbdl tartésan az ellatasi terileten tartézkodé Ugyfelezama: 321 3716 -
Ebbdl rovid ideig (néhany hétig) az ellatasi tertletaart6zkodo kliensek 8 6 0 f6 +
szdma:
Ebbdl az ellatasi tertleten ,atutaz6” Ugyfelek szama &many napos O 6 0f6 *
tartdzkodas):
Kdzterileten ellatott hajléktalan személyek szama: 11716 | 108 B +
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