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Osszefoglalé
,,az 4ldozatsegités Tolna megyei minta modellje” programrol

A Tolna Megyei Rendér-fékapitanysag és a Tolna Megyei Korményhivatal 2011-ben kdzdsen
készitette el a . Ne valjon aldozattd! — az dldozattd valds megeldzese, aldozatsegités komplex
megkozelitésii minta modellje Tolna megyében”™ cimii projektjét a TAMOP-5.6.1C palyazati
felhivdsra. Célunk az volt, hogy az igazsagiigyi szolgélattal egylittmiikodve az aldozattd vélas
megel6zésének és a mar 4ldozatta valt személyek megsegitésének a jelenleg is mitkodo
ellatorendszerre épiilé modelljét dolgozzuk ki. A meglevo allami és nem allami szervezetek altal
nytjtott szolgéltatisok egymasra épiilve, egymast kiegészitve olyan védéhalét szandékoztak
létrehozni, mely lehet6vé teszi az informaciok hatékony elérését €s a segitség személyre szabott,
rugalmas igénybevételét a hatranyos helyzetl térségekben is.

A sikeres palyazat alapjan a ,Ne valjon aldozattd” program megvalositasat a Korményhivatal
Igazsagiigyi Szolgalataval 2012. december 1-jén kezdtiik el, és 2014, november 30-an fejeztiik be.

1. Elézmények, a projekt ismertetése

2006 és 2010 kozott az aldozatsegitd tevékenység lathatéan hattérbe szorult. Az aldozatok nagy
része nem jutott megfelelé informacidhoz, és csak kevesen keresték meg az Aldozatsegité Irodat,
amely akkoriban minddsszesen egy munkatarsat foglalkoztatott az egész megyében. A helyzet
miatt gyakran érte kritika a rendérséget, holott a problémat a rendszer hibéi okoztak. Mivel kdz0s
feladatrol volt szo, megkerestik a Korményhivatalt, és javasoltuk, hogy amennyiben tudunk
kozosen pélyazni, hozzunk létre egy olyan rendszert, amely az el6z6 hibéit kikiiszoboli: a
munkatérsak legyenek elérhetdek a rendérkapitinysagokon, az {igyintézésben a sértettek/aldozatok
kapjanak megfeleld tdjékoztatast, segitséget szakavatott kollégaktdl, ezzel egyiitt az aldozatsegités,
a karenyhités legyen elérhetd azok szamara is, akik tavolabbrol, nehezebben utaznak.

A projekt a gyakorlatban a kovetkezd képen valésult meg: a megye 5 rendérkapitdnysagan ket-
két ldozatsegité munkatarsat foglalkoztatunk. A 10 munkatérsbél 5 roma szarmazasu, ez a projekt
egyik kiilénlegessége is. Koztudott, hogy a romdk nagy szamban érintettek sértettként a biintetd
eljarasokban, valamint az is, hogy egyes ligyekben a roma szdrmazasuak konnyebben elmondjak
problémaikat, ha szintén roma szarmazasu az, aki eljar esetiikben.



Az eltelt id6 igazolta elvarasainkat, a roma munkatérsak bevondsa eldsegiti a diszkriminacié
enyhitését, jelentosen csokkenti hosszabb tavon meg is sziinteti az el6itéletességet.
2. Tapasztalatok

Az 4ldozatsegiték feladataikat a rendérkapitanysdgok alloméanyéban, helyileg is a renddr kollégak
kozelében, veliik kizvetlen kapesolatban teljesitik. Mivel civil szakemberekrdl van sz6, konnyen és
hatékonyan tudjik kezelni az 4ldozatok iigyeit. A sértettek szinte kivétel nélkiil bizalommal
fordulnak az 4ldozatsegité kollégakhoz. A program kezdete 6ta kozel haromszorosira emelkedett
az 4ldozatsegitésben részesiilt személyek szama.

Az aldozatsegités esetszamai
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A program megitélése rendkiviil kedvezd volt, eredményeir6l elismerd szavakat kaptunk a
Beliigyminisztériumtél, a Nemzeti Biinmegel6zési Tandcstol. Szdmos koszbnblevel érkezett az
allampolgéroktol. ‘

3. A program folytatisanak sziikségessége

Az daldozatsegitést az Eurépai Unidban kiemelt prioritasként kezelik, 2015. novemberig a
2012/29/EU direktiva el6irasait a tagallamoknak kotelezd végrehajtaniuk. Az aldozatokkal torténd
foglalkozés Tolna megyei gyakorlata megoldast kinal az e teriiletre vonatkozd jogszabalyi
eléirasok maradéktalan teljesitésére.

A szamos siker és elismerés ellenére a TAMOP-os finanszirozas megsziinését kovetden veszélybe
keriilt az aldozatsegités Tolna megyei modelljének tovabbi mikodtetése. A folyamatosan érkez0
koszonblevelek abban erdsitettek benniinket, hogy valamilyen mddon prébéljuk a jol miikédo
struktirat fenntartani. Kerestik a palyazati lehetoségeket, forrdsok wutdn kutattunk a
minisztériumokban. Palydzatot eddig még ebben a targykdrben nem irtak ki, az illetékes
szakminisztérium egyelére megoldast nem igért. Ezen probalkozasok utdn jutottunk el az
onkormanyzatokhoz, akik jardsonként eltéré modon segitettek tovdbb miikddtetni az aldozatsegités
megyei modelljét.



Az  Onkormanyzatokkal — kozos eréfeszitéseink eredménye, hogy megyénkben a
rendérkapitanysagon dolgoznak éaldozatsegitdk, akik a biincselekmények sértettjeiként megjelend
tanukat a kihallgatasukat kovetéen ,partfogsba” veszik, tajékoztatjak Oket a lehetséges
4ldozatsegitési szolgaltatdsokrol, segitik oket a juttatasokhoz torténd hozzaférésben, elvégzik
helyettiik az adminisztraciot, megkimeélik oket a megyeszékhelyre trténd utazdstol. Igaz, ez csak
ideiglenes megoldast jelent a program életben tartasara.

4. Osszegzés

A program mind a civil szervezetek, mind a rendérség részérdl elismerést nyert a hatékonysaga
miatt, mivel jelentésen csokkentette az érintett allampolgarok biirokratikus terheit: gyakorlatias,
elérheté megoldast kinél a bajban 1évOk szamdra. Fontos lenne ezért olyan folytatasi lehet6ségeket,
forrasokat talalni, amelyek hosszitavon biztositandk a rendszer mukddését.

Szekszard, 2016. januar 22.
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