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Tisztelt Tarsulasi Tanacs!

A Szekszard és Kornyéke Szocidlis Alapszolgaltatdsi és Szakositott Ellatdsi Tarsulds (a
tovabbiakban: Tarsulas) jogel6dje a Szekszard és Kornyéke Szocialis Alapszolgaltatdsi Tarsulas,
amely 2007. oktober 1-vel jott |étre. A Tarsulds elnevezése 2010. szeptember 1. napjaval
Szekszard és Kornyéke Szocidlis Alapszolgaltatasi és Szakositott Ellatasi Tarsuldsra vdltozott. A
Tarsulds 2013. julius 1. 6ta jogi személyiséggel rendelkezé tarsuldasként mikodik.

A Tarsuldsbdl 2020. december 31. napjaval Zomba, Kéty, Murga és Fels6nana dnkormanyzatai
kivaltak. Medina Kdzség Onkormanyzata 2021. janudr 1. napjatdl pedig a hazi segitségnyujtas
és a jelz6rendszeres hazi segitségnyujtas ellatdst a Paksi Tobbcélu Kistérségi Tarsulds keretein
belil latja el.

Tolna Véros Onkormanyzata a 2023. junius 29. napjan tartott testiileti (ilésén a 230/2023.
(VI.29.) szamu hatdrozataval a Tarsuldsbdl vald kivalasrél hatdrozott. Tolna Varos
Onkormanyzatanak déntésérél a Tdrsuldsi Tandcsot a 2023. augusztus 31. napi (lésen
tdjékoztattam. (A tdjékoztatdsrdl szolo elSterjesztés mar korabban elkészilt, azonban a
Tarsulasi Tandcs 2023. augusztus 3. napi (ilése hatdrozatképtelenség miatt nem kerilhetett
megtartdsra.)

A Tarsulds Tarsuldsi Tanacsa a 21/2023. (VII.31.) szdmu hatarozataval Tolna Varos
Onkormanyzata képvisel6-testiiletének a Tarsuldsbdl torténd kivalasrdl szélé hatdrozatat
tudomasul vette.

A kivalasra tekintettel a Szocialis Kozpont intézményvezetSjének gondoskodnia kell az uj
mUkodési engedély megszerzésérél, amelyhez sziikségeltetik a Tarsuldsi Tanacs részérél az

intézmény szakmai programjanak mdédositasa is.

A Tarsuldsi megallapodas IV. fejezet 2.2. e) pontja alapjan a Tarsulasi Tandcs hagyja jova a
fenntartasaban mdkodd intézmény Szakmai Programjat.

Fentiekre tekintettel az intézményvezet6 a szakmai program modositasdra vonatkozé
javaslatot elkészitette, amely jelen elGterjesztés elsé szamu mellékletét képezi.

Kérem a Tisztelt Tarsuldsi Tanacs tagjait az el6terjesztés megtdrgyaldsara és a hatdrozati
javaslat elfogaddsara.

Szekszdrd, 2023. november 20.

Farago Zsolt
elnék



Hatarozati javaslat

Szekszard és Kérnyéke Szocialis Alapszolgaltatasi és Szakositott Ellatasi Tarsulas Tarsulasi
Tandacsanak
.../2023. (...) hatarozata
a Szocidlis K6zpont Szakmai Programjanak jovahagydsarol

A Szekszard és Kornyéke Szocidlis Alapszolgaltatasi és Szakositott Ellatasi Tarsulas Tarsulasi
Tandcsa

1. Szekszard Megyei Jogu Varos Szocialis K6zpontja Szakmai Programjanak- a hatarozat
melléklete szerinti- moédositdsat jovahagyja;

Hataridé: A dontéshozatal napja
FelelGs: Farago Zsolt eln6k

2. az 1.) pontban foglaltakra tekintettel felhatalmazza a Tarsuldsi Tanacs elnokét és
Szekszard Megyei Jogu Varos Szocialis Kozpontjanak intézményvezetdjét a Szakmai
Program aldirasara.

Hataridé: A dontéshozatal napja
FelelGs: Farago Zsolt elnok
Rottenbacher Adam intézményvezetd
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A SZOCIALIS KOZPONT
SZAKMAI PROGRAMJA

1. Bevezetés

Szekszard Megyei Jogli Varos Onkormanyzatanak Szocidlis Kozpontja miikodtetésére
vonatkoz6 szakmai programja a hatalyos 1993. évi IIl. tv., az 1/2000. (I.7.) SZCSM
rendelet, Szekszard Megyei Jogi Varos Onkorményzatanak moédositott 9/1993.(I11.30.)
rendelete €s Szekszard Megyei Jogi Varos Kozgytlése 65/2010.(1V.29.) szekszardi oh.
hatarozataval elfogadott Alapitdé Okiratban foglaltakon alapul.

Az alapitd okiratban rogzitettek szerint az a céllal, hogy az ellatasi teriileten lehetOség
legyen az itt €16 lakossagnak lakohelyén intézményi (alap- és szakositott) elldtasban
részesiilni, illetve az adottsagabol eredden részt vallalhasson a helyi szocidlis ellatas
megszervezésében.

Az intézmény miikodési teriiletének rovid bemutatdsa:

A szocidlis alapszolgaltatasok tekintetében Szekszard varos kozigatdsi teriilete; hazi
segitségnytjtas, jelzOrendszeres hézi segitségnyujtds, idOsek nappali ellatasa, a
fogyatékosok nappali ellatasa Szalka, Ocsény, Szedres Onkorményzatok kozigazgatasi
tertiletére terjed ki; a fogyatékosok nappali ellatasa kiterjed tovabba Bataszek, Alsdsana,
Alsony¢€k, Bata, Porboly, Sarpilis kozigazgatasi teriiletére is. Az 1ddsek apold — gondozo
otthoni ellatasa tekintetében Szekszard véros, ill. a Téarsulas telepiilései.

Az ellatottak kore, demogrdfiai mutatoi, szocidlis jellemzoi és ellatasi sziikségletei:

A tarsulas lakossag szama: 58870 6. A Szocidlis kozpont integralt formaban gondoskodik
Szekszard varos és a Tarsuldsban részt vevo telepiilések fogyatékkal €16 és idds lakoirol.
Az érintett telepiilések mindegyikében az idosek szama kozeliti, ill. meghaladja a lakossag
20%-t. A tarsadalomban megfigyelhetd tendencia alapjan szamuk az elkdvetkezd években
tovabb novekszik. Az idds emberek jelentds hanyada ¢l egyediil, alacsony jovedelembdl.
A tarsult telepiiléseken még inkabb fokozddik az i1ddsek magara hagyatottsaga.
Intézménylink integraltsdga révén kiillonbozd tipust ellatasokat biztosit igazodva az
igénylok egészségi, fizikai és szocidlis allapotahoz ¢és ellatasi sziikségleteikhez.
Szolgaltatasaink: étkeztetés, nappali ellatds, hazi segitségnyujtas, jelzérendszeres hazi
segitségnyujtas, 1ddsek bentlakésos elhelyezés.

Az intézmény miikodését megalapozo jogszabalyok

o 1993. évi IIl. torvény a szocialis igazgatasrol €s szocidlis ellatasokrol

o 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyujtdé szocidlis
intézmények szakmai feladatairol és miikodésiik feltételeirdl

o 9/1999. (XI. 24.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyajtd szocialis
ellatasok igénybevételérdl

o 29/1993. (II. 17.) Korm. rendelet a személyes gondoskodast nyujtd szocidlis
ellatasok téritési dijarol



o 36/2007. (XII. 22.) SZMM rendelet a gondozasi sziikséglet, valamint az egészségi
allapoton alapuld szocidlis raszorultsag vizsgalatanak és igazoldsanak részletes
szabalyair6l

o 9/2000. (VIIL. 4.) SZCsM rendelet a személyes gondoskodast végzd személyek
tovabbképzésérdl és a szocidlis szakvizsgarol

e 8/2000. (VIII. 4.) SZCSM rendelet a személyes gondoskodast végzd személyek
adatainak miikodési nyilvantartasarol

e 369/2013. (X. 24.) Korm. rendelet a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
szolgaltatok, intézmények €s haldzatok hatosagi nyilvantartasardl €s ellendrzesérol

e 2012. évil. tv a munka térvénykonyvérol

o 1992. évi XXXIII. torvény a kozalkalmazottak jogallasarol

o 257/2000. (XII. 26.) Korm. rendelet a kozalkalmazottak jogallasarol szolo 1992. évi
XXXIII. torvénynek a szocidlis, valamint a gyermekjoléti és gyermekvédelmi
agazatban torténd végrehajtasarol

Az intézmény alapadatai:

Torzskonyvi azonositd szam: 418607

Adoészéan: 15418609-2-17

KSH statisztikai szanjel: 15418609-8730-322-17

Az intézmény neve: Szekszard Megyei Jogu Varos Szocidlis Kdzpontja

Roviditett névhaszndlat: Szocidlis Kézpont

Székhely cime: 7100. Szekszard, Mérey utca 33-35.

Alaptevekenységi besorolas: 873000 Iddsek, fogyatékosok bentlakéasos ellatasa.

Feliigyeleti szerv: Szekszard és Kornyéke Szocidlis Alapszolgaltatasi és Szakositott

Ellatasi Tarsulas

Fenntart6: Szekszard ¢s Kornyéke Szocidlis Alapszolgaltatasi és Szakositott
Ellatasi Tarsulas

Intézmény vezetdje: Rottenbacher Adam

A fenntarto adatai:

Az alapitdi jog gyakorldja/fenntartd: Szekszard és Kornyéke Szocidlis Alapszolgaltatasi és
Szakositott Ellatasi Tarsulas

A fenntart6 szekhelye: 7100. Szekszard, Béla kiraly tér 8.

A fenntartd besorolasa: Jogi személyiségl tarsulas

A tarsulés elnoke: Faragd Zsolt Onkormanyzati Képviseld Szekszard

A Tarsulasi megallapodas kelte: 2016 december 21.

A székhely adatai:

A Szocialis Kozpont székhely intézménye: Dr Kelemen Jozsef Idések Otthona

Cime: 7100. Szekszard, Mérey utca 33-35.

Ellatasi forma: apolast - gondozast nyajto intézmény/iddsek otthona 66 engedélyezett
féréhely

A székhely agazati azonositoja: S0032071

Adoészama: 15418609-2-17

Torzskonyvi azonositoja: 418607

Telefon: 74/319-040




A telephely(ek) adatai:

l.

Dr Kelemen Jozsef Idosek Otthona / 7100. Szekszard, Kadarka utca 74/a.
Apolast — gondozast nytjto intézmény/idések otthona 37 engedélyezett féréhely
Agazati azonositdja: S0032071S0069698

Telefon: 74/315-713

Dr Kelemen Jozsef Id6sek Otthona / 7100. Szekszard, Mérey utca 42.

Apolast — gondozast nyujté intézmény/idések otthona 10 engedélyezett férdhely
Iddskoruak nappali ellatasa: II1. sz. Idosek Klubja 25 engedélyezett férdhely
Hazi segitségnyujtas: 30 engedélyezett férohely

Jelzérendszeres hazi segitségnyujtas: 136 engedélyezett késziilék

Szocialis étkeztetés — szocidlis konyha

Agazati azonositéja: S0032071S0069718

Telefon: 74/415-267

I. szam1 1ddsek Klubja / 7100. Szekszard, Pollack utca 55.
Idéskortak nappali ellato intézménye 20 engedélyezett férdhellyel
Hazi segitségnyujtas: 18 engedélyezett férohely

Szocialis étkeztetés — szocidlis konyha

Agazati azonositéja: S0032071S0069725

Telefon: 74/311-013

II. szam 1dések Klubja / 7100. Szekszard, Mikes ut 1.
Iddéskoruak nappali ellato intézménye 30 engedélyezett férdhellyel
Hézi segitségnyujtas: 27 engedélyezett férdhely

Szocialis étkeztetés — szocialis konyha

Agazati azonositdja: S0032071S0035867

Telefon: 74/315-737

IV. szdmu Iddsek Klubja / 7100. Szekszard, Rakdcezi at 71.
Iddskoruak nappali ellatod intézménye 25 engedélyezett féréhellyel
Hazi segitségnyujtas: 127 engedélyezett féréhely

Szocialis étkeztetés — szocialis konyha

Agazati azonositoja: S0032071S0035881

Telefon: 74/679-230

Fogyatékosokat Ellaté Nappali Intézménye / 7100. Szekszard, Babits utca 17.
Fogyatékosok nappali intézménye 22 engedélyezett féréhellyel

Agazati azonositéja: S0032071S0037867

Telefon: 74/411-722



Az intézmény tevékenységi kore:
Személyes gondoskodast nyujtd alapszolgéltatasok keretében
- szocialis étkeztetés
hazi segits€gnyljtas
jelzérendszeres hazi segitségnyujtas
id6ések nappali ellatasa
fogyatékosok nappali ellatasa
Személyes gondoskodast nya;td, szakositott ellatas keretében tartds bentlakast biztosito
intézményi ellatas, iddsek tartds bentlakast nya;td dpolasa, gondozasa.

Az intézményi szolgaltatas megszervezésének formaja:
Egy ellatotti csoport részére azonos gondozasi feladatok ellatasa- tiszta profila intézmény.

Az intézmény mikodési, ellatasi teriilete:

- szocialis étkeztetés: Szekszard varos kozigazgatasi teriilete

- hazi segitségnyljtas, jelzOrendszeres hazi segitségnytjtas: Szekszard, Szalka,
Ocsény, Szedres telepiilések kozigazgatasi teriilete.

- nappali ellatas: Szekszard, Szalka, écsény, Batasz¢k, Alsonana, Alsonyék, Bata.
Porboly, Sarpilis, Vardomb, Szedres, telepiilések kozigazgatasi teriilete.

- bentlakdst nyujtdo apold-gondozod otthon: Szekszard varos kozigazgatasi teriilete,
illetve szabad kapacités esetén a tarsult telepiilések kozigazgatasi teriilete.

2. A szolgaltatas célja, feladata
Cél: a kistérségi, mikrotérségi, telepiilési szintli alap- €s szakositott szolgéltatas
biztositasaval az egyéni €s kozosségi szocialis sziikségleteknek és problémaknak
megoldasa a kor, kornyezet, teriileti igények valtozasait figyelembe véve, hatdlyos
jogszabalyi eldirasoknak megfeleléen. Az intézmény tovabbi célja a szakszer(i és
hatékony, magas szinvonalu feladatellatas az igénybe vevok folyamatos
megelégedettségére.

A megvalositani kivant program bemutatasa:

Bentlakast nyujto apolo-gondozo otthon:
e Az intézmény alaptevékenysége a gondozottak teljes korli ellatdsa, ezen beliil:
étkezés, fizikai, egészségiigyi, mentalis gondozas, apolas, célszerli és hasznos
tevékenység megszervezése (foglalkoztatas), szocialis ligyek intézése, érdekvédelem.
e Az intézmény biztositja a lakdk ¢€letkoranak €s egészségi allapotanak megfeleld
kornyezetet és elhelyezést, 1-2-3-4 4gyas lako szobdkban.
e Az intézmény lakdinak rendszeres orvosi feliigyelete, pszichidtriai szakellatas.
e Egészségligyi dokumentéaciok - gondozasi-, apolasi tervek - naprakész vezetése.
e Rehabiliticiés feladatok: gyogytorna, gyogymasszdzs, rendszeres séta,
fizikoterapia.
e Az intézmény gondoskodik a lakok mentalhigiénés ellatasarol és fizikai, szellemi,
kulturalis foglakoztatasukrol.
e Intézményiinkben a gondozd-dpoldk és mentalhigiénés munkatirsak feladata a
haldoklok szeretetteljes ellatasa és kisérése.



e Demencidban szenvedd személyek szakszerii 4poldsa- gondozasa: a demens
betegek szamara kiszamithatd, biztonsagos kornyezet, specidlis szaképolas,
mentalhigiénés ellatds, terapias ¢és készségfejlesztd foglalkoztatast kivanunk
biztositani.

e A hatélyos jogszabalyi keretek betartasa mellett egyéb alapitd okirattal megegyezd
szakmai feladatok, szolgaltatasok megszervezeése.

Idések nappali ellatasa:

e Az intézmény alaptevékenysége a gondozottak teljes korli ellatasa, ezen beliil:
étkezés, fizikai, egészségiigyi, mentalis gondozas, ligyintézes.

e Segitséget nyljtunk onszervez0do csoportok alakulasaban, mitkddtetésében.

e Az idések klubja a gondozasi irdnyelvek betartasa mellett megszervezi a fizikai,
szellemi, szorakoztato €s kulturalis foglalkoztatast is.

e A IIL sz. Idések Klubjaban, igény szerint az év mindennapjan biztositott az ellatas.

Fogyatékosok Nappali Intézménye
o Az intézményi felvételnél a személyiség egészére kiterjedd felmérést végziink.
Ennek ismeretében - figyelembe véve az ¢letkort, az egészségi ¢€s fizikalis allapotot -
egyéni fejlesztési tervet dolgozunk ki.
e Az egyéni fejlesztd programok kialakitdsanal toreksziink a komplexitasra:

- a személyiségfejlesztésre,

- a szocidlis és munkakészségek kialakitasara,

- az érzékszervi nevelésre (elemi pszichikus tevékenység fejlesztése),

- a kommunikacidfejlesztésére (mind a verbalis, mind a non verbalis),

- a jatékra nevelésre, az dbrazolasra, a kifejezésre,

- a kO0zosségi létre nevelésre,

- a pszichoszomatikus fejlesztésre.
o Segitjiik a sziiloket a fogyatékkal ¢16 gyermekiikkel kapcsolatos hivatalos ligyeik
intézésében.

Hazi segitségnyujtas

e Hazi segitségnyujtds keretében a szolgdltatist igénybe vevd személy
lakokornyezetében biztositjuk az 6nalld életvitel fenntartdsa érdekében sziikséges
ellatast.

e A hazi segitségnyujtas keretében szocidlis segitést vagy - a szocidlis segités

tevékenységeit is magaba foglald - személyi gondozast biztositunk.

Szocialis segités keretében biztositani kell

a) a lakokornyezeti higiénia megtartasaban valo kézremiikodést,

b) a haztartasi tevékenységben valo kozremiikodést,

c) a vesz€lyhelyzetek kialakulasanak megeldzésében ¢€s a kialakult veszélyhelyzet

elhéritasaban torténd segitségnyujtast,

d) sziikség esetén a bentlakasos szocidlis intézménybe torténd bekoltozés segitését.

Személyi gondozas keretében biztositani kell

a) az ellatast igénybe vevdvel a segitd kapcsolat kialakitasat €s fenntartasat,

b) a gondozasi és apolasi feladatok elvégzését.




Létrejovo kapacitasok

A Szocialis Kézpont integralja az iddsek és fogyatékkal ¢éldk szamara nyujtott ellatasi
formakat, melyek egymasra épiilnek. Ez az integraci6 lehetévé teszi az ellatasok kozotti
atjarast, ezaltal biztositja a gondozott allapotanak megfelel6 szolgaltatast.

Az alapszolgaltatasok biztositasa és az idosek otthonanak miikodtetése lehetové teszi, hogy
a telepiilés 1d6s lakossaga megszokott tarsadalmi €s csaladi kapcsolatainak megtartasaval
tudjon a sajat otthondban, illetve az idések otthona altal nytjtott ellatasokban részesiilni.
Intézményeink ¢€s ellatasaink kapacitasait maximalisan kihasznaljuk, €és igyeksziink az
egyre novekvo igényeket minél szélesebb korben kielégiteni, bar az igények egyre ndnek
a rendelkezésre all6 kapacitasok pedig végesek.

A szolgaltatasokrol sz616 lakossagi tajékoztatast a helyl médiaban tessziik kozz¢é.

A tevékenységek leirasa:

A bentlakasos intézményi ellatas apolasi, gondozasi feladatainak jellege, tartalma:
Az intézmény szervezett keretek kozott 1atja el a lakdinak gondozasi és apolasi feladatait.
A gondozasi tevékenyseég folyamatos, rendszeres, mely ¢€letkortol és alaptevékenységbdl
szdrmazo sziikségletekhez viszonyitottan egyénre szabott. Az apoldsi folyamat, apolési
sziikséglet probléma fenndlladsa esetén hatarozott, vagy hatarozatlan idejli ellatast biztosit
az otthon orvosanak kontrollja mellett.

Apolasi folyamat

Az apolasi folyamat az apolési tevékenység harom funkciojanak megfelelden szervezddik.
« Onall6 funkciok: megfigyelés, alapapolas

(az 6nalld funkciok mindazon tevékenységet tartalmazzak, amelyet az apold sajat

felelOsségére €s sajat szakmai kompetencia alapjan 1t el)

. Fiiggo funkciok: gyogyszerelés, kotozések, injekcidzas

(a fiiggd funkcidk mindazon tevékenységek, melyek orvos utasitasa, de az 4polo

felelosségére torténik)

. Egyiittmiikodo funkciok: kotozések egyes tipusai, katéter csere

(az egylttmiikodo funkcidk az orvossal tortént egyiittes tevékenységet tartalmazzak)

Gondozasi folyamat

Gondozasi folyamat magéaban foglalja a fizikai ellatason til az alapbetegségbdl szarmazo
gondozasi tevékenységet is. Az intézmény gondozasi ¢és dapolasi folyamatrol
dokumentaciét készit a jogszabalyban meghatarozott paraméterek alapjan. Az éapolasi—
gondozasi folyamat szabalyozasa eljarasi rendben keriil meghatarozasra, mely tartalmazza
az eljaras céljat, a fogalmakat, érvényességi teriiletét, a feleldsok megjelolését, a
tevékenység leirdsat, dokumentalasat és értékelését.

Haldoklo beteg ellatasa

Az intézmény a hospice szemléletli apolasi modellt kivdnja megvalodsitani. A haldoklo
beteg koriili apolési, gondozasi feladatokat, és a halott ellatds folyamatéat eljarasrend
szabalyozza, mely hozzajarul a haldoklok emberséges, tolerans apolasdhoz, gondozasahoz,
a kovetelményeknek megfeleld ellatdshoz, haldlozas esetén a hozzatartozok értesitésének
modjéhoz.



Rehabilitacios tevékenység
A rehabilitacios tevékenység eredményessége, ill. az ongondozasi képességben tortént
valtozas az apolasi vagy gondozasi dokumentéacidban feltiintetett s értékelt.

Az egyéni apolasi, gondozasi tervek:

A szakmai jogszabdly szerint az ellatasban részesiilé személyre vonatkozdan az egyéni
gondozasi tervek elkészitésére kerlil sor. A gondozasi terv egyénre szabottan hatirozza
meg az ellatasban részesiilo allapotanak megfeleld gondozasi, apolasi feladatokat és azok
megvaldsitdsanak modszereit. A gondozasi terv az ellatds igénybevételét kovetd egy
honapon beliil keriil elkészitésre, és allapot romlas esetén, illetve évente feliilvizsgélatra.
A gondozasi terv elkészitésérdl az Intézmény vezetdje gondoskodik. A gondozasi terv
kidolgozasat munkacsoport végzi, amelyben az ellatdsban részesiild személlyel
kozvetleniil foglalkozé szakember, valamint az Intézményvezetd altal kijelolt szakemberek
vesznek részt. (pl.: fondvér, terapias munkatars)

Az egyéni gondozasi terv tartalmazza
e az ellatott személy fizikai, mentalis allapotanak helyzetét,
e azallapotjavulds, illetve megdrzés érdekében sziikséges, illetve javasolt feladatokat,
azok 1dobeni litemezését,
e az ellatott részére torténd segitségnyujtas egyéb elemeit.

Az ellatdsban részesiild személlyel kozvetleniil foglalkoz6 szakember folyamatosan
figyelemmel kiséri és eldsegiti az egyéni gondozasi tervben meghatarozottak
érvényesiilését. Az egyéni gondozasi tervet kidolgozé munkacsoport évente - jelentds
allapotvaltozas esetén, annak bekovetkeztekor - atfogdan értékeli az elért eredményeket,
¢és ennek figyelembevételével modositja az egyéni gondozasi tervet.
Ha az ellatasban részesiilé személy allapota miatt apoldsra is szorul, az egyéni gondozasi
terv részeként apolasi tervet kell késziteni. Az 4polasi terv az elhelyezett személy részére
nyujtott apolasi feladatok dokumentécidja, amely az dpolasra szoruld személy allapotanak
javitasara vonatkozo feladatokat, illetve az alkalmazhat6 technikat tartalmazza.
Az apolasi terv tartalmazza:

e az ellatast igénybe vevo egészségi allapotanak leirasat,

e az apolési tevékenység részletes tartalmat,

o az ellatast igénybe vevo Onellatd képességének visszanyeréséhez sziikséges segitd

tevékenységet,
e az apolas varhato idGtartamat,
e sziikség szerint mas formaban biztositando ellatas kezdeményezését.

Az apolasi feladatok szakszerll ellatasat, illetve dokumentalasat az intézményben dolgozo
egeészseégligyi tevekenység végzésére jogosult dpold végzi és munkdjat az intézmény orvosa
folyamatosan figyelemmel kiséri.

Komplex gondozas elemeinek gyakorlati megvalosulasa az intézményben
Az intézményi feladatok ellatdsa gondozasi tervek alapjan torténik. A gondozasi tervet
személyre szabottan kell elkésziteni minden ellatast igénybe vevdvel. A gondozési tervek
elkészitésérol az a személy gondoskodik, aki az adott személy gondozasat végzi. A
gondozasi tervek elkészitése az 1/2000. (I.7) SzCsM rendelet alapjan torténik.



Fizikai ellatas

Az intézményeink zoldovezeti kornyezetben idealis targyi feltételekkel rendelkeznek. Fo
kozlekedési utvonal mellett, a telepiilés kozpontjahoz kozel, tomegkozlekedési eszkzzel
jol megkozelithetdek. Epitészeti megoldasai lehetévé teszik az akadalymentes kozlekedést.
Az épiilet bejarata rampaval ellatott. Kiiszobok nincsenek, a folyosok kapaszkodokkal
ellatottak, igy a mozgasukban nehezitett, vagy tolokocsikkal kozlekedOk szédmaéra is
alkalmas.

A lakok elhelyezése 1-2-3-4 agyas szobakban biztositott. Az ellatottaknak korlatozottan
lehetdségiik van sajat megszokott butoraik, hasznalati targyaik behozatalara. A szobak
butorzata, berendezési, felszerelési targyai megfelelnek az ellatottak életkori
sajatossagainak, egészségi ¢s mozgasallapotanak.

Az intézmény biztositja az ellatottak €letkoranak ¢és egészségiigyi allapotanak megfeleld
napi haromszori étkezést. Orvosi javaslat alapjan a diétas étkezést, kiemelt diéta esetén a
napi 6tszori étkezést. Az ételek elkészitése és felszolgalasa a lakok igényeinek tiszteletben
tartasaval torténik. A lakok diétas élelmezése diétas étlap alapjan biztositott. Az ételek
beszerzése vasarolt élelmezés alapjan torténik.

Az intézmény tamogatja a lakok oOnrendelkezését abban, hogy ruhédzatukat maguk
valaszthatjak meg. A ruhdzatnal elsérendli szempont az ellatott egyéniségét megdrzd sajat
ruhdzat viselésének, tisztan tartdsanak biztositasa, mely a jol felszerelt mosodaban
megoldhatd. Azon ellatottak részére, akiknek nem megfeleld a sajat ruhdzata, az intézmény
igyekszik azt biztositani. A lako foglalkoztatasa esetén munkaruha és véddruha biztositott.
Az intézmény biztositja a lakok részére az eldirt gytextiliat, de igény szerint a sajat textilia
hasznalatanak lehetdsége is biztositott.

Sziikség szerint a ruhazatot az intézmény azon lakoinak részére biztositja, akik nem
rendelkeznek elegendd és megfeleld also- és fels6 ruhazattal. Minden mas esetben az
ellatott sajat also- és felsoruhazatat hasznalja.

A tisztalkodas folyamatainak elvégzéséhez sziikséges feltételek biztositottak. Az
intézmény a lakok szdmara biztositja a tisztdlkodashoz sziikséges targyi eszk6zok korét a
megallapodasban €s a hatdlyos jogszabalyban rogzitett feltételek szerint. A tisztalkodéssal
jaro folyamatok megfeleld ellatdsahoz apolasi, gondozési segitségnyujtas biztositott az
egyénre szabott igények és sziikségletek mértéke szerint a segité gondozas alapelveit
figyelembe véve.

Az intézmény biztositja a személyi higiéné teriiletén a szilikséges tisztalkodasi eszkozoket,
de a lakok részére a sajat megszokott tisztdlkodasi szereinek hasznélatara is lehetdség van.

Egészségiigyi ellatas

Az mtézmény lakoinak a jogszabdlyban eldirt modon, rendszeres orvosi feliigyelete
intézményi alapellatasi szinten megbizasi szerzddés alapjan heti 4 6rdban biztositott.
Alapfeladaton til megbizasi szerzddés alapjan pszichiater szakorvos két hetente rendelést
tart.

A lakok gyogyszer és gyogyaszati segédeszkdz biztositdsa az orvos javaslata és rendelése
alapjan torténik, a mindenkori érvényes jogszabalyok alapjan. Az intézmény biztositja az
alap ¢€s eseti gyogyszereket is a személyi téritési dijon beliil.

A lakék épolasarol, gondozasarol a gondozéasi terv alapjan személyre szabottan
gondoskodik az intézmény.

Krénikus betegségek esetén folyamatos ¢és iddszakos vizsgalatok, sziirések
betegségtipusnak megfelelé gondozas biztositasa.
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Mentalhigiénés ellatas

Az ellatds keretében személyre szabott egyéni bandsmodot biztositanak a terdpias
munkatarsak, tiszteletben tartva az ellatott autonomidjat, emberi €és allampolgari jogait.
Segitenek a jog érvényesitéseében. Nagy gondot forditanak a biztonsagos kornyezet, a jo
kozérzet kialakitasara, az elogondozasra, az els@ kapcsolat felvételre. A beilleszkedés
soran a szorongdas, félelem feloldasdban, a pszichés és szocidlis sziikségletek helyes
felmérésében, a kapcsolatok kialakuldsanak segitésében nyujtanak segitséget. Az ellatés
keretein beliil hangsulyt fektetnek az iinnepek, hagyomanyok megtartasara, a
rendezvények szervezeésére, a torddésre, tiszteletadasra, a feltétel nélkiili elfogadasra és az
izolacid csokkentésére.

Segitség nyujtas a tarsas kapcsolatok megtartasdban: Az intézmény mar az eldgondozas
soran felkésziti az ellatast igénybe vevOt az intézményi életre. Bemutatasra keriil az
intézmény, illetve a tovabbiakban segitséget nyujtanak abban, hogy az intézményi
ellatottak megfeleld kapcsolatokat tudjanak kialakitani egymassal. Ezen feliil a gondozdk
segitséget nyljtanak a csaldddal vald kapcsolat fenntartasaban is.

Segitd beszélgetés, csoportos esetmegbeszélések: a szocialis munka modszereivel, kelld
empatia, szakmai kompetencia betartasaval torténik. A csoportos esetmegbeszélések az
intézmény tarsalgdjdban minden érdeklddd jelenlétével elore meghatarozott témaban
torténd vezetett beszelgetés.

Az egyéni esetkezelés a felmertiild igény vagy probléma esetén kiilon helyiségben folytatott
négyszemkozti beszélgetés keretein beliil zajlik.

Foglalkoztatas

A rendezvényeken, foglalkozasokon, onkéntes alapon vesznek részt az ellatottak. A
foglalkoztatas célja a szabadidd kulturalt eltoltése és a tartalmas 1d6toltés biztositasa, testi,
lelki aktivitas fenntartdsa, megdrzése. A foglalkozasokat az ellatottak koranak, egészségi
allapotanak, képességeinek és egyéni adottsdgainak figyelembevételével kell szervezni.
Foglalkoztat formai:

fizikai foglalkoztatas

kreativ foglalkozasok (egyéni €s csoportos foglalkozasok, disztargyak készitése, himzés,
horgolas, stb.)

szellemi 1d6toltés megszervezése

szorakoztatd - miiveld tevékenységek

vallasgyakorlat szervezése

A fizikai foglalkoztatdsban résztvevo ellatottaink munkavégzésiikkel aranyos mértékben,
havonta a jogszabalyban meghatarozott mérték{i munkajutalomban részesiilnek.

Szocialis és hivatalos iligyek intézésében valo segitségnyujtas

Az intézmény dolgozoi az igényektdl fiiggden folyamatos segitséget nytjtanak a hivatalos
tigyek intézésében, koziizemi szolgaltatok, illetve hivatalos szervek részére igazolasok
kiallitasaban.

A demenciiaban szenved6 betegek apolasanak fobb szempontjai

Demencidban mind a memdria, mind a kognitiv funkciok sériilnek. Megvaltozik a beteg
személyisége, viselkedése, érzelmi élete. Onellatas, 6nkiszolgalds teriiletén dependencia
alakul ki a betegség sulyosbodasaval.
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»Személy kozponti” apolas: A kommunikaci6 legtobb esetben sériilt, a demens beteg
nem tudja kifejezni magat. Ha a betegnek kielégitetlen sziikséglete van, bolyong (pl.
biztonsagérzet, v. szeretethidny), akkor fontos a fizikai és pszichés sziikségletek
felismerése ¢s pontos kielégitése. Torekedni kell a beteg megnyugtatisara, gyengéd,
nyugodt kozeledésre. Egyéni gondozasi, apolasi terv anamnézis részénél fontos a
hozzatartozd szerepe, a bekoltozést kdvetden a fizikai, mentélis és funkcionalis statusz
rogzitése, a teljesitmény kapacitasanak feltarasa, Mini Mental Teszt felvétele.

Biztonsagos, strukturalt és kiszamithato kornyezet kialakitasa: A kornyezetbdl a
veszélyforrasok eltavolitasra keriilnek. Gondoskodni kell a megfeleld tajékozodasi
lehetdségekrdl (jo vilagitas, tdjékozodast biztositd feliratok, stb.). A gondozas soran
folyamatosan ismertetésre kertilnek az iranyjelzések, a kijelolt f6 kozlekedési iranyok.

Az intézmény torekszik -a masok személyes tereibe torténd behatolds, valamint az agitalt
allapotok elkeriilése érdekében a zsufoltsag csokkentésére. A demencidban szenvedd
ellatottaknak is van személyes térigényiik, ahova szeretnek visszatérni, ezt biztositani kell.
Az intézmény nagy hangsulyt fektet a biztonsagos Orzésre, mivel fennall a bolyongas,
szOkés, elkoborlds, eltévedés lehetdsége. Tekintettel arra, hogy a demens betegek a
bezartsagot nem tiirik, ezért rendszeres séta sziikséges a délutani orakban.

A foglalkoztatasnak kiemelt szerepe: A napkozbeni foglalkoztatds strukturalja a napot,
biztonsagérzetet és tampontot ad a napszakok megkiilonboztetésében, kdzosségbe integral
¢s sok mas mellett a kommunikécidt, az emlékezést segiti. Cél: a mentalis, fizikai, szocialis
képesség megtartasa, azok kihasznalasa, az intellektus hanyatlasanak lassitasa.

Alapellatason til nyujtott szolgaltatasok kore
Az intézmény teriiletén kiilsé szolgaltatd bevonasaval az alabbi szolgaltatasok
igénybevétele biztositott.

Fodrasz, manikiir, pedikir.

Az ellatott és a szolgaltatd kozott 1étrejott telefon és kabeltévé szolgaltatas.

Idések nappali ellatasa feladata, jellege, tartalma:

Azon idéskortaknak nyujt napkdzbeni tartozkodasra lehetdséget, akik sajat otthonukban
¢lnek, de szocialis €s mentalis timogatasra szorulnak, 6nmaguk ellatasara részben képesek.
Az 1d6sek klubjaba felvehetd az a 18. életévét betoltott személy is, aki onmaga ellatasara
részben képes.

Az 1id6ések nappali ellatd intézménye -tandcsadds, -készségfejlesztés, -haztartasi
segitségnyujtas, -esetkezelés, -felligyelet, -gondozas €s kozosségi fejlesztés szolgaltatasi
elemeket sziikség szerint biztosit.

Az iddsek klubjaiban napi egyszeri étkeztetést biztositunk.

Orvosi ellatds heti egy alkalommal biztositott. Ezen tal megfigyelés, szlirdvizsgéalatok
megszervezese, torndsztatas, teststuly €s vérnyomas ellendrzés, fliirdés, mosas, haj és korom
apolas is megoldott.

Segitjiik az ellatottat hivatalos ligyei intézésében, életvitelre vonatkoz6 tanacsadassal, ill.
¢letvezetési problémak megoldasiban.

Segitséget nyujtunk onszervezddd csoportok alakulasaban, miikddtetésében.
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Az idések klubjai a gondozési iranyelvek betartdsa mellett megszervezik a fizikai,
szellemi, szorakoztatd és kulturalis foglalkoztatast is. Biztositott a jog és érdekvédelem.
A 1II. sz. Id6ések Klubjaban, igény szerint az év mindennapjan biztositott az ellatas.

Az egyéni gondozasi tervek elkészitésérol, a gondozasi adminisztracid pontos €s naprakész
vezetésérol az 1dosek klubja vezetdje gondoskodik.

Fogyatékosok nappali ellatasa feladata, jellege, tartalma:

Biztositott az intézménybe felvételt nyert fogyatékos személy napkozbeni szocidlis
ellatasa, gondozasa, foglalkoztatasa.
Biztositott a stlyos és halmozottan fogyatékos gyermekek (6-16 éves korosztaly) szocialis
ellatasa, komplex személyiség és képesség fejlesztése, a képzési kotelezettség teljesitése
(utazé gyodgypedagodgus).
Az intézményi felvételnél a személyiség egészére kiterjedd felmérést kell végezni. Ennek
ismeretében - figyelembe véve az életkort, az egészségi és fizikalis allapotot - egyéni
fejlesztési tervet kell kidolgozni.
Az egyéni fejlesztd programok kialakitasanal torekedni kell a komplexitasra:

- a személyiségfejlesztésre,

- a szocidlis és munkakészségek kialakitasara,

- az érzékszervi nevelésre (elemi pszichikus tevékenység fejlesztése),

- a kommunikaciofejlesztésére (mind a verbalis, mind a non verbalis),

- a jatékra nevelésre, az dbrazolasra, a kifejezésre,

- a k0z0sségi létre nevelésre,

- a pszichoszomatikus fejlesztésre.
Az fogyatékosok nappali ellatd intézménye —étkeztetés, -tanacsadas, -készségtejlesztés, -
pedagogiai segitségnyljtas, -gydgypedagogiai segitségnyujtas, -haztartdsi segitségnyujtas,
-esetkezelés, -feliigyelet, -gondozas és kozosségi fejlesztés szolgaltatasi elemeket sziikség
szerint biztosit.
Segiteni kell a sziiloket a fogyatékkal ¢l6 gyermekiikkel kapcsolatos hivatalos tligyeik
intézéseében.
A szabadid6 hasznos eltoltésére tarsasjatékokat, tomegkommunikacios eszkozoket
biztositunk, rendezvényeket-, kirandulasokat szerveziink az ellatottak részére.
A napi gondozasi, fejlesztési tevékenység dokumentdldsardl az intézmény vezetdje
gondoskodik.

Hazi segitségnyujtas, jelzérendszeres hazi segitségnyujtas feladata, jellege, tartalma:

Cél: a jogosult 6nallo é¢letvitelének fenntartdsa sziikségleteinek megfelelden lakasan,
lakokornyezetében.

A hazi segitségnyujtas keretében gondoskodik az intézmény azon személyekrdl, akik
otthonukban 6nmaguk ellatasara sajat er6bdl nem képesek és roluk nem gondoskodnak. A
hazi segitségnyujtas megszervezését a Szocialis Kozpont latja el, Szekszard és a tarsult
telepiilések teriiletén integracioban az iddsek klubjaival. Az szolgéltatds zavartalan
miuikddéséért a vezetd gondozo, az alapszolgaltatasi egység vezetdje felel.
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A hazi segitségnyujtds keretében szocialis segitést vagy - a szocidlis segités
tevékenységeit is magaba foglald - személyi gondozast biztositunk.

Szocidlis segités keretében biztositani kell

a) a lakokornyezeti higiénia megtartdsaban valo kozremiikodést,

b) a haztartasi tevékenységben valo kdzremiikodést,

c¢) a veszélyhelyzetek kialakuldsanak megel6zésében és a kialakult veszélyhelyzet
elharitasdban torténd segitségnyljtast,

d) sziikség esetén a bentlakdsos szocialis intézménybe torténd bekoltozeés segitését.

Személyi gondozas keretében biztositani kell
a) az ellatast igénybe vevivel a segitd kapcsolat kialakitasat €s fenntartasat,
b) a gondozasi és apolasi feladatok elvégzését.

A naponta igényelhetd gondozasi oraszamot a gondozasi sziikséglet vizsgalat alapjan
allapitjuk meg. Modjat az orvos javaslatanak figyelembe vételével, a gondozas iranyitoja
hatarozza meg. A gondozasi dokumentaciot a gondoz6 minden ellatottjanal naprakészen
vezeti.

2003 évtdl a hazi segitségnytjtas kiegészitd tevékenységeként mitkddik a jelzérendszeres
hazi segitségnyijtas. A jelzOrendszeres hdzi segitségnyujtds a sajat otthonukban ¢é16,
egeszsegi allapotuk és szocialis helyzetiik miatt raszoruld, iddskord, valamint fogyatékos
személyek részére nyujtott ellatas. Segitségével fenntarthatok a biztonsagos életvitel
feltételei, krizis helyzetben lehetdséget nyljt az ellatast igénybe vevd személynél torténd
gyors megjelenésre €s segitségnyujtasra.
A szolgaltatas keretében biztositjuk:

» azligyeletes gondozd haladéktalan helyszini megjelenését,

» aprobléma megoldasa érdekében tett azonnali intézkedését,

» sziikség esetén tovabbi egészségiigyi, vagy szocialis ellatas kezdeményezését,

» arendszer biztonsagos miikodtetését.

A jelzérendszeres hazi segitségnyujtas feliigyelet szolgaltatasi elemet biztosit.
Munkaiddben a féallasu, munkaidon tal az ligyeletes gondozo részére biztositott mobil
telefonra érkezik a riasztas a diszpécser kdzpont szamitdgépére beérkezett jelzés alapjan.
A gondoz6 a részére biztositott jarmiivel azonnal a riasztas helyszinére siet, s megkezdi a
krizis helyzet megsziintetését. A szolgédlatban csak szakképzett gondozokat
foglalkoztatunk, akik a kompetenciajukba tartozo feladatokat a helyszinen elvégzik.
Sziikség esetén haziorvost, mentdt, esetleg rendort értesitik.

A diszpécser kozpont és a szakmai kozpont a Mérey Ut 42. sz. alatt miikodd 1ddsek
otthondban van elhelyezve. A rendszerben 136 késziiléket miikodtetiink a varosban ¢€s a
tarsult telepiiléseken.

A riaszt6 rendszer miiszaki leirasa: A miiszaki berendezések feladata, hogy a gondozott
lakasa €s a diszpécser kozpont kozott kétiranyu kapcsolatot 1étesitsen, amely folyamatos
tizemmoddban, nagy biztonsdggal mikodik. A gondozott lakasan két berendezés keriil
telepitésre: 1 db SH-402 adoberendezés és 1 db tavkapcsold. A gondozott jelzése az
alkalmas helyen elhelyezett RF-056 ado-vevd atjatszo berendezés kozremiikodésével
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érkezik meg a diszpécser kozpontba. A diszpécser kozpontban 1 db RF-054 feliigyeleti
vevO berendezés a jeleket veszi és a személyi szamitdgéphez tovabbitja, ahol az tigyeleti
software (TFP-211) azt feldolgozza. A rendszerprogramnak koszonhetden a késziilékek
folyamatosan ellendrzik egymast, igy a kiért€ékeld kozpontban hibajelzést generdl a
személyi riasztoberendezés kiesése.

Etkeztetés feladata, jellege, tartalma:

A tarsulasi megallapodas alapjan étkeztetést csak Szekszard varosban biztositunk.
Etkeztetésben részesitjiik azokat a személyeket, akik koruk, egészségi allapotuk, szocialis
helyzetilk miatt raszorulok, s ezt odnmaguknak, onmaguknak €s eltartottjaik részére
tartosan, vagy atmeneti jelleggel nem képesek biztositani.

Az étkeztetés vasarolt élelmezés formajaban torténik.

Az étkeztetést a lakossag sziikségleteinek figyelembevételével az aldbbiak szerint
biztositjuk:

- a kiszolgalas helyén torténd elfogyasztassal,

- a kiszolgalas helyérdl torténd egyéni elszallitassal,

- gépkocsival torténo lakasra szallitassal.
Igény esetén az étkeztetést munkasziineti- és pihendnapon is biztositjuk.
Ha az étkeztetésben részesiildé személy egészségi dallapota indokolja, a hdaziorvos
javaslatara, diétas étkeztetést biztositunk.

Mas intézményekkel valo egyiittmiikodés

Szakmai munka tekintetében az intézmény egyiittmiikddik:

. az intézmény fenntartojaval,

* koltségvetési, igy pénziigyi €s gazdasagi tevékenyseégekben,
* szakmai feladatellatds nyomon kdvetésében,
* a szakmai program szerinti miikodésben,

. a telepiilési onkorményzatok munkatarsaival,

. mas szocialis bentlakésos intézményekkel (az egylittmiikddés célja a szocialis
ellatérendszer rugalmas egyiittmiitkodése, mely megvalosul a kdlesonos
parbeszédben, szakmai ismeretatadasban, az ellatottaknak legjobban megfeleld
szocialis intézményi elhelyezés megkeresésében)

. mas alapszolgaltatast nyajté intézményekkel (célja az atjarhatosag biztositasa az

alapszolgaltatasok kiilonb6z6 formai €s az alap- €s szakositott ellatasi formak
kozott. Annak eldsegitése, hogy mindenki az allapotanak legmegfelel6bb
szolgaltatashoz jusson).

a helyi csaladdsegitd szolgaltatassal,

orszagos szakmai szervezetekkel,

karitativ szervezetekkel,

egészseégiigyi szolgaltatokkal: haziorvosi, szakorvosi és korhazi ellatassal.
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3. Az ellatando célcsoport megnevezése, ellatottak kor szerinti dsszetétele

- Etkeztetés:
Az étkeztetésben részt vevok kor szerinti megoszlésa:
18-39 | 40-59 | 60-64 | 65-69 | 70-74 | 75-79 | 80-89 90-
férfi 2 7 8 9 13 15 23 4
nd 1 7 5 19 18 23 56 8

- Hazi segitségnyujtas:

Az hazi segitségnyujtasban részt vevok kor szerinti megoszlasa Szekszardon:

18-39 40-59 | 60-64 65-69 70-74 75-79 80-89 90-
férfi - 1 6 1 1 6 11 5
no - 1 2 2 - 16 25 7

Az hazi segitségnyujtasban részt vevok kor szerinti megoszlasa a tarsult

teleptiléseken:
18-39 40-59 | 60-64 65-69 70-74 75-79 80-89 90-
férfi - 5 2 - 3 1 6 1
nd - 2 1 2 8 16 25

- Jelzorendszeres hazi segitségnyujtds:
Az jelzérendszeres hdzi segitségnyujtasban részt vevOk kor szerinti megoszlasa:

18-39 | 40-59 | 60-64 | 65-69 70-74 | 75-79 | 80-89 90-
férfi - 2 1 2 2 4 12 3
nd - - 2 1 10 26 57 14

- Idések nappali ellatasa:
Az id6ések nappali ellatdsdban részt vevok kor szerinti megoszlésa:

18-39 | 40-59 | 60-64 | 65-69 70-74 | 75-79 | 80-89 90-
férfi 1 2 2 3 2 3 7 -
nd - 1 2 9 10 7 23 2

- Fogyatékosok nappali ellatisa:
A fogyatékosok nappali elldtdsdban részt vevok kor szerinti megoszlasa:

14-17 18-39 40-59 60-

férfi - 7 5 -

nd 1 6 3 -

- Idések otthona:
Az idOsek otthonadban lakok kor szerinti megoszlasa:

61-70 | 71-80 | 81-90 90-

férfi 5 7 13 3
no 2 22 78 23
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Az ellatotti 1étszdmhoz viszonyitva kirivoan magas a 80-90 év kozottiek szama, 91
16, ebbdl 78 £6 no, és 13 16 férfi, tovabba a 90 év felettiek ardnya is meghaladja a
17%-ot.

Jellemzd, hogy €évrdl évre egyre tobb demenciaban szenvedd 1dds beteg ember
apolasat, gondozasat kell felvallalni intézményi kereteken beliil. 2022. évben az
otthonban ellatottak 6tdode rendelkezett a pszichiater szakorvos altal kiallitott
demencia korképpel. A kovetkezd években a demografiai mutatokkal korrelalva
emelkedd tendencia varhato.

3.1.  Célcsoportok meghatdarozdsa

Az étkeztetés keretében azoknak a szocidlisan raszorultaknak a legaldbb napi
egyszeri meleg étkezésérdl kell gondoskodni, akik azt 6nmaguk, illetve eltartottjaik
részére tartosan vagy adtmeneti jelleggel nem képesek biztositani, kiilondsen

a) koruk,

b) egészségi allapotuk,

c) fogyatékossaguk, pszichiatriai betegseégiik,

d) szenvedélybetegségiik, vagy

e) hajléktalansaguk miatt.

Hazi segitségnyujtas azon szemelyek részére nyujtott ellatas, akik otthonukban
onmaguk ellatasara sajat er0bdl nem képesek, €s roluk mas nem gondoskodik.
Célunk a jogosult 6nallo életvitelének fenntartdsa fizikai, szocidlis, mentalis
sziikségleteinek megfelelden, sajat lakokdrnyezetében.

A hazi segitségnyujtas keretében szocialis segitést vagy - a szocidlis segités
tevékenységeit is magaba foglald - személyi gondozast kell nytjtani.

Szocidlis segités keretében biztositjuk

a) a lakokornyezeti higiénia megtartasaban valo kézremuikodést,

b) a héaztartasi tevékenységben vald kdzremiikodést,

c) a vesz€lyhelyzetek kialakulasanak megel6zésében ¢€s a kialakult veszélyhelyzet
elharitdsaban torténd segitségnyujtast,

d) sziikség esetén a bentlakdsos szocidlis intézménybe torténd bekoltozés segitését.

Személyi gondozas keretében biztositjuk

a) az ellatast igénybe vevovel a segitd kapcsolat kialakitasat és fenntartasat,
b) a gondozasi €s apolasi feladatok elvégzését,

c¢) a szocialis segités keretében foglalt feladatokat.

A jelzorendszeres hazi segitségnyujtas a sajat otthonukban €16, egészségi allapotuk
¢s szocialis helyzetiik miatt raszoruld, a segélyhivé késziilek megfeleld hasznélatara
képes iddskoru vagy fogyatékos személyek, illetve pszichiatriai betegek részére az
onallo életvitel fenntartdsa mellett felmeriild krizishelyzetek elharitdsa céljabol
nyujtott ellatas.
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Az iddsek nappali ellatasdt biztositd intézmények, azok szamara nyujtanak ellatést,
akiknek van ugyan sajat otthonuk, de napkdzbeni tartézkodasuk, étkeztetésiik,
tartalmas elfoglaltsaguk sajat otthonukban nem megoldott.

Fogyatékosok nappali ellatasa:

Az intézményi ellatas célja kettds:

Sulyos €s halmozottan fogyatékos tankdteles kora gyermekek komplex személyiség
¢s képességfejlesztése, a képzési kotelezettség teljesitése a szakértdi szerv
megbizasa szerint, valamint a nappali szocialis ellatas biztositasa.

Mair nem tankoteles koruak nappali szocidlis ellatasa, gondozasa, foglalkoztatasa,
felnd6tt szocializacids mintak elsajatittatasa.

Az idosek otthona els6sorban a gondozasi sziikséglettel rendelkezd rendszeres
fekvObeteg-gyogyintézményi kezelést nem igényld, a rd iranyadd Oregségi
nyugdijkorhatart betoltott személy ellatasat biztositja.

Az intézmény elsOsorban a III. fokozati gondozasi sziikséglettel rendelkezd
kérelmezdket fogadja, valamint, a 18. ¢életévét betdltott, betegsége vagy
fogyatékossaga miatt onmagarol gondoskodni nem képes, gondozasi sziikséglettel
rendelkezé személyeket is, ha elldtdsa mas tipusd, &polast-gondozast nyujto
intézményben nem biztosithato.

Az ellatas igénylésekor legalabb egy éve egyiitt €16 hazastérsa, élettarsa, testvére €s
fogyatékos kozeli hozzatartozoja meghatarozott gondozasi sziikséglet hianyaban is
felvehetd.

A féréhelyszam legfeljebb 15%-4ig a gondozasi sziikséglettel nem rendelkezd
személy is ellathatd, ha az ellatast igénylé vagy a téritési dijat megfizetd mas
személy irasban vallalja a szolgaltatasi onkoltséggel azonos mértekli személyi
téritési dij megfizetését. Az intézményben jelenleg ilyen ellatott nincs.

Intézményi jogviszony létesithetd az ellatast kérd személlyel abban az esetben, ha
gondozasi sziikségletet megalapozd egyéb koriilmények fenndllnak az aldabbiak
szerint:

a demencia korkép legalabb kozépsulyos fokozata, amelyet az orvosszakértdi szerv
vagy a Pszichiatriai, illetve Neurologiai Szakkollégium altal befogadott demencia
centrum vagy pszichiater, neurologus, geridter szakorvos szakvéleményével
igazoltak;

az ellatast igénylo egyediil €1, és nyolcvanadik életévét betdltotte, vagy

hetvenedik ¢életévét betoltotte és lakohelye kozmiives vizellatds vagy kozmiives
villamosenergia-ellatas nélkiili ingatlan, vagy

hallasi fogyatékosként fogyatékossdgi tamogatisban vagy vakok személyi
jaradékaban részesiil, amit az ellatast megallapitod jogerds hatarozat vagy az ellatas
folyositasat igazolo irat masolataval igazoltak, vagy

fogyatékossagi timogatasban részesiil és az orvosszakértdi szerv, illetve jogelddje
szakértéi  bizottsagdnak szakvéleménye, szakhatosagi 4allasfoglalasa az
onkiszolgalasi képességének hidnyat allapitotta meg, amit az érvényes ¢és hatalyos
szakvélemény, szakhatosagi allasfoglalas masolataval igazoltak,

I. rokkantsagi csoportba tartozd rokkantsdgi nyugdijban, baleseti rokkantsagi
nyugdijban, illetve rokkantsagi jaradékban részesiil, amit a nyugdijat, jaradékot
megallapitod jogerds hatarozat, vagy a kérelem benyljtasat megel6z6 havi nyugdij-
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folyositési, jaradékfolyositasi csekkszelvény vagy bankszamlakivonat mésolataval
igazoltak, vagy

- munkaképességét 100%-ban elvesztette, illetve legaldbb 80%-os mértékii
egeszsegkarosodast szenvedett és az orvosszakértdi szerv, illetve jogelddje
szakértdi  bizottsdganak szakvéleménye, szakhatosagi 4llasfoglalasa az
onkiszolgalasi képességének hidnyat allapitotta meg, amit az érvényes ¢és hatalyos
szakvélemény, szakhatosagi allasfoglalas masolataval igazoltak.

4. Szolgaltatasi elemek

Tanacsadas: A tandcsadas az egészségmegolrzésre, orvosi tandcsadasra, €letvezetési
tandcsadasra, valamint a bekdltdzéssel kapcsolatos €életmod, valamint a régi lakohely
elhagyasahoz kothet6 teriiletekre korlatozodik. Az egészségiigyi tanicsadas foleg a
haziorvos, valamint a fondvér és az egyes részlegek megbizott vezetdinek a feladata, az
¢letvezetési €s a bekoltozessel kapcesolatos tandcsadas a terapias munkatarsak, valamint
az intézményvezetdé kompetencidja. Amennyiben az ellatottnak atfogd hosszabb
idészakon ativeld segitségnyujtas sziikséges, akkor a tandcsadds dokumentéalasara
rendszerint a gondozasi tervekben kerdiil sor.

Gondozas: A gondozas és 4polas feladatait a szakmai rendelet eldirdsainak betartasa
mellett biztositja az intézmény a fizikai/egészségligyi €s mentalis gondozas keretein
beliil. Az intézmény az ellatas keretein beliil biztositja:

a lakohely ¢és lakotér, valamint annak kornyezetének megfeleld allapotat,

az élelmezést,

a textiliakkal valo ellatast,

apolast-gondozast,

az egészségiigyi alapellatast, valamint a szakellatdshoz valo hozzaférést,
gyogyszerelést,

mentalhigiénés ellatds korében a csoportos és egyéni esetkezelést, foglalkoztatést,
kulturalis és egyéb programok szervezését, a kozosségbe valo beilleszkedést, a hitélet
gyakorlasdhoz val6 hozzajutast.

Etkeztetés: A szocialis étkeztetés helyben fogyasztassal, ill. kiszallitassal, az otthonban
napi haromszori —sziikség szerint diétas- étkezés (melybdl legalabb egy meleg étel)
biztositott. Az étkeztetés az otthon ebédldjében, illetve sziikség szerint a lakdszobakban
biztositott.

Feliigyelet: A gondozasi tevékenységen beliil a napi 24 6rés feliigyelet, a folyamatos
gondozoi jelenlét biztositja. Azon féleg demens ellatottak, akik fizikailag még aktivak,
de szellemi leépiilésiik €s mentalis allapotuk miatt nem képesek térben tajékozddni, nem
adekvat, esetleg agitalt viselkedést produkélnak azoknal biztositott a fokozott feliigyelet.
Szallitas: Az id6seket a nappali ellatd intézményeinkbe, valamint a szakrendelésekre
sajat szallit6 jarmiiviinkkel vissziik.

Készségfejlesztés: Az intézmény célja tobbek kozott ellatottaink (nappali ellatas és
idések otthona) fizikai és szellemi készségeinek fenntartasa és fejlesztése, melynek
elérését a folyamatos mentalhigiénés jelenlét, a rendszeres fizikai és szellemi
foglalkoztatas biztositja.

Lakhatas: az intézményeknek helyet add épiilet az idések adottsagait figyelembe véve
kertilt kialakitasra. A teljes akadalymentes kozlekedés a nappali ellato intézményeinkben
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¢s az otthonok teljes teriiletén biztositott. Valamennyi, a jogszabalyban el6irt helyiséggel
rendelkeznek az intézményeink, a flités és meleg-viz ellatas folyamatosan biztositott.

5. Az ellatas igénybevételének modja

A nyujtott szolgaltatas megkezdésének elokészitése/kérelem

A szolgaltatasok igénybevétele elOtt lehetdsége van minden érdeklddonek, hogy
szolgaltatasainkat, elhelyezési koriilményeinket megismerje. Fontos, hogy az intézmény
altal nytjtott szolgaltatasokrol megfeleld informaciokkal rendelkezzenek az érdeklddok,
ahhoz hogy a megfeleld dontést tudjdk meghozni. Az érdeklédoknek ¢és
hozzatartozdiknak, kérésiiknek megfelelden (telefonon, levélben, személyes latogatas)
informaciot nyljt az intézmény a jogosultsag feltételeirdl, targyi €s nem targyi
feltételekrdl, téritési dij fizetésrol.

Az intézményi elhelyezésre vonatkozo kérelem Onkéntes, melyet az ellatast 1génylo,
illetve torvényes képviseldje szoban é€s irasban nyujthat be, illetve terjeszthet eld. A
kérelmez6t nyilvantartasba vételérdl az intézmény tajékoztatja.

Az elégondozast végzd a kérelmezd szocidlis és csaladi viszonyairdl, egészségi
allapotardl tajékozodik, valamint ezzel egyiddben a gondozasi sziikséglet vizsgalatara is
sor kertil.

Az eldgondozas soran a kérelmezd az igénybevételi eljaras lefolytatasardl, a gondozasi
sziikséglet vizsgalatdhoz esetlegesen még sziikséges dokumentacidk (korhazi
zardjelentés, orvosi papirok, személyi igazolvany) beszerzésérol, a jovedelemigazolashoz
szlikséges adatok beszerzésérdl, az intézményi életrdl kap tajékoztatast.

Ertesités a szolgaltatas igénybevételérol:
Az ellatas igénybevételének biztositdsa esetén értesitésre keriil sor, melynek sordan az
intézmény tajekoztatast nyujt
- aszolgaltatasrol, a fizetendd téritési dijrol,
- a bekoltozésre fenntartott legaldbb nyolcnapos hataridérdl, illetve annak
elmulasztasa esetén kovetendd eljarasrol,
- a megallapodds megkotéséhez  sziikséges  okiratokrdl,  hozzatartozoi
nyilatkozatokrol,
- abehozhat6 személyes haszndlati targyak korérdl.

Megallapodas

Az intézményi jogviszonyt az intézmény, valamint a kérelmezd kozott megkdtott
megallapodéas alapozza meg, megkotésére az ellatott vagy torvényes képviseldje,
valamint az intézmény vezetdje jogosult.

A megallapodas tartalmazza:
- az ellatas kezdetének idépontjat,
- az intézményi ellatas id6tartamat,
- azigénybevevd szamdra nyujtott szolgaltatasok tartalmat,
- aszemélyi téritési dij megallapitasara, fizetésére vonatkozd szabalyokat,
- azigénybevevo természetes személyazonositod adatait.
- az ellatotti jogokrol és az érdekképviseletérdl szo1o tajékoztatast,
- ajogviszony megsziintetésének szabdlyait.
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6. A szolgaltatasrol szolo tajékoztatas helyi modja
A szolgéltatas kozzétételének modja, formai:
- szordlap, tajékoztatd kiadvany, sajtd kozremiikodése altal,
- az otthon ¢letében résztvevd érdekképviseleti szervek, civil szervezetek
tajekoztatasaval,
- héaziorvosok, szakorvosok tdjékoztatdsaval,
- atelepiilési onkormanyzat polgarmesteri hivatalanak tdjékoztatasaval.

Szekszard, 2023. november 17.

Rottenbacher Adam
igazgato
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1. sz. melléklet

A SZOCIALIS KOZPONT SZERVEZETI FELEPITESE

Szocialis Kozpont Vezeto

Dr. Kelemen J. Dr. Kelemen J. Dr. Kelemen J. Idosek Fogyatékosok Gazdasagi
Idések Otthona Idések Otthona Idések Otthona Nappali Nappali Egység
Mérey u. 33-35. Kadarka u 74/a Mérey u. 42. Ellitasa Intézménye _mosoda
Székhely Telephely 1. Telephely II. irrs s
-szallitas
1. sz. 2. sz. 3. sz. 4. sz.
Idések Idések Idések Idések
Klubja Klubja Klubja Klubja
- étkeztetés - étkeztetés - étkeztetés - étkeztetés
- hazi segitségnytjtas - hazi segitségnytjtas - hézi segitségnytjtas - héazi segitségnytjtas
(Szalka, Ocsény (Szekszard, Szedres)
- jelzérendszeres hazi
segitségnyujtas

(Szekszard, écsény,
Szalka, Szedres)
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Zaradék:

Jelen Szakmai Programot a Szekszard és Kornyéke Szocialis Alapszolgaltatasi és
Szakositott Ellatasi Tarsulas ...../20..... (....) hatarozataval hagyta jova.

Farago Zsolt elnok

23



