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EgyszerU tobbség

Tisztelt Kozgy(ilés!

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szold 1997. évi XXXI. torvény
(tovabbiakban: Gyvt.) 96. § (6) bekezdése rendelkezik arrél, hogy a helyi 6nkormanyzat a
gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak ellatasardl minden év majus 31-ig atfogo
értékelést készit, amelyet a KépviselS-testiilet megtargyal.

Az értékelés tartalmi kdvetelményeit a gyamhatdsagokrol, valamint a gyermekvédelmi és
gyamuigyi igazgatdsrol szélo 149/1997. (X1.10.) Korm. rendelet 10. szdmu melléklete
tartalmazza, ez a kovetkez6:

» I A telepiilési 6nkormdnyzat dltal készitend dtfogo értékelés tartalmi kévetelményei:

1. A teleplilés demogrdfiai mutatdi, kiilénés tekintettel a 0-18 éves korosztdly adataira.

2. * Az 6nkormdnyzat dltal nyujtott pénzbeli, természetbeni elldtdsok biztositdsa:

- a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiil6k szadma, kérelmez6kre vonatkozo
dltalanosithaté adatok, elutasitdsok szama, fébb okai, énkormdnyzatot terhelé kiadds
nagysdga,

- egyéb, a Gyvt.-ben nem szabdlyozott pénzbeli vagy természetbeni juttatdsokra vonatkozo
adatok,

- gyermekétkeztetés megolddasanak modjai, kedvezményben részesiilbkre vonatkozo
statisztikai adatok.

3. * Az énkormdnyzat dltal biztositott személyes gondoskoddst nyujto ellatdsok bemutatdsa:
- gyermekjoléti szolgadltatds biztositasanak modja, miikédésének tapasztalata (alapelldtdsban
részesiilbk szama, gyermekek veszélyeztetettségének okai, vdalsaghelyzetben levé vdarandds
anydk gondozdsa, csalddjabdl kiemelt gyermek sziileinek gondozdsa, jelz6rendszer tagjaival
vald egyiittmiik6dés tapasztalatai),

- gyermekek napkézbeni elldtdsanak, gyermekek dtmeneti gondozdsdnak biztositdsa, ezen
ellatdasok igénybevétele, s az ezzel 6sszefliggd tapasztalatok.

4-5, *

6. * A feliigyeleti szervek dltal gyamhatdsdgi, gyermekvédelmi teriileten végzett szakmai
ellenérzések tapasztalatainak, tovabbd a gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgdltato
tevékenységet végzék ellenbrzésének alkalmadval tett megdllapitdsok bemutatdsa.

7. Jovére vonatkozo javaslatok, célok meghatdrozdsa a Gyvt. elbirdsai alapjan (milyen
ellatdsokra és intézményekre lenne sziikség a problémdk hatékonyabb kezelése érdekében,
gyermekvédelmi prevencids elképzelések).

8. A blinmegel6zési program fébb pontjainak bemutatdsa (amennyiben a teleplilésen késziilt
ilyen program), valamint a gyermekkoru és a fiatalkoru blinelkéveték szdmdnak az dltaluk
elkévetett biincselekmények szamdnak, a biinelkévetés okainak bemutatdsa.

9. A teleplilési 6nkormdnyzat és a civil szervezetek kdzotti egylittmiikddés keretében milyen
feladatok, szolgdltatdsok elldtdsdaban vesznek részt civil szervezetek (alapelldtds, szakelldtds,
szabadidbs programok, drogprevencio stb.).”



A gyermekek védelmét pénzbeli, természetbeni és személyes gondoskodast nyujto
gyermekjoléti alapellatasok, gyermekvédelmi szakellatasok, valamint hatdsagi intézkedések
biztositjak.

Az allam és Szekszard 6nkormanyzata altal nyujtott pénzbeli és természetbeni ellatasok:
rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény,

rendszeres gyermekvédelmi kedvezményhez kapcsoldédo pénzbeli ellatas,
Onkormanyzat rendeletében szabalyozott gyermekekre vonatkozé pénzbeli ellatas,
kozlekedési tanuldbérlet,

Bursa Hungarica 6sztondij,

csecsemdk ultrahangos vizsgalata,

babautalvany-tamogatas,

gyermekétkeztetés.

VVVVVVYVYY

A Gyvt. altal szabdlyozott személyes gondoskodas korébe tartozo gyermekjoléti alapellatasok:
» Gyermekjoléti szolgaltatas,
» Gyermekek napkdzbeni ellatasa,
» A gyermekek atmeneti gondozasa.

Szekszard Megyei Jogu Varos Onkormdnyzata a kdvetkez8 fejezetekben felsorolt szervezetein
keresztlil nyujtja a részletezett gyermekjoléti, gyermekvédelmi ellatasokat.

Az 6nkormanyzatnal Kézbiztonsagi Tanacsadoé Testilet mikodik, a blinmegel6zési program
elkészitése folyamatban van, addig is a Humanszolgdltatdé Kozpont Csaladsegité és
Gyermekjoléti Kozpontja gyermekjoléti prevencids programjai, melyek kiemelten a szabadidé
eltoltésére és az iskolai szocidlis munkara Osszpontositanak, azt a célt is szolgaljak, hogy
megvédjék a gyerekeket a szocialis kdrnyezet karos, blindzésre sarkalld hatasaitdl.

Szekszard Megyei Jogl Véaros Onkormdnyzata fontosnak tartja a gyermekvédelmi
jelz6rendszer hatékony mikodtetését a tovabbiakban is, az 6nkormanyzat altal biztositott
pénzbeli elldtdasok természetbeni formdaban torténd nyujtdsanal torekszik arra, hogy azt
kdzvetlenll a gyermekek életmindségének javitasara forditsak.

Kérem a Tisztelt Kozgy(ilést az el6terjesztés alapjan a hatdrozati javaslat elfogaddsara.

Szekszdrd, 2023. mdjus 15.

dr. Biré Gyula
aljegyzé

Beszamold tartalomjeqyzéke:
I Szekszard Megyei Jogu Varos demografiai mutatéi
1. Az 6nkormdanyzat altal 2022. évben nyujtott pénzbeli és természetbeni ellatasok
. Beszamolod a Varosi Bolcsdde 2022. évi miikodésérdl — 1. sz. melléklet
V. A Il. szamu Ovoda és BolcsGde 2022. évi beszamoléja a bolcsGdei csoport
miikodésérdl — 2. sz. melléklet




V. Beszamolé SZMJV Humanszolgaltatd Kozpont miikodésének 2022. évi
tapasztalatairdl — 3-5. sz. melléklet

VI. SZMJV Onkormanyzat és a civil szervezetek kozotti egyilittm(ikodés 2022.

VII.  Sz616-SZEM Mozgalom Civil BlinmegelGzési Egyesiilet beszamoldja a 2022. évben
végzett munkajarol — 6. sz. melléklet

VIII. Tolna Varmegyei Kormanyhivatal Szekszardi Jarasi Hivatala Gyamiigyi Osztaly

osztalyvezetdjének tdjékoztatasa — 7. sz. melléklet

Hatarozati javaslat

Szekszard Megyei Jogi Varos Onkorményzata Kézgylilésének ..../2023. (....) hatdrozata
az 6nkormanyzat gyermekjoléti-gyermekvédelmi feladatainak 2022. évi ellatasarol szolo
beszamolé elfogadasardl

Szekszard Megyei Jogt Varos Onkormanyzatanak Koézgy(ilése

1. az onkormanyzat gyermekjoléti-gyermekvédelmi feladatainak 2022. évi ellatasarodl
sz6l6 beszamolét elfogadja;

Hatarid6: 2023. majus 25.
Felels: Acs Rezsé polgarmester

2. felhivja a Polgarmesteri Hivatalt, hogy az elfogadott beszamolét kiildje meg azilletékes
gyamhivatalnak.

Hatarid6: a hatdrozat kézhezvételétdl szamitott 5 napon beliil
FelelGs: dr. Holczer Modnika igazgatosagvezetd



BESZAMOLO az 6nkormanyzat gyermekjoéléti-gyermekvédelmi
feladatainak 2022. évi ellatasardl

l. Szekszard Megyei Jogu Varos demografiai mutatoi:

Szekszard jelenlegi lakonépességének szama: 30.643 f6

0-2 éves 615 f6
3-5 éves 670 f6
6-14 éves 2498 f6
15-18 éves 1141 f6
19-30 éves 3423 f6
31-40 éves 3525 f6
41-50 éves 5181 f6
51-60 éves 4303 f6
61-70 éves 4496 f6
71- 4791 f6



1. Az 5nkormanyzat altal 2022-ben nyujtott pénzbeli és természetbeni ellatasok:

1. A szocidlis ellatasok helyi szabalyozasarél sz616 8/2009. (lll. 30.) 5nkormdanyzati rendelet

alapjan nyujtott ellatasok:

1.1.

1.2.

Rendkiviili telepiilési tamogatas (azon beliil gyermek és fiatal felnétt raszorultsagara
tekintettel nyujtott pénzbeli tdmogatds): A létfenntartast veszélyeztet6 rendkivili
élethelyzetbe keriilt, valamint id6szakosan vagy tartdsan létfenntartasi gonddal kiizd6
személyek részére, akik Gnmaguk, illetve csaladjuk Iétfenntartasarél mas moédon nem
tudnak gondoskodni, vagy alkalmanként jelentkez8, nem vart tobbletkiadasok - igy
kiléndsen betegséghez, haldlesethez, elemi kar elharitasahoz, a valsaghelyzetben lév§
varandds anya gyermekének megtartasahoz, iskolaztatashoz, a gyermek fogadasanak
el6készitéséhez, a nevelésbe vett gyermek csaladjaval valé kapcsolattartasahoz, a
gyermek csaldadba vald visszakerilésének el6segitéséhez kapcsolddo kiadasok - vagy a
gyermek hatranyos helyzete miatt anyagi segitségre szorulnak.

Kozlekedési tanuldbérlet tamogatas: Az Onkormanyzat kozigazgatdsi teriiletén
mUikodd altaldanos iskolak tankoteles koru tanuldi, valamint a Fogyatékosok Nappali
Intézményébe jard tankoteles kord gondozottak szocialis raszorultsaguk alapjan az
intézmény helyi tomegkozlekedési eszkozzel valé megkozelitéséhez kozlekedési
tanuldbérlet tAmogatast igényelhetnek.

2. A népegészségiigyi tdmogatasokrdl sz6lé 12/2016. (lll. 31.) énkormdnyzati rendelet

alapjan nyujtott ellatasok:

2.1.

2.2.

CsecsemOk ultrahang vizsgalatanak tamogatasa: Szekszard Megyei Jogu Varos
Onkormanyzata 6nként vallalt feladatként a Szekszard varos kdzigazgatasi teriiletén
allandé lakohellyel, ennek hianyaban tartdzkodasi hellyel rendelkezs, a torvényes
képvisel6vel egyiitt életvitelszerlen is Szekszardon lakd, a targyévben hat hetes kort
betolté gyermekek részére téritésmentesen biztositja a komplex ultrahang vizsgalatot
a gyermek torvényes képviselGjének kérelmére.

Babautalvany tdmogatas: Szekszard Megyei Jogl Varos Onkormanyzata énként vallalt
feladatként a Szekszard varos kozigazgatasi teriletén allandd Ilakohellyel, ennek
hidnyaban tartézkodasi hellyel rendelkezd, a torvényes képvisel6vel egyitt életvitel
szerlen is Szekszardon lakd a targyévben sziletett gyermekek részére a gyermek
gondozasat segit6 természetbeni tamogatasként 10.000 Ft érték( ajandékkartyat
nyujt.

3. A Szervezeti és Miikddési Szabalyzatrdl sz616 29/2019. (XII. 23.) dnkormdanyzati rendelet

1.8. pontja alapjan nyujtott ellatasok:

3.1.

Bursa Hungarica: Az Emberi Er6forrasok Minisztériuma és az Emberi Eréforras
Tamogatdaskezeld, elektronikus Uton irja ki palyazatat a fels6oktatasban résztvevd és
tovabbtanulni szandékozd — az esélyteremtés érdekében, a hatranyos helyzetd,
szocialisan raszorulod — fiatalok részére. A rendszerben valo részvétel dnkéntes, a helyi



onkormdnyzat évente csatlakozhat az dsztondijrendszerhez. Szekszard Megyei Jogu
Varos Onkormanyzata 2000. decembere 6ta vesz részt a programban.

A gyermekek védelmérol és a gyamiigyi igazgatasrol sz6ld 1997. évi XXXI. térvény alapjan
nyujtott ellatasok:

4.1. Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsag megallapitdasa: A
rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsag megdllapitdsanak célja
annak igazolasa, hogy a gyermek szocialis helyzete alapjan jogosult

a. az ingyenes vagy kedvezményes intézményi gyermekétkeztetésnek és a
szlinidei gyermekétkeztetésnek az igénybevételére;
alaposszegl vagy emelt 0sszegli pénzbeli tAmogatdsra;
az e torvényben és mas jogszabalyban meghatarozott egyéb kedvezmények
igénybevételére.

4.2. A hatranyos és a halmozottan hatranyos helyzet megallapitasa:

4.2.1. Hatranyos helyzetl az a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult
gyermek és nagykoruva valt gyermek, aki esetében az alabbi kériilmények koziil
egy fennall:

a. a szUl6é vagy a csaladbafogadd gyam alacsony iskolai végzettsége, ha a
gyermeket egyitt nevel6 mindkét szil6rél, a gyermeket egyediil neveld
szUl6rél vagy a csaladbafogadd gyamrdl - 6nkéntes nyilatkozata alapjan -
megallapithaté, hogy a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény
igénylésekor legfeljebb alapfoku iskolai végzettséggel rendelkezik;

b. a szll6 vagy a csaladbafogadd gyam alacsony foglalkoztatottsaga, ha a
gyermeket nevel6 szil6k barmelyikérél vagy a csalddbafogadd gyamrol
megallapithaté, hogy a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény
igénylésekor aktiv koruak ellatasara jogosult vagy a rendszeres
gyermekvédelmi kedvezmény igénylésének id6pontjat megel6z6 16
hdnapon beliil legalabb 12 hdnapig allaskereséként nyilvantartott személy;

c. a gyermek elégtelen lakdkornyezete, illetve lakdskoriilményei, ha
megallapithatd, hogy a gyermek a teleplilésre vonatkozd integralt
telepulésfejlesztési stratégiaban szegregatumnak nyilvanitott
lakékdrnyezetben vagy félkomfortos, komfort nélkiili vagy sziikséglakasban,
illetve olyan lakaskorilmények kozott él, ahol korlatozottan biztositottak az
egészséges fejl6déséhez szlikséges feltételek.

4.2.2. Halmozottan hatranyos helyzeti az a rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményre jogosult gyermek és nagykoruva valt gyermek,

a. akiesetében a fent meghatarozott koriilmények koziil legalabb ketts fennall;

b. anevelésbe vett gyermek;

c. az utégondozoi ellatasban részesuls és tanuldi vagy hallgatdi jogviszonyban
allé fiatal felnétt.



A 2022. évre vonatkozo statisztikai adatok:

Feladat megnevezése Ugyszam
8/2009. (111.30.) 6r. 8. § (1) b) rendkivili telepulési tamogatas - 12. § (2) c) gyermek 576
rdszorultsga
8/2009. (111.30.) or. 8. § (1) c) kozlekedési tanuldbérlet tdmogatas 2
12/2016. (111.31.) 6r. 2. § csecsem&k ultrahang vizsgalatanak tdmogatasa 0
12/2016. (111.31.) 6r. 3/A. § babautalvany tdmogatas 126
29/2019. (XI1.23.) 6r. SZEKOF 1. 8. Bursa Hungarica Oszténdijpalyazat 62
1997. évi XXXI. tv. 19. § rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény 356
1997. évi XXXI. tv. 67/A. § HH/HHH megallapitasa 142
2022. évben az iskolai sziinetekben étkezésben részesiil6 gyermekek szamadatai:
Rendszeres bolcssdei
gyermekvéd. 0, CSZ ,el_ rendszeres | harom-vagy | tartds beteg
" kedv. miatt ?Ivcikal ¢ AJKP-ban gyermekvéd. [ tobbgyerm. vagy
E_ vagy nylla .c’>za 100%-o0s kedv. miatt csalddban | fogyatékos- | kedvezmény-
% nevelésbevett| 2'2PIaN kedvezmény- 50%-0s é16k 50%-0s | ként 50%-os ben nem | Osszesen:
@ 100%-o0s . . . . i
IS 100%-o0s , ben kedvezmény- | kedvezmény- | kedvezmény- | részesilGk
5 J kedvezmény- . L
5] kedvezmény- részesul6k ben ben ben
£ ben el il & il 4
ben 3 o részesiil 6k részesll 6k részesll 6k
( o részesiil 6k
részesiil6k
gyermekek szama (f6)
15 55 172
Bélcséde
44 77 393
Ovoda
Altaldnos 221 1270 1865
iskola
13 98 160
Gimnazium
15 158 352
Kollégium
308 1658 2942
Osszesen:




No. Intézmény Nyadri sziinet | Tavaszi sziinet C?.su Téli sziinet
sziinet
Etkeztetett Etkeztetett | Etkeztetett | Etkeztetett
gyermekek gyermekek gyermekek | gyermekek
létszama létszama létszama létszama
1. Bolcséde 7 4 0 3
Fogyatékos
2. személyek nappali 0 0 0 0
intézménye
3. Ovoda 15 0 0 7
4. Altalanos iskola 43 13 0 16
5. Gimnazium 0 0 0
6. Szakkozépiskola 3 1 0 1
7. Szakiskola 0 0 0
8. Kollegium, 0 0 0 0
externatus
Osszesen: 68 18 0 27

11l. Beszamold a Varosi BolcsGde 2022. évi miikodésérdl

A beszamolo az elGterjesztés 1. szamu mellékletében taldlhato.

IV. A 1. szdmu Ovoda és Bolcséde 2022. évi beszamoléja a bolcsédei csoport miikodésérél

A beszamolo az elGterjesztés 2. szamu mellékletében taldlhato.

V. Beszamold Szekszard Megyei Jogu Varos Humanszolgaltatd Kézpont miikodésének 2022.
évi tapasztalatairdl
A beszamolok az elGterjesztés 3-5. szamu mellékleteiben taldlhato.

VI. SZMJV Onkormanyzat és a civil szervezetek kozotti egyiittmiikodés 2022.

Erdekérvényesités, érdekképviselet

Szekszardi Ifjusagi Erdekegyeztetd Férum (SZIEF)

A Magyarorszagi helyi dnkormanyzatairdl szél6 2011. évi CLXXXIX. torvény 13.§ (1) bekezdés
15. pontja alapjan a helyi kéziigyek, valamint a helyben biztosithatd kozfeladatok korében
ellatandd helyi dnkormanyzati feladat — tobbek kozott - a sport, ifjusagi tgyekrdl vald
gondoskodds. Szekszard Megyei Jogu varos Onkormanyzata Kézgydlése a 150/1997. (V. 27.)
Kgy. sz. hatarozatdban felhatalmazta a SZMJV polgarmesterét a Szekszard Varosi Ifjusagi
Erdekegyeztetd Férum (tovabbiakban: SZIEF) létrehozasaval kapcsolatos egyiittm(ikodési
megallapodas aldirasara.

A SZIEF |étrehozasardl sz616 1997. junius 19-én kdtdtt megallapodas értelmében ,,Szekszard
MegyeiJogl Varos Kozgyl(ilése a Forum javaslattevd, véleményez6, dontés-el6készits jogkorét
elismeri, a gyermek- és ifjusagi korosztalyt érint6 dontések meghozatalakor a testilet
konszenzus alapjan kialakitott allaspontjat mérlegeli, figyelembe veszi, azokra épit.”




Az ifjusaggal foglalkozd civil szervezetekkel, valamint a korosztalyt érinté Uigyekkel a
Polgarmesteri Hivatalban egy f6, az ifjusagi és sport referens foglalkozik. Az ifjusagi és sport
referens feladatai kozoétt szerepel a SZIEF miikodésének koordindlasa, programtervének,
feladatainak figyelemmel kisérése.

A SZIEF a fiatalokat érinté tigyek aktualitasakor (ilésezik, ahol egyeztetnek a programokral,
megvitatjdk az esetleges problémakat, valamint javaslatokat tesznek a fiatalokat érint6
dontéshozatali folyamatokra.

A SZIEF 2022-ben egyszer {ilésezett, melyen Szekszard Megyei Jogt Varos Onkormanyzata
2022. évi koltségvetésérdl szold rendeletét ismerhette meg.

Szekszardi Ifjusagi Onkormanyzat

A Szekszardi Ifjusagi Onkorményzat (réviden SZIFON) a Polip Ifjusagi Egyesiilet égisze alatt
mUkodik. Célja, hogy Szekszard varosaban gondoskodjon a demokratikus jogok gyakorlasanak,
formairdél, moddszereir6l az érintett korosztaly szamara. Gyermekek és fiatalok
érdekképviseletét és érdekvédelmét latjdk el. Mas ifjusagi 6nkormanyzatokkal és civil
szervezetekkel is tartjdk a kapcsolatot. A helyi altaldnos és kozépiskolakbdl a valasztott
képvisel6k kulturdlis programokat szerveznek, bonyolitanak le varosi és megyei szinten
egyarant. A Polip Ifjusagi Egyesiilet szakmai és infrastrukturalis hatteret biztosit szamukra a
munkahoz. 2022. évi programjaikat lasd ,Gyermek- és ifjusagvédelem - Polip Ifjusagi
Egyesilet” részben.

Civil blinmegelGzés

2022-ben a civil blnmegel6zésben onkormanyzatunkat hagyomanyosan a Szekszardi
Polgarér Egyesiilet, a Mentalhigiénés Mihely, valamint a SZOLO-SZEM Mozgalom Civil
BlinmegelGzési Egyesiilet segitette.

Kozaluk ellatasi szerz6dés alapjan a Mentalhigiénés M(ihely vesz részt deklaraltan e fontos
kozfeladat ellatasdban, de az egyesilet jellegébdl, a kiildetésébdl kovetkezéen a civil
blinmegel&zésben a meghatarozé szerepet a SZOLO-SZEM Mozgalom Civil Blinmegel&zési
Egyesilet és a Szekszardi Polgardr Egyesilet tolti be varosunkban.

A SZOLG-SZEM Mozgalom Civil Blinmegel6zési Egyesiilet M(ikddésiik soran 2022-ben
is els6dleges feladatuk a blnmegel6zési tevékenységik volt. Ennek érdekében figyel6
szolgalat szervezése a kilterlleti és mez6gazdasagi ingatlanokon, ahol ezt a személyek
biztonsaga, vagy ingo- és ingatlan vagyontargyak védelme leginkabb indokolja.
Onkénteseikkel a b(in6zés mennyiségi visszaszoritdsdban és csokkentésében, a blinézéssel
okozott karok és negativ hatasok enyhitésében, megfelel§ védelem biztositasaban a csaladok
és egyének szamara, végsé soron az allampolgdrok biztonsagérzetének javitdsaban
tevékenykednek. Munkajuk lényege, hogy a kdzOsség tagjai az atlagosnal jobban figyelnek
egymasra és egymas értékeire, ily modon nyilvdnvaldbbd valhatnak a gyanus dolgok, és ha
megbizonyosodtak arrdl, hogy az altaluk észlelt esetek térvénysértéshez vezetnek, értesitik az
illetékest. A mozgalom biztonsagot nyujt az egyénnek, a csaladnak akkor is, ha barmennyi
id6ére elhagyja otthonat. A kdzosségi terlleten kialakitott jelz6rendszer sziikség esetén torténd
miikodtetése az azonnali segitségnyujtast biztositja. Az elmult években folyamatosan
novekedett a jelz6rendszerbe regisztralt tanyatulajdonosok szama.
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Az egyeslilet tevékenységében a 2022 atlagos évnek volt mondhatd. A Covid-19 altal is okozott
visszaesés utan Ujra tobbet tudtak a terlileten lenni. 2022-ben 2000 6nkéntes munkadrat
teljesitettek. Tevékenységlikrél sz6l6 részletes beszamolét az 6. sz. melléklet tartalmazza.

A Mentadlhigiénés Miihely kozel masfél évtizede foglalkozik civil blinmegel&zéssel
abbdl a felismerésbdl kiindulva, hogy mind az aldozatok, mind az elkévetdk, valamint a
bekodvetkez6 jogsértések és az okozott karok feltétlen hatast gyakorolnak az emberi lélekre,
ami befolydsolja a szubjektiv biztonsagérzetet. Osszhangban a 2013 novemberétdl
meghirdetett orszagos Blinmegel6zési Stratégia szemléletével, amely Gjfajta gondolkoddasmaod
meghonositasat igényli.
Bebizonyosodott, hogy a sikeres blinmegelGzés része a testi és lelki egészségmeglbrzésnek.
A hangsulyt a ,,nulladik tipusd” prevencidra, a szemlélet és tudat formaldsara helyezik, a
szubjektiv biztonsagérzet megerdsitését segitve. Az elmult évben is ebben a mederben
végezték munkajukat.
Az EGESZ-SEG Szabadegyetem X. évfolyaman 2022-ben 6sszesen 7 el6adassal tudta a
blnmegel6zéshez szlikséges szemlélet- és tudatformaldst (ismeret feldjitast, korszer(sitést),
a ,nulladik tipusu prevenciot, illetve proméciét” is szolgalni.
Az Oszinte Sz6 személyes segits beszélgetések (187) is jelentSs mértékben és intenziven,
személyre szabottan tudtdk segiteni a szubjektiv biztonsagérzet megteremtését,
helyreallitasat.
Amennyiben az Oszinte szé kliensei kdziil fény deril barmilyen jellegii abuzusra, a kliens a
tovabbiakban a Menedékpont Szolgalat team-je altal részesil kozvetlen vagy kozvetett
segitségben. 2022-ben szerencsére csak 1 személy esetében volt sziikség a csaladon beliili
erGszak miatt a Menedékpont segitségére.
A Mentalhigiénés Miihely Onkéntes szolgalat Nyugdijas Tagozatanak konzultacios alkalmai is
jelent6és meértékben jarultak hozzd az idGs korosztaly szubjektiv biztonsagérzetének
megerdsitéséhez. Ez a korosztaly is sajnos a veszélyeztetettek kdzott van. Szamukra nagyon
sok minden okozhat depressziét, ongyilkossagi hajlamot — betegségek, veszteségélmények,
munkaképesség csokkenése, valsaghelyzet, haboru...... de a nyugdijkorhatar iddszaka is
veszteségélményekkel jarhat. Heti két alkalommal, az év folyaman tébb, mint 300 fGénél
Osszességében 1640 tanacsadd beszélgetés segitette az id6s emberek szubjektiv
biztonsagérzetét megerdsiteni.
A tavalyi évben fennallasanak 20. évforduldjat innepld Szekszardi Polgardr Egyesiilet a 2022.
évben igazoltan és dokumentalva 211 alkalommal latott el kiilénb6z6 szolgalatokat 98 esetben
teljesitettek  éjszakai  blinmegel6z6 jardrszolgalatot és 113  esetben nappali,
rendezvénybiztositd, illetve egyéb szolgdlatot. Folyamatosan lattak el eseti 1-2 6ras
szolgalatot is a kozbiztonsag javitdsa és a lakossdg biztonsagérzete novelése érdekében. Az
egyéni sajat és hatdsagokkal eltdltott szolgalatok ideje az el6z8 évek eredményeihez képest
kiemelked6ek.
Egylttm(kodd partnereikkel rendszeresen akcidkban vesznek részt. Szamos alkalommal
végeztek a Renddrséggel kozosen fokozott kozuti ellenérzést, segitettek balesetek
helyszineinek biztositasaban, eltlint személy felkutatdsaban, hatdsagok altal dsszehangolt
szdrakozo helyekre vonatkozo ellenérzésekben. A NAV Vam- és PénziigyGreivel is részt vettek
tobb alkalommal akciéban, hatdsagi tanuként. A Kozlekedésrendészeti Osztaly renddéreivel
havonta 2-3 alkalommal a szekszardi Kapitanysag KMB alosztalyaval minden héten tobb
alkalommal is koz6s jar6rozést végeznek. A hatdsagokkal egyre szorosabb az
egylttmukodésik, és lehetdség szerint bévitik is a kozos szolgalatok szamat.
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Az Onkormanyzat felkéréseinek kivétel nélkil eleget tesznek, a Hatdsagi Irodaval
folyamatosan egyeztetik a vendéglatéhelyek korili rendzavarasokat. Kulonos figyelmet
forditanak blnmegel6z6 jar6rszolgalataik sordn az Onkormanyzat tulajdonat képezd
ingatlanok ellendrzésére. /Ipari park, jatszoterek, miemlékek/
A varosi rendezvényeken lehet8ség szerint részt vesznek, ekkor egyesiletiik tagjai mindig
lathatdsagi mellényben, formaruhaban latnak el szolgalatokat.

Az éjszakai jar6r utvonalukat mindig az igények és a felmerilt blinlgyi esetek terlletei
érintésével alakitjak ki. A bejelentések figyelembevételével igy belekeriltek a jatszoterek,
kilterlletek, gardzs sorok, boltok, tzletek, valamint a voroskereszt iroddja is.

Lakossagi bejelentések és megkeresések is egyre sliribben érkeznek be kézpontjukba, amiket
egyesével meg is vizsgalnak, és lehetdség szerint segitenek.

Ezeken felll érintik még az ipari park teriletén elhelyezkedd objektumokat, vallalkozasok
telephelyeit, 6nkormanyzati éplleteket, iskolak, 6vodak terileteit.

Iskolai rendezvényekre is ellatogatnak, vannak iskoldk, akik mar ezt kilon kérik is.

A tavalyi év kulondsen kiemelt volt az iskolak el6tti tertletek érintésével tortént jarérozések
tekintetében, és az atkel6 helyek biztositasdban féleg az iskolakezdés id6szakaban. Tobb iskola
jelezte igényli jelenlétiket a kiilonb6z6 balok, rendezvények ideje alatt, e felkéréseket
maradéktalanul teljesitették. A tavalyi évben is tobb iskola el6tt szerveztek, lattak el
szeptember hdonapban szolgalatot kiilonds tekintettel a reggeli csucsforgalom idejére.

Mkaodtetik Ggyeleti kozpontjukat éjjel-nappal hivhatd +36-30/625 4400 telefonszammal, és
személyesen is varnak irodajukba minden kedves érdekl6d6t, és segitségre szorulo,
bajbajutott allampolgart.

Tavalyi évben is mikodott az egy rendG6r egy polgardr kozos szolgalatuk, melyet minden héten
pénteki napon az esti 6rakban gyalogosan lattak el.

Tovabbra is nagy sikerrel mikodik 11 f6 tag részvételével az egyesiilet motoros tagozata.
Csatlakoztak az orszagos tagozathoz és a megfelel6 képzéseken vesznek részt. A tagok
mindegyike rendelkezik nagymotorral. Rendezvények biztositasanal hatékonyan tudnak
eljarni.

Szocidlis teriilet, gyermek és ifjusagvédelem

2022-ben varosunkban a nehézségek ellenére a szocialis feladatok ellatasaban és a
gyermek- és ifjusagvédelem teriletén is kiemelked6en hatékony egylttmdikoédés valdsult
meg a civil szervezetekkel.

Ellatasi szerz6dés keretében a Szent Anna Rdmai Katolikus Gondnoksag REV Szenvedélybeteg-
segit§ Szolgalat és a Mentalhigiénés Miuhely jarult hozza az &nkormanyzati feladatok
ellatasahoz.

Gyermek- és ifjusagvédelem - Polip Ifjusagi Egyesiilet
A Polip Ifjusagi Egyesiiletet fiatalok és ifjusagfejleszték alapitottak 2004-ben, amely folytatta
az 1998-ban létrehozott Polip Ifjusagi Informacids és Tanacsado Iroda tevékenységét. 2007
Ota Szekszard Megyei Jogl Véaros Onkormanyzatdval feladat-ellatdsi szerz6dés alapjan
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mikddnek egyutt, illetve 2017 dta kozmdivel6dési megdllapodas keretében kdzmiivel6dési
feladatokat is ellatnak.

Céljuk a fiatalok igényeire épitett segitségnyuljtds a mindennapi életiik soran felvet6dd
problémaik megoldasaban. Személyes és kozosségi kompetencidik élményalapu fejlesztése,
felkészités az aktiv tarsadalmi szerepre, hogy cselekvd, tudatos résztvevéi legyenek sorsuk,
életik alakitdsanak, kiteljesitésének. Talalkozdasi lehet6séget biztositanak, és értékteremtd
programokat szerveznek a fiatalokkal k6zésen. Szekszard kézpontjaban taldlhatd irodajukban
és kozosségi terlik szamos szolgaltatast nyujt a gyermek, az ifjusagi és a fiatal feln6tt korosztaly
szamara.

Az 6nkéntesség (hazai és kilfoldi) kozponti szerepet tolt be egyesiletiink életében, 5 allandd
Onkéntes fiatal segiti munkajukat.

Szolgaltatdsaik:

e [fjusagi Informacidos és Tandacsadd Iroda: internetezési és irodai szolgdltatdsok
(fénymasolas, nyomtatds, szkennelés, internethasznalat);
e tanacsadasok: jogi/didkjogi; munkaerd-piaci; palyaorientacids; palyazati; fiatalok
mobilitasi lehet6ségei témaban; kultlra, szallas, tanulds, képzés, albérlet, civil Ggyek
e Polip Kozosségi Tér: jatékok, leckeiras, zenehallgatas, angol nyelvi tarsalgasi klub,
szakmai és idegen nyelv( minikonyvtar
e Fiatalok érdekképviseletének tdmogatasa:
-Nemzeti Ifjusdgi Tanacs tagja,
-Gyermek- és Ifjusagi Onkormanyzatok Tarsasaga — partnerség,
-Szekszardi Ifjusagi Onkormanyzat (SZIFON)- szakmai tdmogatas,
-Szekszardi Civil Ifjusagi Forum alapito tag
o Koz0sségfejlesztés: Kézmuves klub, Dramaklub
e Nemzetk6zi kapcsolatok, kiilfoldi partnerszervezetekkel aktiv részvétel kilonbozd
projektekben
e ESC kilfoldi 6nkéntesek fogadasa, koordindlasa
e Ezen szolgaltatasokat egészitik ki a kiilénb6z6 értékteremtd szabadidds programok,
képzések, fejlesztések, tréningek, kiallitdsok, rendezvények
e Tréning jellegli rendezvények, programok a fiataloknak, fiatalokkal foglalkozd
szakembereknek: Erasmus+ képzés, Tolna Megyei Didkparlament, Demokracia Tabor,
Onkéntes felkészités, Helyi ifjusagi munka workshop
* Felkeresé ifjusagi munka, kitelepllés: Diaknapok, iskolai foglalkozasok, osztalyfénoki
orak, didkonkormanyzati llések, falunapok, angol nyelvi érak, varosi rendezvények,
partnerszervezetek rendezvényei

Ertékteremtd szabadids programok:

©  Nyarnyito Buli a Polippal
° Interkulturalis napok
o Tarsalgasi Klubok (angol, német)

Kiemelt rendezvényeik a teljesség igénye nélkil 2022-ben, mas civil szervezetek

kozremiikodésével:
2022.03.09. - Iskolai Ko6zosségi Szolgalat és onkéntesség
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Hagyomanyos programjukon, melyet a SZIFON-nel, a Chance & S e @

re 2 v e s s ’ 6nkéntzsség és
T?Ina Alépltvanm{al kozosenl rendeztek, k_oze'|‘3|'s‘ko|las_ok vetltek Iskolal Kozdsségl Szolgdlat
részt, akik fogaddhelyet taldltak az Iskolai K&zosségi Szolgalat Borze
, ;. . 2 Ml te 2 s , , , v Placc Kozbisségl bér (Szekszérd, Piac tér 1. F épiiet)
elvégzéséhez a kidllitd intézmények és szervezetek kdzott. 2022, mércius 9. 12:00 - 14:00
, . . er s .. ., Van mar étleted hol téltod az
Bemutatkoztak az Eurépai Szolidaritasi Testlilet programjaval iskolai kzosségi szolgalatot?
. . . s S .. , . Intézmények, civil szervezetek és
Szekszardon szolgalatot teljesit§ torok oOnkéntesek — Girin nkéntesek bemutatkozasa
Yagmurcu, Merve Sozer és Sinemnur Elieyi -, bemutattak, hogyan — Ookénessok Tosonsiobd e

lehet kulfoldre eljutni 6nkéntesként, hogyan ismerhetik meg mas — xomos soesssssotpnimsn s o
orszagok kulturajat, és hogyan szerezhetnek életre szélé
tapasztalatot.

Bemutatkoztak: Tolna Megyei Katasztréfavédelmi lgazgatdsag,
Szekszardi Polgardr Egyesiilet, Tolna Megyei Allatvédé Alapitvany,
Polip Ifjusagi Egyesiilet, Chance a Tolna — Esélyt Tolndnak Alapitvény, SZIFON Szekszérdi
Ifjusagi Egyesulet, Szent Erzsébet Caritas Alapitvany — Szekszard, Babits Mihaly Kulturalis
Kozpont Szekszard, Tolna Megyei Voroskereszt, Baltavari Istvan — Sétdlo bot programjaval

Az eseményen Garay J. Gimnazium, |. Béla Gimnazium, TMSZC Vendéglatd Technikum, TMSZC
Kereskedelmi Technikum, Kolping Iskola tanuléi vettek részt a rendezvényen.

2022.05.28. - Nyarnyitoé Kavalkad

Szekszard Nyarnyito kavalkadot rendezett az egyesiilet és a Szekszardi Ifjusagi Onkormanyzat
(SZIFON) civil szervezetek tdmogatasaval, magyar és kiilfoldi nkéntesek bevondsaval.

A cél az volt, hogy a fiataloknak biztonsagos szdorakoztatd és értékes programot kinaljanak.

A rendezvény a Prométheusz parkban keriilt megrendezésre. Vonzotta a kisgyermekes
csaladokat, beleértve a nagyszil6ket is, illetve az estében még inkdbb a nagyobb gyerekeket,
ifjakat.

Fellép6 civil csoportok, melyek szinesitették a programot: MESZ Dance, Iberican
Tancegyesiilet, MMS - Mozgdsmdlvészeti Studio, TheRockWave és a B18 egyiittesek.
Felléptek tovabba az lllyés Gyula Konyvtar Kamasz Hang didk irdi, akik sajat alkotasaikat
népszerlsithették a rendezvényen.A rendezvényen Osszesen kb. 250 f6 vett részt kiilonb6z6
idépontokban.

Nyari foglalkozasok a Polipban - Id6pont: 2022. 06.20 — 07.21. NvARFOotAKOZAsOR
Els6sorban hatranyos helyzetl tanuldknak szerveztek kézmdlves A POLIPBAN
foglalkozasokat, szabad jatékot, kirandulast a Placc K6zOsségi Térben.  ansowut-masvarus - 1orori

2022. Gnlus 20. (hétt8)

Merve Sozer és Sinemnur Elieyi torok onkéntesek vettek részt a — mmmsmmimimee

tarmaris
2072 jGnius 22 (szerda)
.00 1aneseiés

munkatarsakkal egyltt a programok megvaldsitasaban. e T
Részvétel az Onkéntesek Napjan - 2022. szeptember 24. e
Adomanygyiijtés karacsonyra- Gyongysor Alapitvannyal - i,:;m,: :_‘_;m:)""_: wavenes!
2022.november 21. az Orszagos Elelmiszerbank koordinélésé\@l. e P .-—&\
Gyermekotthonba ajandékkészités és ajandékozds a SZIFON-nel \polie Q;}&; <3
k6z6s rendezvény - 2022. december 9. S

Csalddok Atmeneti Otthonaba ajandékkészités és ajandékozas -
2022. december 14.
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VIl. Sz516-SZEM Mozgalom Civil Blinmegel6zési Egyesiilet beszamoldja a 2022. évben
végzett munkajardl — 6. sz. melléklet

Vill. Tolna Varmegyei Kormanyhivatal Szekszardi Jarasi Hivatala Gyamiigyi Osztaly
osztalyvezetdjének tajékoztatasa — 7. sz. melléklet
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VAROSI BOLCSODE
7100 Szekszard, Perczel Mor u.4.
74/512-062 E-mail: bolcsil @tolna.net

BESZAMOLO A VAROSI BOLCSODE 2022. EVI MUKODESEROL

7 s

Intézményiink 125 férShelyen, 10 csoportban, 20 hetes kortdl biztositja a 3 év alatti korosztaly
bélcsddei ellatasat.

7 s

Ellatasi teriilete: Szekszard varos kozigazgatasi teriilete, szabadfér6helyre vidéki gyermekeket is
felvesziink.

Létszam és statisztikai adatok:

Nyitvatartdsi napok szama: 239 nap
Felvett gyermekek szama: 2022. év folyaman 81 f6 (jan. 1 — dec. 31-ig)
2022. évben dsszesen: 158 gyermek ellatasat biztositotta a bélcséde.

Teljesitett gondozasi napok szama: 14667 f6 (ez a tényleges szamokat tartalmazza, a rendkivili sziinet
idejére esGt Ugyeleti ellatassal) A normativa a rendeleteknek megfelel6en mast mutat.

= Kedvezmény nélkiil gondozottak: 23,25 f6/nap jelenlét
Ingyenes ellatdsban részesiilt 1997.XXXl.tv alapjdn

= Alacsony jévedelem nyilatkozattal: 32 f6/nap jelenlét

=  (Csalddjaban tartos beteget nevel: 0 f6/nap jelenlét

= Tartds beteg: 8,5 f6/nap jelenlét

=  Nagycsalddos: 13 f6/nap jelenlét

=  Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény: 10 f6/nap jelenlét
Naponta gondozott gyermekek szdma dtlagosan: 61f6
2022. decemberben  gondozasi dijat fizetett: 2116
mentesilt a gondozasi dij fizetése aldl: 55 {6

Beiratott gyermekek szama és korosztalyok:

Felvételkor:

0-11 hénapos 2 f6
12-23 hénapos 27 f6
24-35 hénapos 5116

36 hénaposnal id6sebb 16



VAROSI BOLCSODE
7100 Szekszard, Perczel Mor u.4.
74/512-062 E-mail: bolcsil @tolna.net

2022. majus 31-én beiratott gyermekek szama: 100 f6

Ebbél ebben a hénapban:

0-11 hénapos 16
12-23 hénapos 1316
24-35 hénapos 58 f6
36 hénaposnal idGsebb 27 f6
4 éven fellli 1f6

Valtozasok az év folyaman:
Az év folyamdn 6sszesen 81 gyermek tdvozott.

Ovoddba tdvozott: 66 f6, a férGhelyeket folyamatosan mondtak le a nevelési év befejezésével,
illetve julius, augusztus hdnapokban.

Egyéb tavozds okai
(betegség, egészségligyi probléma, csaladi ok, munkahely valtozas, koltozés stb.): 15 f6

Augusztus 31-én 75 f6 volt létszamban ebbdl a tdvozdék helyére szeptemberben 15 6, befogadasa
tortént meg folyamatosan.

A beiratottak szama oktdber 3-an: 70 f6

December 31-én 76 f6 volt a beiratottak szama. (158 gyermek fordult meg a bdlcsédében az év
folyaman)

A 2022. évben 5 f6 szakvéleménynek megfeleléen kapott gyogypedagogus, illetve konduktor
segitségével koraifejlesztést (ebbdl 3 f6 SNI-s gyermek) intézményiinkben heti 1 alkalommal. A
gyermekek nevelése-gondozasa intézményiinkben, a bolcsédei csoportokban integraltan folyik.

2022. évben a bolcsédébe felvételt nyert gyermekek csaladi adatai:

Uj felvétel: 816
Jelzérendszer javaslatdval (gyermekjoléti Kozpont, Védénék, Haziorvos...) érkezett: 6 f6
Munkaképtelen sziil6 gyermeke: 0f6
Egyediil dllo sziil6ként nyilatkozott: 14 f6
Igazolhaté munkahellyel rendelkezett a felvételkor: 78 {6
A sziilé vdlasztott kisgyermeknevelGt: 3f6
Védelembe vett gyermek: 316

Nevelésbe vett gyermek: 16
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Jelzérendszeri javaslat alapjdn felvett gyermek: 8 f6
Csaldadba fogadott gyermek: 3f6
A beszoktatds sikertelen volt, a sziil6 nem kérte az elldatdst: 0fé

2022. december 31-én

Gyermekvédelmi kedvezményben részesiil6: 7 f6
Megadllapitottan hatranyos helyzetii gyermek: 116
Megdllapitottan halmozottan hdtrdnyos helyzetii gyermek: 416
Nagycsalddos: 9f6
Csalddba fogadott gyermek: 2 f6
Nevelésbe vett gyermek: 1f6
Nyilatkozata alapjdn ingyenes: 25 6
Tartdsbeteg (fejl6dési rendellenességgel sziiletett, illetve diétas étkezd): 13 f6

2022. aprilisdban tobb gyermeket irattak be, mint amennyi gyermeket az évoddba. ErdeklGdés
intézményilnk irdnt egész évben folyamatos volt, mint ahogy a gyermekek beszoktatdsa is, majus 31-
én értik el a 100 f6t. A mutatok szerint azonban a 2022/2023-es nevelési évben 2023. év folyaman az
engedélyezett 125 f6t nem fogjuk elérni.

Ebben az évben intézményilinknek 9 gyermekcsoportja mikodott, 1 kisgyermekneveldi allas nem volt
betoltve.

Intézményiink személyi ellatottsaga:
Dolgozdi létszam normativa: 31 f6
Intézményvezetd: 1 f6 diplomas kisgyermekneveld, tereptanar
2022. 08.01-t6l vezetGvaltas utan

Intézményvezets: 1 f6 dévodapedagodgus, OKJ-s szakiranyd felséfoku képesités, csecsems- és
kisgyermeknevelés gyakorlatvezetd mentor

Intézményvezet6-helyettes: 1 f6 diplomas kisgyermeknevel6, csecsemd- és kisgyermeknevelés
gyakorlatvezet6 mentor

Kisgyermekneveld: 22 {6 (ebbdl 1 Ures allashely van)
Pedagdgus I. képesitéssel rendelkezbk: 8 f6
OKJ-s szakiranyu felséfoku képesitéssel rendelkezék: 15 f6
Szakképzett bélcsédei dajka: 6 f6
Mosdné: 2f6

(4 6ras részmunkaidében foglalkoztatott munkatars tolti be.)
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4 6 van tartdsan tavol gyermekgondozas idejére, ebbdl 1 f6 kismama, aki 2023-ra varja gyermekét.
Helylket hatarozott idGre kinevezett kisgyermeknevel6k toltik, illetve fogjak betolteni.

31 f6s személyzeti dllomanyunk: 1 f6 felmondas, 1 f6 lejart hatarozott idejli szerz6dés, 1 f6 tartds
tdppénzen 2022. oktdber 6ta (varanddssag); 3 f6 visszaérkezett GYED-rél, és 3 f6 kismama tartds
tavollévék (CSED, GYED). 9 gyermekcsoportunkban van 2 - 2 kisgyermeknevel6, 2 f6 nevel6
helyettesit6ként, mint 5. ember a visszatéré kisgyermekes anyukdk hidnyzasa esetén tdppénzen lévé
dolgozdkat helyettesitve, adott csoportban dolgoznak.

A gyermek létszam miatt nem okozott gondot a kies6 kisgyermekes anyukak helyettesitése, mivel 1
csoportszobaba nem fogadtunk gyermekeket. A 10 csoportszobabdl, 9 csoportba toltottik fel a
gyermeklétszdmot. Az Ures csoportszobdt, a bolcs6dés gyermekeink részére kicsit atrendeztik,
nagyobb teret biztositva ezzel, nagymozgasos mozgasfejleszté eszkozok elhelyezésével (labdafiirdg,
benti csuszda, maszdalagut stb.) Ezen kivil ezt a csoportszobat haszndltuk a kézos programok
megszervezésére, (inneplésre (Marton napi délel6tt babel6adassal, Mikuldas vardé mesejaték,
hangszeres eladasok sth.) A 2022/2023-as nevelési évben beiratkozaskor tébben 2023 tavaszara
kérték a bolcsédei ellatast, ezért reményink szerint ismét feltdlthetjik az (res csoportot.
Gyermekorvosi feladatokat Dr. Kuner Maria gyermekgydgydsz adjunktus latta el 2022. oktéberig.

A gyermekvédelmi felel6si feladatokat Inhof Edina intézményvezet6-helyettes végzi. Sziikség esetén
jelen van a csaladlatogatason, és segitséget kindl, nyujt a szil6knek. Kapcsolatot tart a
Humanszolgdltatd Kozponttal (Csalad-és Gyermekjéléti Kozponttal, Csalad-és Gyermekjoléti
szolgélattal), Csalddok Atmeneti Otthondval, jelen van az esetkonferencidkon. A kisgyermeknevel8
kollégakon keresztil figyelemmel kiséri a hatranyos helyzetli, szocidlisan rdszorult gyermekek
szlikségletét, fejlédését.

A Sziil6k Erdekképviseleti Féruma folyamatosan miikédik. Munkaterviink valamennyi csoport
falijsagan olvashatd. A férum tamogatja a bolcs6de szakmai programjat, rendezvényeit.

A csoportok nyitva tartasat a sziil6k munkaidejéhez igazitjuk, szlikség szerint az igények valtozasaval
maodositjuk.

Jelenleg 6-18 dra kozott tartunk nyitva. A legkordbbi gyermek 6 érakor érkezik, az utolsé 17 drakor
tavozik.

A bolcs6de miikodését biztosité szolgaltatasok:
Elelmezés:

Szekszardi Kozétkeztetési Kft diétds konyhdja latja el intézményilinket. A kiilonb6z6 érzékenységl
diétas gyermekek étkeztetése is biztositott (tejérzékeny, olajosmag-citrus érzékeny, glutén-szdja-tojas
érzékeny stb.) Az intézményben talalé konyha lGizemel. Az élelmezés vezetbvel, és talald személyzettel
folyamatos az egylittmdkodés.

Kialakult a talalas rendje, a megfelel§ személyi feltételekkel rendben mikédik. A talaldshoz sziikséges
talalé edények folyamatosan fogynak, pdtlasuk, illetve cseréjiik nevelési év elején szokott megtorténni.
Az ételek mennyiségét és minGségét napi atvétellel ellenGrizziik. A tapasztalatainkat jelezziik a
diétdskonyha vezetése felé. Az étel dltaldban jo iz{, mennyiségileg is megfelel.
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Az élelmezésvezetd eldre elkildi a kovetkez6 havi étlapot, és javaslatainkat legtobb esetben elfogadja,
beépiti az étlapba.

Karbantartds: Az Onkormdnyzat karbantarté brigddjanak munkatarsa végzi ezt a feladatot, napi
kapcsolatban allunk. Az intézményben karbantartasi flizetet vezetiink, ide irjuk be a felmeril§
problémat, melyek jel6lésével jelzi a karbantarté az elkésziilt munkat. A karbantartds csoportvezetével
Ehl Gaborral j6 a kapcsoltunk.

Udvarrendezés: KT Dinamic Kft. végzi feladatot. A szomszédos dvoddval koz6s a beosztott dolgozé.
Stabil, megbizhatd, j6 munkaerd latja el a feladatot.

Intézményiink szakmai munkaja:

Az intézményben a szakmai munka a szakmai irdnyelvek megtartdsaval folyik. Toreksziink a magas
szinvonalu bolcsédei ellatds biztositasara.

Az éves munkaterv programjait az év elsé felében a virushelyzet miatt még visszafogottabban tudtuk
megtartani, a csalddi programok elmaradtak, viszont a gyermekek részére szinesebbé tettiik az
linnepeket, jeles napokat mesejatékokkal, szabadtéri jatékkal, ligyességi versenyekkel a délelSttok
folyaman. A mesejatékok kiilondsen élvezetesek voltak a gyermekek szamdra, az interaktiv
bekapcsolddas lehetGségével. Ezek a kis egylitt jatszdsok minket nevelGket is inspiralnak a kiilonb6z6
mesék dramaturgjdnak mesejatékka vald alakitdsdban, hogy a gyermekekkel egyiitt jatszhassuk el,
minél nagyobb teret biztositva az interakciénak, egyiittes élménynek akar a szabadban, akar az
éplleten beldl.

Gyermeknapi versenyjatékok, kézmiveskedés mellett gyermeknap délel6ttjén a Csurgd zenekar zenélt
a gyerekeknek, majd a ,,Harom pillangd” mesejatékot tekinthették meg a bolcs6déseink, amelyet a
kisgyermeknevel6k adtak eld.

Az 6vodaba elballagd gyerekek bucsuztatasa, illetve az évzard julius és augusztus hénapban torténtek
meg, a szUl6k részvételével.

A nyari karbantartasi szlinet ebben az évben mas formaban valdsult meg, az el6z6 évekhez képest:
részleges, illetve teljes zarva tartas formajaban (a részleges zaras idején intézménylink biztositotta az
tgyeleti ellatast, mig a teljes zarva tartas idején a 2. szamu Ovoda és BolcsSde.)

Az év masodik felében a Madarton-napon ismét kozosen a csalddokkal egyltt Unnepltink.
Kisldmpasokkal korbe sétaltuk a bdlcs6dét Marton - napi dalok kiséretében, ezutdn libazsiros kenyeret,
lilahagymaval és meleg teat kinaltunk a csalddoknak. Mikulaskor egy Uj mesejatékkal kedveskedtiink a
gyerekeknek, hangszeres kisérettel (ukulele), a délel6tt folyaman.

Munkatarsaink részére hdzi tovabbképzést tartottunk babjaték bolcsGdéseknek témaban.

A 9/2000 (VII1.4.) SzCsM rendeletnek megfeleléen a szakdolgozok tovabbképzése folyamatos volt,
online képzéseken folyamatosan vettek részt a munkatarsak. 12 6 teljesitette, szerezte meg a kotelezé
kredit pontokat, 2022-ben nekik igy ujra indult a kovetkez6 tovabbképzési idészak.

A Magyar Bolcsédék napjan aprilis 21-én, nevelés nélkili munkanapot tartottunk, szakmai programmal
egybekotott kiranduldson vettiink részt.

2022. juniusaban 2 f6 az ELTE csecsem&- és kisgyermeknevelés gyakorlatvezet mentor szakon sikeres
vizsgat tettek.
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Az intézményvezetd helyettes a kdtelez6en elGirt megujitd vezets képzést elvégezte, amit nekem is el
kell végeznem, az alapozd vezet6képzéssel, mint intézményvezet6 a kinevezéstSl szamitott 1 éven
beldl.

Bolcs6dénk kihasznaltsaga:

2022. évben nem toltottiik be a maximalis [étszdmot, majus hdnapban volt a legtdbb ellatott, 100
beiratott gyermek volt az intézményben. A pedagdgusok nyarisziinetével egyid6ben megfigyelhetd,
hogy a bolcsédét igénybe vevd gyermekek [étszama is csokken és ez idén sem volt mdasként.

Az egész évben folyamatosan torténé befogadas sok tirelmet, energidt igényel a
kisgyermeknevelSktSl és a mdr beszoktatott gyermekektél egyarant. 2022. év kihasznaltsiga
hasonléan alakult a szeptember-december kozti id6szakban az el6z6 évhez képest. A
kormdanyrendeletekhez igazodva azonban ennek ellenére a bdlcsédei normativa mutatdiban ez nem
|atszik. A 2022. év januar 31-ei napon felvettek szama meghaladta az 50%-ot, igy egész évre 80%-0s
normativat hivhat le az intézmény. A 2023-as év reményeink szerint ismét feltolti a csoportokat.

Sziil6kkel valé kapcsolattartas:

Nyilt napunkat aprilisban tartottuk, ezt kovet6en a beiratkozasok f6ként személyesen zajlottak, de
megmaradt az e-mail-ben valé jelentkezés is. A jelentkezés, felvétel és beszoktatds jelenleg is
folyamatos. Gyakran keresnek név szerint kisgyermeknevel6ket, csoportokat. Sokszor a testvérek is
kovetik egymast a csoportokban.

Juliusban kislétszamban, tobbalkalommal, nevelési egységenként tartottunk tajékoztatd szilGi
értekezleteket, bolcsédével valé ismerkedés is ezeken a napokon volt lehetséges a sziil6k részére,
illetve a bolcséde honlapjan kisfilm mutatja be az intézményt.

2022 évben a sziilGi értekezletek, a szlil6csoportos beszélgetések interakcidja személyes talalkozas
alkalmaval valdsult meg, ez a személyes kapcsolat megalapozta a sziil6k, nevel6k kozti kapcsolatot.
2022 Gszétdl a kisgyermeknevelSk ismét személyesen latogattak meg a gyermekeket otthonukban a
beszoktatast megel6z6en. Fogadddrat tobb izben tartottunk, sziilS, kisgyermeknevelG,
intézményvezetd, bolcsGdei gyermekvédelmi felelGs.

Tartalmas, élményekben gazdag bolcsédei élet megteremtésén dolgozunk, amelyet az Eszterlanc
Alapitvanyunk is nagyban tdmogat.

Az intézmény miik6dését befolyasold tényezdk:

A teraszok motoros arnyékoldinak lecserélése aktualissa valt, a vasznak elhaszndlédtak, repedtek.
Sajnos az drajanlat kérésekor, illetve helyszini felmérés soran kiderilt, hogy az arnyékoldk cseréje teljes
egészében aktualis, a 20 éves arnyékoldknak nem csak a vadsznat, hanem a szerkezetét is cserélni kell,
ami tetemes Osszeg. A 2022-es évben nem sikerllt a cseréjiiket elkezdeni, de a 2023-as
koltségvetéslinkben mar szerepel legalabb 1db arnyékold cseréje, remélhetdleg sor is kerliil erre.

Tovabbra is szikséglink lenne egy nagyobb kozosségi tér kialakitasara, ami, szilGi értekezletek,
nevelési értekezletek, hazitovabbképzések, csaladi délutanok megtartasara, tanuldkkal torténd
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megbeszélésekre, rossz id6ben a gyermekek nagy mozgdsigényének biztositasara is alkalmas lehetne.
Az épiileten belil, a helységek kis atalakitasaval, atszervezéssel megoldhaté lenne.

A folyosé burkolatdnak cseréje aktudlissa valt a 44 év alatt elhasznalddott, csuszik a feliilete, a
tobbszori lapcsere miatt botlasveszélyes. 2021. februdrjdban kollégand csuklétorést szenvedett. Ekkor
a beruhdzasi ligyintéz6 szemlét tarott, egyéb nem tortént. A burkolat alatti vizvezeték elhasznalédott,
kisebb szivargas volt, melyet id6ben észleltiink, és a karbantartd elharitott, nem okozott csétorést, de
ez barmikor el6fordulhat olyan helyen, ahol az akndaban nem lehet hozzaférni. Ez is indokolnd a 44 éves
folyosd alatti cs6vezeték, majd a folyosé burkolatdnak cseréjét. igéretet kaptunk a feldjitasra, cserére,
a koltségvetésében szerepel, bizom benne, hogy a 2023-as év folyaman erre is sor kerdil.

A 2014-ben az intézményhez Ujonnan hozza épiilt két csoportszobaban az §szi-téli id6szakban a f(ités
ellenére nagyon hideg van, az oda elhelyezett f(it6testek tul kicsik, ezeknek a szobdknak a méretéhez
valo felflitéséhez.

Sajnos tobbszori megkeresésiinkre sem kaptunk valaszt a fGkertész asszonytdl, pedig nagy sziikség
lenne a bolcs6dében |évé fak allapotanak felmérésére, rendezésére.

Gyakorlati oktatds-terepintézményi feladatok:

Tovabbra is részt vesziink a PTE KPVK BA kisgyermekneveld gyakorlati képzésében és vizsgaztatasban.
Varosi Bolcs6de tovabbra is az egyluttm(ikodési megdllapoddsnak megfelelGen biztositja a gyakorld
helyet az egyetemi hallgatd részére. Ebben a képzésben az oktatds feltételei nem valtoztak az el6z6 év
Ota. PTE KPVK Csecsem@-és kisgyermeknevel§ szak 3 f§ 2. éves nappalos és 1 f6 végz8s nappali
tagozatos és 1 f6 végzGs levelez6s hallgatéjat fogadtuk gyakorlatra. A 2022-ben a PTE Kelemen Endre
Egészségligyi Technikum és Szakképzé Iskolaval vald egylttmikodésiink, mint Dualis képzés szintere,
gyakorléhely biztositasa tovabbra is folyamatos. Junius-julius hdnapban 12 végzds tanulét fogadtunk
302 dra egybefligg6 bolcsédei gyakorlatra, akik junius 1-én sikeres vizsgat tettek. Valamint 12 f6 elsé
évest fogadtunk munkaszerzédéssel a 200 6ras nyari gyakorlat letoltésére.

Ovodapedagdgusok bolcsédei hospitalast végeztek.

Kapcsolat mas intézményekkel:

Az 1. szamu Kindergarten évodaval, Wunderland, illetve a Gyermeklanc dvodaval vald kapcsolattartasi
megallapodasnak megfelelen latogattuk egymas intézményében a gyermekeket. 2022 évben junius
végén a Gyermeklanc leendd kiscsoportos dvénéi latogattak az dvoddba mené gyermekeket, itt
ismerkedtek meg a gyermekek a leend6 dvéndikkel, az Gszi visszalatogatas is megtortént, amikor a
kisgyermeknevel6k latogathattdk meg volt bolcsédéseiket, mint dvodasok.

Csaladsegit6-és gyermekjoléti szolgdlat kapcsolattartojaval esetenként tartjuk a kapcsolatot telefonon,
e-mail-ben és sziikség esetén személyes taldlkozé formajaban is.

2022. évben 2 gyermekkel kapcsolatban 1 alkalommal kild6tt az intézmény probléma jelz6 lapot a
Humanszolgaltato kdzpont felé.
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10 gyermekkel kapcsolatban 11 alkalommal adtunk pedagdgiai jellemzést a Csalad-és Gyermekjoléti
szolgélat kérésére. Csaladok Atmeneti Otthona kérésére 1 gyermekrél, Birdsag kérésére 1 gyermekrdl
szUil6i felligyelet gyakorldasanak rendezése miatti felkérésre adott pedagdgiai jellemzést intézményiink.

Esetmegbeszélés volt egy gyermek kapcsan (két idGsebb testvérével egylitt, 6k nem intézménylinkbe
jarnak) 2022. szeptemberében, mely megbeszélés a csalad, Csaladvédelmi szolgdlat szakemberei,

Gyamhatdsag képviseldje, illetve intézménylinkbdl a gyermekvédelmi felelSs jelenlétében tortént. A
gyermek nevelésbe vételérdl sziletett megallapodds, hatarozat. A kisebb gyermek a 2022/2023
nevelési évben is intézménylnkbe jar.
A Pedagdgiai Szakszolgdlat 1 gyermek esetében kért pedagdgiai, illetve a gyermek fejlédésével,
viselkedésével kapcsolatos jellemzést.

Kapcsolat tartds ,volt” dolgozdkkal. 2022-ben a nyugdijas talalkozdt szeptemberében tartottunk, jo
hangulatd délutanon 15 f6 nyugdijas vett részt. Fontosnak tartom a taldlkozét, az emlékek frissen
tartasat, egymadssal valé taldlkozas lehetGségét.

Kiils6 ellenérzések:
Az éves ellen8rzések megtorténtek OKTEL, PRAKTIKA, TUK, ERGONOM

A TUK és Katasztrofavédelem tlizriadd probat tartott 2022.06.09-én. A bélcséde bévitésekor 2014-
ben felszerelt szirénak hangja a 8-as csoportban és a konyhan nem volt megfeleld, hallhatd. Arajanlat
és bevizsgalds utan, az lett az eredmény, hogy nagyon problémads és koltséges lenne az Uj szirénak
kiépitése, és mivel a katasztréfavédelem az ellenérzés soran ezt nem vette jegyz6kodnyvbe nincs
kotelezettség ennek cseréjére, csak javaslatként szolgalt.

Népegészségligy, Magyar bolcs6dék Egyesiilete ellen6rzése marciusban a Kormanyhivatali ellenérzés
keretében megvaldsult.

Kormanyhivatali ellen6rzés: az intézmény és a sziil6k kozotti megallapodas kiegészitése megtortént.
Szakmai program és SZMSZ kiegészitése hataridére bekiildésre kerilt. Kormanyhivatali ellenérzéskor
a bolcséde folyoséd burkolatanak cseréjét javasolta, a fenntartd felmérése alapjan, a jové évi 2023-as
koltségvetésbe lesz betervezve, és valosul meg. 09.13.-ai hatdrozatban a Kormanyhivatal elfogadta az
Uj Szakmai program és SZMSZ, illetve a kért eszkozbbvitést.

TOP-6.2.1-16-SE1-2017-00002 azonositészamu Varosi Bolcséde fejlesztése ciml palyazatot lezard
garancialis bejaras 2022.09.15-én megtortént.

2022. december 5-én lezajlott a targyi eszkozok leltara, dnkormanyzati dolgozdk képviseletében.

2022. oktdberétsl az Ergonom Kft. latja el (TUK helyett) a munkavédelmi-és tiizvédelmi feladatokat,
6k is megtették elsé szemléjiiket novemberben.
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Gazdasagi megszoritasok:

A 2022-es évben kialakult gazdasagi valsag miatt, energiamegtakaritasra vonatkozé intézkedéseket
hozott az dnkormanyzat, amelyhez, mint minden intézménynek nekiink is alkalmazkodnunk kellett.
Ezeket sikerllt betartanunk, fokozottabban odafigyeltiink mindenre, de a bdlcséde korabbi
korszerl(sitésének készonhetGen (Uj nyilaszarok, szigetelés, napkollektor stb.) konnyebben betudtuk
tartani a kért intézkedéseket.

Szekszard, 2023.05.10.

Téth Nikolett

Intézményvezets



Szekszardi 2. Szamit Ovoda-Béleséde

7100 Szekszard, Mérey ntca 37-39. Elérhet6ségek:
ovymerey@tolna.net Mobil: 06-20/591-54-34
Alapité okirat szdma: VI/B/184-4/2021 . Tel./fax: +36-74/511-255

»Ami igazdn fontos...azt Gvni kell” (Exupery)

BOLCSODE! BESZAMOLO
2022-2023 NEVELESI EV

Készitette: Molnarné Lovasz Andrea
intézményvezetd
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2022-2023 GONDOZASI EV MEGVALOSULT TEVEKENYSEGEINEK BEMUTATASA

1. Helyzetkép, dltaldnos bolcsddei adatok

A Szekszardi 2. SzamG Ovoda-Bolcs6de tobbcéll nevelési intézmény bélesédei egységeire
vonatkozd el6z6 évi szakmai beszamoldja a 2022-2023 nevelési évre vonatkozdan
készitettem el az intézmény vezetdjeként. Mivel az el6z6 szakmai beszamoldmat 2022 05.
12-én adtam le, a nyari idGszak eseményei el6zményként jarulnak hozza az idei nevelési
évben kitlizétt célokhoz és a megvalosult feladatokhoz. A teljes kép felvazoldsa érdekében
érintélegesen megjelennek a nyari tevékenységek és az 8szt8l indulé feladatokban
bontakoznak ki.

Az eléz8 évhez képest szerencsére nagyobb struktura valtds nem érintette a 2021-ben
fenntarté véltasbél adoddan G szervezti strukturaban kialakuld intézménylinket. Harom
épiiletben 6 dvodai csoporttal és 2 mini bblcsédei és 1 bdlesédei csoporttal mikodik
Szekszard Megyei Jogd Varos Onkormanyzatanak a fenntartdsidban az intézményiink. Az
el6zé6 évi fenntartd valtds utan a gyermekek ellatdsa a szakmai munka zavartalanul
folytatodhatott a megszokott mdodon. Jelen beszamolé a bdlicsédei csoportok szakmai
tevékenységének értékelésére korlatozodik, nem érinti az ovodai egységekben folyé
pedagogiai munkat.

feladatellatasihely ¢im csoportok szama
Kadarka Mini Bolcsdde 7100 Szekszard Muskotaly utca | 2

12
Kadarka Bdlcsdde 7100 Szekszard Muskotaly utca | 1

13

Bdlcs6dei csoportjaink a tébb céll intézmény dvodai csoportjai mellett mlkddve lehetGséget
biztositanak a 3 éven aluli — kdztlk a hatranyos helyzetli — gyermekeknek a bdlcsGdei
szolgaitatas eléréséhez, segitik a kisgyermekes, dolgozni kivdné sziil6k munkavallaiasat
valamint az egy telephelyen 1év8 foldrajzi elhelyezkedés segiti kikiiszobdlni és enyhiteni a
koragyermekkori intézményvaltas problémait. A bdles6dei csoportokba Gsszesen (26) 28
kisgyermek vehetd fel 7-7-12/14 f§ elosztasban. Mini bélcsBdei csoportjainkban 18 hénapos
kortél tudjuk fogadni a kicsiket, a maximalis 14 fds gyermek felvétellel. Ezzel szemben az
6voda épiiletében taldlhatd bolcsédében a maximalis létszdmot befolydsolja a gyermekek
életkora, mert itt is fogadhatunk 18 hdnapos kortol gyermekeket is, de csak 12 kisgyermek
vehetd fel a 14 helyett, abban az eset, ha a kicsik kozott van olyan gyermek, aki nem téltétte
be a masodik életévét.

A  gyermek bblcsGdébe torténd felvételének kérelme Onkéntes, a gyermek
sziil6je/gondviselGje 6néllé dontése alapjan torténik. A bolcsédei felvétel soran f6 szempont,
hogy a sziill6k rendelkezzenek szekszardi lakcimmel, vagy szekszardi munkahellyel és mind a
két szll6 dolgozzon. A bolcs6débe felvehetd minden olyan kisgyermek, akinek a sziilei,
torvényes képviseldi a munkaba 3llas vagy egyéb ok miatt nem tudjdk biztositani a gyermek
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napkézbeni feliigyeletét, gondozdsat és nevelését, A térvény elSirasai szerint biztositani kell
a bolcsédei elhelyezést a szocislis és egyéb raszorultsag miatt. A beszamolasi idészak alatt a
kisgyermekeket tébbnyire a sziillsk munkaba lidsa indokolta, de voltak, akik védéns javaslat
alapjan keriltek be a gondozasi rendszerbe. 6 hir, hogy szociglis raszorultsdg alapjan a
Szocidlis lroda, vagy a Gyermekjoléti Szolgilat javaslatai alapjan a nem keriilt
intézményiinkbe kisgyermek. Bslcsédei felvétel irani kérelem indokldsa a kdvetkezd madon
alakult az idei gondozasi évben:

Bblcsédei egység [ Munkahely: védéndi javaslat szocidlis raszorultsig
Mini béicséde 814 43 0
BolcsGde 98 415 0
Osszesen 17 8

I V|

A bélcsédei beiratkozas egeész évben folyamatosan torténik, de az adott nevelési évre a
jelentkezés évente egy alkalommal az dvodai beiratds idépontjsban a székhelyintézményben
zajlik. A gyermek bolcsédei felvételekor az intézmény és az ellatdsban résztvevs gyermek
szlil6je/gondviselGje irdsos megaliapodast két, melyet a Kormany Hivatal ellenérzése
értelmében a gondozasi év elején atdolgoztunk, kiegészitve és pontositva a megallapodas 3.
pontjaban a szolgaitatdsok kérét, megnevezését,

Valamennyi boicsédei egysegiinkben felvételt nyert minden olyan kisgyerek, akiknek a
szlilei/ térvényes képviselsi a munkavégzés vagy egyéb ok miatt nem tudjak biztositani a
gyermekiik napkézbeni ellitasat. Jelenleg 25 kis gyermek van a 2 bélesédei intézmény
egységiinkben és 1 (jj kisgyermek beszoktatisat majusban fogjuk megkezdeni. igy lesz a 28
f8s maximum felvehets gyermeklétszamunk kihasznaltsiga 26 fére fehtélve.

Ha a kisgyermek a 3. életévének betoltését kovetden még nem éri el az dvoda
megkezdéséhez sziikséges testi-lelki-mentstis érettséget, a bolcsédei orvos, a Nevelési
Tandcsadd, Képességvizsgalé Szakértsi Bizottsag javaslata alapjan tovabbi egy nevelési éyre
a bolcsédei elldtdsa meghosszabbithato, Jelenleg 1 kisgyermekiink marad tovébbi 1 évre
bolcsGdei gondozasban kormanyhivatali engedély alapjin, melyet a sziil§ kérelmezett,

Mindegyik épiiletiinkben a nyitva tartds 7-t6 17 éréig tart, melynek kialakitésa minden
esethen a sziilgk igényeinek, egyéni kéréseinek figyelembe vételével térténik. Hasonld
elbirdiasi elv alapjan hatérozzuk meg az az eév kézbeni iigyeleti rendet is.

2. Gazdasdagi miikodés

Az esélyegyen|@ség megteremtése szempontjabdl a szolgaltatss mindségének folyamatos
javitdsa és a magas szinvonalon végzett elldtdshoz sziikséges személyi és targyi felétetlek
folyamatos fejlesztése elsédleges prioritast élvez a fenntartd és az intézmény stratégiai célja
kbzétt. Ezért a mikodéshez szilkkséges forrasokat Szekszard Megyei Jogu Varos
Onkormanyzata biztositja intézményiinknek. Az intézmény éves koltségvetésének legjavat a
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dolgozoi bérek teszik ki, melyek a garantdlt bérminimum névekedésével 2023 januarjitdl
emelkedtek.

Az eszkdz beszerzések megvaldsitdsit fiképpen a fenntartd biztositja. SzUI6i felajanlasként
érkezett az arnyékolds megvaldsitasa a Kadarka BolcsGdében, csdkkentve a 2022 dec 31lig
terjedd koltségvetési kiadasainkat.

Torvényi elirasnak megfelelden bélcsédei csoportjainkban Dr. Tusa Annamaria latja el a
gyermekek egészségligyi vizsgalatat heti rendszerességgel. Vele megbizési szerzédést kot az
intézmény minden naptdri év elején, melyért megbizasi dijat kap a gyermekorvos. 2023
januar elsejétsl 25.000 forintrol 35.000 forint &sszegre emelkedett a doktornd havi
meghizasi dija, melyet a fenntarto jévahagyott.

A Tolna Megyei Korményhivatal 2022. majusban hatésagi ellendrzésének hatdsa az
intézményi koltségvetésre:

A Toina Megyei Kormanyhivatal 2022. majusban hatéségi ellendrzést folytatott Szekszardi 2.
Szamu Ovoda-Bolcsdde bolesédei egységeiben, melynek intézkedései a 2022-2023 gondozasi
év novemberéig fejezédtek be. Ezek a hidnypotlasok és intézkedések érintették az intézmény
koitségvetését és 2022. évi koltségvetés alapos modositast igényelt.

A gyermekvédelmi térvény 15. § (10). bekezdése alapjan gyermekjéléti és gyermekvédelmi
szolgiltatd tevékenység keretében munkaviszonyban, kozalkalmazotti jogviszonyban
foglalkoztatott személynek, ha a beosztds szerinti napi munkaidejének kezd§ idGpontja
rendszeresen valtozik a 14-18 dra kozotti id6tartam alatt térténé munkavégzés esetén 15 %
bérpétlék jar. A fenntarté az intézményi dokumentacié vezetés alapjén a dolgozéknak a 15
%-0s bérpétlékot eddig nem biztositotta az intézményi koltségvetés. 2022 szeptemberében a
fenntartdval egyeztetve modositottuk a 2022 dec 31-ig terjedd kéltségvetésiinket és
elkészitettilk a kifizetést alatimasztdé dokumentumunkat is, a jelenléti iv és bérpdtiék
Gsszesitd nyilvantartdlapot. A bolcsddei dolgozdi jelenléti ivein kiegészitésre kerlilt egy U
oszlop, melynek miiszak potlék cimszé alatt rogzitik az alkalmazottak azon érak szamat,
amelyekre jar szamukra a 15 %-0s bérpétlék, Az intézményvezetd személyre széloan havi
szinten dsszesiti a dolgozok bérpotlék draszamait, aldirdsdval hitelesiti, és minden honap
utolsé napjaig megkiild az 6nkormanyzat gazdasagi ligyintézGje részére, Ezek alapjan a 2022
szeptemberi hdnapban kifizetésre is keriiltek a 15 %-os bérpotiékok.

A fenntarté a bolcsbdei és az évodai egységekben egységesen 6000 forint értékben
biztositott munkaruha juttatast. Az NM rendelet 45. § (1) bekezdése alapjan a bélcsédében
és a mini bolcsédében a kisgyermeknevels, a bélcsGdei dajka és az intézményvezetd
munkakorben dolgozd személyek részére a munkaruha juttatas keretében a jogszabalyban
meghatarozott modon biztositania kell a munkaruhat legaldbb a 12. mellékletben
megfogalmazottak szerint. Ennek érdekében a 2022 koltségvetési tervezetet mdodositani
kellett forras atcsoportositassal az évodai beszerzésekbél elvonva a forrasokat. A munkaruha
beszerzés érdekében elkészitettiik a munkaruha szabdlyzatunkat, és 2022 nov 11-ig
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megvaséroltuk minden bélcsédei alkalmazott részére a t6rvényi elbirdsoknak megfelel§
munkaruhat dsszesen 397.800 forint értékben.

A kordbbi években a mini bsicsédében eszkizbeszerzésre nem volt elkijiénitve a csoportok
fejlesztd jatékainak potldsara, Gj hatékok vasarlasara csoportpénz. 2022-tél a 6 dvodai és
mind a 3 bélcsddei csoportunk részére biztositott a 30.000forint/gyermekcsoport, melyet a
kardcsonyi jatékok megvésarlisihoz hasznalunk fel a csoportban dolgozé pedagégusok
véleménye/javaslata alapjan.

A Tolna Megyei Kormanyhivatal hatésagi ellendrzése soran feltart hianyossagok pétlisara
t6bb soron médositani kellett a 2022 éves intézményi kéltségvetésiinket. Ennek kapcsan a
2023 naptdri év kéltségvetéstervezetében és hatarozatban elfogadott kdltségvetésében mar
szerepelnek az aldbbi tételek: 15 %-os beérpétiék valtott miszakban dolgozé bélcsédei
alkalmazottak esetében a délutdni miiszakban, a munkaruha teljes téritésének a dija a 12
mellékletben felsoroltak alapjan, 30.000forint eszkdzbeszerzés/csoport/éy.

Bevételeink kézétt a bélcsédei személyi téritési dijakbdl keletkeznek, illetve eszkiz
allomanyunk bdvitését még esetleges sziil6i felajanlassal tudjuk kiegésziteni. A bélcsGdei
szolgaltatasok dijat az idei évben Szekszard Megyei logi varos Onkormanyzatanak A
személyes gondoskodast nyujté ellatasok téritési  dijarél szélé 25/2022. (xn. 21,
onkormdnyzati rendelet alapjan médosultak a bélcsédei szolgaltatasi dijak. Az lgénybevevd a
bélcsédei szolgaltatisért szemelyi téritési dijat koteles fizetni, mely két részbdl all, egyrészt
az Etkezési dijbdl, masrészt a Gondozasi dijbél A személyi téritési dij havi &sszege igénybe
vevdnként nem haladhatja meg a csalad egy fére juté havi nettd jévedelmének 25%-3at. Ezek
a kévetkez§ médon alakultak

* gondozasi: 540 Ft/nap
» étkezési dij: 618 Ft/nap +27 % =785,- Ft/nap

A 2022/2023- as nevelési évben g3 téritési dij megfizetésére kotelezett, valamint a
szolgaltatast ingyenesen igénybe vevék szama a kévetkezéképpen alakult:

' téritési dij megfizetésére | a szolgaltatdst ingyenesen
L ) kételezett igénybe vevik

| Kadarka Mini Bélcséde 5 |8

| Kadarka Baicséde 2+1 csak gondozasi dijat | 10 4}

Oldal 5 /17



3. Személyi feltételek

Az el6z6 szakmai beszamoldkban éves munkatervekben a hdélcsédei munka erdsségének
hataroztuk meg a személyi feltételek allandosagat és Osszeszokottsagat, a fiatalos lendiiletet
a szakmai munkaban. A 2022.2023-as gondozasi évben az intézmény dolgoz5i létszama nem
valtozott. Néhany személyi valtozas azonban tortént. Alaptérekvésként jelentkezett, hogy a
szakmai munka szinvonalanak megtartasa érdekében megfeleléd végzettséggel
rendelkezdkkel téltsiik fel a megiiresedett helyeket.

Az els6 személyi valtozas teljesen varatlanul, meglepetésként ért mindenkit és egy csomo
huméneréforrads problémat generdlt a tavozo kollégand tbrvénytelen magatartasa. A
Kadarka Bolcsédében dolgozé kisgyermeknevel§ beadta a felmondasat, melyet kdzds
megegyezéssel oktober 15-i tavozassal irtunk ala mind két fél részérdl. A munkaadé vallalta,
hogy az id6aranyos 2 nap szabadsagot kiadja a munkavallalé részére, a munkavallalé pedig a
jelolt id8pontig végzi eddigi feladatait. Ennek ellenére a munkavalialé a kozés
megallapodasnak nem tett eleget, 2022. 09.29 napjatdl nem jelent meg az intézményben. Ez
igazolatlan tavollét, amire fizetés nem jart. Az igazolatlan tdvollét rogzitése a személyi
anyagaban és a Kdzponti llletményszamfejtési Rendszerben is felvezetésre kerdlt.

A torvényességi rend mikodtetése, valamint a kisgyermeknevelGi statusz megfeleld
végzettséggel rendelkezd személy gyors felkutatdsa sok energiat és odafigyelést igényelt
részemrél. Az intézményen bellili dolgozdi képességek és egyéni életutak egyeztetésével
sikerilt viszonylag gyors megoldast taldlnunk. Vdlent-Dani Mirella gyermekszeretd
személyisége, pedagdgiai asszisztensi elGképzettsége és egyéni érdeklédése kinalta azt a
lehetdséget, hogy dvodai dajka munkakorbdl kisgyermeknevel6 valjék belble 2022 dec 31
vallalva a megfelel§ szakmai képesités megszerzését. 2023 janudrtdl hatdrozatlan ideji
kinevezéssel latja el a kisgyermeknevel§i feladatokat, addig meghizasi szerzédéssel
dolgozott. A munkakérhoz kotott végzettség megszerzését 2022 decemberében OKJ
tanfolyamon teljesitette, igy a térvenyességi el8irasoknak is megfeleliink ezen a téren.

A masik személyi valtozas oka 6rém telibb okok miatt keletkezett. A Kadarka Mini

Bdlcsédében Kovacsoczy Nikolett kisgyermeknevelé anyai 6rémdk elé néz, ezért 6 tartdsan
tavol van a babavaras ideje alatt is. Helyette Szakacs Nelli bdlesddei dajka kinevezését
maddositottuk hatarozott id&tartamra, legfeljebb Kovacséczy Nikolett keresdképtelen
allomanydba vételének idejére, ideiglenes megbizassal latja el kisgyermekneveldi
feladatokat. A feladatok elvégzésére alkalmas, mert 6 OKJ kisgyermeknevel&i végzettséggel
rendelkezd dajkaként eddig is helyettesitette a beteg vagy szabadsagon [évd
kisgyermeknevel6ket. Szerencsére hazon belill és gyorsan sikerlilt megoldani a megfeleld
szakember utanpdtidst személyében. A munkakdr dtcsoportositas azzal jart, hogy a bolcsédei
dajkai allas betdltésére Gj személyt kellett keresniink. EISirds, hogy az allas bettltéséhez nem
elég a dajkai végzettség, bolcsBdében csak a BDDSZ altal szervezett bélcsédei dajka képzésen
szerzett végzettség az elfogadhaté. Sajnos ilyen személyt nem sikeriilt taldlnunk, de Perényi-
Bogdan Katalin személyében gyermek szeretd, kisgyermek nevelési ismeretekkel rendelkezé
dajkéval sikeriilt szerz&dést kétni. A hatérozott idejii szerz6désében és munkakori leirdsdban
rogzitésre kerllt, hogy vallalja a megfelel§ képesités megszerzését a legrovidebb hatdridén
belil, a kovetkezd szervezett tanfolyam indulasakor.
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A munkatarsaink kére a kévetkezé modon alakult az idei tanévben:

| Szekszardi 2. Szamu Ovoda-Balcsde |
Molndmé . Lovdsz | intézményvezets féiskola

| Andrea k&zoktatds vezetéi szakvizsga
Turbukné  Petrdczki | dvodatitkar érettségi, dvodatitkar tanfolyam
Anita
Kadarka Bolcséde J
néy beosztas végzettség

Vélent - Dani Mirella kisgyermeknevelS-gondozé | NOKS

Kissné Csutora | kisgyermeknevels-gondozé | féiskola
Melinda

Baloghné Foszak | bélcsédei dajka

Diana

Kadarka Mini BolcsGde

néy beosztas \ végzettség
Szakdacs Nelli kisgyermekneveld NOKS
| Molnar Karolina kisgyermekneveld felsGfoku
LGrinc Viktoria bélcséde dajka bdlcsddei dajka
Perényi-Bogdén bélcsddei dajka folyamatban a munkakér
Katalin betdltéséhez kételezd végzettség
megszerzése

A munkakérok dtcsoportositdsdval djra kell gondolnunk a helyettesités rendjét, melyet
minibblcsédei csoportjainkban a  Szakacs Nelli volt bélesédei  dajka latott el a
kisgyermeknevelék hidnyzasa esetén. Ezek még tovébbi egyeztetéseket igényelnek.

A takaritdsi,- karbantartdsi, - udvarosi, kézbesitéi és a gyermek és feln&tt étkeztetéssel
kapcsolatos feladatok ellatidsdnak feltétele

Az intézményen bellli takaritési feladatokat- a munkakéri leirésban meghatdrozottak szerint
a bolesédei dajkak végzik,

Az udvar,- az épiilet — karbantartds, a levél kiildemények véroson belilli kézbesitése a KT
Dimanic Kft. és a Szekszird Megye Jogli Viros Polgarmesteri Hivatala altal fenntartott
karbantarté csoport munkatarsainak feladatkéréhez tartozik. Az idei év jelent6s véltozasa
ezen a téren, hogy az Muskotily utca telephelyek udvarosi munkait uj személy latja el Gyalus
Zsolt személyében. Ez a személyi valtozas jelentés mindség javuldst eredményezett, mely az
udvar rendjében és gondozottsagiban nyilvdnul meg.
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Szervezeti valtozdsok

Kovacsoczy Nikolett tartés tavollétével a szakmai vezet§ személye is valtozott. Erre a
feladatra k6z6s megegyezéssel, a dolgozék véleményét kikérve, Kissné Csutora Melinda
kisgyermeknevel&t kértem fel, aki a feladatot megtisztelSnek tartotta és elvéllalta. A
személyének kivélasztasdban felséfokd kisgyermeknevel6i végzettsége, a szakmai
elkbtelezettsége, és a szinvonalas nevelSi és adminisztrativ munkai voltak az iranyaddék.

Képzések, tovabbképzések teljesitése

Az intézményben folyd szakmai munka hatékonysiganak és szinvonalanak emelése
érdekében fontosnak tartjuk a személyes tudas gyarapitasat, melyet bels6é képzésekkel és
szervezett szakmai tovabbkeépzések keretein beliil valdsitottunk meg. Az egyéni szakmai
fejl6dés lehetdségeit biztositott minden dolgozénak: a szakirodalmak, folydiratok,
modszertani levelek, szakmai anyagok, internet a dolgozék rendelkezésére &ll.

A belsé tuddas megosztasra a nevelési értekezleteket és a hospitalasi lehetdségek
kihasznaldst alkalmazzuk. Evi két alkalommal az intézmény nevelés nélkiili munkanapjai
kdzul kettdn a kisgyermeknevelSk is részt veszne: a tanévnyité és a tanévzard
értekezleteken. Ezt az idén is megvaldsitottuk.

Havi rendszerességgel tartottunk megbeszéléseket ahol lehetéség nyilt a szakmai
tobblettudds megosztasdra. Az intézményegységek kozdtti hospitdldsra is lehetdség nyilt
mar eléz6 évben is a Kadarka Ovoda kiscsoportjanak megfigyelése soran. Ezt az idén is
alkalmaztuk {ezek részletesen a pedagdgiai munka eredményeinek ismertetésében).

. A 2023 koltségvetése alapjan a kivetkezd nevelési évben a tovabbképzési tervben az éves
tovibbképzési kerethdl anyagi tdmogatasban csak a bélcsGdei dolgozék vesznek részt. A
tovabbképzés tovabbképzési idGszakokban torténik. A tovabbképzési idgszak tartama négy
év. A kisgyermeknevel6i munkakérben foglalkoztatott személyes gondoskodast végzé
személy tovabbképzésre kotelezett, (9/2000.{VIIL.4.) SzCSM rendelet, 2.§ (1).bek. alapjan a
tovabbkepzési kotelezettség harom tipusi képzéssel teljesithetd:

- Kotelez6 tovdbbképzés: olyan szakmai tovdbbképzés, amely a telies &gazat
tekintetében sziikséges, Iényeges alapkompetencidk megszerzésére iranyul;

- Munkakérhdz kotott tovabbképzés: olyan szakmai tovabbképzés, amely az adott
munkakdrhoz, illetve az adott munkaskér esetében érintett ellatotti csoportokhoz
kapcsolodo specialis, médszerspecifikus ismeretek megszerzésére iranyul;

- Vdlaszthaté tovabbképzés: olyan szakmai tovdbbképzés, amely az egyéni érdeklgdés
figyelembevételével az onismeret, az egyéni kompetencidk vagy egyéb specidlis
ismeretek megszerzését célozza.

A kotelezettség teljesitését a tovabbképzési pontérték alapjan mérik. Felséfoki végzettség
esetén 80, egyéb végrettség esetén 60 pontot kell elérni egy tovabbképzési id8szak alatt. A
tovabbképzési pontok 20%-at a kételezd tovdbbképzés, 40 %-at a betdhétt munkakérhéz
kétott tovabbképzés, tovibbi 40 %-dt a vélaszthaté tovabbképzés elvégzésével lehet
megszerezni.

A személyes gondoskodast végzs személyek tovabbképzésérdl és a szocidlis szakvizsgardl
sz616 9/2000 (VIIL.4) S2CsM rendelet szerint, minden dolgozé folyamatosan teljesitette
toviahbképzési kitelezettségei.
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4. Targyi feltételek

Alapfeladatok elldtasahoz megfeleis eszkézkészlettel rendelkeziink. A csoportszobak targyi
feltételeit a szakmai kdvetelményeknek megfelelden alakitottuk ki, a butorok elhelyezésével
nyugodt funkcidsarkekat hoztunk létre. A csoportszobak berendezése, szinviliga a
gyermekek életkordhoz igazodik. Az asztaloknal a kisgyermekeknek sajat, jellel ellatott
helyiik van. A csoportszobai targyt kérnyezet optimadlis mdédon biztositjia a gyermekek
tevékeny bélcsGdei életéhez sziikséges feltételeket. Nagy eredménynek tartjuk, hogy a 2023
gazdasagi év koltségvetésébe valamennyi bélcsédei csoportunk részére biztositja a fenntartd
a 30.000 ft csoportpénzt, melyet eszkdzék beszerzésére fordithatunk. Ebbél a kiseszkdzok
beszerzésére szant pénzbél a csoportok egyéni igényeihez, eszkdzallomanyanak bévitéséhez
igazodo szerepjitékot kiegészité valamint mozgds és beszédfejleszté jatékeszkdziket
vasdroltunk. Ezek a szakmai ellendrzés soran javaslatként megfogalmazottakkal is egybe
csengenek.

A koltségvetési év 2022. december 31-ig terjedd részébdl megvisarldsra keriilt 2 db vizasztal
(épiletenként 1-1) és napernyére szerelhetd parasitdval. Amig ez az dgazati elirasoknak
megfelel addig a bélcsédei udvarok felszereltsége elviselhet&vé teszi a kicsik részére a nyari
élet a szabadban. A Mini Bblcséde udvaran lévé elektromos arnyékolék taviranyitsja a
Kormanyhivatali ellendrzés utan potlasra keriilt, ezért itt a nyari hémérséklet elviselhetdbb,
valamint a természeti adottsdgaikbdl adédéan sok fa biztosit arnyékot a gyermekeknek a
nydri melegben. Ez a Kadarka Bolcsédében nem megoldott sziikség lenne még tovabbi
napellenzGk beszerzésére és esetleg fasitisra.

A korabbi hatéségi ellenérzésekben (Tolna Megyei Katasztréfavédelmi lgazgatbsdg
Szekszardi Katasztréfavédelmi Kirendeltség 2023, és a Kadarka mini bolcséde ziré
ellendrzése 2021) feltért hidnyosségok kéziil tovabbra sem keriiit megszlintetésre/javitasra a
mini bélcsGde raktdr helyiségének tiizzaro ajtdjanak javitdsa, valamint a mini bélcs6de kettes
csoport mosddjanak kiilsd faldn keletkezett dz4sok megsziintetése. A festett homiokzaton
t6bb helyen vizszintes és fliggbleges hajszalrepedések taldlhatok, a K-02 terasz felsl a
flird6szoba kiilsé falan vizesedés lathato.
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5. Nevel6 munka eredményei
A tanév rendje;

Az Dbélesddei gondozasi év 2022, szeptember 01-t8l 2023. augusztus 31-ig tart. A
holcs6dében nincs &szi és tavaszi sziinet, de &ltaldnos tapasztalat, hogy ezekben az
id8szakokban egy -egy fével lecstkken a gyermeklétszém, de jelentsen nem befolyasolé.

December hénap utolsé hetében a bblcsédei csoport zarva tart. Az idei gondozasi évben ez a
kévetkez8 idGpontokban realizdlodott: 2022. december 22. - 2023. januar 02. Egyéni
elbiralast kdvetben indokolt esetben Gigyeleti rendben, vagy az egyéb kiegészit§ bolcsddei
szolgaltatdsok biztositasaval tudjuk kielégiteni az elhelyezéssel kapcsolatos sziilGi igényeket..

2022-ben athelyezett munkanap volt okt. 17. szombataon, ugyanis oktéber 31 pihengnap lett.
A nyitva tartas sordn a sziil6i igényeket vettiik alapul, igy ezen a szombati napon a bélcsédei
csoportokban fogadtuk a gyermekeket. 2023 naptari évben nem lesz dthelyezett munkanap.

A nevelés nélkiili munkanapokat az iskolai szlinetek idejére tervezziik megvaldsitani, hogy a
sziil6k munkahelyi feladataikat akadalytalanul megvaldsithassak. Az idei tanévben a
kisgyermeknevel&k 2 nevelés nélkiili munkanapon vettek részt:

— 2022. augusztus 28 tanévnyité értekezlet
— 2023 junius 16. tanévzaro értekezlet

Az iskolai sziinetek ideje alatt, és a bdlcsédei, dvodai nevelés nélkifi munkanapok
alkalmaval, igény szerint ligyeleti rendben biztositottuk a gyermekek napkdzbeni elldtasat.

Nyari igyeleti rend

.A blcsédei csoport nyari zarasanak idSpontjat minden év januar 31-ig kell meghatérozni és
az érintettek tudomasara hozni. A nyéri karbantartasi munkak megszervezésében {a zarasok)
az intézményvezetdk a kbvetkezd szempontokat vették figyelembe:

tébb épiletben miikddé intézmény esetén a gyermekek feliigyelete biztositott

legyen a masik épiiletben

- azarasok ne vegyenek igénybe 4 hétnél tobb idst

- amennyiben megoldhaté a zirasok 2023. jalius 3 és augusztus 18 kdzotti hetekre
essen

- a felkindlt idépontokat csak sziikséges esetben tervezik médositani, annak

érdekében, hogy valamelyik feladatellatasi helye mindig nyitva legyen az adott

intézménynek.
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2023 nyardn a két bélcsédei épiiletiink (Osszehangolva az ovodai nyitva tartasokkal) a
kévetkezd mddon lesz zarva a fenntarté jévahagyasaval:

Ovodak Jilius | Jolius | Jalius | Jdlius |16l 31 [Aug. | Aug | Aug. | Gsszesen
zarva
3-7 10-14 | 17-21 | 23-28 aug. 4 7-11 14-18 | 21-25

Mérey Ovoda

4 hét
Kadarka Mini

4 het
Bélcséde ¢
Kadarka Ovoda 4 hét
Kadarka BélcsSde 4 hét

A nevelési - gondozasi év célja:

A Bolcsédei Nevelés- Gondozas Orszagos Alapprogramjanak magas szint(
megvalositasa a helyi sajatossdgok figyelembevételével,

a szakmai értékek megérzése és toviabbadasa,

a kialakult j6 gyakorlatok megerdsitése,

Uj médszerek és tevékenységek bevezetése,

a dolgozdk és a sziilék nevelsi szemléletének formalasa,

kapesolatépités és haldzat fejlesztés,

A BalcsGde kiemelt feladata a 20202/2023-as nevelési évben:

A kisgyermekek nevelését eddig megszokott, és elvart szinvonalon teljesiteni,
segitve a szlil6k visszatérését a munka vilagdba

a csaldadok tamogatdsat, erésségeikre épitve a sziili kompetencia fejlesztését,

A megismerési folyamatok fejl§désének segitése.

A belsé és kiilsé kapesolatok erésitése.

A kisgyermekek adminisztracios feladatainak napi szinten térténése.

Minden kisgyermek nevelé elkészitette és az intézhényvezetﬁ részére Atadta 2022.
szeptember 15-ig a csoportjara vonatkozé tevékenységek terveit az adott nevelési évre
vonatkozéan. Minden éves tevékenység tervben érvényesiiltek a kévetkezd szempontok:
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¢ ¢rvényeslilnek a bdlcsddei kbzponti szabalyozok és elvarasok

¢ megvaldsulnak benne a helyi szakmai program célkittizései

e igazodtak a gyermekek életkori sajatossagaihoz

e tevékenység kbzpontu a kdzvetlen tapasztalatszerzési lehetéségeket figyelembe véve
készalt

e atermészet kdrforgasara alapozva biztositja az életszeri tapasztalatok/megfigyelések
lehetdségét

e afejlGdést/fejlesztést helyezi elStérbe

¢ a bélcsédei élet valamennyi tevékenységére fokuszal.

Ennek a szakmai innovacidnak a segitségével a belsé ellendrzések magvaldsitdsa atlathatdbb
lett, valamint segiti a tervez6 munka gyakorlati és mindségi szintli elvégzését. A
kisgyermeknevelGk adminisztraciés tevékenységének javuldsa vdrhaté a csoportnapldk
vezetése soran.

Nevelés - Gondozas

A napirend a gyermekek igényeihez, fejlettségi szintjéhez igazodva valdsul meg. Elkészitettiik
a napirendeket és minden csoportban és az atadoban kifliggesztésre keriiltek még a
gondozasi év elején. A napirendben biztositott a tevékenységek folytonossdga, melyet a
kisgyermeknevelSk hatékonyan és maradéktalanul valdsitanak meg. A munkafolyamatokban
a kisgyermeknevelSk és a dajka egyiitimikodése gordiilékeny és a médszertani elSirdsoknak
megfeleld. Az udvari leveglGztetés elGkesziiletei soran, a gyermekek szabadban és a
csoportszobédban torténd jatéka alatt a gyermekek feliigyeletét megfelelé médon valositjak
meg a kisgyermeknevelSk a megfelelé munkaszervezéssel. A gyermekek nyugaimat egyéni
odafigyeléssel, kell§ segitségadassal, fokozott személyes jelenléttel szeretetteljesen
valdsitidk meg a mindennapokban. A kisgyermeknevel6k feltétel nélkili elfogado
magatartdssal segitik a kicsik beilleszkedését, a bizalom teli légkér kialakitasanak
megvalositdsidt. Az érzelmi, fizikai biztonsdg érzetét kedves szavakkal, gyermekfelé
fordulassal, a gyermek szintjének megfelelé magyarazattal valdsitottdk meg.
Kommunikacidjukban jelen van az értd figyelem, a metakommunikacio és a verbalis tartalom
osszhangja. Minden esetben figyelnek a gyermekek egyéni sziikségleteire, a gyermekek
fejlettségi szintjére, aktudlis érzelmi és hangulati dllapotédra. A nevelés legfébb mddszereinek
a pozitiv visszacsatolast, a megerdsitést, dicséretet és elismerést alkalmazzak. Ennek
kdszionhetden a csoportokban a der(s, nyugodt |égkdr a jellemzd.

Jaték tevékenység, tanulds:

A csoportban a  valtozatos jatéktevékenységhez a feltételeket biztositjak a
kisgyermeknevel6k. LehetSséget kindlnak a mozgasra, alkotd tevékenységre és az
onkifejezésre egyarant.. A kisgyermeknevelGk bekapcsoldddsa- igazodik a  gyermek
fejlettségéhez, egyéni igényeihez, mikdzben ujabb tevékenységre dsztdnzik a gyermeket. A
megismerési folyamatok fejlddésének elsegitése érdekénben a gyermekek életkordnak,
érdekiGdésének megfeleld cselekvési médokat kinadlunk fel szamukra. Az dnaliosagot
Osztondzziik, segitjik. A gyermeket batoritjuk, megerdsitjilk a tevékenységek elvégzése
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soran. A kozésen elvégzett tevékenységek kdzben élményeket, magatartdsi mintdkat
nyajtunk. Az életkorhoz és az egyéni képességekhez igazitjuk az ismeretek kozlését.

A beszoktatas kérnyékén, ami a bélcsédében folyamatos, tébb 6lbéli jatékot jatszottunk a
gyermekkel, s ha mar kialakult kisgyermeknevel8k irant a bizalom a gyermek részérdi, akkor
kezdjiik el az ismeretszerzést szinekrdl, allatokrél, azokkal kapcsolatos egyszerii
monddkakkal, dalocskakkal szinesitettiik a gyermekek mindennapjait. Szerencsénk van a
bélcsédénk ethelyezkedésében, ugyanis rengeteg fa és z5ld terilet talalhatd nalunk és kiilén
6rém, hogy a nagy ablakokbdl szépen rélatunk a kertre. Kézvetien megfigyelési lehet&séget
biztosithatunk igy a gyermekeknek, |4thatjik a madarakat, egerész8 macskakat, a kék eget, a
szomszéd kertben kertészkedd csaladot, kik ltal a gyerekek mar ,halhattak” a metszésrél,
kapalasrél-gazolasrol, a flnyirdsrél, permetezés fogalmardl is. A kdrnyezeti nevelés terén
életkoruknak megfelels ismereteket/tapasztalatokat szerezhetnek a fenntarthatdsdg és a
kérnyezettudatos magatartdssal kapcsolatosan. A gyerekek megtanuljak tisztelni a
korilottlik 1évs kérnyezetet egymis irant is kedvesebbek és elfogadobbak lesznek nagyobb
gyermekkorukban, ezéltal egy jobb vildgban élhetiink. a tanulssi folyamatokban fontos
szerepe van a mlivészeti nevelés alapjainak is. Bolcsédéseink kérnyezeti ismertb&vitési
lehetSségeit segiti, hogy dvodai egységeinkben megvalésulnak a Madérbarat 6voda és az
Allatbarat Ovoda programjai, melynek részesei lehetnek a bélcsddés gyermekek is.

Bdlcsédénkben nagyon fontosnak tartjuk az Unnepek, hagyomanyok megismertetését a
kisgyermekekkel. Novemberben Marton napot tartottunk, a gyermekek nagy érommel és
lelkesedéssel vitték lampasaikat, melyet sajat maguk készitettek el. A sziilSk nagyon halasak
voltak az megszervezett eseményért és, hogy részesei lehettek ennek a programnak. A
szlilkkel valé lampas felvonulds utan egy kis zsiroskenyérrel és teaval vendégeltiik meg
Gket. Az ott atélt hangulatot azota is emlegetik. A Mikulds minden évben meglatogatja
bblcsGdéseinket, erre az eseményre azért is nagy hangsilyt fektetiink, mert a gyerekek
nagyon varjak. Tobb alkotdi tevékenységet is készitiink a Mikulsssal kapcsolatban. Ezt mindig
orommel fogadjdk, és a Mikulas érkezésénél kézdsen énekeltiink is neki. Ez az dvodai
egységgel kézésen valdsult meg. Az adventi iddszakban mézeskaldcs diszitds csaladi
délutant szerveztiink. Nagy sikere volt a kiilénb6z8 formak diszitésének, melyet a gyermekek
a délelétti tevékenység soran Osszegyiirtak, kiszaggattak, ahol tébb forma kézil is
vdlogathattak ezzel is biztositva a szabad valasztds lehetdségét. A bélcsédei dajka
segitségével sotsttik ki a mézeskaldcsokat, melyeket délutdan a szildkkel kézdsen
diszithettek és vihették haza. A kévetkezd nagy esemeény amit a bélcsédénk megtart a
farsang. Ennek az linnepnek a megszervezése a délelstti 6rakban valdsult meg, ahol minden
kisgyermek bedltézétt. A sziil6k ragesaini valéval, rostos itallal tamogattdk farsangunkat.
Nagyon boldogok voltak, téncoltak, énekeltek. Mdrcius 15-e unnepét énekekkel, zaszlok
festesével tettiik szinessé bolcsédénkben. Nagy sikere volt a Csurgd Zenekar interaktiv
koncertjének a témaval kapcsolatosan, mely minden kisgyermek aktivitasat felkeltette. A
marciusi nemzeti linneppel kapcsolatosan a bdlcsGdés gyermek szdmara érthetd és kozel
vihetd tartalmakat jelenitettiink meg, melyek kdzvetitésében a Csurgd-koncert segitséget
adott a lovaglés, huszéros dalokkal. A hisvéti Unnepre hangolédva &8 nyuszit lathattak a
gyerekek egy kollegand jovoltédbél. Ezalatt az id6 alatt a gyerekek altal készitett kosarakba
helyezte el a nyuszi az ajandékat. Az linnepek kapcsan minden esetben az adott tinnepre,
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évszakra vonatkozdan verseket, dalokat, meséket mondtunk a gyermekeknek. Nagyon
fontos a gyermekek érdekldésének, kivancsisdganak felkeltése. A nap folyaman biztositjuk a
zenei élmények atélésének lehetdségét. Az irodalmi nevelés céljanak sikeres megvaldsitdsa
szempontjabél a népkéltészeti alkotdsoknak és irodalmi miveknek nagy fejlesztd hatdst
tulajdonitunk. A verselés, mesélés idejét, tartalmat, helyét, terjedelmét a gyermekek aktualis
érzelmi allapota, egyéni és csoportos szilkségletei hatarozzak meg.

Tarsas kapcsolatok

A helyes viselkedési mintdkat, szabalyokat révid és egyértelmii magyarazattal kdzvetitik a
kisgyermeknevelSk a gyermekek felé. A tarsakka valé egyiittmiikédés tdmogatisaban pozitiv
hozzaallas jellemzi a pedagdgust. Minden csoportban érvényesiil az egységes gondozas-
nevelés, az dllanddsag, a fokozatossag és a rendszeresség elve. A gyermekeket, a fokozatos
beszoktatas utdn a sajat kisgyermeknevelGje kiséri végig. A napirend dllandésaga, és a targyi
személyi feltételek allandésaga teremti meg azt a testi-lelki biztonsdgot, amiben a
gyermekek optimalisan fejlédni tudnak. Kisgyermeknevelink legfontosabb kdzds célja az
egészséges, nyitott, boldog gyermekek nevelése.

6. Partner kapcsolatok

Csalad

A bdlcsédei neveldmunkank a csalddi nevelésre épiil, kiegésziti azt, dsszhangban van vele.
Ehhez elengedhetetlen a csaladokkal kialakitott jol m(ik6dé kapcsolat. Hangsulyt fektetiink a
gyermekek, illetve az 6ket nevels csalddok jobb megismerésére, megfelels tajékoztatasara, a
kapcsolat kialakitasara és fenntartdsara. Az tinnepkorokhoz kapesolédoan a szakmai program
részeként lehetfséget teremtiink a sziilBknek a pedagégiai munkank alaposabb
megismerésére a kdzds programok szervezésével. Az idei évben a kovetkezd kozds
programokon vettek részt a sziil§k a bolcsGdei egységeinkben:

J bdlcséde kostélo

. farsangi késziilGdés

. Marton-nap

. csaladinap

. Mikulas varas

) Adventi készlllédés: mézeskalacs diszités

A sziil6kkel bizalmi kapcsolatot sikeriilt kialakitani. Csaladidtogatdson minden csalddnal
voltak a kisgyermeknevelék. Altalanos pozitiv tapasztalat, hogy mindenhol szivesen fogadtak
minket. A napi beszélgetések a gyermek atvétele és délutani dtadasa soran valdsulnak meg.
Tajékoztatjuk a szil6ket a napi eseményekrdl, kéréseiket biztositjuk a gyermek szamara.
Betekintést kapnak képek formdjaban is egy zart csoport keretén belil a tevékenységekrol,
eseményeken vald részvételekrl, valamint a csaladi fiizetek vezetése soran is olvashatjik a
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napi eseményeket a gyermek fejlettségi szintjeir6l, fejlédési Utemérdl is tajékoztatast
kaphatnak,

Intézményegységek kdzotti egytittmiikédés

Az egyittm(tkodés célja: egymds szakmai tevékenységének megismerése, az egymasra éplilg
nevelés megvalésitasa, a bélcsSde és az 6voda kézétti tmenet z6kkenémentességének
biztositdsa. A 2021-2022 nevelési évben elsd alkalommal biztositottunk a kisgyermeknevelék
szamadra hospitalasi lehetéséget az évodaink kiscsoportjaiban. Ennek soran lehetSség
kindlkozik a jatékirdnyitds lehet&ségeinek médszertani bévitésére, a bolcs6dés gyermeke
utén kovetésére, beilleszkedési tapasztalatok megbeszélésre. A bélcsédei csoportokban az
ovodapedagégusok is latogatast tesznek annak érdekében, hogy az intézményiinket vilaszté
bélcsédés gyermek dvodai beilleszkedését segithessék. Rendszeresen vehetnek részt a
kisgyermekek az ovodasaink részére szervezett kulturdlis programokon: bébeldadasok
kisgyermek szamdra szervezett koncertek, hangszeres elSaddsok, madarbarit Gvoda
programijai...

Bélecsddeorvos

A bélcséde orvosi feladatokat dr. Tusa Annaméria latja el. Ennek kapcsan hétféi napokon
rendszeresen litogatja intézményiinket, ahol a gyermeke vizsgilatdt, a beszokott
kisgyermekek felvételi statuszlapjat tolti ki. A bdicsédeorvos ltal vezetett dokumentumok

. — Gyermeke egészségiigyi torzslapja negyedéves rendszerességgel
. — Heti étrend
. - Eletkorspecifikus élelmezés ellendrzése.

A kiillsG kapcsolataink kéziil rendszeres kapcsolatot tartunk a bélcséde véddndjével, Véddnéi
Szolgalattal, Gyermekjoléti Kozponttal, Teriileti Gyermekvédelmi Szakszolgélattal,
Gyambhivatallal.

7. Innovécié

Nagyon fontosnak tartjuk mdr az elejétél fogva a batorito nevelési médszer alkalmazasat. A
gyermek biztonsagérzetének megteremtése az elsé és legfontosabb feladatunk, ezért az idei
nevelési évben nevelési értekezleteink témaja tobbszér jelent meg a beszoktatas
jelentésége, menete. Nagyon lényeges, hogy a beszoktatds a gyermek sajat tempdéjéban
torténjen, mert igy tud a legkdnnyebben beilleszkedni a bilcsédei életben, és az
édesanyjatol valo elvalas is kdnnyebb. Ezért a béicsédei modszertani ajanldsok figyelembe
vételével a kidolgoztuk az intézményiinkben megval6sitando beszoktatasi tervet a kévetkezd
médon:
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Az anyaval/szilGvel t6rténd beszoktatds menete:

Elsé héten:

1. nap: 10.00 - 11.00 dra kdzott,

Anya jelen van. A gondozasi miiveleteket & végzi.

2. nap: 9:30-11:00 dra kdzott.

A kisgyermekneveld megfigyeli, majd fokozatosan atveheti a miiveleteket.

3. nap: 9:00-—11:00 dra kdzott.

Az anya a jatéktevékenység ideje alatt 1/2 6réra megkisérelheti, hogy a gyermekét egyediil
hagyja a csoportban.

4, nap: 8:15-11:15 éra kozott.

Az anya segitségével reggelizés a csoportban. Utana felajanljuk a szilének, hogy gyermekét
hagyja kb. 1 éréra a csoportban.

5. nap: 8:00-— 11:45 dra kdzott.

Edesanya 2 6rat van tavol. A gyermeket az anya ebédelteti.

Masodik héten:

6. nap: 8:00—11:45 6ra kdzott.

Edesanya 2 6rat van tavol. A gyermeket a kisgyermeknevel6 ebédelteti az anya jelenlétében.
7. nap: 8:00-12:00 dra kézott.

Anvya csak bekiséri gyermekét. Ebéd utdn fektetd gy felkindldsa az anya jelenlétében.
8. nap: 8:00-12:30 dra kbzitt.

A kisgyermeknevelG fekteti le a gyermeket, az anya jelenlétében.

9. nap: 8:00 dratol a gyermek ébredéséig.

10. nap: 8:00 ératdl uzsonnaig.

A fenti napirend csak irdnymutato, nem szigortian alkalmazott szabdly, gyermekenként
valtozd iitemben, anya-gyermek kapcsolatatdl fliggden valtozhat. A beszoktatds litemét
megszakithatjdk betegségek, egyéb tényezék. Ebben az esetben a beszoktatés liteme

lelassulhat.

Az alkotd. tevékenységeket nagyon szeretik, féleg a nagyobbak. Ennek kapcsan a bélcsédei
tevékenységek kozll egy évszakra terjedd projektet készitettiink el az év sordn. Az §szhéz

kapcsolodd  kézmives technikdkat, zenei és irodalmi alkotasokat gy(jtottik egy
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dokumentumban &ssze, melyet a bélcsédei csoportok  tervezési anyagai  kozott
segedanyagként tartunk szamon az intézményi innovaciok kézott, Ezt a kévetkezd nevelési

évben a tél tartalmi elemeinek osszegytijtésével folytatjuk.

2023. februar 10-én djra megnyitasra kerilt a RFF-1.1.2. kédszamil »BolcsBdei nevelés
fejlesztése” cimd pélyazat, melyen intézményiink szeretett volna részt venni.

A célunk egy 7 f8s mini bdlcsGdei csoport kialakitdsa lenne a Mérey Ovoda épiiletében.
lelenleg is miikddik intézménytinkbe, a Muskotaly utcai telephelyen, 3 bélcsGdei csoport (1
bélcséde, 2 mini bilcséde), melynek kihasznaltsaga fokozatosan né. Tapasztalataink szerint a
bélcsGdei kihasznaltség novekedése segiti az dvodai férShelyek betéltését. Ezért szeretnénk
a Mérey Ovodai épiiletiinkben is a kihasznaltség novelése érdekében egy mini bolcsédét
kialakitani a jelenleg iires helyiségiinkben.

Ezen a telephelyen jelenleg 3 csoportos évoda mdkédik, a minibélesdei csoport
kialakitdsara rendelkeziink egy helyiséggel. A kérnyéken jelenleg nincsen bdlcsGdei
féréhellyel rendelkezé intézmény. Epiiletinkben a jelenlegi infrastruktira lehetévé tenné
minimalis atalakitasaval/fejlesztéssel a mini bolcsdei csoport beinditdsdt. 2021.augusztus
31-ig 4 csoportos dvodaként miikédott a Mérey Ovoda. Felszabadult csoportszobaban
jelenleg 6véndi szoba keriilt kialakitasra, melynek dthelyezésével helyet tudunk biztositani a
mini bolcsédének. Mivel az eszkéz elldtottsagunk és az infrastruktura kialakitsa jelenleg 3-6
évesek szdmdra biztositott ezért a bolcsGdés korosztdly szdmdra térténd atalakitas
szilkséges. A pdlydzatban megvalésulé feldjitasok kihatassal lehetnek a teljes évoda
korszerlibb megjelenésére. Sajnos ez a kérelem nem valosulhatott meg tdmogatottsag
hianyéban.

Szekszard, 2023, méjus 11.
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| Molnérné Lovész Andrea
| intézményvezetd
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Csaldd- és Gyermekjoléti Szolgdlat

Beszamold a Csaldd-és Gyermekjoléti Szolgdlat
2022- es évben végzett szakmai tevékenységérdl

Készitette: Tiriné Schmidt Gyiorgyi
CSGYJSSZ szakmai vezetd






I A Csalid-és Gyermekjoléti szolgaltatis biztositasdnak feltételei és modja

A Humanszolgaltatd Kozpont Csalddsegité €s Gyermekjoléti Kozpont Csalad- &s
Gyermekjoléti Szolgalata Szekszardon és a  térsult telepiiléseken végzi a- 1993. évi IIL
trvény a szocidlis igazgatdsrol és szocialis ellatdsokrél, valamint az 1997. évi XXXI. a
gyermekek védelmérbl és a gyamiigyl igazgatdsrél szolé torvény értelmében -
szolgaltatasi, szervezési €s gondozasi feladatait.

A gyermekjoléti szolgaltatds olyan, a gyermekek érdekeit védd specidlis személyes
szocialis szolgdltatds, amely a szocidlis munka modszereinek (egyéni esetkezelés,
csoportmunka, kdzisségi szocidlis munka) és eszkdzeinek felhasznaldsaval szolgdlja a
gyermek testi és lelki egészségének, csalddban torténd nevelkedésének elBsegitését, a
gyermek  veszélyeztetettségének  megel6zését, a  kialakult  veszélyeztetettség
megsziintetését, illetve, a csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezését.

Az 1993, évi III tv. 64.§ (1) bekezdése alapjan, a csaladsegités a szocidlis vagy
mentalhigiénés problémak, illetve egyéb krizishelyzet miatt segitségre szorulé személyek,
csalddok szamdra az ilyen helyzethez vezetd okok megeldzése, a krizishelyzet
megsziintetése, valamint az ¢letvezetési képesség megdrzése céljabol nyijtott szolgéltatas.
A gyermekjoléti szolgiltatas a csalddsegitéssel egy szolgaltaté — csalad-és gyermekjoléti
szolgalat — keretében mikadtethetd.

A személyes gondoskodast nyGjté személy, illetve intézmény az &nkéntesen vagy
hatésagi intézkedés alapjdn igénybe vett ellathss megkezdésekor gondoskodik a
gyermeknek €s sziiljének (torvényes képviselSjének), illetve a felndtt igénybe vevd
tdjekoztatasardl, aki frashan nyilatkozik a tdjékoztatas megtorténtérol.

Az ellatas megkezdését kévetben az ellatotti kbr vonatkozdsiban — az erre irdnyulé
torvényi elbirdsnak megfeleléen — a Csaldd-és Gyermekjoléti Szolgalat nyilvantartist
vezet, melyet az adatvédelmi eldirasoknak megfeleléen kezel. Errél az igénybe vevot
tajékoztatja, aki irasban nyilatkozik a tdjékoztatas megtdrténtérsl.

A szolgaltatas biztositasanak feltételeit és modjat az irdnyadd jogszabdlyi kereteken tdl a
Szocidlis Munka Etikai Kédexe tartalmazza, mely tartalmi elemcinek betartisa a szakma
képviseléi szamara kotelezd érvényil.

1. A Csalad-é Gyermekjoléti szolgaltatds biztositisanak feltételei

Ellatasi teriilet
A Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat 2022 évben az alébbi 9 telepiilésen latta el feladatait:

- Szekszard (Gesztor telepiilés)

- Téarsult/bevont telepiilések:
- Decs
- Ocsény
- Szilka
- Szedres
- Porboly
- Vardomb
- Béta
- Sidagard



Az intézmény fobb adatai

Megnevezés: Huménszolgalataté Kozpont Csaladsegitd &s Gyermekjoléti Kozpont Csaldd-és
Gyermekjoléti Szolgalat

Sz¢khely - 7100 Szekszdard, Vordsmarty u. 5.

Telefonszam: +36 74/511-474
+36 20/397 90001
Készenléti telefonszam: +36 30/229 4290

E-mail: szolgalat@humanszekszard.hu
csgyjszl6@gmail.com
www.humanszekszard.hu
www.facebook.com/humanszekszard/

Nyitvatartdsi rend:
- hétfs-csutortok: 7.30 - 16.00
- péntek: 7.30- 13.30

Személyi feltételek

A Csalad-és Gyermekjoléti szolgéltatds biztositdsat jelenleg 13 foallasti munkatirs végzi.
Ebbol 1 16 szakmai vezet6i és 12 f6 csalddsegitSi feladatokat 14t el. A 12 f6 csaladsegits
kozill, 7 £6 a tarsult telepliléseken és Szekszardon egyardnt dolgozik, 5 5 kizarélag Szekszérd
teleptilésen latja el kistelezden eldirt feladatait.
A szakmai létszam irdnyszamait, létszamminimum normait, képesitési ¢loirdsait a 15/1988.
(IV.30)NM rendelet irja el6. A Csaldd-és Gyermekjoléti Szolgdlat munkatérsai a képesitési
el6irasnak megfelelé szakmai végzetiséggel rendelkeznek ( 8 £6 ), illetve azok megszerzése
folyamatban van (4 f6 ). A kotelezd képzetiségi eldirdsokon til egyes kollégdk specialis,
szakiranyu végzetiséggel is rendelkeznek, Gigy mint fogyatékossagiigyi tandcsadd, medigtor,
adossagkezelési tanacsadé.
Munkatarsaink szakmai felkésziiltségének minél magasabb szinvonalti biztositasa érdekében
mtézménylink lehetGséget nyujt a kollégak szamara:
- heti rendszerességgel szervezett esetmegbeszélé team-en vald részvételre,
- szakmai konzultacidra a szakmai vezet§vel és/vagy az intézmény vezetGjével,
- szupervizion vald részvételre,
- szervezetfejlesziési lehetGségeken val6 részvételre,
- tanfolyamokon, szakmai miihelycken, szakmai konferencidkon valé (az intézmény
anyagi forrsaihoz mérten) részvételre,
- tarsintézmények, és egyéb szocidlis tevékenységet végzé intézményekkel tdrténd
tapasztalatcsere biztositasara,
- a gyakornoki id$ alatt a szakmai felkésziilés és a végzett feladatok Osszehangoldsdn
alapulo fokozatossag betartdsara,
- azintézmény szakkdnyvtarinak ingyenes hozziférésére,




Tarevi feltételek

Az 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet 4§ (1) bekezdése szerint a személyes gondoskodast nyjté
intézményt gy kell kialakitani, hogy

a) az 10megkdzlekedési eszkdzzel kénnyen megkdzelithetd legyen,

b) épiileteinek épitészeti megoldasai tegyek lehetévé az akadalymentes kizlekedést,

c) butorzata és berendezési, felszerelési targyai, az életvitelhez szilkséges kioriilmények
feleljenek meg az ellatottak életkori sajatossdgainak, egészségi €s mozgasallapotinak.

(2) Csaladsegités és gyermekjoléti szolgaltatis esetében ki kell alakitani

a) legalabb egy olyan helyiséget, ahol csak a szolgaltatast ny(jto szakember és a segitséget
igényld személy, csaldd vagy csoport tartézkodik, és folyamatosan biztositottak a bizalmas
beszélgetés krilményei,

b) varakozdhelyiséget,

¢) adminisztracios és Ugyintézési tevékenységhez kiilon helyiséget, ha tobb munkatarsat
foglalkoztatnak, és nem 4ll valamennyi munkatirs szdmdra 8n4llé helyiség rendelkezésre.

A Csalad-és Gyermekjoléti  Szolgdlat Szekszard belvdrosaban  helyezkedik  el,
tomegkozlekedéssel jol megkozelithetd. A fogyatékkal élok és sajatos sziikségletii klienseink
szamdra az akadalymentes kozlekedés biztositott, az épiilet lifttel rendelkezik.

A Csaldd-és Gyermekjoléti Szolgalat targyi feltételei Szekszard, és tarsult telepiilései
vonatkozisédban egyarant biztositottak.

2022 év elejétdl] - a Tertileti Védéndi Szolgilat elkdltdzésének koszonhetden — a Csalad-¢s
Gyermekjoléti Szolgdlat 1), lényegesen tagasabb és komfortosabb koriilmények kozott
kezdhette meg a munkat. 4 6ndllé irodahelyiséggel. tovabba két interjihelyiséggel és egy
kozisségi térrel bovilt intézménylink. Munkatarsainknak kisebb létszidmban térténd
elhelyezésére nyilt lehetdség, melyet a kollégak - a munkavégzés feltételei szempontjabol -
jelentds pozitiv irdnyn véltozasként éltek meg. A helyiségek felszereltsége funkcionalisan
biztositott. Két iroda 4j irdasztalokkal lett ellitva, a tébbi irodahelyiségben a korabbi sajat és a
védondi szolgalattol ,,6rokslt” butorok kerdiltek elhelyezésre, melyek allapota hosszi tdvon
felujitasra, illetve cserére szorul. Az intézmény Informatikai felszereltsége szintén
korszeriisitve lett, de e tekintetben a géppark folyamatos megujitdsa tovabbra is sziikséges. A
2021. év 07. 01-t6l, orszagosan bevezetésre keriilé ,,Gyermekeink Védelmében Informatikai
Rendszer” (GYVR) bevezetése, elengedhetetlenné teszi a korszerfl informatikai rendszer
kialakitdsat. Tovibbi fejlesztés szikséges a nyomtatdallomany bévitése tekintetében, hiszen a
Csalad-és Gyermekjoléti Szolgdlat egységénél a kollégak nyomtatisra €s scennelésre
alkalmas nyomtatdéval nem rendelkeznek, a feladatokat a Kézpont helyiségében elhelyezett
eszkdzoén tudjék ellatni, Az egyéb szakmai elbirdsoknak megfeleléen, a Csalad-és
Gvermekjodléti Szolgalat valamennyi telephelyén rendelkezik kulccsal zarhatd iratszekrénnyel,
melyben az iratanyagokat a térvényben eldirt moédon tudjak tarolni munkatarsaink. A
kliensekkel torténéd zavartalan kapesolattartas feltételer — 2022. november 1-jéig - az elbzb
é¢vekhez képeset jelentdssel javultak. A plusz két interjihelyiség valoban lehetévé teszi, hogy
biztonsigos, bizalmas légkort alakitsunk ki klienseinkkel. Ugyfeleink segitése nem csak
intézménytink keretein beliil, hanem csaladlatogatisok soran, sajat otthonaikban is
megvaldésul. A csaladlitogatdsokra gyalogosan, témegkozlekedéssel, kerékparral, illetve
intézménytiink tulajdondban allé személygépkocsival keriil sor.

2022. november 02-atd] intézményiink telephelye - a VirGsmarty utcai ingatlan atalakitasi
munkalatai és az energiavalsag miatt kialakult takarékossdgi eldirdsok miatt dtmenetileg —
megvaltozott. A Humdnszolgaltatd Kdzpont Csalddsegité és Gyermekjoléti Kozpontja €s a
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Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat a Babits Miivelddési Kozpont épiiletében nyert
elhelyezést. A Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat munkatérsai szaméra a munkaveégzés targyi
feltételei az wj helycn is kialakitdsra keriiltek, azaz megfelel butorzattal (zart iratszekrény)
Cs kiépitett informatikai rendszerrcl rendelkeziink. Az irodahelyiség adottsagai (kis meérete)
azonban a 13 f§ munkatérs egy id6ben t6rténd clhelyezését nem teszi lehetévé (4 +2
irdasztal elhelyezésére van lehet6ség) , igy az tigyfélfogaddst, adminisztraciés feladatok
végzeése kapesan szitkséges volt a déleldttds, délutdnos miiszak bevezetése. Az intézményhez
koot feladatellatss mellett, a korabbi években kialakult gyakorlathoz viszonyitva, még
hangsiillyosabb szerepet kapott a csalddiatogatisok, a csalad otthonaban t6rténd szocialis
segitd tevékenység biztositdsa, amely lchetbséget ad a csaladsegitdk szdméra, hogy a
tamogatist iigyfeleink szamara folyamatosan és zavartalanul biztositsak. Ezen id6szak alatt a
fenti munkaformakat egészitette ki a home office lehetéségének bevezetése, amely a szakmai
vezetd altal kialakitott munkarend szerint biztositotta a csaladsegiték széméra az
adminisztracios feladataik tekintetében az otthoni munkavégzést.

Altalinos miikidési feltételek

Az 1/2000 (1.7.) SzCsM rendelet 5.8 (1) bekezdése altal elbirt feltételeknek a Csalad-és
Gyermekjoléti Szolgalat eleget tesz, rendelkezik:
- szakmai programmal,
- foglalkoztatottak munkakéri lefraséval,
- hazirenddel,
- az intézmény miikidésével dsszefliggd szabalyzatokat megismerte, azokat, mint -
- iratkezelési szabdlyzat,
- érdek-képviseleti forum miikédésének szabalyzata,
- munkavédelmi szabalyzat,
- tiizvédelmi szabélyzat,
- gépjdrmii hasznalati szabélyzat, - munkavégzés soran alkalmazza és betartja.

2. A Csalad-és Gvermekijéléti szolgaltatas biztositdsa, szakmai tevékenysége

A szolgiltatdsok célja, célesoportja

Az ellalas célja a szocialis vagy mentalhigiénés problémak, illetve egyéb krizishelyzet miatt
segitségre szorulé személyek, csaladok szamara, az ilyen helyzethez vezeté okok
megeldzése, a krizishelyzet megsziintetése, valamint életvezetési képesség meglrzése.

Célja tovabba, hogy hozzijaruljon a gyermek testi, értelmi, érzelmi és erkdlesi fejlédésének,
jolétének, a csaladban trténd nevelésének elésegitéséhez, a veszélyeztetettség
megelbzeschez és a kialakult veszélyeztetettség megsziintetéséhez, valamint a gyermek
csaladjdbol torténd kiemelésének a megeldzéséhez,

Az ellatandé célesoport:
- raszoruld személyek, csaladok, életkortdl fliggetleniil, kiilonds tekintettel a
valsaghelyzetben 1évé varandos anyakra, a gyermekekre, gyermekes csaladokra,
- acsalad- és gycrmekjoléti szolgaltatds kiterjed a telepiilésen €16 barmely
korosztilyra, figyelembe veend$ sziikségletek Ssszességére,




- araszorulokkal végzett tevékenység a szitkséges mértékig kiterjed az igénybe vevd
kémyezetére, kiilondsen csaladjanak tagjaira,

- gyermek esetében a szocidlis szakemberek a szolgaltatds biztositdsan,
megvalositasan keresztiil segitik a gyermeket neveld csaladokat és mindazokat a
személyeket, akik a gyermekek érdekében fejtenek ki valamilyen tevékenységet

A szolgiltatasok igénybevételének a modja

A szolgaltatasok igénybevétele:
- Onkéntesen,
- az észleld- és jelzbrendszer kezdeményezésére,
- gyermekvédelmi intézkedést kovetGen egyszeri, vagy egyiittmiikddésen alapuld
alapellatis keretei kdzott valosul meg.

A Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat szolgéltatisai téritésmentesek.

Biztositott szolgalatatisok és azok modija

A Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat az 1997. évi XXXI. a gyermekek védelmérdl és a
gyamiigyl igazgatasrél szolé torvény (tovabbiakban Gyvt), illetve a 15/1998. (IV.30.) a
személyes gondoskodast nytjtd gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, illetve az 1993.
évi III. a szocidlis ellatasokrdl és szocialis igazgatasrol sz616 tdrvény 64.§8 (4) bekezdése,
valamint az 1/2000 (1.7) SzCsM rendelet alapjin végzi feladatait. A szakmai és torvényességi
feltigyeletet a Tolna Megyei Kormanyhivatal Gydmiigyi és Igazsagiigyi F6osztaly gyakorolja.

A Csalad-és Gyermekijdléti Szolgalat csaladsegités keretén belill biztositja a szocidlis vagy
mentalhigiénés problémadk, illetve egyéb krizishelyzet miatt segitségre szorul¢ személyek,
csaladok szdmdra, az ilyen helyzethez vezetd okok megelézése, a krizishelyzet
megszintetése, valamint az életvezetési képesség megbrzése céljabdl nyujtott szolgaltatdsait.

A csalddok megsegitése érdekében veszélyeztetettséget és krizishelyzetet észleld —és
jelzérendszert mitkadtet.

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat csaladsegités keretén beliil az alabbi szolgiltatdsokat
biztositja:

- szocidlis, €életvezetési és mentalhigiénés tanacsaddst nyijt,

- anyagi nehézségekkel kiizd6k szamara a pénzbeli, természetbeni elldtasokhoz,
tovabba a szocialis szolgaltatisokhoz valb hozzajutast megszervezi,

- szocidlis segitbmunkat ny(jt, a csaladban jelentkezd miikodési zavarok, illetve
konfliktusok megoldasa tekintetében,

- kbzdsségfejlesztd programokat szervez,

- egyéni €s csoportos készségfejlesziést végez,

- a tartds munkanélkiiliek, az addssagterhekkel és lakhatasi problémakkal kiizdok,
fogyatékossaggal €16k, a kronikus betegek, szenvedélybetegek, kabitoszer-
problémaval kiizdék, pszichidtriai betegek és egyéb raszorult személyek é&s
csalddtagjaik szamara tanacsadést nyjt,

- kriziskezelést, valamint a nehéz élethelyzetben €16 csaladokat segité szolgaltatasokat
szervez, kdzvetit



A fenti szolgéltatdsi feladatain tal:

- folyamatosan figyelemmel kiséri az eliatdsi teritletén &16 gyermekek és csaladok
szocialis helyzetét, veszélyeztetettségét,

- meghallgatja a gyermek panaszat, és annak orvosldsa érdekében megteszi a
sziikséges intézkedéseket,

- szabadidés és prevencids programok szervez és koordindl,

- segiti az nevelési-oktatdsi intézmény gyermekvédelmi feladatdnak ellatését,

- felkérésre kirnyezettanulmanyt készit,

- adomdnyt gyiijt és kizvetit,

- kezdeményezi/kezdeményezheti a  telepiilési dnkormdnyzatndl Gj ellatdsok
bevezetését.

A fentiekben vézolt feladatokat a Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat munkatarsai egyéni
esetkezelés- , csoportmunka és kozSsségi szocidlis munka ttjan végzik.

A szolgéltatasok biztositdsét az alabbi egyéb szakmai tevékenység segiti el6:
- esetmegbeszélés, esetkonferencia, esetkonzulticio,
- szakmakdzi megbeszélések,
- éves szakmai tandcskozas,
- szakmai miihelyek

A szolgaltatisokrél sz616 tdjékoztatas méodja

A Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat dltal nyajtott szolgaltatisokrol, az iigyfélfogadas
rendjér6l, valamit az intézmény elérhetGségérol az alabbi forumok adnak tajékoztatast:

- Humanszolgaltaté Kézpont honlapjin a www.humanszekszard. hu

- facebook oldalunk,

- tajckoztatd -, szérbanyagaink,

- amunkatarsaktol személyes és egyéb (telefon, e-mailben, levé] utjan) formaban,

- intézményiinkkel kapcsolatban 4ll6 egyéb szervezetek,

- a helyi médidn/sajto.

IL A 2022-es évben végzett feladatok részletes bemutatisa

1. A Csalad-és Gyermekjoléti Szolgilat miikidése a 2022-ben., a pandémids helyzet
tiilkrében

A 2021. december 1-jével hatalyba lépett, a veszélyhelyzettel Hsszefliggd atmeneti
szabalyokr6l szolé 2021.évi XCIX. tdrvény ( a tovébbiakban : Atmeneti tv.) 101.§-a
tartalmazza a szocidlis alapszolgaltatasokra vonatkozé 4tmeneti szabélyokat, annak
¢rdekében, hogy a szolgiltatdsok igénybevételét megkonnyitse és a szolgaltatok
adminisztracios kolelezettségei is cstkkenjenck. Ezzel egyidejiileg megjelent a Magyar
Kézlony 2021.évi 217.szaméban (2021. november 30.) egyes torvények eltérd
alkalmazdsarol sz0l6 647/2021.(X1.30) Korm.rendelet, melynek 13§ 12. pontja hatalyon
kiviil helyezte 2021.december 1. napjaval a veszélyhelyzet ideje alatt teendd, egyes szocialis
€s gyermekvédelmi elldtdsokkal kapcsolatos intézkedésekrol, valamint a szocialis &s
gyermekvédelmi szolgaltatisoknak a veszélyhelyzet ideje alatt elrendelt mitkssdési rendjérél
52616 556/2020.(X11.4.) Korm. rendelet egyes rendelkezéseit. A hatalyon kiviil helyezés nem
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érintette a KR. 15.§ (4). bekezdését, melynek értelmében az egyes szocidlis
alapszolgaltatasok adminisztracidjanak egyszertisitéseként — higiéniai szempontok miatt — a
napi igénybevételt igazolé ellatotti aldfrds tovabbra sem szilkséges.

A munkahelyck koronavirus elleni védelmérdl szold 598/2021. (X.28.) Korm.rendelet
értelmében az dllami fenntartdsban lévé valamennyi szocidlis alap-és szakositott ellatast,
valamint gyermekjoléti alapellatast, gyermekvédelmi szakellitdst nyljté szolgaltatd vagy
intézmény esetében donthet Ugy a munkaltatdi jogkdr gyakorléja, hogy a munkavégzés
feltételeként eldirja a kotelezd oltas felvételét. Intézményiink Csaldd-és Gyermekjoléti
Szolgdlatdnak kollégai a kotelez véddoltast igényeliék, onmaguk és kdrnyezetik
védelmében. A munkavégzés ilyen formaban nem iitkdzdtt akadalyba, természetesen
minden kolléga emellett hangsilyos figyelmet forditott az alapvetd higiéniai szabédlyok
szigoril és kisvetkezetes betartdsara mint az igénybe vevok, mint a munkatarsak kérében.

A 2022-es évben Szolgdlatunk, a megfeleldé ovintézkedéseket betartva, személyes térben
(intézményiinkben és csalddlatogatasok sordn egyarant), illetve az online térben tartotta a
kapcsolatot a klienseivel és a jelzérendszer tagjaival.

A személyes térben 16rténé taldlkozasok nagyfoku tudatossagot és eldvigydzatossagot
kivantak meg a kollégaktol. Az iranyitott tgyfélfogadasi rend kialakitisa fokozott szervezési
¢s tervezési feladatellatist kivant meg.

A digitalis oktatds kapcsan az el6z6 évek tikkrében pozitiv irdnyu valtozas volt észlelhetd, a
csaladok tdbbnyire mar rendelkeztek a sziikséges informatikai eszkdzokkel, azok
alkalmazasaban mar gyakorlatot szereztek,

A pandémids helyzet meglepd modon, pozitiv hatdssal is birt:

- az esetkonferencidk, esetmegbeszélések jol mikddtek online formdban, azt
tapasztaltuk, hogy gyakran t6bb jelzirendszeri tag kapcsolédott be, mint az a
személyes térben megszokott,

- aspecialis szolgaltatasokat klienseink mar a személyes térben tudtdk igénybe venni.

- A 2022-es jarvanyligyi helyzetben a csaladsegiték a megfelel6 véddfelszereléssel
(gumikesztyl, maszk ) és a kOrnyezeti higiénét biztositd fertdtlenitdszerekkel
rendelkeztek, illetve tobb alkalommal nyflott lehetdség a kollégdk sziirésére, mely a
munkavégzési feltételek biztonsigosabba tételét lehetdve tették.

2. Szocidlis Munka Haboriban — avagy Ukrin-Orosz hibora 2022.februar

A habort miatt Magyarorszagra érkezdk 80 szdzaldka tovabb is utazik, a mar
rendelkezésiinkre allo kimutatasok szerint, de a hazankban maradok esetében gondoskodni
kell a megfeleld ellatasrol, biztonsagukrol, €s ha csak dtmeneti iddszakra is, de valamiféle
integrdcidjukrdl. Ez a gondoskodds a megfelels lakhatas megszervezésétdl, az egészségiigyi,
kdznevelési, stb.szolgdltatasok biztositdsdn 4t egészen a foglalkoztatisi Iehetdségek
megteremtéséig, szdmtalan feladatot foglal magdba. Az orszag kilonbozé telepiilésein
megjelent menekiilokkel vald foglalkozast azonban mar egyénre, csaliddra szabott modon
kell biztositani gy, hogy mindezt alapvetden befolyasolja a haborii kimenetelének és
idétartamanak kiszdmithatatlansiga is. Magyarorszdgon menedéket keres6 személyekkel
emberekkel valo t6rddés tehat fokozott empatiat, problémaérzékenységet, igényel barmely
segitd szereplotol.

A szocialis igazgatasrol €s szocialis ellatasokrdl szold 1993. évi IIL 6rvény , és a Gyvt.
személyl hatdlya a menedékesekre nem terjed ki, igy 6k ez alapjdn nem jogosultak a
szolgaltatasok igénybevételére. A csaldd- ¢s gyermekjoléti  szolgaltatéknak tehat
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jogszabdlybél levezethetd modon nincs konkrét, kitelezé érvényl feladata a menedékesek
fogadasa, elhelyezése és ellatisa tekintetében. A menedékesek ellatisa a menekiiltiigyi
igazgatas keretében torténik.

Ugyanakkor az Ukrajnabél érkezd ukrdn-magyar kettds allampolgérokra kiterjed a két
torvény személyi hatalya, amennyiben Magyarorszagon bejelentett lakd- vagy tartozkod4si
hellyel, ennek hidnydban telepiilés szintli lakcimmel rendelkeznek. A hdbord miatt
hazankban (az adott telepiilésen) tartézkodé ukran-magyar kettds allampolgarok esetében
ugyanugy kell eljami, mint birmely magyar dllampolgarsagn segitséget kéré esetében, azaz
Gyvt. 39-40. § és a Szt. 64. §-a szerinti szolgdltatasi tartalmak mindegyikét biztositani kell
aklor is, ha azok egy specidlis helyzethez kétédnek.

A jogszabalyban rogzitett ¢s azon tilmutaté feladatok sokasagat kellett ellatni — tobbnyire
az Onkormanyzatokkal €s a civil szervezetekkel szoros egyiittmitkddésben - , melyek f&
vonalakban az aldbbiak voltak:

- Informéciészerzés a menekiiltekre vonatkozé — folyamatosan valtozé — jopszabalyi
kérnyezetrdl és ellatdsukkal kapesolatos feladatokrol

- Krizishelyzet esetén az ellatdsukra, elszallasukra vonatkozé rovidtdvi rendszer
kiépitése (informacids bazis megszervezése, iigyeleti rendszer megszervezése,
adomanyok kdzvetitésének elGsegitése)

- Elsé talalkozas, melynek célja a menekiiltek helyzetének, illetve rovid és hosszil tavi
céljainak feltérképezése.

- Jogi statuszaik tisztazasa.

- Csaladi kapesolatok feltérképezése

- Erdforrdsok felmérése, annak vizsgélata, hogy alapvetd szitkségleteik biztositottak-
e, illetve, ezek megteremtése érdekében szitkséges e szdmukra valamilyen féle
segitségnyujtas.

- Adomanyok gyiijtése ¢s kezelése (felkérésre, vagy mds szervezetekkel egyezictett
modon).

- Rendelkezésre 4ll6 okményok feltérképezése, illetve hidnyzé dokumentumok
beszerzésében segitségnyjtds,

- Tajékoztatés azzal kapcsolatban, hogy milyen tamogatésra, elldtsra, szolgéltatasokra
jogosultak, ehhez kapcsolodd tigyintézésben segitségnynjtis.

- Annak feltérképezése, hogy vannak-e a csaladban gyerekek, és ha igen, akkor
szeretnék-¢ igénybe venni a bolesédei ellatdst, évodat vagy iskolst. Ehhez
kapcsolodd tigyintézéshen segitségnyjtas.

- Szocialis, tarsadalmi, esetleg higiénés hatranyok lekiizdésében valo segitségnynjtas.

- Kriziskezelés, mentélis segitségnyijtas tandcsadés.

- Munkavillaldsban tdmogatdsa, elésegitése.

- Egytittmikddesek a menekiiltek ellatdsaban érintett hatésdgokkal, szervezetekkel,
szolgaltatokkal.

- A tevékenységhez kapcsoloddé adminisztracids (nyilvantartisok  vezetése,
feljegyzések
keszitése) €s adatszolgaltatasi feladatok cllatasa.

Szekszard vonatkozéséban a Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalatnal egy menekiilt csaldd kert
kozvetleniil segitséget, amely soran az iméntickben részletezett feladatellatasdra kertilt sor.
A segild tevékenységet kivetben a csalad a kérnyezod telepiilésen telepedett le, ahol a
csaladfd szamdra a legkedvezobb formaban alakult a munkiba térténd elhelyezkedés
lehetésége . Szolglaiuk munkatirsai egyéb tekintetben is  felkésziiltek arra, hogy




amennyiben a teleplilésiinkre nagy szamban érkeznek menedékesek ellatisuk/gondozasuk
minél hatékonyabb legyen. Informdcidés adatbdzist szerkesziettiink, tdjékoztatdanyagot
gylijtottink  Ossze, adminisztraciés tevékenységhez kapcesolddé  dokumentumokat
szerkesztettiink, t6bb hénapra elbzetesen a kollégak ligyeleti beosztasat megszerveztiik,
adoméinyokat gyiijtottiink, koézvetitettlink, szallitottunk a gy(ijtdpontok szamaira a
krizisiddszakban .

A tirsult telepiilések vonatkozdsdban Szolgalat munkatarsaitél — az Ukran menekiiltiigyi
valsag kapesdn — Decs és Ocsény tarsult telepiiléscken jelezte, és kért segitséget az
dnkormdnyzat csalddsegitd kollégdinktol. Ocsény teleptilésen 3 csalad kerilt a repiildtéren
talalhaté kiilonallé fahdz egységeibe elszalldsolva — 8 felnétt, 9 gyermek. A csalddok tagjai
koziil nkran-magyar kettds allampolgarok és ukran allampolgarok egyardnt voltak. Decs
telepiilés egy csaladot ( 2 felndtt + 3 kiskorn gyermekét, valamint az édesanya testvérének
egy kiskoru és két felnétt még egyetemen tanulé gyermekét (sziilék nélkiil érkeztek))
szallasolt el a Roémai Katolikus Kapolna paplak részlegében. A csaldd elldtdsat az
dnkormdnyzat biztositotta, a csaladtagok elmondtdk, hogy lehet6ségiik szerint mielébb
szeretnének otthonukba visszakodltozni.

A Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat munkatarsai az egész év sordn — kiilondsen szem eldtt
tartva a menekiiltiigyi helyzet aktualitasat - szoros egyiittmiikddésben végezték feladataikat,
hogy a sziikséges tamogatist a nehéz helyzetben 1év6 személyek szdmara miel8bb
biztositani tudjak.

3. Eszlelo-és jelzorendszer miikidése

A Csalad-€s Gyermekjoléti Szolgdlat a Gyvt. 17. §-a és az Szt. 64. § (2) bekezdése €s a
15/1998 Nm r. 9.§ (1)-(7) bekezdése szerint, a gyermek veszélyeztetettségét, illetve a csalad,
a személy krizishelyzetét észlelo-€s jelzérendszert mikadtet.

Az észlels- és jelzérendszer elsé szintjének megszervezése €s mikddtetése tartozik
feladataink korébe. A jelzések beérkezése €s fogaddsa az eldirt szakmai protokoll szerint
torténik. A jelzések érkezhetnek Snkéntes jelentkezéssel, delegalassal és a problémajelzblap
megkiildésével egyardnt, A jelzésre nem kotelezett tagok a probléma észlelését megtehetik
anonim modon, személyiiket véllalva, szdban és irdsos formadban egyarant. A jelzésre
kotelezett €szleld-¢€s jelzOrendszeri tagok esetében, az irott formédban 10riéné jclzés az
iranyad6. Még jelenleg is megfigyelhetd, hogy az észleld-és jelzbrendszeri tagok, a fenti
kotelezettségliknek nem minden esetben tesznek eleget. Szoban megtett jelzést kvetben (
tébbnyire ovodai, iskolai szocidlis segitd felé } fel kell hivaunk figyelmiiket tébb esetben,
hogy az irasban torténd jelzést, sziveskedjenck intézményiink felé megkiildeni. Amennyiben
stulyos elhanyagolas illetve bantalmazas jelzésére kertl sor, az észlelo-és jelz6rendszeri tag
szamara a torvény — annak kiilén kérelmezése nélkill is — zart adatkezelést biztosit.
Ugyanakkor ebben az esetben azt is elbirja az szlelo-és jelzbrendszeri tagok szdméra a
gyermekvédelmi torvény, hogy a fenti esetekben kotelesek hatésagi  eljarast
kezdeményezni, mely kapesan szintén elmondhatd, hogy az észleld-¢s jelzérendszerin tagok
a fenti kotelezettségiinknek nem minden esetben teszinek eleget. A jelzések beérkezését
kovetd feladatellatasunk formajat szintén szakmai protokoll irja eld, mely kapesan kiilén
eljarasi rend keriilt kialakitdsra a tekintetben, hogy a jelzés tartalma krizisr6l, vagy ennél
enyhébb fokul problémardl érkezett. Az intézménytinkhdz frasos formaban érkezett jelzések
kapcsan a kollégdk minden esetben irdsos visszajelzést kitldenek.



2022 évben a Csalid -és Gyermekjéléti Szolgilathoz beérkezd jelzések a sziamok

tiikkrében Szekszard vonatkozdsdban:

Wiegnevezés

0-17 évesekkel
kapcesolatosan
megkiilditt
jelzések szama

Nagykorn (18 évesnél
idésebb személyekkel
kapcsolatosa megkiildott
jelzések szama

_Egészségiigyi szolgaltato

19

EbbGl védindi jelzés

Személyes gondoskodss nyijté
szocialis szolgaltatd

11

Ebbol: csaldd-és gyermekjoléti
szolgdlat

Ebbol esalad-és gyermekjoléti
kozpont

Kisgyermek napkézbeni elldtasat
nyujtok

Atmeneti gondozaist biztositok

Kdoznevelési intézmények, szakképzo
intézmények

72

Renddrség

19

21

Partfogoi feliigyeld szolgilat

Aldozatsegités és karenyhités
feladatait ellité szervezet

Egyesiiletek, Alapitvianyok, Egyhazi
személyek

Allampolgsir, gyermek, felndtt
érdekeit képviseld tarsadalmi
szervezet

T)nkoményzat, jegyzé

62

Jardsi hivatal, gyamhivatal

Gyermekvédelmi és gyamiigyi
feladatkérében eljard févarosi és
megyei kormanyhivatal

Allami fenntartéi feladatainak a
Kormany rendeletében kijelolt szerv

Egyéb

14

33

Osszesen

146

176

Osszes jelzések szama

322

Erintettek szama

175

203

Osszes érintett szama

378
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A 2022 évében intézménylinkhdz 322 jelzés érkezett az észleld-és jelzdrendszer tagjaitdl
Szekszard telepiilés lakosai vonatkozdsaban. A jelzésben érintettek szdma 378 6 volt.
Ezen beliil 146 jelzés az, amely kiskoriak veszélyeztetettségének gyaniijat vetette fel,
176 jelzés pedig a felndtt koria lakossiggal kapesolatosan érkezett intézményiinkhdz. A
2021-es évi adatokhoz hasonléan 2022 évben is kiemelkedéen magas szami jelzés
érkezett a koznevelési intézményektd] és a jegyzdi hivataltdl, EI6bbi jelzések hatterében ,
f6képp az igazolatlan iskolai mwlasztasok, illetve a gyermekek beilleszkedési,
magatartasproblémai dllnak, mig az el6z6 évhez képest a jegyzéi hivatalbédl 10,7 %- kal
nott a jelzések szdma, mely évek Ota a hozzdtartozdi erészak problematikdjinak
fokoz6disara, illetve reményeink szerint, a latencia mértékének csokkenésére mutat
mutathat 4. A fentieken til gyakorinak mondhaté a Virosi Rendérkapitinysagtol (szintén
hozzatartozoi erszak targydban) , az egészségligyi szolgaltatoktol (kiemelten a Teriileti
Védondi Szolgalattol ) és a lakossagtol érkezett jelzések szdma, amelyek kapesdn
intézményiink kollégai tSbbnyire egytttmikddésen alapulé segité kapesolatot épitettek ki.

Az ¢észlel0-€s jelzbrendszer miikddtetése kapesén, tovabbi feladatunk, hogy minden év
februdir 28. mapjaig éves szakmai tandcskozdst szervezziink, melyen az elézd év
tapasztalatainak megvitatasara kerill sor. A 2022 -es évben a vidéki telepiiléseinken
sikeriilt a megfelel6 biztonsagi intézkedések betartdsa mellett, a szakmai tanacskozasokat
személyes térben-, mig Szekszird vonatkozaséban online-térben megtartani.

Az észlel6-és jelzdrendszeri tagok részvétele a kordbbi évekhez hasonldan alakuit, az
oktatasi-nevelési intézmények, a tertileti védondi szolgdlat magas szamban képviseltette
magat, az egészségligyi agazat — haziorvosok, gyermek haziorvosok - szakemberei kisebb
szamban jelentek meg. A szakmai tandcskozds tapasztalatait a 2022. marcius 31-ig
elkészitett észleld- és jelzérendszeri beszamold, intézkedési terv tartalmazza.

A Csalad-¢s Gyermekjoléti Szolgalat feladata tovabba, az  észleld-és jelzérendszer
mikodtetésén beliil, hogy évente minimum 6 alkalommal szakmakdzi megbeszélést
szervez az eszlelo-€s jelzorendszeri tagok szamara. A jarvanyligyi helyzetre valé tekintettel
a szakmakdzi megbeszélések a 2022-es évben online forméban 6 alkalommal, az aldbbiak
szerint kertiltek megszervezésre:

- 2022.02.01. Megértés és egylittmiikidés csaladban és munkahelyen
Eléadé: Dr.  Kiss Natélia szakért
- 2022.02.15. Multitasking, avagy a megosztott figyelem
El6adé: Fiives Erika pszichopedagdgus
- 2022.04.05. A mindennapok mentalis nehézségei
Eldadé: Dr. Kertész Agnes pszichidter
- 2022.05.04. Alternativ vilaszok lelki nehézségek esetén
El6adé: Szétsné Karkus Zsuzsanna pszichologus
- 2022.06.10. Er6szakmentes kommunikdcio
El6adé: Varga Szilvia Edit kommunikiciés szakember
- 2022.09.20. Az emberkereskedelem ¢s a kapcesolati erdszak jellemzdi — fokuszban a
gyermekek aldozattd valasa az internet vildgaban.
Eléadé: Toszeczky Renata volt, a Baptista Szeretetszolgalat emberkereskedelem
elleni koordinatora, szocidlis munkds.
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Az észlel8- és jelzbrendszer tagjait minden évben felkérjiik arra, hogy értékeljék az adott év
vonatkozasaban  a jelzérendszer mikodését, osszdk meg tapasztalataikat és tegyenek
javaslatot arra vonatkozélag, hogy meglatasuk szerint mi tenné hatékonyabbd a rendszer
miikodését. Az észleld-€s  jelzbrendszeri tagok 4ltal meger6sitést nyert, hogy az —
esetkonferencidkon, esetmegbeszéléseken, szakmakdzi megbeszéléseken valé részvételiik
lehet(sége, megerdsiti a tagok kozotti egyiittmiiksdést, amely a problémak hatékonyabb
megoldasanak iranyaba hat. Tovabba jelzéssel éltek, hogy az online térben elkdvetett
gyermekbantalmazds témdjdval kapcsolatosan szivesen szereznének bévebb informécidt, erre
vonatkozélag hasznos €s tarlalmas eléaddst hallgathattak meg a szakemberek a
szeptemberben megrendezésre keriild szakmakiizi megbeszélésen, Toszeczky Renata
elbadasdban.

4. A Csaliad- és Gyvermekijéléti Szolgdlat alapszolsaltatasi tevékenyséoce a 2022 év
statisztikai adatainak tiikrében:

A Csalad-és Gyermekjoléti Szolgélat a 2022-es évben Szekszard telepiilésen, 1267 6 szamara
nydjtott  szocidlis segitd tevékenységet, amely 26,1 % novekedést mutat, az eldz6 évhez
(1004 16) képest. Ebbél 373 kiskord kerilt latékoriinkbe, veszélyeztetettként, a
veszélyeztetctiség gyanijanak  felmerillése miatt, vagy a sziilok/térvényes  képviseldk
problémajan keresztiil véltak Crintetté és jelentek meg ellatasunkban.

A tarsult telepiilések erre vonatkozé adatait a telepiilések csalddsegitsi altal készitett éves
beszdmold tartalmazza.

Hosszabb tavi, egyiittmitkédésen alapulé gondozisi formdban 266 fonek, 87 csaladnak
nytjtottunk tamogatast, mclybo! a kiskortak szama 141 6 volt, mig eseti (cgyszeri )
szocidlis segit6 tevékenységet 1001 fonek biztositottunk, mely 400 csalddot érintett. A fenti
adatok az elé76 évi adatok viszonylatdban bizonyos valtozast tiikkrdznek, az esetmunka, illetve
annak adminiszirdcios el6irdsai  kapesan. Mig a korabbi években a hatosagi intézkedéssel
érintett csalddokkal végrzett szocidlis segitd tevékenység Szolgilatunk esetében is
egylittmikddésen alapuls tevékenységet jelentett, mely egyiittmiiksdési megallapodas,
cselekvési terv a GYSZ-5 adatlapban elbirtaknak megfelelden készilt, addig a 2021 évi
véltozasok 6ta — GYVR rendszer bevezetése — ezen esetekben a csaladsegiték bevont
szakemberként vesznek részt a segité folyamatokban, mely esetekben a csaladokkal végzett
tevékenység dokumentildsa a GYVR-ben nem egyiittmiikddéses igyfélként rogziil. Az
esetvitel adminisztracidjdban megfigyelhetd valtozas ugyanakkor nem tiikrézi az esetvitel
mindségében t6rténd viltozast, bevont szakemberként az ligyfelekkel végzett munka gyakori
talalkozasok mentén, intenziv formdban torténik,
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A szolgiltatés egylittmiikédési alapon igénybe vevé Ugyfeleink szdma gazdasagi
aktivitasuk szerint a kovetkez6képpen alakult a 2022-es év sordn:

Gazdasdgi aktivitas Fé Ebbél: né/lany
Foglalkoztatott 66 41
Munkanélkiili 30 15
Inaktiv 70 38
Ebbdl nyugdijas 21 135
Ebbol 15 éves, vagy 36 14
iddsebb tanulé
Eltartott 0-14 éves kori 100 50
_gyermek
Osszesen 266 144 ]

Az eldzb év adatathoz képest, a gazdasagi aktivitds szerinti megoszlas tekintetében az alabbi
tendencia volt megfigyelheté. Az intézményiink egylittmiksds iigyfelei esctén a
foglalkoztatottak szdzalékos aranya kozott alig észlelhetd eltérés (2021 — 24,6% ; 2022-
24,8%). A foglalkoztatottak teljes szamén beliil, viszont a nék foglalkoztatottsiga
tekintetélben, az el6z6 évhez képes kisebb mértékii csbkkends volt tapasztalhatd (2021-
17,4% , 2022- 15.4% ), amely utalhat az &ssztarsadalmi probléma helyi leképziidésére, azaz a
Covid jarvany hatdsa szdmos munkahely megsziintetését eredményezte, mely a
foglalkoztatottsig szempontjabol érzé€kenyebb ndk esetében, nagyobb problémat indukalt. A
2021- es évhez viszonyitva az intézményiinkben megjelend iigyfelek kéziil munkanélkiiliek
szamanak kis mértékii ndvekedése is a fenti problémat tiikrdzi, nyilvantartott munkanélkiiliek
szdma, annak teljes nyilvantartottak széma —¢s nékre lebontott aranyszéma esetén egyarant
nott (2021 -9,93%, 2022 - 11,27% ; nék 2021-4,75 %, ndk 2022-5,63% ).

Az inaktivak szdma a nyugdijas korosztaly esetében némi cstkkenést mutat (2021- 29,1 % ;
2022- 26,31) a 15 év feletti tanuldk esetében stagnalis figyelhetd meg az el6z6 évi adatok
viszonylataban ( 2021- 13,3% ; 2022 — 13,5%).

A fenti adatok alapjan elmondhatd, hogy egyiittmiikdd {igyfeleink ( az egyszeri esetvitel
sordn ez még inkdbb igaz) jelentds része a munkanélkiiliek, inaktivak koérébol keriil ki,
esetiikben az anyagi nehézség halmazati problémaként szinte minden esetben megfigyelhetd.

A szolgaltatast igénybe vevd egyiittmiikodési megallapodds alapjin nyilvantartott
személyek szama a legmagasabb iskolai végzettség szerinf nagyban hasonlé megosziast
mutat az e€l6zé éves adatokhoz képest. Ami emlitésre mélt6 kiilonbség, hogy az altalanos
iskola 8 osztilyanal kevesebb végzettséggel rendelkezd Ugyfeleink szama -  akik
intézményiink nyilvantartasiban szerepelnek gondozottként, - minimalis mértékben
ndvekedett, az el6z0 éves adatokhoz képest.

Az elmult év sordn ezen ardnyszam 42,8 % volt, mely 2022. évben 43,6 % szerint alakult,
Ezen beliil viszont megfigyelhetd, hogy az intézménylinkben az elmilt év sorian nyelc
altalanos iskolat be nem fejezettek koziil a nék/lanyck ardnya jelentdsen csiokkent,
mintegy 10%-kal, az elmult év adatai viszonylataban. Mig a ndk esetében 7%-os novekedeés
figyelhetd meg a nyolc osztdlyt befejezettek mutatbszdma alapjén, a 2021-es évhez képest.
Megfigyetheté tendencia tovdbbd, hogy a befejezett szakmunkdsképzé iskolat végzett
klienseink szdma jelentds mértékben cstkkent, mig a befejezett szakkozépiskoldt végzett
kliensek szdma dupldjdra nétt, Ez azt pondolom, hogy az Altaldnos tarsadalmi jelenséggel
nagyban Osszefliggd mutatd, miszerint a szakmunkasképzések népszerlisége jelentésen
csokkent az elmuilt évek soran, a gyermekek tovibbtanulisa sordn eldnyt élveznek az
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érettségit adé szakképzé iskoldk. Ez csak egy lehetséges oka lehet, a fentiekben emlitett
kiilsnbségnek, de mindenképpen figyelemre mélté adat, hiszen arra is kévetkeztetni enged ez
angvekedés a befejezett szakiskolai végzettséggel rendelkezs kliensek ardnyé4ban, hogy egyre
magasabb egzisztencidji rétegek keriilnek olyan nehéz helyzethe (a problémak
soksziniisége jellemz6), hogy intézményiink segitségét kérjék snkéntesen, vagy jelzés alapjan
felvegyék veliink a kapcsolatot.

Megfigyelhet, hogy 4%-ot meghaladé nivekedést mutat a befejezett gimndziumot
végzett n6k aranya az elmalt évhez képest, akik intézménytinkben megjelentek. Mig az elézé
¢vhez képest a befejezett gimnaziumi végzettséggel rendelkez6k ardnya szinte azonos, ezen
belill a nok esetében ez a ndvekedds mindenképpen emlitésre méltd. Ennek hatterében szdmos
tényezd lehet, de mint érzékenyebb tarsadalmi csoport, azaz a ndk, a nagy tarsadalmi
problémak dsszefliggésében (jarvanyiigyi helyzet miatt kialakuit munkanélkiiliség
fokozodasa, a csalddon belitli fesziiltség/erészak fokozédésa) fokozottan érintettnek tinnek |
€s a mutatGszamok alapjan a probléma egyre magasabb egzisztenciaji réteget érint.

Iskolai végzettség Egyiittmiikadési megillapodss soran gondozottak
fo %-0s megoszlis Ebbél %-0s megoszlas
né/lany

Altalanos iskola nyole 116 43,6% 48 33,3%
psztalyandl kevesebb
Altalanos iskola nyole 77 28,9% 45 31,2%
psztalya

Jefejezett 24 9,2% 17 11,8%
zakmunk:isképzo

skola, szakiskola
Befejezett 30 11,2% 18 12,5%
izakkozépiskola ,
Eefejezett gimnizium 12 ' 4,51% 10 6,9 %
Crettségire épiils 4 1.5 % 4 2,7%
Eefejezett OKlJ iskola

elsofoka iskola, 3 1,27% 2 1,38%
pgvetem
Dsszesen 266 [ 144

A Csalad-és Gyermekjoléti Szolgdlat nyilvantartdsiban a 2022-es évben 87 csaldd jelent
meg, akik egyiittmiikédési megillapodas keretein beliil vették igénybe szolgaltatasainkat.
A fenti csalddok aranyszama a csalddok Gsszetétele alapjan az alabbiak szerint alakult:

Csalddi sszetéte] | esaldd %-08
arinycsalad

Egyediil élé 10 12,1%
Haizastarsi (€lettarsi) 2 2,29%
kapesolatban egyiitt élok
gvermek nélkiil
Hazastarsi (élettarsi) 21 24,1%
kapecsolatban egyiitt {6k
1-2 gvermekkel
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Hazastarsi (€lettarsi) 12 17,3%
kapcsolatban egyiitt €16k

3 vagy tobb gyermekkel

Egy sziilé/térvényes 28 32,1%
képvisels 1-2 gyermekkel

Egy sziilé/tdrvényes 11 12,64%
képviseld 3 wvagy tibb

gyermekkel -
Egyéb 3 3,44%
Osszesen 87

Csaladi Gsszetétel alapjan a nyilvantartott csaladok szdmanak a 2022-es évben, mar kevesebb
mint a fele él hazastarsi (élettarsi) kapcsolatban, Az 1-2 gyermeket neveld ezen csaladok,
illetve a 3 vagy t5bb gyermeket neveld hazassagban vagy élettarsi kapesolatban €16 csaladok
szama kiilén-kiilén is csokkenés tapasztalhatd, Az 1-2 gyermeket neveld hazastarsi/élettarsi
kapcsolatban €16k 10%-kal kevesebben jelentek meg intézményiinkben, mint az elmult évben.
Ezen feliil igen magas szdmban jelentek meg az elmult év sordn a Csalad-és Gyermekjoléti
Szolgalatnil az egysziilés 1-2 gyermeket neveld, illetve 3 vagy anndl tébb gyermekkel
rendelkezé egysziilés csaladok is. Az egysziilds hdztartdsok esetében, akik 1-2 gyermeket
nevelnek nagy foku nivekedés (7.3 %) figyelheté meg. A 2021-es évhez viszonyitva az
egyediil Allok ardnya is not, megkézeliti a 2%-0s ndvekedést ez az ardnyszam.
Mindenképpen jelentds valtozds az elmilt év viszonylatiban, hogy intézményiinket
egyre jelentdsebb szimban keresik fel az egyediilillék, illetve egysziilés csalddok, vagy
magasabb szamu jelzés érkezik veliik kapcesolatosan. Mig az elmilt év sordn a
hazassagban/élettarsi  kapcsolatban  é18k, illetve  gyermekeket nevelék  voltak
feliilreprezentaltak a intézménylinknél megjelend csaladok viszonylatdban, addig a 2022-es
évben megfordult az ardnyszam, az egyediil élék/egysziilds hdztartdsok magasabb szamban
Jelentek meg problémaik miatt a Csaldd-és Gyermekjoléti Szolgalamal. A fenti adatok
felhivjak a figyelmet arra, hogy az egyébként is kiszolgiltatottabb egyediildllok,
egysziilos haztartasok nehézségei az elmilt év soran vélhetden jelentésen fokozédtak.

A Csaldd-és Gyermekjoléti Szolgalatot a 2022-es évben az alabbi problémakkal keresték fel
a szolgaltatasainkat igénybe vevd csalddok:

A probléma tipusa Csaliddok szima elsddleges | Problémak halmozott
probléma szerint (nem * szdma
halmozott adat) "
csalad szazalékos csalad szazalékos
megoszlis . megoszlas
Eletviteli 7 8.4% 30 7,7%
| Csalidi-kapesolati 12 13,7% 38 9,8%
Csaladon beliili bantalmazis 5 5,7% 9 2,3%
Elhanyagolsa 9 10,34% 16 4,1%
Ebbol oktatdsi, nevelési 7 15
elhanyagolds
EbbOI felndtire vonathozo 1 2
(csalddi, intézmeényi)
Gyermeknevelési 16 18,3% 53 13,7% |
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Gyermekintézménybe valo 9 10,34% 20 5,1%
beilleszkedési
Magatartaszavar, 3 3.4% 16 4,1%
teljesitményzavar
Fogyatékossig, retardacié 3 3,44% 8 1,03%
Lelki-mentailis, pszichidtriai 6 6,8% 18 4,6%
 betegség
Szenvedélybetegség 2 2,2% 7 1,81%
Egészségi probléma, 1 [,1% 8 2.0%
egészségkarosodas
kiivetkezménye
Foglalkoztatissal kapesolatos 1 1,14% 15 3,89%
Anyagi (megélhetési) 6 6,8% 46 11,9%
_ﬁg}-'intézésscl kapcsolatos 6 6.8% 55 14,2%
Informaciékéréssel kapcsolatos 2 2,2% 39 10.1%
Egyéb - 7 1,81%
Osszesen 87 385
Az elsGdleges problémdk tekintetében a  gyermeknevelési, csaladi-kapcsolati

gyermekintézménybe t0rténd beilleszkedési nchézség, és a vele jar6 viselkedésproblémaik,
illetve életviteli problémdik miatt keriiltek klienseink leggyakrabban latékoriinkbe.
Természetesen az a legritkabb esetben fordul eld, hogy az egyiittmiikddés sorin ez az egy
vezeth probléma képezi az egylittmiikdés targyat. Egy csaldd esetében a feltards soran, a
problémak halmozott jelenléte tapasztalhaté. E szempontbdl elSkels helyet elfoglald
problémdk az aldbbiak: informacichidnnyal, iigyintézéssel kapcsolatosa nehézséggel és anyagi
jellegti problémaval tigyfeleink jelentds hanyada kiizd ( 14,2% ; 11,9 % ) . Tovabbi jelentds
szamban kimutathaté probléma a gyermeknevelési, csalddi-kapesolati, életviteli problémak
egylittes jelenléte. A sokproblémas csalddok magas szdma magyardzza, hogy az esetek

tobbségében a csalddok timogatasa egy hosszabb, cselekvési tervben rdgzitett
feladatvallalasta/megosztasra épiil gondozasi folyamatot tesz sziikségesse.
Veszélyeztetett kiskortiakra (0-17) vonatkozé 2022 évi adatok:
[ Okok Az érintett | Ebbél jogerds A
gyermekek hatésagi veszélyeztetettség
szama a intézkedésben okainak
veszélyeztetettség |  érintettek halmozott szima
f6 oka szerint | sZama
Kérnyezeti focsoport dsszesen 188 37 384
nevelési probléma 39 3 66
szitl6k, csaldd életvitele 34 18 65
csaladi konfliktus 35 9 34
szilok betegsége 3 - 8
gvermek fizikdlis 3 - 3
csalddon lelki 13 1 18
' beliili szexudlis 8 13
Ebbdl | bantalmazdsa
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gyermek Jfizikai 11 2 21
elhanyagoldsa | lelki 7 1 14
egyéb személye, rokonok 0 0 7
dltali veszélyeztetettség
iskolai kirekesziés, 5 1 15
erdszak '
kortars csoport negativ 11 - 19
hatdsa
elégtelen lakdskiriilmény 14 - 27
kilakoltatds veszélye 3 - 14
munkanélkiiliség 2 - 11

Magatartdsi focsoport sszesen 60 21 115
gyermekintézménybe valo 19 8 36
beilleszkedési nehézség

Ebbol | drogfogyaszids - - 7
alkoholfogyasztds - - 7
Jatékszenvedély - -
csavargds 5 2 10
tankotelezettség 33 16 47
elmulasztdsa
egyéh 3 1 8

| Egészségi f6csoport dsszesen 18 1 27

fartos betegség 3 1 7

Ebbdl | fogyatékossdg 3 - 4
magatartdsi-vagy 12 - 16
tanuldsi zavar

Anyagi féesoport Gsszesen 17

Nyilvantartott  veszélyeztetett 283

kiskoriak szdma

Csaladok szima, amelyekben a 155

veszélyeztetett kiskoraak élnek

A nyilvantartott veszélyeztetett 43

kiskornak kiziil a kizpont felé

tovabbitott esetek szaima

Hatésagi intézkedés 18

kezdeményezése (védelembe

vétel, neveléshe vétel, ideiglenes

hatalyi elhelyezés)

A Csalad-¢s Gyermekjoléti Szolgalat 4ltal 2022 évben nyilvantartott veszélyeztetett
Kiskoruak szima 283 {6 volt. Ez a szam meghaladja az év sordn intézményiink 1atokérében
megjelent gyermekek 70%-dt, amely az el6z6 éves adatokhoz képest emelkedd tendenciat
mutat.

A veszélyeztetettség leggyakoribb f6 okaként - hasonléan a 2021-es adatokhoz - a
kirnyezeti problémak jelentek meg. Ezek koziil is a legnagyobb gyakorisdggal a csalddi
konfliktus (21,8%), nevelési probléma (17,1%) és sziilék és csaldd életvitele (16,9%) 4ll a
gyermekek veszélyeztetettségének hatterében.
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A gyermekveszélyeztetettség szempontjdbol, ahogy azt a szamadatok is mutatjak jelentds
problémaforrds a csaladon belilli konfliktus. Az elmult év soran 62 esetben jelzett
intézmenyiink irdnyéba kapcsolati erdszak miatt a csaladvédelmi koordindcioért kijelélt szerv,
a teleptilés jegyzbje. Ezek azok az esetek, amelyek szolgdlatunk szamdra ismertté valtak,
hiszen a kontliktus soran rend6ri intézkedésre keriilt sor, de mint tudjuk a kapcsolati erészak
kapcsdn magas a latencia, az ismertté valt esetek kozel sem tikkrozik a valds probléma
meéretét. A jelzések leggyakrabban a sziilk kozott vitdk elmérgesedését tartalmazzak
(verbélis és/vagy fizikai bantalmazas) , de a kor szélesebb, a jogszabaly 4ltal definidlva,
hozzatartozénak mindsiil a volt hézastars, volt élettars, bejegyzett &lettars, volt bejegyzett
clettars, gondnok, gondnokolt, gyam, gyamolt. A jelzés beérkezését kdvetben,
munkatérsaink az érintettekkel a legrovidebb id6n beliil felveszik a kapesolatot. Feladatunk,
hogy az elszigeteltséget csSkkentsiik, tdjékoztatdst nyijtsunk a jogorvoslati lehetéségekral,
jogi, egészscgiigyi, pszichologiai és mentalhigiénés segitséget nyijtsunk, illetve a
szolgaltatasokat  kozvetitsiink. Abban az esetben, ha hosszabb terapidra van sziikség,
klienseink szdméra feltétképezziik az elérhetd szolgdltatasokat és azok kozvetitésében
nyGjtunk szdmukra segitséget. Amennyiben a fenti probléma kapesan  gyermek
veszélyeztetettsége is felmeriil, hosszabb tév(, egylittmikodésen alapulé szocidlis segit®
tevékenység sordn segitjiik a diszfunkcionélisan miikédé csalddok probléméinak enyhitését,
megoldasi alternativak kidolgozdsat. Tobb esetben keriilt sor az elmiilt év sordn is arra, hogy a
bantalmazott csaladtag/ok védelmében az ideiglenes megeldz6, majd a megelézd tavoltartast
el kellett a hat6sdgnak rendelnie, bar ez az intézkedés némi megnyugvast tud jelenteni a
krizisben lévéknek, de kordntsem jelenti a végleges megolddst. E sdlyos probléma
~megolddsat” i6bbnyire az jelenti, ha a bantalmazott és amennyiben van gyermeke/i kilépnek
a bantalmaz6é kapcsolatbél ¢s hatrahagyva otthont, munkahelyet, 6évodat, iskolat,
csalddtagokat, titkos forméban keresnek megnyugvast és kezdenek 1j életet egy szamukra is
ismeretlen, tavoli helyen. Az elmult év soran 32 esetben kellett valamilyen okbol kifolyélag
krizisintervenciét végezni kollégaimnak, tobb esetben ez az anyik és gyermekeik Csalddok
Atmeneti Otthonaba, vagy egy€b lehetdség irdnyédba torténé kilépés elsegitése utjan valdsult
neg.

A veszélyeztetett gyermekek magatartasi problémdin belill a tankdtelezettség
elmulasztisa (40,8%) kimagasloan nagy ardnnyal van jelen, a fécsoporton belill kézel a
problémak felét ez teszi ki. Stlyos problémanak mutatkozik a gyermekintézmeénybe torténé
beilleszhedési és chhez tarsul6 viselkedési probléma, ez a magatartisi fécsoport 32,1 %-4t
teszi ki. Osszevonva a csavargds, alkohol és szerhaszndlar problematikdjat az el6zd évhez
képest kisebb mértékii novekedés tapasztalhatd, mig 2021-ben ez a veszélyeztetettségi
tényezok 18 %-at tette ki, addig a 2022-es évben mar 20,8 %-ot ért el. Ugyfélkériinkben
emelkedd tendenciét érzékeliink a fiatalok kirében, az Snmagukra iranyulé siilyos destruktiv
magatartas (falcolds, szerhasznalat, biinelkdvetés) eléforduldsa tekintetében. A
korabbiakban felsorolt hatrinyok mellett, a csalidi miikadésben megfigyelhetd zavarok
felerbsodéséhez, a Covid 19 jarvanyhelyzet jarulékos kovetkezményei {munkahelyek
clvesztése, j6vedelmek megesappandsa, a csalddok biztonsagi tényezdinek tébb szemponti
instabilitésa, a csalddon beliili frusztracio fokozéddsa — napi rutinok megsziinése miatt,
Osszezartsdg miatt), és az ukrdn- orosz hdborts helyzet okozta pszichés- és , mentalis
egeszsegitkre gyakorolt negativ hatdsok is hozzéjarultak. Tovabbra is igaz, hogy csaladjaink
jelentds részénél a problémék halmozddasa vezet el a gyermekek veszélyeztetettségének és a
felnétt kord lakossag krizishelyzetének kialakulasahoz.

A gondozott csalidjaink egy része Szekszard véros szegregilt telepiilésrészein, nehéz anyagi
kiriilmények kozott, mélyszegénységben élnek. A csaladok jelentds részének kizardlagos
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bevételi forrdsa a szocidlis tAmogatdsokra, valamint a gyermekek utdn jaré tamogatasokra
épill. Tovabbi jelentés probléma az esetitkben megfigyelhetd munkanélkiiliség magas aranya.
Tobbségiik alacsony iskolai végzettséggel rendelkezik, szocializdcios hatranyaik jelentSsek. A
m¢lyszegénységben €l6k problémdja generdciérdl generacidra Gjratermelddik. A
mélyszegénység anyagi, lakhatdsi, oktatasi és egészségiigyi aspektusai mind-mind a kivénatos
integrdcié ellen hatnak, a fenti hatranyok enyhitése megkivanja e teriiletek szoros
egylittmikodését. A Csaldd-és Gyermekjéléti Szolgdlat munkatirsai a fenti probléma
enyhitése céljabdl kiemelt figyelmet forditottak iigyfeleink érdeképviseletére, toreksziink ,
hogy j6 egyiittmiikddést alakitsunk ki a varos intézményeivel, hivatalaival és a tarsadalmi
szervezeteivel. Tovabbd az is lathaté a statisztikai adatokbol, hogy a ndk tovabbra is
vesz€lyezietettebb réteg, a negativ irdanyn tarsadalmi folyamatok kapcsan, esetikkben a
munkanélkiiliségi aranyszamok, a magasabb egzisztencidval biré néi klientira ndvekedése, a
egysziilds (féként anyaval egyiitt €16 gyermekek) hiztartdsok szamanak névekedése mind,
mind erre a problematikéra utalo tényezo.

Az anyagi nehézségekkel kiizdOk szaméra a telepiilési tamogatisokon til egyéb forrasokat
sikeriilt felkutatnunk. gy ennek segitségével tobb csaldd kapott kozremiikddésiinkkel az
~Alapitvany a kozjoért™ szervezettdl egy-két szdzezer forintos tamogatist lakhatasi
hatralékuk, vagy egyéb addssigaik rendezése céljabol. A ,Hétkdznapi HEsdk™ program
segitségével, melyet az Oltalom Karitativ Egyesiilet hivott életre — online kézdsségi
adoménygylijtés  létrehozasaval — szintén t6bb csaladunk nehéz élethelyzetére sikertil
megolddst talalni. Az eladosodds csapddja a sok probléma kozil az egylk, melyet
meglatasunk szerint a csalddok oner6bdl egyre nehezebben képesek kikiiszobslni. Sajnos
vérosunkban a korabbiakban j6l mikodé addssigkezelési szolgéltatis megszintetése 6ta,
hasonlé hatékonysagli anyagi segitséget a bajba jutott csaladok nem tudnak igényelni. Ez a
szolgaltatas harom irdnybdl nydjtott tdmogatast. Egyrészi segitséget kaptak a csaladok a
fenndll6 tartozasaik rendezése kapesan az adossagkezelési tamogatison keresztiil, masrészt az
aktudlis lakasfenntartdsi kiaddsok megfizetéséhez a telepiilési tamogatis nyujtott anyagi
segitséget, a harmadik elem pedig az addssagkezelési tandcsadds volt, mely az életvezetési,
penzgazdalkodasi szokésaik kapesan kompenzalta a hidnyossigokat. A létfenntartasi és
lakhatdsi veszélyeztetettség megeldzése és megsziintetése érdekében egy hasonls szolgaltatas
ismételt bevezetése megfontolandé lenne. Ez nem csak a fennéllé probléma kezelése
szempontjabdl lenne kivinatos, de jelent6s prevencids lehetéségekkel bird ellatdsi forma,
mely a lakossag hosszil tavil anyagi €s lakhatasi biztonsdganak fenntartasat tenné lehetévé. Az
cladosodott tigyfeleink tdmogatdsa és egyéb segitd tevékenység soran jo egyiittmiikodés
alakult ki a Maltai Szeretetszolgalat munkatarsaival, akik addssagrendezési szolgiltatds
keretein beliil ingyenes tanacsadas keretében segitik az eladdsodott bajbajutottakat.

A kbzvetlen anyagi jellegli problémékon til a hozzénk fordulé csalddok egy jelentbs része
kiizd lakhatdsi problémaval. Tapasztalataink alapjan tigyfélkoriinkben igen magas azon
csaladok, személyek szdma akik csalddtagnal éinek szivességi lakashaszndléként, akik
albérletben élnek, kozilik is olyanok, akik évek ota prébédlnak dnkorminyzati szocialis
bérlakist megpalydzni, sikerteleniil. Ennek egyik oka az, hogy az énkorményzati bérlakésok
szama varosunkban igen csekély, a masik abban keresendd, hogy a bekertilési
feltételrendszernek klienseink egy jelents része nem tud megfelelni. Nagyon nagy
problémanak érzékeljiik, hogy ezen kliensek esetébe dtmeneti megolddst nytjté alternativ
lehetdség nem éptilt ki, illetve a ,Park Szili6”, mely a fenti réteg szdmara megoldasi
lehetéséget nyidjtott a kordbbi években, teljes mértékben ,bedugult”. Eladdsodas esetén —
mely a mai életkdriilmények kozott nem csak a legszegényebbeket fenyegeti —, lakhatési
veszélyezietettség esetén  kizardlag a Hajléktalan Segitd Szolgaltatas, illetve a Csalddok
- Atmeneti Otthona nyujt meglehetdsen korlatozott szdmu kliens szdméra ideiglenes megoldasi

19



lehetdséget. Rendkivil fontos lenne (és hosszitivon bizonyéra nyereséges is ), hogy
forrasbevonassal, a szocidlisan hdtranyos helyzetii lakossdg szamara elérhets,  szocidlis
alapt, lakhatési lehet$ség szama véarosunkban béviiljon.

Az elmult év sordn tovibbi jelentbs problémaként észleltik az egyediilallo, azon beliil is

A szdmadatok is kimutattdk, hogy az elmilt év soran, ha ner is napy szdmban, de az egyediil
allok szama intézménylink szolgaltatisainak igénybevétele kapcsdn megemelkedett. Sajnos
tovabbi problémaként jelentkezik, hogy ezen beliil is azoknak a szama ndt észrevehetben,
akik természetes tdmogatorendszer hidnyaban, magukra hagyva, gyakran mentalis, pszichés
problémdkkal kiizdenek.  Jellemzden réluk és problémaikrél a lakokérnyezetiik,
szomszeédsaguk, esetekben az egészségiigyi rendszer jelzésén keresztiil értesiilink. A segitd
tevékenység biztositdsa gyakran nagy nehézséget okoz szakembereink szamara.
Melyek azok a problémék, amelyek nehezitik a hatékony segitségnyujtast?
- A mentdlis, pszichés problémaval kiizdé kliens belatdsi készsége, amely miatt a
segitséget, egylittmikddést elutasitja,
- A hivatalok, egyéb szolgaltatdsi kapacitisok leterheltsége, amely a hatdkony
segitségnynjtast megakasztja:
© gondnoksagi eljdras hosszadalmas folyamata
o kiiltertileten €16k a hazisegitségnyujtast — kapacitas hianyéban — nem tudjak
igénybe venni
o Kkiilteriileten élék a szocialis étkeztetést — kapacitds hidnyaban — nem tudjak
igénybe venni
o az egyeb agazatok leterheltsége, minimalis, rvid ideig nyujtott szolgaltatasok
biztositisa (pl. pszichidtriai betegek rovid osztilyos kezelést kévetd
elbocsdjtasa), amely a szocidlis elldtorendszeren csapédik le, melynek
kezelésére a szocidlis rendszer sem eszkozkészletel tekintetében, sem a
humaneréforrds tekintetében nincs felkésziilve,

IIT. A Csaldd-és Gyermekjoléti Szolaglat 2022 évben nyijtott egyéb szolgiltatdsai

1. Csoportokkal végzett szociilis munka a 2022-¢s év sordn ;

A csoportmunka a szocidlis munkaban altalanos megfogalmazdsa szerint: ,.emberek kis
csoportjaval végzett célorientdlt tevékenység, mely szocioemocionalis igények kielégitése és
feladatok végrehajtasa érdekében torténik. Ez a tevékenység egyarant irdnyul a csoport egyes
tagjaira €s a csoport egészére a szolgaltatasi rendszer keretein beliil (Toseland-Rivas, 1984, in
Hegyesi-Kozma-Szivasi-Talyigds, 1997:54)". A célok tehat sokfélék lehetnek, lehet a
csoporttagok rehabilitdcigja, ismereteinek, tarsas kapesolatainak ¢pitése, fejlesztése, amikor
az egyének problémai vannak ugyan a kizéppontban, ugyanakkor a segitd tevékenység a
csoportnak mint egésznek a lehetGségeire épiil.

A kollégdink jelentds része tevékenykedik csoportmunkdban, vagy tnmaguk &ltal szervezeit
csoportok kapesan, vagy egyéb intézmény altal szervezett csoportokmunkihoz tarsulva., A
csoportok tSbbnyire nyitott, kiscsoportok, melyek tagjai féként intézményiink klienseibdl
tevdik Sssze, de részvételi lehetdséget biztosit az intézményiinkkel egyéb, kapesolathan még
nem all6 lakosok szdmara is. A csoportmunka célja, hogy a problémak megoldasa kapcsan
olyan indirekt lehetéségekkel boviiljon a szocidlis segitd tevékenység eszkoztara, amely
tulmutat az egyéni esetkezelés keretein.
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2022-éveben a Csaldd-és Gyermekjoléti Szolgalat munkatirsai az aldbbi csoportokban
végeztek szakmai tevékenységet:

»Lazitsunk!” — mlvészeti csoport felndtt résztvevik szdmara
( 10 alkalommal, 4-9 {6 részvételével)
- ,,Egészségre hangold” csoport - kdzéppontban az egészséges életmod (személyi-és
komyezeti higiéné) , életvezetési készség kialakitasa
( 6 alkalommal, 3-8 {6 részvételével)
- Kézmiives, szabadidds csoport gyermek résztvevik szamara
(9 alkalommal, 3-13 6 részvételével )

2. Egyéb prevencios jellegih szabadidés programijaink:

Intézményiink szabadidds és prevencids programjait a Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat a
Huménszolgaltaté Kozpont tbbi részegységével egyiitt szervezi. A programok egyrészt az
intézménylink ligyfelei, masrészt a teljes lakossig szdmara ingyenes formaban elérhetdek.

Az elmilt év sordn mtézményiink t6bb, évszakhoz és témahoz kapcsoldddan rajz- és foto
palydzatot hirdetett a gyermekek szimara, illetve ez évben is megszervezésre keriilt a ,,
Tudés Sziiletik” ¢s ,,Okoskodé okosedd’ programsorozat a gyermekek szamdéra, melyeken
torténd részveételre kollégdink tigyfeleiket motivaltak, delegdltik.

A legsikeresebb, legkdzkedveltebb a meghirdetett rajzpalydzataink voltak, mecly soran
rengeteg gyermek kiildte be, szebbnél szebb alkotésail. A rajzpdlydzatok idei mottéi az
alabbiak voltak:
- ., Rajzoljunk 6rémmel!”
,» Madarak ¢s fak napja™
,,Ortmteli karacsony”

A rajzpalyazatok nyertesei jutalmaikat a Szekszdrd lakosségat érint6, nagyszabash szabadidés
rendezvényeinken —,, Csaladi Nap” — vehették at, mely a 2022-es évben két alkalommal
keriilt megszervezésre, a nyari idészakban, illetve a téli iinnepekhez kétddden, vidam
szabadtéri rendezvények, vetélkedék formajaban. A fenti rendezvényeink mint iigyfeleink,
mint a lakossag korében egyre népszerlibbek, a részvételi arany szaz f6 feletti. A programok
Osszeallitasa soran nem titkolt célunk, hogy a jaték soran olyan készségek fejlesztésére is sor
keriiljon indirekt médon, amelyek a veszélyezictettség megeldzése szemponijabdl kiemelt
fontossaguiak. Ilyenck tobbek kozott: asszertiv kommunikécio, egyiittmukodési készség,
fesziiltségesckkentd stratégiak, indulatkezelési technikék, stb fejlesztése. Kiemelten fontosnak
€rezziik a program - szabadidd hasznos eltbltése és az egyiitt t6lt6tt mindségi idd -
mintaéri€két, mely korunk értékvalsagos idGszakaban, a széthull, instabilitdst mutatd
csaladok esetében, meglatasom szerint, kiemelkedd jelentSsséggel bit.

Intézményiinkben mér hagyomany, hogy az iskolai sziinidd alatt a gvermekek szamdra tdbb
napos tavaszi- , a nyari -, 6szi- és téli jatszéhdazat, napkdzit szervez. A programjaink irant
nagy volt az érdeklédés, ingyenes nydri napkézijeinken 30 (dilag) gyermek vett részt,
négy turnusban.

21



3. Adomanyok kézvetitésével kapcsolatos tevékenység a 2022-¢s évhen

A Csalad-¢s Gyermekjoléti Szolgalat Szekszard vérosdban és tarsult telepiilésein €16k
szamara adomdnyokat gyiijt és kdzvetit. Szolgdlatunk tSbbnyire ruha-, élelmiszer-,
bitoradoményt kozvetit a nehéz helyzetbe keriilt {igyfelei részére. Az elmult év sordn 1525
alkalommal, 370 16 kapott intézményiink 4ltal kozvetitve adomanyt. Az egyéni esetkezelés
soran felmeriils igényeket a rendelkezésre Allo készleteinkbél a legtobb esetben ki tudjuk
elégiteni, hiszen az adoményok fogadésa egész évben intézményiink alal hirdetve van. Ezen
tal rendszeresen meghirdetett adomény- és csere-bere napok — az elmilt év sordn 10
alkalommal - szervezésével kivanjuk segiteni a lakosokat, a pillanatnyi probléma kezelésén
tal, ezzel is hangsilyt fektetve a megel6zés, a tudatossig &s tervezés fontossagara. A
jarvany kritikusabb id6szakaban a programok megtartisira a szabadtéren, intézményiink
parkoldjaban, irdnyitott formaban volt lehetdségiink. A fenti napokon alkalmanként, 20-25
f6 szamara nyujtottunk timogatast.

Unnepekhez (Husvét, Télapo, Karacsony) és szezondlis eseményekhez kapcsolédéan (
iskolakezdés) ugyancsak kérjilk a lakossig segitségét abban, hogy a szimukra mdr
feleslegessé valt, de még hasznalhat allapoti adomanyaikkal jaruljanak hozza nehéz helyzetii
embertarsaik anyagi jellegli problémdinak enyhitéséhez. Az elmilt év soran iskolakezdés
elott a lakossag tanszerekkel, {réeszkizokkel és néhany iskolatiskaval —tamogatta
csaladjainkat.

A télapé és kardesonyi iinnepek kapesdan, hasonléan az eléz6 évekhez szdzas nagysagrendil
télapdcsomag adomany érkezett a gyermekek szémara, a lakossdg, illetve a Babits Mihaly
Kulturdlis Kézpont kozremiikodésével pedig, 400-nal is tébb gyermeket  sikeriilt
megajandékozni a cipdsdobozokban gondosan bekészitett meglepetésekkel. A karacsonyi
tmepek kapesan intézményiinket t6bb szervezet is tAmogatta, adomanyaik kézvetitésével az
alabbiak szerint jarultak hozza a csaladok kiadasainak csikkentéséhez:

- 40 csalad lisztadoményba — Méltai Szeretetszolgalat adomanyanak kdzvetitése

- 20 csomag élelmiszeradomany — Maltai Szeretetszolgilat adomanyéanak kézvetitése

- 56 csomag pelenka adomany kizvetitése — Vordskereszt adomanydnak kozvetitése

- 21 6 részére — Elelmiszer (hagyma, burgonya) adomanyozdsa — Mi4Mai
Szeretetszolgdlat adomanyédnak kzvetitése

- SZEKOF 300 ezer forint értéki élelmiszer adoménya — 30 esalad szaméra

- Gyongysor Alapitvany adoménya — 20 csalad részére

- Dr. Antal Gyérgy Alapitvany az Egészséges Gyermekekért — ruha &s jaték adomany

- »Cipésdoboz akei6” - 414 lakossag altal dsszegyijtétt ajandékdoboz adomény

- 10 csomag ¢lelmiszer adomény Bikdcs his felajdnlésa (Szabé Balazs)

- Polgarmesteri Hivatal 4ltal nyujtott 228 csomag élelmiszeradoméany kdzvetitése

- Polgarmesteri Hivatal altal, a lakossag szamara gytijtott egyéb (ruha, jaték, miiszaki
cikkek) adomény kdzvetitése

22




4. Egviittmiikddés civil- és egyéb szervezetekkel, intézménvekkel :

Az elmult év soran tobb civil szervezettel sikeriil kialakitani szorosabb kapcsolatot. Az
alabbiakban felsorost szervezetekkel torténd egylittmiikddésiink elmélyiilése, szAmos
probléma kapesin mozgasteriinket, ezaltal a  klienseink tdmogatasi lehetdségét
kiszélesitette, melyet eziiton is ksszoniink!

- Maltai Szeretetszolgalat

- Voroskereszt

- Kék Madar Alapftvany

- Szent Erzsébet Katolikus Karitasz

- ocgits Rajtam!” Hatranyos Helyzetliekért Alapitvany
- Vérva Vart Alapitvany

- Hétkdznapi Hostk Alapitvany

- Babits Mihaly Miiveldési Kézpont

- SZEKOF

- Szekszard Polgarmesteri Hivatala /Szocidlis Osztaly
- Vagyonkezeld Kft

IV.  2023. év megvalositandé feladatai:

A jelenlegi tirsadalmi helyzetben tapasztalhaté dologi , lelki és mentalis problémak
tokozodasa, illetve a lakhatési veszélyeztetetiség elmélyiilése felhivia a figyelmiinket arra,
hogy a problémék enyhitése, megoldasa érdekében a kiilénboz6 4gazatok intézményeinek,
szervezeteinek nagyobb 8sszefogdsra, egylittmikddésre van sziiksége. Feladatunk, hogy a
meglévé kapesolatainkat megfelelSképpen dpoljuk, 6j egyiittmikddéscket szorgalmazzunk,
szolgaltatasi formak 1€trejottét Osztondzzitk annak érdekében hogy a 2023-as év soran a
problémdk megoldasa hatékonyabbé tudjon valni.

| Kiemelt Problémak Feladatok, Javaslatok

anyagi problémak fokozoddsa a lakossag * epyéni  esetkezelés sordn  az

kérében, eladésodas életvezetési tandcsaddsra  (csaladi
gazdalkodasra, pénzbeosztasra)

kiemelten hangsulyt fektetni

=  tovabbi pénzbeli €s egyéb
szolgaltatasi lehetdségek felkutatdsa,
az egylttmikddés Idalakitdasa, a
biztositott eréforrasok bevonasa,
amely a klienseink anyagi biztonsagat

eldsegiti
* $nkormanyzati addssagkezelési
szolgaltatas visszavezetésének

javaslata, mely hdrom tényez6bél all:
- adossagkezelési tandcsadds

- addssigkezelési tdmogatas

(hatralék)

-lakasfenntartasi tdmogatds (aktualis
kiadasok)
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egyeb addssagrendezd szolgaltatdsok
felkutatasa, egyilittmik$des
kialakftasa, erdforrdsok bevonds
adomanyok gylijtése, kbzvetitése

lakhatdsi probiémak fokozodasa a lakossdg
kérében

egyéni esetkezelds sordn  a
természetes tamogatorendszer
megerdsitése

a  helyben  elérhetd  lakhatasi
lehetdségek folyamatos monitorozdsa
€s az érintett tligyfelek irdnyaba
torténd  kozvcetitésitk, tdmogatisi
formék  bevonasdnak  Ichetbség
szerinti elésegitése

a kornyezé telepiilések lakhatasi
lehetdségeinek monitorozasa és az
érintett  figyfelek irdnyaba torténd
kézvetitéstik, tdmogatisi formdk
bevonasdnak  lehetbség  szerinti

eléscgitése
atmeneti lakhatést biztositd
intézmények  kozvetitdse,  ezen

lehet6ségek folyamatos figyelemmel
kisérése

javaslat arra vonatkozdlag, hogy a
szocidlis  bérlakdsok  szamanak
bovitését — forrdsbevonassal —
Szekszard Véros  Onkormanyzata
tervezze be és a kozeljsvében a
szamukat bévitse

elmaganyosodott, rossz mentélis és pszichés
dllapotban éI6 idSsek szamanak névekedése a
klientarankban

egylittmikodés fokozdsa észleld-és
Jjelzbrendszeren beliil

egylttmlik6dés  fokozasa  egyéb
intézményekkel (egészségligy,
Gyamiigyi Osztily) az érintettek
ellatasi biztonséga érdekében

javaslat  forrdsbevondsra - az
ellitdsukra  irdnyuléan —  hézi
segitségnyujtasi kapacitas bovitése,
szocidlis  étkeztetés lehetdségének
bovitése/  téritésmentes  Ilehetdség
kialakitasa

egyre magasabb egzisztencidju prevencios programok lchetdségeinek

igénybevevoi réteg megjelenése (tarsadalmi bovitésc (gyermekekre, felndttekre

problémak  lenyomatai ~  csalddok irdnyuléan)

instabilabba valtak) csalddok mentalis egészségét szolgild
rendezvények, szolgaltatasok
kézvetitése

tankdtelezettség  megszegésc tovabbi megeldzés lehetdségeinek eldsegitése

nbvekedd tendenciat mutat

- az iskola/ Ovodai-iskolai szocialis
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segitd/ csalddsegitd
egyiittmitkdésének fokozasa

- az  észlelo-és  jelzOrendszer
hatékonységanak fokozdsa (jelezni
korai stadiumban)

egyéni  esetkezelés  sordn  az
egyéni/csaladi okok teltarasa,

egyeéni/sziil6i felel6sségek
megerdsitése
egyéni esetkezelés soran
egylittmiikédés irAnydba haté
készségek és kompetencigk
megerdsitése

a 8 osztily megszerzésére irdnyuld
alternatlv  lehet6ségek  folyamatos
monitorozasa, kbzvetitése

hozzatartozok kozott erészak esetszamanak =
ndveked6 tendenciaja

a csalddi diszharménia enyhitése -
prevenciéra irdnyuld tevékenység
fokozasa soran

egyéni esetkezelés sordn a kapesolati
problémaval kiizdd hozzatartozok
edukdlasa, az onértékelés, dontési
készség megerdsitése, eréforrasok
bevondsa

tamogatd csoportok létrehozasa —
er6forrasok bévitése

A fenti tdblazat a 2022 &v kiemelt probléméi kapcsén feladatokat és javaslatokat tartalmaz a
2023 - as év vonatkozdsaban, a 2023-as év tervezett egy¢b leladatait, programijait a beszamol6

melléklete tartalmazza.

Szekszard, 2023.02.12,

Thrimé Schmidt Gyodrgyi
Csaldd-és Gyermekjoléti Szolgdlat szakmai vezetd
Mellékletek: 8 db

- Bata telepiilés 2022 évi szakmai beszamolGja
- Decs telepiilés 2022 évi szakmai beszdmoldja

- Ocsény telepiilés 2022 évi szakmai beszémoléja

- Porbély telepiilés 2022 évi szakmai beszamoloja
- Sidagard telepiilés 2022 évi szakmai beszamoldja
- Szilka telepiilés 2022 évi szakmai beszamoléja

- Szedres telepiilés 2022 évi szakmai beszamoldja

- Vardomb telepiilés 2022 évi szakmai beszamol6ja
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BESZAMOLO

HUMANSZOLGALTATO KOZPONT
CSALADSEGITO - ES GYERMEKJOLETI
KOZPONT
2022. KV

Készitette:
Szabo Aliz

szakmai vezeto




TARTALOM

A Beszamolé a SZMIJV Onkormanyzat Humaénszolgaltatdé Kozpontja Csalddsegitd - &s
Gyermekjoléti Kozpont (tovabbiakban: Kézpont) 2022. évben végzett szakmai tevékenységet,
tovabb4 a tevékenyéghez szorosan kapcsolddo targyi, személyi feltételekre €s a szakmai munkara
vonatkozo részletezéseket tartalmazza.

(1) Altaldnos adatok, informaciok az intézményrol
(2) Szakmai tevékenység
(a) 2022. évben megvalositott szakmai elemek, jogszabalyok, egyéb szakmai
szabalyozok tlikrében
(b) 2022. évben hatdsagi tevékenységgel érintett csaladok és gyermekeik altal felvetett
problémakorok, intézkedések a statisztikai adatok tiikrében
(c) 2022. évben hat6sagi tevékenységgel érintett csaladok és gyermekeik altal felvetett
problémakdrdk

(3) Mellékletek:

(a) statisztikai adatok, szakmai tartalom szamszer(isitve

(b)  6vodai és iskolai szocidlis segitd tevékenység részletezése intézményenkeént
(c) fogyatékossagiigyi tanicsadas szakmai adatai szamszer(ien

(d) organogram

A 2022. évben végzett tevékenységek szakmai beszamoldja meghatarozott tartalmi kovetelmények
szerint késziilt, mely megfelel a helyi énkormanyzatok szamara a gyermekek védelmérdl és a
gyamiigyi igazgatasrol sz616 1997. évi XXXI. torvény 96.§ (6) bekezdésében eldirt atfogo értékelés
elkészitéséhez.




(1) Altaldnos adatok, informaciok az intézményr6l
A gyermekjoléti szolgaltatas biztositasanak modja
A Humanszolgaltaté Kozpont Csaladsegité és Gyermekjoléti Kézpont adatai:

Cim: Szekszard, Vorosmarty M. u. 5. 2022. november 07. naptél 7100 Szekszard, Szent Istvan

Tér 10.
Telefon: 74/511-481, 74/511-482
Fax: 74/511-474
E-mail: szdgyjk@gmail.com
Ugyfélfogadas:
Hétfo §0%.16%
Kedd 890162
Szerda §%.16%

Csiitortok ~ 8%-16"
Ezeken a napokon ligyeleti id6 keretében iigyfélfogadas: 16% - 17°°

A Humanszolgaltato Kézpont Csaladsegitd - és Gyermekjoléti Kozpontban a pénteki napok

kivételével minden nap van tigyfélfogadas.
Az ligyfeleket a fent megjeldlt idopontokban fogadtak Intézménylink munkatarsai, emellett
az esetmenedzserek latogattak a csalddokat, egyeztettek az észleldé és jelzdérendszeri
tagokkal, egyéb munkatarsakkal, eleget tettek adminisztracios kotelezettségeiknek. A hét
minden napjan a fent jelzett nyitvatartasi idében, a jaras egész teriiletén lattdk el a
jogszabalyban eldirt feladataikat 20 6ra kotott, 20 ora kotetlen formaban igazodva a fent
emlitett intézményi nyitva tartdshoz. A Humanszolgaltatdé Kozpont Csalddsegito — €s
Gyermekjoléti Kozponthoz tartozd — egyéb munkacsoportok tagjai — szakemberek
meghatarozott munkabeosztasuk szerint lattak el feladataikat az alabbiak szerint:

- Ovodai és iskolai szocidlis segiték minden héten hétféi napon a
Humanszolgaltaté Kozpont Csaladsegité — és Gyermekjoléti Kozpont 7100
Szekszard, Vordsmarty utca 5. majd a 7100 Szekszard Szent Istvan tér 10. szam
alatt végeztek szakmai tevékenységet. A hét tébbi napjan keddtdl péntekig
rendszeresen, alkalmanként szombati és vasarnapi napokon is a koznevelési
intézmények (6vodak, iskoldk) és a varos egyéb intézményeinek igényeihez
igazodva lattak el feladataikat,

- Fogyatékossagiigyi tanacsadok a korabban kialakitott rend alapjan 2022.
aprilistol az intézmény alkalmazéasaban, azaz igazodva az intézmény altalanos
rendjéhez,

- Specialis feladatellatasban a pszichologiai tanacsadas hetente 10 draban valosult
meg, a fejlesztopedagogiai szolgaltatds heti 20 éraban, a jogi tanacsadas heti 3
6raban valésult meg. A kozvetitdéi eljarast folyamatosan biztositotta
intézményilink az ugyfelek igényei alapjan a hét minden napjan. A
kapcsolattartasi ligyelet biztositdsa zavartalanul valésult meg 2022. évben:
minden hét péntek délutan 14% 6ratl 18 oraig, és szombat délelétt 8% — 13%°
oraig. Az adott évben egyéb napokon is megvaldsult kapcsolattartési tigyelet, az
tigyfelek igényeihez igazodva hétkéznap délelott/délutan.




A hét egy napjain kerillt sor az esetmegbeszélésekre, szakmai egyeztetésekre.
Szervezetfejlesztéshez kapcsolodo tevékenységek, belsd képzések lebonyolitasa keddi vagy pénteki
napokon valésultak meg. 2022. évben is volt a munkatarsaknak lehetdsége szupervizioban valo
részvételre: mely egyéni és csoportos formaban is megvaldsult a szupervizor altal megadott
idépontokban, havonta 3 érdban. A korabbi rendkiviili helyzetben — az egy helyen tartézkodas
elkeriilése érdekében — online feliiletek alkalmazasa is rendszeressé valt, ez a jarvanyiigyi helyzet
oldasa utan is alkalmazott kapesolattartasi forma volt, nem csak belso egyeztetések tekintetében,
hanem iigyfelekkel valo kapcsolodas és egyéb szakemberekkel torténd egyeztetés lebonyolitasa
érdekében.

Siirgds esetben — nyitvatartasi idon tal - az iigyfelek és a szakemberek a 30/229-4290-es szamon -
a Kozpont készenléti szolgaltatas - telefonszaman kérhettek segitséget, 0-24 oraban.

Ellatasi teriilet: a 2016. januar 01. napjan bekdvetkezett jogszabalyi véltozasok utdn: Szekszérd,
Bataszék, Decs, Alsonana, Alsonyék, Bata, Hare, Kistormas, Kolesd, Medina, Ocsény, Porboly,
Sarpilis, Sidagard, Szalka, Szedres, Vardomb, azaz Szekszard Jaras teriilete. 2022. évben is ezen a
telepiiléseken lattak el feladatokat a Kézpont munkatarsai, kivétel azon feladatellatasok, melyeknél
mas szabélyozasok voltak érvényesek, mint a fogyatékossagiigyi tandcsadds keretében a
szakemberek a megye egész teriiletén végeztek feladatellatast. Ezen feladatellatdsban szakmai
igények és a kialakult gazdasagi helyzet figyelembe vételével, az alabbiak szerint: jardsi szinten
személyes kontakt mellet az elektronikus és telefonos feliileteket is alkalmaztdk a tanacsado(k). mig
a jarason tali telepiilések tekintetében kifejezetten a fogyatékossagiigyi tandcsadok telefonos és
online feliileten bonyolitottak le egyeztetéseket a szakemberekkel és az tigyfelekkel is.

(1.)a) Személyi feltételek - ((3) (d). szam melléklet — organogram)

2022. évben folyamatosan szakképzett munkatarsak latték el az esetmenedzseri feladatokat. 2022.
december 31. napon 6 f6 esetmenedzser és 1 fo szocidlis diagnézist rogzité esetmenedzser (aki
részben esetmenedzseri feladatokat is végzett) latta el a jogszabdlyban el6irt feladatokat.

2022. évben is biztositotta intézményiink Szekszard Jaras teriiletén az 6vodai és iskolai szocidlis
segitd tevékenységet. 2022. december 3 1. napon nyolc fo allt alkalmazasban ezen munkacsoportban.
A munkacsoportban dolgozd kollégdk mindegyike rendelkezik fels6foku végzettséggel, 7 10
szakirany végzettséggel is rendelkezik. 2 kolléga a képzési tervben jelezte igényét a
tovabbképzésre. 2022. évben nem indult el ezen a teriileten képzés.

Az itt emlitett szakemberek munkéjat segitette 3 fo asszisztens - 2022. december 31. napon 4 {0,
mert 2022. jalius 11. naptdl plusz egy fo asszisztens alkalmazasaval sikeriilt az iires statuszt
betdlteni. A kollégak koziil harman rendelkeznek az eldirds szerinti végzettséggel, egy kolléga
képzése folyamatban van, a végzettség megszerzésének varhatd idopontja — 2023, februar.

Fogyatékossagiigyi Tandcsadas: 2022. januar Ol. naptol kotelezden ellatandd feladata lett
Kozpontunknak. 2022. aprilis 01. naptdl toltdtte be ezen statuszt egy szakképzett kolléga, akihez
csatlakozott 2022. majus 17. napon egy masik fels6foka képesitéssel rendelkezé kolléga. Ez utdbbi
szakember a probaid0 alatt egészségiigyi okok miatt felbontotta a munkaszerzédését. 2022.
augusztus 03. naptol 2022. december 3 1. napig egy f6 kolléga latta el ezen tevékenységet jarasi és
megyei szinten.




Minden fent emlitett munkatdrs munkdjanak koordinalasaért felelds volt 1 fo szakmai vezetd, aki
rendelkezik a jogszabéalyban eldirt iskolai végzettséggel és egyéb szakmai, tapasztalati
kovetelménnyel.

A csalad és gyermekjoléti kdzpont altalanos feladatain tal biztosit specialis feladatokat, melyek
ellatasa érdekében 2022. évben 1 f6 pszichologust — pszichologiai szakiranyu végzettséggel, 1 {6
fejleszté pedagogiai szolgaltatast biztositd szakember fejlesztd pedagdgia végzettséggel
alkalmazott intézményiink. Tovabba 1 f6 jogaszt foglalkoztatasa valosult meg, aki jogdoktori
cimmel rendelkezik.

Egyéb specialis feladatok biztositdsa is megvaldsult, mindegyike az intézményben dolgozd
kollégak kozremiikddésével: mint az utcai és lakotelepi szocialis munka, €szleld és jelzorendszeri
tanacsado, korhazi szocialis munka, kapcsolattartasi tigyelet, mediacié (2 f& mediator kollégaval,
akiknek stabjadhoz 2022. nyaran csatlakozott egy kolléga, aki az adott évben megszerezte a
mediatori végzettséget) biztositasa, mely szolgdltatdsokat minden esetben szakképzett kolléga
biztositotta a 2022. éve folyaman.

2022. évben a munkatarsak 87 % a (mind az éltalanos feladatot ellatok, mind a specidlis feladatot
ellatok) a jogszabalyban eldirt munkakori kovetelményeknek megfeleltek.

(1)b) Targyi feltételek

A Csaladsegit6 - és Gyermekjoléti Kozpont 1997. 6ta miikédik a Vordsmarty M. u. 5. szam alatt.
A Kozpont a Csalad és Gyermekjoléti Szolgalattal és a Kozdsségi Pszichiatriai ellatassal kozos
helyen mikodik. Az 6nallo szakmai egységek a Humanszolgaltato Kozpont infrastruktarajat
kozosen hasznaltak, mint: irodak, nagyterem, fénymasolo, internet halozat, telefonos héalézat. 2021.
decemberben sikeriilt a fenntartdé tamogatasaval helyiséget bdviteni, a Védonodi Szolgalat
koltdzésével a fent emlitett cimen a foldszinti iroddkba koltozhettek munkatarsak, melyek
csokkentették az erds talzsafoltsagot, teret engedtek egyéb csoportos tevékenységek
megszervezésére a 2022. évben. A Csaladsegito- és Gyermekjoléti Kézpont munkatarsai két
irodaban dolgoztak. A szakmai vezet$ egy 6nallo iroddban dolgozott. 2022. november 07. napig
minden munkatarsnak volt 6nallo iréasztala, széke €s zarhato szekrény része.

2022. november 07. napon a Humanszolgaltato Kozpont teljes intézménye a Babits Mihély
Kulturalis Kézpont két helyiségébe a 7100 Szekszard, Szent Istvan tér 10. szam ala koltdzott. Oka:
a 7100 Szekszard, Vorosmarty utca 5. szam alatt 1évo épiilet orvosi rendeld részében felujitasi
munkak indultak, s ez maga utan vonta a fiitési rendszer leéllitasat.

A Csaladsegit6 és Gyermekjoléti Kozpont két, majd a koltozést kovetden egy sajat telefonvonallal
rendelkezett 2022. évben. Minden estemenedzsernek és ovodai és iskolai szocialis segitonek volt
sajat mobil telefonszama — SIM kartyaja, melyet — sajat telefonjédba helyezve tudott hasznalni -
hivatali tevékenységek intézésére.

Az iroddban minden munkatars lap — toppal dolgozik, azaz az intézmény adminisztracios
tevékenységének végzése érdekében rendelkezésre alltak a sziikséges elektronikus eszk6zok a
koltozést kdvetden is.

A Csaladsegitd- és Gyermekjoléti Kozpont rendelkezik zarhatd iratszekrénnyel, amelyben az
tigyfelekkel kapcsolatos anyagainak taroldsa valosul meg, biztositva a torvényi eldirdsokat.




Intézményiink a koltozést kovetden is ezen torvényi eldirdsoknak megfelelden zdrhato
iratszekrényben tarolta az iigyfelekkel kapcsolatos és az egyéb szakmai dokumentaciot.

A szakemberek a kapesolattartasokat telefonon, elektronikus feliileten, személyesen - gyalogosan,
illetve az intézmény személygépkocsijaval valdsitottak meg az tigyfelekkel, szakemberekkel,
kapcsolddé intézményekkel. Kordbbi id@szakban is megvalosult kapcsolattartds elektronikus
formaban is, de ezen feliiletek hasznalata a rendkiviili helyzetben ugrasszerlien megnottek,
tigyfelekkel, mas intézmények szakembereivel torténd kapcsolattartas folyamataban, majd 2022.
évben ezen feliiletek hasznalata magas szint{i maradt. Szekszard telepiilésén az iigyfelek gyakran
felkeresik az esetmenedzsert, de Szekszard Jaras egyéb telepiilésein gyakoribb a csaladlatogatas, az
esetvitel soran. Ennek oka az, hogy vannak telepiilések, ahol nincs a hivatalos épiiletben
tigyfélfogadasra alkalmas hely. A kornyezd telepiilések csalddldtogatasai az intézmény
hasznalataban 1évé Fiat Puntéval valdsult meg, mig az Ovodai és iskolai szocialis segitok a
koznevelési intézményeket tomegkozlekedési eszkdzzel és/vagy sajat gépkocsival érik el a jaras
egész teriiletén. A fogyatékossagiigyi tandcsaddo(k) a céges autot és tomegkozlekedési eszkdzoket
igénybe véve jutottak el a célallomasig.

(1)c) A gyermekjoléti szolgaltatas biztositasa

A szolgltatisok célcsoportia a jaras telepiilésein €él6 0-18 éves korosztaly és csaladtagjaik, a
gyermekekkel foglalkozé szakemberek és Szolgélatok munkatérsai, akikkel az itt €16 csaladok
kapcsolodasa megvaldsult, tovabba egyes szakmai tevékenységek esetén, int pld:
fogyatékossagiigyi tanacsadas a célcsoport 0-99 év kozott €lok.

Célcsoport ellatasi teriilete Szekszardi Jaras minden telepiilése.

A szolgéltatasok igénybevételének a modija

A szolgaltatasok igénybevétele a hatdsag éltal kotelezetten: védelembe vétel, a csaladbol valo
kiemelés folyamatdnak végig kisérése, azonnali ideiglenes intézkedés, vagy nevelésbe vétel
formajaban, elrendelt utégondozas, tovabba egyéb hatosagi intézkedések, mint csalddba fogadas,
egyszeri iigyek, pld: kérnyezettanulméany készités kapcsan lehet a szolgéltatdsokat igénybe venni.
Ezen tGlmenden intézményiink biztositotta az dvodai és iskolai szocialis segitd tevékenységet a
jaras minden kéznevelési intézményében, korhazi szocialis munkét a Jaras teriiletén éloknek és
dolgozé szakembereknek, utcai és lakotelepi szocidlis munkat a jaras teljes teriiletén, kiemelten
Szekszardon, kapcsolattartasi iigyeletet és medidcios szolgaltatast a jaras teriiletén €l6 minden
tigyfélnek. Fogyatékossagiigyi tanacsadas a megye minden lakosanak elektronikus, vagy telefonos
formdban, szakmai tandcsadas szakembereknek elektronikus levelezés, videochat és telefonos
kapcsolattartas formajaban. Egy¢éb elbirt feladatként felndtt személyek tekintetében krizis iigyelet
biztositasa valdsult meg.

A Humanszolgaltato Kozpont, igy a Csaladsegito- ¢s Gyermekjoléti Kdzpont szolgaltatasai is
téritésmentesek.

A szolgaltatasok biztositdsanak a mddja

A Csaladsegité- és Gyermekjoléti Kozpont a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol
sz016 1997. évi XXXI. torvény (tovabbiakban Gyvt.), illetve a személyes gondoskodést nytjtd




gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairdl szolo
15/1998. (1V.30.) NM rendelet szerint végzi tevékenységét.

Munkéjahoz a Slachta Margit Nemzeti Szocidlpolitikai Intézete biztositott tamogatast a
minisztérium bizonyos osztalyaival egyiitt. A szakmai és torvényességi feliigyeletét a Tolna Megyei
Kormanyhivatal Hatosagi Foéosztaly Szocialis és Gyamiigyi Osztaly (2015. aprilis 1-t6l: Gyamiigyi
és lgazsagiigyi Foosztaly) gyakorolta a 2022. évben.

A szolgaltatdsokrol szolo tajékoztatds modja

A Csaladsegitd és Gyermekjoléti Kozpont altal nyujtott szolgaltatasokrdl, az tigyfélfogadas
rendjérol, az intézmeny elérhetdségérol tigyfeleink, a jelzorendszeri tagok, és valamennyi érdeklddo
tajékoztatast kaphat az alabbi elérhetoségeken:

. Szekszard Megyei Joga varos honlapjan www.szekszard.hu

. Humanszolgaltaté Kdzpont honlapjan www.humanszekszard.hu

. Tajékoztato-, szordanyagok révén,

E Facebook - internet altalanos feliiletén,

. céges Facebook oldalon

. Internet altal kinalt egyéb feliileteken: altalanos elektronikus postafiokok, Messenger, Zoom
feliilet, Hongouts stb.

. A munkatarsak személyesen nyujtott tajékoztatasa, intézményekben kihelyezett plakatok stb

o A helyi médian keresztiil, illetve

. Mas szocialis intézmények kozvetitésével kaphattak tajékoztatast.

(2) Szakmai tevékenység

(2) a) 2022. évben megvalositott szakmai elemek jogszabalyok, egyéb szakmai szabalyozdk
tiikrében

Alaptevékenységek

Intézménylink szakmai programmal rendelkezik.

A Csaladsegito- és Gyermekjoléti Kozpont tevékenységérdl szolé beszamolo — a torvényi
eldirasoknak megfeleléen — elkésziilt a 2022. évben is (2021. évrdl), ezt Szekszard Varos
Kozgylilése megtargyalta, és elfogadta.

A helyi médiaval (radioval, televizioval, helyi Gjsagokkal) rendszeres a kapcsolattartds. A média
rendszeresen beszamol a Humanszolgaltaté Kézpont aktudlis programjairdl.

A Csaladsegit6- és Gyermekjoléti Kozpont a torvényi eldirasoknak megfeleléen rendszeres
kapcsolatot tart az észleld és jelzOrendszeri tagokkal. A jelzések szoban, irasban (postai és
elektronikus aton) is érkeznek, illetve térténnek személyes megkeresések is. Szobeli jelzések esetén
minden esetben kérjiik a jelzések irasban torténd utolagos megkiildését is.

Az elmult évek, de a 2022. év toként azt erdsitette, hogy a jol miikédd szakmai kapcsolatoknak
kiemelt szerepiik van a gyermekek, iigyfelek érdekében végzett k6z6s munka soran. Ezen teriilet,




azaz az észlel és jelzbrendszer erésitésével lehet szakmailag megfelelé tevékenységeket biztositani
prevencids jelleggel, vagy probléma esetén. 2022. évben egy 6 kolléga, félallasban az észleld és
jelzbrendszeri tandcsadoi tevékenységet ltta el, segitve ezzel a gyakorlé szakemberek munkajat €s
szintén intézményiink mas szervezeti egységének észleld és jelzérendszeri feleloset.

A Kozpont éltal biztositott szolgéltatasok: informacionyujtds, tanécsadas, ligyintézés, kozvetités,
amennyiben sziikséges: egyéni esetkezelés — szocialis segitd munka végzése, csaladlatogatas, egycb
tartozkodéasi helyen (kérhaz stb.) torténd latogatas, felkeresés, hatosagi ligyek rendezése,
koordinalasa, gyermekkel, tgyfelekkel kapcsolatos szakemberek munkdjanak koordinalasa,
szakmai egyeztetések szervezése, lebonyolitdsa, mint esetmegbeszélés, esetkonferencia,
esetkonzultacio, preventiv programok tervezése €s lebonyolitasa, sziil6i konzultacid, csaladi
konzultacié stb. specialis szolgaltatdsok biztositasa a jogszabalyi el6irdsok szerint.

Az alapszolgaltatasokon tl rendszeresen érkezett egész évben adomdny, illetve egyeb targyi
felajanlas intézményiinkhoz, melyek kdzvetitésében 2022. évben is részt vallaltak a munkatarsak a
Humanszolgaltaté Kozpont Csalddsegité — és Gyermekjoléti Kozpont Csalad és Gyermekjoléti
Szolgalat munkatarsaival.

A Csaladsegits- és Gyermekjoléti Kozpont 4ltal ellatott feladatok, az intézmény szolgéltatésai
Altalanos feladatok

— hatdsagi tevékenységben valo részvétel, koordinalas

— szocidlis segitdé munka

— egyéni esetkezelés, csaladgondozas

— csoportos szocialis munka

— kozosségi szocialis munka

—  kozvetités

— delegélas, mas intézményi szolgaltatasba

— szakmai egyeztetések szervezése

— szabadid6s programok szervezése, koordindldsa

— felkérésre kornyezettanulmany készitése

— adatgyiijtés a telepiiléseken megvaldsuld szocidlis — és egyéb ellatd rendszerekrél, civil

szervezodésekrol

A szolgaltatasokkal kapcsolatos szakmai tevékenységek
— esetmegbeszélés, esetkonferencia, konzultacio, szakmakozi megbeszélések, szakmai
konzultaciok
— egyéb szakmai egyeztetések szervezése, biztositdsa
— folyamatos tajékoztatas nyljtasa irasban

Az alapellatashoz kapcsolodo szolgaltatasok

Szabadidos programok szervezése

A Csaladsegité- és Gyermekjoléti Kozpont a Csaldd- és Gyermekjoléti Szolgalattal kozdsen
szervezte és bonyolitotta a prevenciot szolgald tevékenységeket: szabadidé hasznos eltdltését
szolgald programokat a telepiilésen €16 gyermekeknek, az utcai — és lakotelepi szocialis munka
keretein tal is. A 2022. évben Kkiterjesztett utcai €s lakoételepi szocidlis munka kereteiben




megvalosult egyéb program is, mint foci bajnoksag, illetve az esetmenedzserek altal kiilon —
hatdsagi intézkedéssel érintett gyermekeknek — szervezett rendezvények is megvaldsultak 2022.
évben: 4 alkalommal: kézmives foglalkozasok, kirandulasok formadjaban.

Specialis szolgaltatasok

Gyvt. 40.§ (2) pontja elrendeli, hogy a csalad- és gyermekjoléti kdzpont ,.az altalanos szolgaltatasi
feladatain tul a gyermek veszélyeztetettségének megeldzése érdekében a gyermek igényeinek és
sziikségleteinek megfelel6 specialis ellatast is biztositson.

- korhazi szocidlis munka

A Csaladsegité és Gyermekjoléti Koézpont altal miikodtetett korhazi szocialis munka preventiv
jellegli. A gyermekosztalyon, a sziilészeti-ndgyogydszati osztalyon és a pszichitriai osztalyon
jelentkezd, szakmai munkafolyamatok koordinalasat és az osztalyon dolgozo szocidlis munkas
segitését igényld szolgaltatds. A korhazi szocidlis munka keretében intézményiink kijeldlt
szakembere rendszeresen kereste a korhazi szocialis munkdasokat a kooperativ kapcsolat kialakitasa
érdekében.

2022. évben a korhazi szocialis munka keretében végzett forgalom 76 volt.

2017. december 20. napon lépett életbe a ,Kihiiléssel kapcsolatos” EMI eljards rend, melyben
eloirtdk az egészségiigyi szolgaltatoknak, hogy kihtiléssel kapcsolatos probléma esetén a fent irt
készenléti szolgaltatas biztositasara miikddtetett telefonra kell jelezniiik intézkedés foganatositasa
céljabol. Ezt intézményiink mikddtette 2022. évben is. 2022. november 10. napon kiadott Protokoll
a Konvergencia — régiokban miikodé csalad — és gyermekjoléti kozpontok és szolgélatok, valamint
aregionalis diszpécserszolgalatok krizisidoszakban torténd egyiittm{ikddés alapjan 2022. november
16. napon Kézpontunk felvette irasos forméaban a kapcsolatot az illetékes diszpécser kozponttal a
feladat biztositasa érdekében. 2022. évben nem érkezett kihiiléssel kapcsolatos jelzés. 2022. évben
a krizis tigyelet feladatellatasaban nem volt esemény.

. készenléti szolgaltatas

A szolgaltatas biztositdsanak célja: az intézmény nyitva tartasan tul felmeriild krizishelyzetek
megoldasaban nyujtott segitség, tanacsadas, tajékoztatas. Ezt a specidlis szolgéltatast egy éjjel-
nappal hivhatdé mobiltelefon {izemeltetésével a Csaladsegito- és Gyermekjoléti Kozpont
esetmenedzserei 4ltal szolgaltatott ligyelet fenntartasaval végzi a Kdzpont. Az allandéan hivhato6
telefonszam kapcsan azonnali, szakszeri segitség allt rendelkezésre a krizisbe keriilt ligyfelek,
valamint a killonbozo teriileteken dolgozd szakemberek szdmara. Az ligyelet megszervezése a
Csaladsegit6- és Gyermekjoléti Kozpont vezetdjének feladata, melynek eleget tett a 2022. évben.
Készenléti szolgélat biztositasa soran 2022. évben 61 hivas érkezett, melyet munkatarsaink szakmai

"

eldirasoknak megfelelden kezeltek

. kapcsolattartasi iigyelet
- A kapcsolattartasi iigyelet miikodtetésének helyszine a Csaladsegito- és Gyermekjoléti
Kdzpont e célra kialakitott helyisége, majd 2022. november 07. naptdl —2022. december
31. napig (és 2023. év elsé idoszakaban) a hasznalt irodanak erre kialakitott része.




- Semleges hely biztositasa a gyermek és a kapesolattartd kozott (indokolt esetben, a
TEGYESZ-szel kotott kiilon megéllapodas alapjan a szakellatott gyermek és vérszerinti
sziildjének talalkozasa is ide érthetd).

- Kozvetitd szerep vallaldsa (mediacio) a gyermek, annak gondozdja és a kapesolattartd
kozott. Elore kidolgozott szakmai elemeket megvalositd folyamat alapjan a
kapcsolattartas lebonyolitdsat megelézé szakmai elem a biztonsagos kapcsolattartas
érdekében. A tényleges kapcsolattartasi folyamat megkezdése el6tt a sziilok szamara
kitelezo kapesolattartasi medidcion részt venni, mert csak igy valik szakszeriien
levezethet6vé, gyermekek érdekét szem eldtt tartva a kapcesolattartas.

- A szolgaltatas miikodtetéséhez 2 {6, majd 2022. masodik felétél 3 16 képzett mediator
munkatars allt rendelkezésre a szolgaltatas biztositasa érdekében.

= Kapcsolattartési iigyelet szervezésében 6 f6 munkatars végzett szakmai tevékenységet
az adott évben.

- A kapesolattartisok alkalmanként parhuzamosan valésultak meg. Intézményiinknek
(7100 Szekszard, Vorosmarty utca 5. szam alatt) egy kapcsolattartési helyisége volt,
melynek felszereltsége hidnyos. Sok esetben az egy kapcsolattarto helyiség is kevésnek
bizonyult, ez sok esetben az iigyfelek tiirelmét €s megértését is igénybe vette, mert
Latlattak” egymas kapesolattartasara. 2022. november 07. naptél nem volt lehetdség
egyszerre egy idében tobb csaladot fogadni, ekkortél a kapcsolattartas ideje alatt a
dolgozd szakemberek voltak jelen, mely megnehezitette a kapcsolattartds menetét,
folyamatat.

- A kapcsolattartds - forgalmi napldba bejegyzett - forgalma 2022 évben 104 volt, mely
22 személyt érintett. Fontos kiemelni, hogy 2022. évben a Beszdmolé tébb pontjan
emlitett mentalis 4llapotok és a kapcsolatok minéségének romlasa miatt a kordbbiakhoz
képest emelkedett a szigorhan felligyelt kapesolattartasok biztositasdnak az igénye, ezzel
biztositva a gyermek érdekeit.

. mediacioé (kozvetit6i eljaras) biztositasa

Kézpontunk ebben az évben is biztositotta a kdzvetitdi eljarast, mint szolgaltatast: kapcsolattartasi
ligyelet biztositasa elétt, illetve egyéb delegalt csaladoknal, sziikséges esetben pld: parkapcesolati,
gyermeknevelési problémak esetén. A mediaciok szama 37 alkalom volt, amely (konfliktuskezelési
eljaras) 76 fott érintett.

. utcai- és lakotelepi szocidlis munka

Célja, a szabadidejét utcan toltd, kallodo gyermekek specidlis segitése. Ennek elérése érdekében
szervezeti egységiink szervezetten egyiittmikodik a Hajléktalansegité Szolgalat utcai szocialis
munkésaival is. A szolgaltatas megvaldsitasanak formai: csoportos, illetve kozosségi szocialis
munka. 2021. évben bevezettiik és 2022. évben miikodtettiik ezen szolgaltatason beliil, az 6vodai
és iskolai szocidlis segitok a telepiiléseken monitoroztdk a 18. év alatti gyermekeket és
megszolitassal probaltak rendezni - helyzetitk felmérése utan — tartézkodasi helyiik biztonsagos
meghatarozasat. 2022. évben egy fo munkatars koordinalta az utcai és lakotelepi szocialis munkat,
2022. évben egyéb szabadidds programok is megvaldsult, mint ,,Foci — Kupa”. Elért gyermekszam:
35 6, 5 csapatban. 2022. évben 18 év alatti hajléktalan életformat ¢16 gyermekkel, csellengovel
nem talalkoztak a munkatarsak.




Egyéb szolgaltatasok

Intézményiink jogi-, illetve pszichologiai tanacsadast biztosit a jogszabaly eldirasanak megfelelden
specialis feladatként. Tovabba fejlesztd pedagdgus tevékenységet biztosit, amelyeket elozetes
egyeztetés alapjan téritésmentesen vehetnek igénybe ligyfeleink.

A tanacsadast és a fejlesztést igénybe vevok 2022, évben:
pszichologus 60 f6 forgalma:127

jogasz 56 fo forgalma: 56

fejleszto pedagogus 30 f6  forgalma: 317

A fogyatékossagiigyi tanacsadok a fent emlitettek alapjan a megye minden kdzpontjaban és
szolgalataban dolgozé szakembernek és a lakosoknak biztosit tandcsadéas keretében tamogatast. A
tamogatas formaja a jelenlegi gazdasagi helyzetet figyelembe véve volt sziikséges megszervezni,
melynek alapjan Szekszard Jaras teriiletén elsdsorban Szekszard és Bétaszék telepiiléseken valosult
meg személyes tanacsadas, mig a tobbi telepiilésen éloknek €s dolgozdknak telefonos, online
feliileten valosult meg a szakmai tanacsadas. 2022. évben 40 szakembernek és 38 tigyfélnek valosult
meg fogyatékossag témakorében tanacsadas. Tovabba 16 szervezettel kotott a kolléga
egyiittmilkodési megallapodast a szakmai munka szinvonalanak erdsitése érdekében.

Munkatarsaink tAmogatasa

— A Kozpont minden munkatarsanak folyamatosan lehetdsége van esetmegbeszélésen vald
részvételre, a tovabbképzésre:

o Minden héten, TEAM keretében lehetdség volt megbeszélni a Iényeges eseményeket,
problémakat okozo eseteket, szakmai feladatokat szervezni, szakmailag
megalapozni. 2022. évben a vészhelyzet fenndllasa idején online feliileten
megszervezett team valosult meg, majd személyes térben, illetve 2022. november
07. naptél a Team tevékenységek lebonyolitasa helyiség hidnyaban korlatozotta valt,
ekkortdl ismét elotérbe keriiltek az online, telefonos és az irdsos egyeztetési formék.
2022. évben 35 team valosult meg.

o 2022. évtol tobb kdzpontilag finanszirozott képzésben tudtak a munkatarsak részt
venni. A képzések elsdsorban online feliileten valosultak meg.

o Belso képzéseket szerveztiink a munkatarsak szamara, 2022. évben t6bb alkalommal
a Rubeus Egyesiilettel megvaldsuld kozos palyazati keretben, de 6nalldan is két
alkalommal. Ezen alkalmak soran a szakmai munka fejlesztésén til a napi feladatok
strukturaldsa, uj szakmai elemek bevezetése volt a cél.

o Szupervizioban vettek részt rendszeresen munkatarsak szakképzett szupervizor
vezetésével.

2022. évben modszertani munka a kozéletben
- A MACSGYOE Halozati Szakérti altal kozzétett informdaciokat nyomon kovette

intézményiink. 2022. évben februarig el6z6 évhez hasonloan megszervezte és koordinalta
intézményiink halozati koordinatora a megyei taldlkozokat. A program zérasat kdvetden




felallt TSZR — (Szakmatamogatasi Rendszer), mely uj rendszerben megvalosult
szakmatamogatasi feladatok ellatasa intézményiinkben, az intézményvezetd részvételével.

- A Kozpont az ellatdsi teriiletén mikodé Csalad és Gyermekjoléti Szolgalatok
munkatarsainak is biztositotta a szakmai fejlesztés lehetGségét a kiilonbdzé szakmai
programok meghirdetésével, szakmakozi programokba torténd bevonéssal —online feliileten,
a szolgalatokkal kozosen esetmegbeszélések, esetkonzultaciok és esetkonferencidk
megszervezésének biztositisaval. Ezen tilmenden az egyes szakmai informéciokat mindig
tovabbitotta intézményiink a terlileten dolgozd szocidlis segitdé munkat végzo
csaladsegitoknek, szakembereknek. Fontos szakmai megjegyzés, hogy az online feliilet
hasznalata hatékony: gyorsasag, energia, utazas, Utikoltség csokkentd hatdsa miatt.

— A Humanszolgaltaté Kozpont vezetdje és helyettese ez évben is részt vett orszagos szint(
szakmai anyag elékészitésében, irdsaban, részt vett egyéb véleményezésekben az orszagos
moédszertani feladatokat ellatd Slachta Margit Nemzeti Szocialpolitikai Intézet és a
minisztérium felkérésére.

Ellen6rzés, szakmai munka értékelése

— amunkatarsak rendszeres ellendrzése (negyedéves) megvaldsult a 2022. évben, mely sordn
megéllapithatd volt, hogy minden munkatars eleget tett az adminisztracios €s szakmai
kovetelményeknek, hidnyossagokat az ellen6rzéskor megadott hatariddig potoltak,

— mint az elé6z6 években (2017. 6ta) 2022. évben is megvalosult mindségbiztositas, mely
értékelésben minden kolléga 90 %, vagy afeletti értékelést kapott,

— a Tolna Megyei Kormanyhivatal Hatdsagi Foosztaly Gyamiigyi Osztdlya 2022.
novemberében bonyolitotta le esedékes ellendrzését, mely soran nem meriilt fel szakmai
hiba, vagy szakmailag modositand6 tevékenység.

Az észleld és jelzérendszer tagjaival vald egylittmiikddés tapasztalatai

Az elmlt évek valtozasai a feladatok folyamatos Gjra gondoldsat kivanta meg. Korabban emlitettek
szerint: az észleld és jelzdrendszeri tandcsadd, korhazi szocialis munka, utcai és lakotelepi szocialis
munka és prevencios feladatok elvégzése érdekében egy munkatars keriilt kinevezésre
részmunkaidében. K6zpontunk tovébbra is kiemelten fontos feladatanak tartja, hogy a térvényben
eloirtak szerint megfeleléen miikodtesse az észleld €s jelzorendszert. Ennek érdekében szoros
munkakapcsolatot alakitottunk ki a jardsban miikod6é intézményekkel, szervezetekkel. A
csaladokban felmeriild problémakkal kapcsolatosan rendszeresen — személyesen, telefonon és
online térben is - konzultaltunk a jelzérendszer tagjaival. A jogszabalyi eldirdsnak megfelelden az
észleld és jelzorendszeri szintek mindegyikével kdzvetett, vagy kdzvetlen kapcsolatot alakitott ki
intézményiink. A jelen helyzetben - felmeriil6 esetek mély problémdi, szerteagazo nehézségek miatt
- az egylittm(ikddés megerdsitése kiemelt feladat, melyre tobb izben javaslatot tett az
intézményvezetd és a szakmai vezeto is kiilonb6zd szakmai forumokon, vagy irdsos formaban a
felkérésre készitett szakmai anyagok tartalmaban.

2022 évben online feliileten szervezett intézményiink tobb egyeztetd forumot Szekszard Jaras
teriiletén m{ikodo észlel6 és jelzorendszeri feleldsok kozott: 2022. évben 3 alkalommal.




2022. évben is részt vett intézményiink a Kabitészer Egyezteté Férum munkajaban. Folyamatos
munkakapcsolatot tartottunk fenn a Tolna Megyei Renddr-fokapitanysag Bliinmegelozési Osztalya
munkatarsaival, tovabba a Tolna Megyei Korményhivatal Gyamiigyi és Igazsagiigyi Féosztaly
Igazsagiigyi Osztalyaval a partfogas, megel6z0 partfogas kapcesan és az dldozatvédelmi referenssel.

Egyéb szolgaltatasok szervezeése/lebonyolitasa

Az adomanyok gyiijtése, és kozvetitése lényeges feladat az iigyfelek szempontjabodl, igy a
célcsoportok szamara adomanyokat gyijtéttiink és kozvetitettiink 2022. évben is folyamatosan a
mar fent is emlitett modon. A csere-bere napokon a feleslegessé, de még hasznalhato személyes
sziikségleti targyakat lehet elcserélni az tigyfelek, vagy arra szorulok szamara. Ezen tevékenységek
az intézmény masik szervezeti egységének munkatasaival valosult meg, 2022 évben Gsszesen 10
alkalommal 1525 f6 (halmozott adat) bevonasaval.

Egyéb szabadidés programok szervezése, lebonyolitdsa: a fent megjeldlt utcai- és lakotelepi
szocialis munkahoz szorosan kapcsolodo ovodai és iskolai szocialis segité munkacsoport szervez
tinnepekhez kapcsolodd kézmiives és egyéb jatékos foglalkozasokat, melyeket kiegészit a
sziinidoben szervezett napkdézis foglalkozas: tavaszi, nyari, 0szi €s téli sziinetben. Tovabba a
pedagogusoknak és a sziiloknek szervezett programok keretében forumok szervezése valdsult meg.

Egyéb tevékenységek — palyazathoz kapcsolodoan

A szocidlis diagnozis felvétele kotelezoen ellatandé feladata minden csalad — és gyermekjoléti
kozpontnak, melyet intézménylink egy fo szakiranyt végzettséggel rendelkezd kolléga
alkalmazasaval biztositott. Ez az egy fo szakember végezte a szocialis diagnozis felvételét a
jogszabalyi eléirasoknak megfelel6en, mellette pedig esetmenedzseri feladatokat is ellat, alacsony
esetszammal. 2022. évben 65 szocialis diagndzis késziilt, mely 34 felnéttet és 31 gyermeket érintett.

Ovodai és iskolai szociilis segitok munkacsoportja

A korabbi évekhez hasonléan az Ovodai és iskolai szocidlis segitd tevékenységet 2022. évben is
biztositotta intézményiink. Minden intézményben biztositottak a kollégak, az ligyeleti id6 alatt a
szolgaltatasok igénybevételének lehetoségét a gyermekeknek, didkoknak, pedagogusoknak,
sziilknek. Ezen tilmenden a szocidlis munka eszkozeivel dolgoztak: egyéni esetkezelést, csoportos
és kozosségi programokat biztositottak az egyes intézmények sziikségleteihez igazodva. Sziinido
soran (tavaszi, nyari, 6szi, téli) a munkatarsak szervezték és lebonyolitottak a napkdzis programokat,
illetve nyari iddszakban, az dvodakban kozosségi programokat szerveztek intézményi igények
alapjan. A rendkiviili helyzetben 2022. év els6 idészakaban — karanténba keriilt csoportok ¢és iskolai
osztalyok esetében - a munkacsoport tagjai online és telefonos formaban keresték a kdznevelési
intézményeket, gyermekeket és a sziiloket is, igazodva az adott intézmény elvarasaihoz. Az elmilt
évek soran végzett tudatos, magas szinvonali szakmai munka eredményeként a kdznevelési
intézmények egyre nyitottabbak a kozos munka végzésére a gyermekek/diakok
kiegyensulyozottabb mindennapjainak megteremtése érdekében. A munkacsoport altal végzett
magas szinvonalli szakmai tevékenység részleteit a Beszamolo (3) (b) pontja, azaz melléklete
tartalmazza.

Az elmult évek sikeres, magas szinvonal(i szakmai munka végzése alapjan intézményiink immar
otodik alkalommal meghivast kapott a Nemzeti Blinmegelozési Stratégiardl szolo (2013-2023)




1744/2013. (X. 17.) Korm. hatarozat megvaldsitasa, 8.2.3. Konfliktusok ¢s az erbszak megeldzése,
kezelése; D. A csaldd védelmi funkcidjanak novelése alpont alatt a Sziiléi kompetenciak
fejlesztésére, erdsitésére vonatkozé modellprogram megvalositasra. Intézményiink a Szekszardi
modellprogram kidolgozasat ezen program alapjan megkezdte és kidolgozta az alabbi komplex
segith tevékenységet: 2021. december O1. naptol a Rubeus Egyesiilet bevonasaval a Csaladi
Egyenstly Tamogatisa a Gyermekvédelemben cimili programban vett részt intézményiink, a
Balansz II. — ,Napos Oldal” — Szekszardi Modellprogram cimmel. A program 2022. junius 30.
napig tartott. Célja a gyermekeket neveld csaladok timogatasa, mely modellprogramban
kifejezetten nagy szerepet kapott az intenziv gondozas soran az addiktoldgiai problémakkal, vagy
pszicho- szocialis fogyatékossaggal kiizdd személyek, csaladok tdmogatasa, gyermekek segitése. A
program soran 18 programelemet kinaltak intézményiink munkatérsai az intenziv csaladgondozasba
bevont csaladoknak és a bévebb iigyfélkornek. A modellprogram alapjan elért és/vagy bevont
szakemberek és iigyfelek szama 4270 {6 volt.

(2) b) 2022. évben hatésagi tevékenységgel érintett csaladok és gyermekeik altal felvetett
problémakorok, intézkedések a statisztikai adatok tiikrében (részletes statisztikai adat a
mellékletben (3) (a)).

A Csaladsegitd- és Gyermekjoléti Kozpont 2022. évben 329 gyermekkel keriilt kapcsolatba
gondozési feladatainak elltdsa soran, illetve 89 gyermekkel volt kapcsolatban egyéb hatdsagi
iigyintézési folyamatban, ezt kiegészitette a specidlis ellatasok biztositasa soran megjelentek szama:
11.634 fo volt (gyermek és felndtt egyarant).

Az elmilt években a gondozasi folyamatokat is érinté — jogszabalyi és egyéb- véltozas alapjan a
kozpontban a Jarasi Munkacsoportban megjelend klientiira probléméi rendezésében valamilyen
hatdsagi tevékenység is jelen van. igy a 2022. évben gondozott csaladok (gyermekek) esetében
elmondhaté — csaladba fogadas és a vérszerinti csaladgondozas (ahol a gyermekek mér nem a
csaladjukban nevelkedtek) egyes esetein kiviil — hogy veszélyeztetés vagy silyos veszélyeztetés allt
fenn, illetve olyan komplex problémak alakultak ki a csaladokban, melyek megoldésa a régi
értékrend mentén a mar bevalt eszkzok alkalmazasaval nem volt lehetoség.

2022. évben a szocidlis segit6 tevékenység ellatasa, koordindlasa soran felmeriilé nehézségek az

alabbiak voltak:

0 sziildk egylittm(ikodési készségének hidnya, ez egyre nehezebbé teszi a szakmai
munkafolyamatokat, sok esetben sziikséges a hatosag szakemberének bevonasa, feladatok
pontosabb meghatdrozasa a hatarozatokat, végzéseket illetden,

0 sziilok agressziv jelenléte a szakmai folyamatokban, ahol a verbalis fenyegetddzés olyan
mértéket is 6ltott, mely ellehetetlenitette a hatékony szakmai munka végzését a szocidlis
segitd munkat végzo szakember részérol és az igénybe vételt a sziild részérol, e helyzetek
kezelése, mind szakmai, mind egyéb kérdéseket is felvet, sziiloi agresszio: érzelmi, erkdlcsi
és fizikai teriileten,

0 sziilok kozonye, érdektelensége, passziv jelenléte a csaladban, a gyermek iigyeinek
vitelében,

0 nagyon stlyos anyagi nehézségek, melyet nehezitett az életviteli gond a csaladban,

0 elhanyagolas tobb formaja: koznevelési, egészségiigyi, érzelemi, élelmezési, lakhatasi stb.
teriileten,




0 csaladok diszfunkcionalitasa, melyet nehezit: szerhasznalat, egyéb fliggdség, sziilok
szerhasznalata: alkohol és tudat modosito szerek hasznalata,

0 egyre sulyosbodo gondokat okoz a sziilok, €s a csaladban €16 gyermekek, fiatalok mentalis
allapotanak romlasa, melyet a szerhasznalat, alkohol problémak és egyéb fliggbségek
rontanak és hatast gyakorolnak szilikebb és tagabb kornyezetre is,

0 sziilok gyermeknevelési készségeinek hidnya, szakemberek tandcsainak be nem tartasa,
vagy megtartasanak képtelensége,

0 gyermekek bantalmazasa,

0 gyermekek, fiatalok érdektelensége, céltalansaga, félelme és fokozddd indokolt és
indokolatlan fesziiltsége, mentalis allapotuk romléasa (ezt sulyosbitja a szakember hidnya
pld: kevés az iskola pszicholégusok szama)

0 tanulasi nehézségek

0 iskolai hianyzasok magas szama,

0 gyermekek onmaguk erkdlesi veszélyeztetése, dnagresszidjuk, (falcolas).

0 gyermekek fliggdsége, elsOsorban internet, jaték és szerhasznalat teriiletén

0 egyeb.

A fenti felsorolas mutatja, hogy a segitdk altal észlelt problémak nagyon széles koriiek, melyben a
segitd folyamatok egyre nehezebben viheték, tdmogathatok a sziil6i és gyermeki kozony, az
alacsony érzelmi szint, labilis pszichés, mentalis allapotok miatt. Az alkohol és a szerhasznalat
tovabb stlyosbitja ezt a helyzetet.

Az iskolavégzettség megszerzése egyre kevésbé cél a gyermekek, és a sziilok korében. Emiatt a
csaladok egy része a gyermek 16. életévének betoltését varja, melyet kdvetéen vagy dolgozni megy
a fiatal, vagy a mar biintetlen semmittevés veszi kezdetét életében. Ezen életvitel nem segiti a
gyermek érzelmi, erkolesi fejlodését, mentalisan beszlikiilnek, magas lesz a kriminalizalodas
veszélye esetiikben.

A csaladjabol kiemelt gyermek sziileinek gondozasa

Meg kell emliteni, hogy a 2022. évben a megel6z6 évhez képest nagyobb volt a kiemelések szama:
19 gyermeket érintett, s ennél is magasabb volt a kiemelésre tett javaslatok szama, a csaladban
kialakult helyzet rendezése érdekében. Ennek oka, hogy a csaladban kialakult élethelyzetben nem
volt lehetéség mas megoldast talalni a gyermek/gyermekek szdmara, mely helyzetet nehezitett,
hogy bevonhato csaladtag, vagy harmadik személy sem volt a csalad korében, akihez elhelyezhetd
lehetett volna a gyermek(ek). A kiemelések esetében tobb esetben azonnali intézkedést volt
sziikséges kezdeményezni a gyermek/gyermekek veszélyeztetettségének silyossdga miatt.

A legnagyobb gondot a kiemelt gyermekek csaladjaiban valé szakmai munka végzése soran az
okozta, hogy a sziilok, vagy egyéb csaladtagok nem tudtak, sok esetben nem is akartak semmit
megtenni annak érdekében, hogy a gyermekek legfobb érdeke érvényesiiljon, azaz haza keriiljenek,
és a vérszerinti sziilokkel nevelkedjenek. Voltak sziilok, akik egytittmiikddésiiket kifejezték, de
amikor valtoztatniuk kellett volna életviteliikén, anyagi, vagy lakhatasi koriilményeiken, akkor nem
tettek semmit. Nehezen szervezhet6 meg a szakellatds rendszerében tartozkodd gyermekek és
vérszerinti sziilok kapesolattartasa, érzelmi kapcsolddas fenntartasa a sziilok ezen igénye nélkiil.

A szakmai tevékenység professzionalis végzésének érdekében a Jarasi Munkacsoport szakemberei
csoportos szocialis munka eszkdzét hasznalva probalta tamogatni a gondozasban a vérszerinti
sziiloket, akiknek a gyermeke a szakellatasba keriilt. Elsddlegesen a problémak feltérképezése, majd




a késobb folytott konzultaciok eredménye egy sziildi csoport tematizaldsa, majd két szakember
vezetése altali lebonyolitas volt. A sziil6i igények felmérését kovetden intézményiink 2022. évben
csoportos foglalkozéast szervezett azon gyermekek sziileinek, egyéb csalddtagjainak, akikkel
kapcsolatba keriiltiink a vérszerinti gondozas keretében. 2022. évben két alkalommal valésitotta
meg Kozpontunk a programot. A csoportfoglalkozasok kett6s csoportvezetéssel, online feliileten
valésultak meg. Volt térekvés a személyes egyeztetésre, de az ligyfelek jobban preferaltak az online
teret. A gondozasban 1év6 sziil6k/egyéb hozzatartozok 10 %-at érték el a szakemberek a program
soran.

Vilsaghelyzetben 1évo varandds anydk gondozasa

A Védonoi Szolgalattal szoros egyiittmiikodésben a vélsaghelyzetben 1évé védrandoés anyak
gondozasa megoldott. Amennyiben lakhatéasi probléma meriil fel, akkor a Szekszardon miikddo
Csaladok Atmeneti Otthona nyujt a megoldasban segitséget. 2022. évben lakhatdsa miatt 6 6
veszélyeztetett varandos anyat gondozott intézményiink. Ugyanakkor meg kell emliteni, hogy az
ellatasi terilletiinkon 8 f6 kiskort varandods igényelt fokozott segifséget.

Fontos a tudatos segitd tevékenység kialakitasa az tigyfelekkel. A kialakult bizonytalan helyzet, és
a nchézségek miatt a szocialis segité munka végzése sordn sziikséges egy paradigmaviltas a
szakemberek részér6l, melyben szerepet kell kapjon a struktira, tervezettség, rendszerszemlélet és
élménykozpontl szolgaltatas biztositdsa. Ezt a valtast hivatott segiteni a kordbban emlitett
tovabbképzési programok, belsd képzések, melyek alapjan a 2023. évre vonatkozoan az aldbbiak
szerint folytatodik a szakmai munka:

Jovore vonatkozo tervek, célok meghatarozasa

— Tovabbra is folyamatosan szervezziik és miikddtetjiik a jogszabalyban eldirt feladatokat,
szolgaltatasokat.

— 2023. évre kitlizétt cél, hogy a szolgaltatasok biztositdasa soran a kialakult helyzetekre
gyorsabban tudjon minden szakember reagélni. Cél az, hogy az esetkezelésben magas szint,
rendszerszemléletli problémamegoldé szakmai munka €rvényesiiljon. Ennek érdekében a
bels6 szakmai munkafolyamatokban nagy hangsulyt kap a szakmai munka csoportositasa a
szakszerliség jegyében.

— Tovabbra is lehetdséget kivanunk biztositani a szabadidds programok szervezésével, mely
soran cél minél tébb gyermeknek/fiatalnak elérhetdvé tenni a programokat.

— Meég szorosabb, személyesebb egyiittmitkddést kivanunk kialakitani, észleld és
jelzérendszer minden tagjaval, tovabba a jogszabalyban elbirt jelzérendszeri szintek
munkéjanak aktiv szerepldi kivanunk lenni. Célunk az, hogy a jelzérendszer miikddésében
hatékonyabban tudjuk a szakembereket bevonni, melynek érdekében 0j szakmai elemek
beépitését tervezzik.
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2022-es évi beszamolo melléklete

(3) Mellékletek

(3/a)  statisztikai adatok, szakmai tartalom szamszeriisitve
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Hatosagi intézkedéshez kapcsolédé esetmenedzseri
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(3) Mellékletek
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(3) Mellékletek
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Szekszardi Intézmények

Ovodak
»AzZ én ovim” 6voda és bolcsode

Az én ovim” ¢voda és bolcsddében 2022. januartdl Bozsér Gyorgy latja el az 6vodai, iskolai
szocidlis segitod tevékenységet.

Az intézmény kapcsolattartoja Fetzerné Molnar Gabriella intézményvezeto.
Ugyeleti idé minden pénteken 10.30 — 11.30 éra kozott van.

Ugyeleti idében a kapcsolattarté pedagégusokkal, illetve probléma esetén adott csoport
pedagogusaival valdsult meg konzultacio. Sziiloi megkeresés nem tortént adott évben.

Egyiittmiikodésiink, egyiitt gondolkodasunk az intézménnyel jonak mondhato.

Szolgaltatasi kataldgusunkbol az iinnepekhez k6todo ,.Kézmiives foglalkozas™ nevil programunkat
valasztottak az 0j nevelési évben.

A kapcsolattartas személyes térben zajlott az intézményi kapcsolattartokkal az ligyeleti idoben, de az
ovodai és iskolai szocialis segit rendelkezésre allt mind a sziilok, mind a pedagdgusok szamara a
Humanszolgaltatd Kozpont Facebook oldalan, valamint elektronikus és telefonos elérhetdségeinken.

2022. évi statisztikai adatok

ONLINE SZEMELYES
gyerek | pedagdgus | sziilo gyerek | pedagogus | sziild
Egyéni/fé/alkalom - - - - 41 fo/ -
34 alk.
Csoportos/fo/alkalom - - - - - -
Kozosségi/fo/alkalom - - - - - -
Egyéb:
- ligyeleti id6/ alkalom - - - 34 alk. -
- Szekszard jarasi 128 16/ 52f6/ |2 2 1
programok/alkalom 16 alk. 5 alk.
(palyazatok,
napkézik,
kézmiivesek, stb.)
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Pécsi Tudominyegyetem Illyés Gyula Gyakorléiskola, Alapfoki Miivészeti Iskola és
Gyakroloovoda

A Pécsi Tudoményegyetem Illyés Gyula Gyakorloiskola, Alapfoku Miivészeti Iskola és
Gyakrolédvodaban 2022 januér hénaptél Csempesz Agnes latja el az 6vodai, iskolai szocialis segité
tevékenységet. Kapcsolattarté a P6lané Ratinland Marta pedagégus. Ugyeleti idé minden kedden
14:00-16:00 kozott keriilt megtartasra. 2022 szeptemberétdl minden csiitortokon 14:00-15:30 6ra
kozott van az ligyeleti id6. Ebben az idésavban a kapcsolattarté pedagégusokkal, illetve probléma
esetén adott csoport pedagogusaival és sziilokkel valésul meg az egyéni konzulticid. Az
intézménnyel valé egyiittmiikodésiink, egyiitt gondolkodasunk megfelelének mondhaté. Az
intézmény pedagogusai a 2021/2022-es nevelési évre Szolgaltatasi Katalogusbol nem valasztottak
foglalkozéasokat az 6vodai csoportok szamara. Az 6vodai, iskolai szocialis segit rendelkezésre allt
mind a sziilok, mind a pedagégusok szamara a Humanszolgaltato Kozpont Facebook oldalan,
elektronikus és telefonos elérhetdségeinken.

2022. szeptember 1-t6l az 4j nevelési évre egyeztettiink az intézmény pedagdgusaival: A gyermekek
szamara csoportfoglalkozast nem kértek az intézmény pedagogusai. Megbeszéltiik, hogy az 6vodaban
az altalanos intézményi tevékenységek biztositasa fog megtorténni ebben a nevelési évben ugy, mint
a jatszohazak biztositasa, rajzpalyazatok hirdetése, sziild és pedagégus féorumok szervezése,
kézmiives tevékenységek biztositasa, rendszeres kapcsolattartas az intézmények k6zott személyes és
online forméban. Rendkiviili helyzetekben pedig a tandcsadas, informdcionyujtas, sziiléknek és
pedagogusoknak konzultacié a megbeszélt tigyeleti rendben. Kapcsolattartasunk az intézménnyel
személyes formédban valdsul meg heti rendszereséggel a nevelési év folyaman.

2022. évi statisztikai adatok

ONLINE SZEMELYES
gyerek | pedagégus | sziild | gyerek | pedagogus | sziilé
Egyéni/fé/alkalom - - - - 133 fo/ -
25 alk.
Csoportos/fo/alkalom - - - - - -
Kozosségi/fo/alkalom - - - - - -
Egyéb:
- lgyeleti ido/ alkalom | - - - - 25 alk. -
- Szekszard jarasi 192 16/
programok/alkalom 12 alk.
(palyazatok,
napkozik,
kézmiivesek, stb.)
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Szekszardi 1. szamu 6voda Kindergarten

Az dvodai, iskolai szocidlis segitd tevékenységet 2022. januartdl Bozsér Gyorgy latja el adott
intézményben.

Az intézmény kapcsolattartoja Méarcné Micsinai Zita ovodapedagbégus és Sebestyén Gyorgyi
intézményvezeto.

Ugyeleti idé az 6vodaban keddenként és csiitdrtokonként van 11.00 — 12.00 kdzott. Ezen id6 alatt a
segité az 6vodai koordinatorral, illetve a pedagdgusokkal egyeztet. Ugyeleti id6ben a kapesolattarté
pedagogusokkal, illetve probléma esetén adott csoport pedagdgusaival valdsult meg konzultacio.
Sziil6i megkeresés 1 esetben tortént adott évben.

Egyiittmiik6désiink, egyiitt gondolkodasunk az intézménnyel kifejezetten jo.

Szabadidés tevékenységbe vald bekapcsolodast a Szolgéltatasi katalogusunk lehetdségei koziil
vélasztottak, mellyel kozosségi rendezvénylikhoz csatlakoztunk a Mindenszentek napi jatékos
.Halloween™ iinnepen. Szintén Szolgéltatasi katalogusunkbol valasztottdk a ,Mozgds o6rome”
elnevezésii labdas foglalkoztatot is, amely igy egész évben heti rendszerességgel megvalosulhatott az
Ovoda Kolcesey utcai bazis intézményében és a Wosinsky utcai tornateremben egyarant.

Kapcsolattartaisunk az intézménnyel személyes formaban valésult meg heti rendszereséggel az
igyeleti id6 keretén beliil, de az dvodai és iskolai szocialis segité rendelkezésre allt mind a sziilok,
mind a pedagégusok szdmara a Humanszolgaltaté Kozpont Facebook oldalan, valamint elektronikus
¢s telefonos elérhetoségeinken.

2022. évi statisztikai adatok

ONLINE SZEMELYES
gverek | pedagdgus | sziild gverek | pedagdgus | sziild
Egyéni/fé/alkalom - - - - 46 16 / 116/
36 alk. 1 alk.
Csoportos/fé/alkalom - - - 33216/ |- -
28 alk.
Kozosségi/fo/alkalom - - - 5516/ - -
1 alk.
Egyéb:
- lgyeleti idd/ alkalom | - - - 36 alk.
- Szekszard jarasi 508 {6/ 84 o / 5 2
programok/alkalom 16 alk. 5 alk.
(palyazatok,
napkozik,
kézmiivesek, stb.)
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Szekszardi 2. Szami Ovoda

A Szekszérdi 2. Szamu Ovodaban 2022. januartél Horvathné Kék Nefelejcs latja el az ovodai, iskolai
szocialis segitd tevékenységet.

Kapcsolattarté az 6voda vezet6je, Molnarné Lovasz Andrea.

Ugyeleti id6 a Mérey utcaban minden kedden 10.00 — 11.00 6ra, a Kadarka utcdban kéthetente
csiitortokon 13.30-14.30 kozott van, mely ido6 alatt a segité folyamatosan egyeztet a pedagogusokkal.

Sziildi megkeresés nem tortént.
Egyiittmikodésiink, egyiitt gondolkodasunk jonak mondhatd.
Folyamatosan van igény munkankra, mind a csoportos, mind a kdzosségi rendezvényeken is.

Szabadid6s tevékenységeikbe valo bekapesolodast igényeltek, melyhez a Szolgaltatasi katalogusunk
lehetdségei koziil valasztottak programokat, melyek a kovetkezdek voltak: Kreativ munkak,
Hagyomanyos jaték, Jatszani jo. Ezen programok megtartasa megvaldsult.

Ko6zosségi rendezvényeikhez valo kapcsolodast jelentett a Gyermeknapon vald részvételiink, két
alkalommal, az intézmény mindkét telephelyén.

2022. szeptember 1-t61 az uj nevelési évre is egyeztettiink Szolgaltatasi katalogusunk
programlehetdségei koziil az intézményvezetével, aki ismételten valasztott meghirdetett
programjaink koziil, illetve a Gyermeknaphoz kéri majd munkacsoportunk tdmogaté segitségét,
melyek kozosségi rendezvények lesznek.

Kapcsolattartasunk az intézménnyel személyes formaban valosul meg heti rendszereséggel a nevelési
¢év folyaman.

Az 6vodai, iskolai szocialis segitd rendelkezésre allt mind a sziil6k, mind a pedagdgusok szdmara a
Huménszolgéltaté Kozpont Facebook oldalén, elektronikus és telefonos elérhetdségeinken.

2022. évi statisztikai adatok

ONLINE SZEMELYES
gyerek | pedagdgus sziilo gyerek | pedagégus sziild
Egyéni/fé/alkalom - 416/ - - 13416/66 | -
4 alk. alk.
Csoportos/fé/alkalom - - - 14 f6/ - -
1 alk.
Kozdasségi/fo/alkalom - - - 116 f6/ | - 3516/
5 alk. 5 alk.
Egyéb: - -
- ligyeleti ido/ alkalom - - - 66 alk.
- Szekszard jarasi 16 f6/ 120 16 / 16/16
programok/alkalom 16 alk. 5 alk.
(palyazatok,
napkozik,
kézmiivesek, stb.)
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Szekszardi EGYMI Ovoda

Az 6vodai, iskolai szocialis segitd tevékenységet 2022. januartol Horvathné Kék Nefelejcs latja el az
intézményben.

Kapcsolattarté az 6voda vezetdje, Luspai Erzsébet. Ugyeleti id6 az 6vodaban péntekenként van 10.00
— 11.00 kozott. Ezen id6 alatt a segitdé a pedagégusokkal egyeztet, valamint a gyerekek kozott
tartozkodik a délelotti foglalkozas alatt, valamint lehetésége van a sziilokkel talalkozni.

Egyiittmikddésiink, egyiitt gondolkodasunk jonak mondhato.
Sziil6i megkeresés ebben az évben nem tortént.

Szabadidds tevékenységbe valé bekapcsolddast nem igényeltek, valamint a Szolgéltatasi
Katalogusunk kindlatdbol sem vélasztottak a gyermekek specialis sziikségletei miatt.

Kapcsolattartasunk az intézménnyel személyes formaban valosul meg heti rendszereséggel a nevelési
év folyaman.

Az 6vodai, iskolai szocidlis segitd rendelkezésre allt mind a sziilok, mind a pedagogusok szamara a
Humaénszolgaltaté Kdzpont Facebook oldalan, elektronikus és telefonos elérhet6ségeinken.

2022. évi statisztikai adatok

ONLINE SZEMELYES

gyerek | pedagégus | sziild gyerek | pedagogus | sziilo

Egyéni/fo/alkalom - 316/ - - 82 6/ -
3 alk. 39 alk.
Csoportos/fé/alkalom - - " . ¥ ;

Kozosségi/fo/alkalom - - - - 3 &

Egyéb:
- tgyeleti ido/ = & 5 - 39 alk -
alkalom

- Szekszard jarasi 16 16/ 92 16 / 16/16
programok/alkalom 16 alk. 5 alk.
(palyézatok,
napkozik,
kézmiivesek, stb.)




2022-es évi beszamol6 melléklete

Szekszirdi Gyermeklinc Ovoda és Szekszardi Gyermeklinc Ovoda Kertvarosi Tagintézménye

A Szekszardi Gyermeklanc Ovodéban, valamint Kertvarosi tagintézményében 2022. januartol Bozsér
Gyorgy latja el az 6vodai, iskolai szocidlis segitd tevékenységet.

Kapcsolattarté a Gyermeklanc Ovodaban az intézményvezets- helyettes Csirkéné Vass Szilvia,
valamint a gyermekvédelmi felelés Harkai Judit.

Ugyeleti id6 minden csiitortokon 14.00 — 15.00 éra kozott van.

A Kertvarosi Tagintézményben kapcsolattarté az intézményvezetd- helyettes Stier Tamasné, valamint
a gyermekvédelmi felel6s Filep Magdolna.

Ugyeleti idé keddenként 11.00- 12.00 6ra kozott van személyes jelenléttel.

Ugyeleti idében a kapcsolattartd pedagégusokkal, illetve probléma esetén adott csoport
pedagégusaival valosult meg konzultacio. Sziiléi megkeresés 1 esetben tortént adott évben.

Egyiittm{kddésiink, egytitt gondolkodasunk az intézménnyel kifejezetten jo.

Szabadidds tevékenységeikbe valé bekapcsolodast 2022 majusra és decemberre igényeltek, melyhez
a Szolgaltatasi katalogusunk lehet6ségei koziil valasztottak programokat. Ezek kozosségi
rendezvényeikhez valo kapcsolodast jelentettek tavasszal a Gyermeknapon, illetve a decemberi
Mikulas napi rendezvényen.

Szintén Szolgaltatasi katalogusunkbol vélasztotték a ,,Mesekuckd™ cimii programot és a ,,Mozgés
orome” elnevezésli labdas foglalkoztatét is, amely igy egész évben heti rendszerességgel
megvalosulhatott az 6voda tornatermében.

A kapcsolattartas személyes térben zajlott az intézményi kapcsolattartokkal az tigyeleti idében, de az
Ovodai €s iskolai szocidlis segité rendelkezésre allt mind a sziilék, mind a pedagdgusok szémara a
Huménszolgaltaté Kézpont Facebook oldalan, valamint elektronikus és telefonos elérhetéségeinken.

2022. évi statisztikai adatok

ONLINE SZEMELYES
gyerek | pedagégus | sziil6 | gyerek | pedagdgus | sziild
Egyéni/fé/alkalom - - - - 41 f6/ 16/
34 alk. 1 alk.
Csoportos/fé/alkalom - - - 26516/ | - -
24 alk.
Kozosségi/fo/alkalom - - - 9216/ |- -
2 alk.
Egyéb:
- lgyeleti - - - - 34 alk. -
id6/alkalom
- Szekszard  jarasi | -
programok/alkalom 384 16 / 72 6/ 4 2
(palyazatok, 16 alk. 5 alk.
napkozik,
kézmivesek, stb.)




2022-es évi beszamolo melléklete

Szekszardi Waldorf Ovoda

A Szekszardi Waldorf Ovodaban 2022, januarté] Horvathné Kék Nefelejcs latja el az 6vodai, iskolai
szocialis segitd tevékenységet.

Kapcsolattartd az 6voda vezetdje, Balogh Krisztina.

Ugyeleti id6 minden pénteken 7.30 — 9.30 6ra kozott van, mely idé alatt a segité folyamatosan
egyeztet a pedagogusokkal, valamint rész vesz a délelétti foglalkozasokon lehetoséget kapva arra,
hogy a gyereckeket megismerje, megfigyelie. Ezen id6é alatt lehetdség nyilik a sziilokkel vald
beszélgetésre, talalkozasra.

Sziil6i megkeresés ebben az évben nem tortént.
Egyiittmiikdésiink, egyiitt gondolkodasunk jonak mondhat6.

Szabadidds tevékenységeikbe valdé bekapcsolodast nem igényeltek, valamint a Szolgéltatasi
Katalogusunk kinalatabol sem valasztottak.

2022. szeptember 1-t6l az 1) nevelési évre is egyeztettink Szolgéltatasi katalogusunk
programlehetdségei koziil az intézményvezetdvel, aki a farsanghoz kéri majd munkacsoportunk
tamogatd segitségét, mely kozosségi rendezvény lesz.

Az 6vodai, iskolai szocialis segitd rendelkezésre allt mind a sziilok, mind a pedagégusok szamara a
Humanszolgaltaté Kézpont Facebook oldalan, elektronikus és telefonos elérhetdségeinken.

2022, évi statisztikai adatok

ONLINE SZEMELYES
gyerek | pedagoégus | sziilo | gyerek | pedagdgus | sziild
Egyéni/fo - 216/ - - 78 fo / -
2 alk. 39 alk.
Csoportos/alkalom - - - - - -
Kozosségi/alkalom - - - - - -
Egyéb:
- lgyeleti - - - - 39 alk. -
id6/alkalom
- Szekszard  jarasi | - 16 o6 / 90 fo / 16/16
programok/alkalom 16 alk. 5 alk.
(palyazatok,
napkdozik,
kézmiivesek, stb.)




2022-es évi beszamolo melléklete

Szent Jozsef Iskolakozpont, Szent Rita Katolikus Tagévodaja

A Szekszardi Szent Rita Katolikus Ovodéban 2022. januartél Bozsér Gyorgy latja el az dvodai, iskolai
szocialis segitd tevékenységet.

Kapcsolattart6 a Szekszardi Szent Rita Katolikus Ovodaban Bognar Cecil Rébertné intézményvezetd.
Ugyeleti id6 minden pénteken 8.00 — 9.00 és 15.30 — 16.00 o6ra kozott van.

Ugyeleti idében a kapcsolattarté pedagogusokkal, illetve probléma esetén adott csoport
pedagogusaival valosult meg konzultacid. Sziil6i megkeresés 3 esetben tértént adott évben.

Egyiittmikddésiink, egyiitt gondolkodasunk az intézménnyel kifejezetten jo.

Szolgaltatasi katalogusunkbol a nagycsoportosoknak valasztottdk a ,,Viddim mesék” és a , Titkok
kertje” cimli programokat, mig a ,Mozgds Grome” elnevezésii labdas foglalkoztatot vegyes
csoportban, egész évben heti rendszerességgel tartottuk az 6voda tornatermében.

A kapcsolattartas személyes térben zajlott az intézményi kapcsolattartokkal az ligyeleti idoben, de az
Ovodai €s iskolai szocialis segit6 rendelkezésre 4llt mind a sziilok, mind a pedagégusok szdmara a
Humanszolgaltaté Kézpont Facebook oldalan, valamint elektronikus és telefonos elérhetéségeinken.

2022. évi statisztikai adatok

ONLINE SZEMELYES
gyerek | pedagdgus | sziild | gyerek | pedagdgus | sziild
Egyéni/fo/alkalom - - - - 44 fo / 416/
38 alk. 3 alk.
Csoportos/fo/alkalom - - - 27416/ | - -
23 alk.
Kozosségi/fo/alkalom - - - - - -
Egyéb:
- lgyeleti - - - - 38 alk. -
idé/alkalom
- Szekszard  jarasi | - 112 16/ 46 16/ | - 4 |
programok/alkalom 16 alk. 5 alk.
(palyazatok,
napkozik,
kézmiivesek, stb.)




2022-es évi beszamolo melléklete

Wunderland Ovoda Wunderland Kindergarten, a Szekszirdi Német Nemzetiségi
Onkormanyzat Ovodaja

A Szekszardi Wunderland dvodaban 2022. januartol Bozsér Gyorgy latja el az 6vodai, iskolai
szocialis segitd tevékenységet.

Kapcsolattarto a Wunderland Ovodéban Hifner Adél intézményvezetd.
Ugyeleti id6 minden csiit6rtokon 15.00 — 16.00 éra kozott van személyes jelenléttel.

Ugyeleti idében a kapcsolattarté pedagdgusokkal, illetve probléma esetén adott csoport
pedagogusaival valosult meg konzultacié. Sziiléi megkeresés nem tértént az adott évben.

Egyiittmiik6désiink, egyiitt gondolkodasunk az intézménnyel kifejezetten jo.

Az év els6 harom honapjaban a pandémia okozta rendkiviili helyzet miatt a személyes jelenlétet
igényld programok elmaradtak, de az online és egyéb elérhetdségeken a kapcsolattartdas és a
programokon val6 részvétel folyamatosan biztositott volt az 6voda részére.

Az 10j nevelési évben Szolgaltatasi katalogusunk lehetdségei koziil szamos programot vélasztottak a
csoportvezetd pedagégusok. 2022 §szétél 9 csoport dsszesen 13 killénbozd programot vélasztott,
melyet szamukra a tanitasi évben elosztva prezentalunk. fgy a ,,Vidam mesék”, a ,, Titkok kerje”, a
.Fogadd el a masikat”, a ,Kreativ munkak” és a ,Mozgas 6rome” is tobb csoportban igényelt
foglalkozas. A ,,Mozgas 6rome” elnevezésii foglalkoztato labdarigasra fokuszalo és azon keresztiil
nevelé verzioja pedig egész évben két csoportban heti rendszerességgel megvalosulhatott és
megvalosul az 6voda tornatermében.

A kapcsolattartas személyes térben zajlott az intézményi kapcsolattartokkal az tigyeleti idében, de az
ovodai €s iskolai szocialis segitd rendelkezésre allt mind a sziilok, mind a pedagégusok szamara a
Humanszolgaltaté Kozpont Facebook oldalan, valamint elektronikus €s telefonos elérhetdségeinken.

2022. évi statisztikai adatok

ONLINE SZEMELYES
gyerek | pedagogus | sziilé | gyerek | pedagogus | sziilo
Egyéni/fé/alkalom - 14 16 / - - 42 fo / -
14 alk. 35 alk.
Csoportos/fé/alkalom - - - 707 16/ | - -
53 alk.
Kozosségi/fo/alkalom - - - - - -
Egyéb:
- ugyeleti - 14 alk. - - 35 alk. -
id6/alkalom
- Szekszard  jarasi | - 35216/ 67 fo/ | - 3 -
programok/alkalom 16 alk. 5 alk.
(palyazatok,
napkozik,
kézmiivesek, stb.)




2022-es évi beszamold melléklete

Altalanos Iskolak

PTE IGY Gyakorlé Altalinos Iskola

A PTE IGY Gyakorlé Altalanos Iskolaban 2022. januértol Cselké Teodéra el az 6vodai, iskolai
szocialis segitdi feladatokat.

Kapcsolattartd az intézményvezetd, Bucsanyiné Gréczy Gabriella, valamint a pedagogiai asszisztens,
Murelné Budai Beata.

Ugyeleti id6 keddenként van 9.45 — 12.45 éra kozott.

Egyitittmiikodés, kapcsolat nagyon jonak mondhat6. Egyre tobb esetben kérik ki a segité véleményét,
valamint igénylik segitségét is.

Sziiléi megkeresés tobb esetben is tortént, ilyenkor a segité egyeztetett pedagdgusokkal, illetve
csaladsegitokkel, esetmenedzserekkel is.

Szabadidos tevékenységbe, osztalyfonoki orakhoz kapcsolodva a Szolgéltatasi katalogusunk
lehetdségei koziil valasztottak a pedagdgusok - Az élet kulcsai; Jatsszunk egyiitt!; Kész csodék;
Ismerd meg 6nmagad és tarsaid!-, igy folyamatos volt a bekapcsolodas az osztalyok életébe.
Ko6zo6sségi rendezvényeikhez is sikeriilt csatlakoznunk 1 alkalommal a nyari napkozi idején.

2022. szeptember 1-t6]1 az uj oktatasi évre is egyeztettiink Szolgéltatdsi katalogusunk
programlehetéségei kozil az intézményvezetovel és az osztalyfonokokkel, s mar 7 osztilyban
igényelték csoportfoglalkozasainkat. Valamint egyeztettiink a Gyermeknappal és a nyari napkozis
foglalkozasokkal is kapcsolatban, ahol szeretnék kérni munkacsoportunk tdmogatd segitségét az
el6z6 évhez hasonloan.

Kapcsolattartdsunk az intézménnyel személyes forméaban valosul meg heti rendszereséggel a tanév
folyaman.

Az 6vodai, iskolai szocialis segitd rendelkezésre allt mind a sziil6k, mind a pedagégusok, mind a
tanulok szdmara a Humaénszolgaltatd Kozpont Facebook oldalan, elektronikus és telefonos
elérhetoségeinken.

2022. évi statisztikai adatok

ONLINE SZEMELYES
gyerek | pedagogus | sziilo | gyerek | pedagogus | sziild
Egyéni/fo/alkalom 36fo/ | 1416/ 9fo/ | 816/ 134 fo/ 516/
36 alk. | 14 alk. 9 alk. | 8 alk. 52 alk. 5 alk.
Csoportos/fé/alkalom - - - 427 16/ | - -
20 alk.
Kozosségi/fo/alkalom - - - 856/ |- -
1 alk.
Egyéb:
- lgyeleti - - - - 40 alk. -
idé/alkalom
- Szekszard  jarasi | - 500 fo/ 1306 | - 20/20 -
programok/alkalom 20alk. /5 alk.
(palyazatok,
pedagogus és sziiloi
forumok, napkozik,
csaladi nap, stb.)




2022-es évi beszamolo melléklete

Szekszardi Babits Mihaly Altalanos Iskola

A Szekszérdi Babits Mihaly Altalanos Iskolaban 2022. januartol Cselké Teodéra latja el az dvodai,
iskolai szocialis segit6i feladatokat.

Kapcsolattart6 az intézményvezet6, Botos Ilona.

Ugyeleti id6 szerdanként van 7.30 — 13.30 dra kozott.

Egyiittmiikodésiink, kapcsolatunk nagyon jonak mondhatd, egyre tobb kérdésben kérik ki
véleményiinket, illetve kérik tamogaté segitségiinket.

Sziil6i megkeresés tobb esetben is tortént, ezek utan mindig egyeztetés tortént adott pedagdgusokkal,
csaladsegitokkel, esetmenedzserekkel.

Tobb gyermekkel egyéni tevékenységek is folytak.

Szabadidos tevékenységbe vald bekapcsolddashoz, valamint osztalyfonoki érdkhoz kapcsolédva a
Szolgéltatasi katalogusunk lehetdségei koziil tobbet is valasztottak a pedagogusok - Az élet kulcsai;
Jatsszunk egyiitt!; Ismerd meg Onmagad és Térsaid! -, igy folyamatos volt a bekapcsolédas az
osztalyok életébe.

Kozosségi rendezvényeikhez mar sikeriilt csatlakoznunk 2 napon is a nyéri napkozi idején.

2022. szeptember 1-t6]1 az ) oktatasi évre is egyeztettink Szolgaltatasi katalégusunk
programlehet6ségei koziil az intézményvezetdvel €s az osztalyfonokokkel, akik ismételten kérték
tébb foglalkozasunkat alsos és felsos osztalyok részére is tobb témaban.

Kozosségi tevékenységhez kothetben a palyaorientdcidos naphoz, illetve a nyari napkozis
foglalkozasokhoz kérik ismételten munkacsoportunk tamogato segitségét.

Kapcsolattartasunk az intézménnyel személyes formaban valosul meg heti rendszereséggel a tanév
folyaman.

Az 6vodai, iskolai szocialis segité rendelkezésre allt mind a sziilok, mind a pedagégusok szamara a
Humanszolgaltato Kozpont Facebook oldalan, elektronikus és telefonos elérhetéségeinken.

2022, évi statisztikai adatok

ONLINE SZEMELYES
gyerek | pedagogus | sziil6 | gyerek | pedagogus | sziild
Egyéni/fé/alkalom 416/ 816/ 20f6/ | 23 fo /| 252 fo/ 6 16/
4 alk. 8 alk. 20 alk. | 23 alk. | 50 alk. 6 alk.
Csoportos/fé/alkalom - - - 855 o/ | - -
51 alk.
Kozosségi/fo/alkalom - - - 200 fo/ | - -
4 alk.
Egyéb:
- ugyeleti - - - - 41 alk. -
id6/alkalom
- Szekszéard  jarasi | - 360 fo/ 90 fo/ | - 20/20 -
programok/alkalom 20 alk. 5 alk.
(palyazatok,
pedagdgus €s sziiloi
forumok, napkozik,
csaladi napok, stb.)




2022-es évi beszamolo melléklete

Szekszardi Baka Istvan Altalinos Iskola

A Szekszardi Baka Istvan Altaldnos Iskolaban 2022. januartdl Horvathné Kék Nefelejcs latja el az
ovodai, iskolai szocialis segitdi feladatokat.

Kapcsolattart6 az intézményvezeto, Pal Tibor.
Ugyeleti id6 szerdanként van 07.30 — 12.30 6ra kozott.

Egyiittmiikddésiink, kapcsolatunk nagyon jonak mondhaté. Egyre tobb esetben kérik ki a segitd
véleményét, valamint igénylik segitségét.

Szabadidds tevékenységbe valod bekapcsolddashoz a Szolgaltatasi katalogusunk lehetéségei koziil
vélasztottak a pedagégusok — Ismerd meg 6nmagad és tarsaid -, igy folyamatos volt a bekapcsolodas
az osztalyok életébe.

2022. szeptember 1-t61 az 1j oktatdsi évre is egyeztettink Szolgaltatasi katalogusunk
programlehet6ségei koziil az intézményvezetovel, aki ismételten kérte foglalkozasainkat az osztalyok
részére tobb témaban is — Titkok kertje, A média hatalma, Ismerd meg 6nmagad és tarsaid.

Kapcsolattartisunk az intézménnyel személyes forméban valdsul meg heti rendszereséggel a tanév
folyaman.

Az dvodai, iskolai szocidlis segité rendelkezésre allt mind a sziil6k, mind a pedagogusok szdmara a
Humanszolgaltato Kozpont Facebook oldalan, elektronikus és telefonos elérhetéségeinken.

2022. évi statisztikai adatok

ONLINE SZEMELYES
gyerek | pedagogus | sziilo gyerek | pedagogus | sziilo
Egyéni/fé - 416/ - 116/ 9216/ 60 o /
4 alk. 1 alk. 41 alk. 20 alk.
Csoportos/alkalom - - - 59516/ | - -
27 alk.
Kozosségi/alkalom - - - - - -
Egyéb: -
- lgyeleti - - - 41 alk. -
id6/alkalom
- Szekszérd  jérasi | - 480 o / 130 o/ 20 -
programok/alkalom 20 alk. 5 alk.
(palyazatok,
napkozik,
kézmivesek, stb.)




2022-es évi beszamolo melléklete

Szekszardi Dienes Valéria Altaldnos Iskola

A Szekszardi Dienes Valéria Altaldnos Iskolaban 2022 januartél Lovasné Bergmann Magdolna latja
el az dvodai, iskolai szocialis segitdi feladatokat.

Kapcsolattart6 az intézményvezet6 helyettes, Vargané Ronai Eva.
Ugyeleti id6 csiitortok 13.00 — 15.30 6ra kozott van.

2022 januar 1-t6l- december 31-ig tigyfélfogadasi idot tartottunk az intézményben, ahol hetente 1
alkalommal 2,5 6rét toltottink el. Ugyfélfogadasi idot biztositottunk a sziiléknek és pedagogusoknak,
gyermekeknek. Az intézmény kapcsolattartéja Vargané Ronai Eva és Potyondiné Balog Elvira
intézmenyvezetd helyettesek voltak. A pedagbgusok részére a személyes tanacsadas, konzultcid,
informéci6é nyujtas biztositott volt, a sziilok szamara az elérhetoséget személyesen, telefonon €s
elektronikusan is biztositottuk. A pedagogusokkal foleg a csaladsegitok és az iskola kozotti
informaciocsere tligyében konzultaltunk. A konzultaciok soran megbeszélt iigyeket minden
alkalommal tovabbitottuk a csaladsegitok és esetmenedzserek felé. A szocialis segito tevékenységrol
szordlap formajaban tijékozodhattak a sziilok, mivel a sziiléi értekezleten valéd részvételt az
intézmény nem igényelte. Az iskolaban a gyermekek részére egyéni szocialis munka, kézosségi
szocialis munka és tobb alkalommal csoportos szocialis munka is megvaldsult. A szolgaltatasi
katalégusunk, €és az éves intézményi beszdmolénk juniusban Prischetzkyné Markus Emoke
intézményvezetonek atadasra keriilt. A katalogus attekintése utan pozitiv valtozasnak bizonyult a
pedagogusok részérol, hogy tébb csoportos szocialis munkara tartottak igényt a 2022-2023 tanévben.,
mint az el6z6 években.

2022. évi statisztikai adatok

ONLINE SZEMELYES
gyerek | pedagdgus | szl gyerek | pedagogus | sziilé
Egyéni/fé/alkalom - 516/ - 28/ 121 16/ -
5 alk. 2 alk. |40 alk.
Csoportos fo /alkalom - - - 148/7 | - -
Kozosségi fo/alkalom - - - - - -
Egyéb:
- lgyeleti 12 alk. | - - - 40 -
idd/alkalom
- Szekszard  jarasi | - 220 6 / 43716/ | 6516/ |2/2 45 16 /
programok/alkalom 20 alk. 20 alk. 21 alk. 20 alk.
(palyézatok,
napkozik,
kézmuvesek, stb.)




2022-es évi beszamold melléklete

Szekszardi EGYMI Altalinos Iskola

A Szekszardi EGYMI Altaldnos Iskolaban 2022. januértél Horvathné Kék Nefelejcs latja el az
ovodai, iskolai szocialis segitdi feladatokat.

Kapcsolattart6 az intézmény gyermekvédelmi feleldse Klézliné Teftner Gabriella.
Ugyeleti id6 csiitdrtokon van 11.00 — 12.00 6ra kozott.
Egyiittmikodésiink, kapcsolatunk nagyon jénak mondhat6, mind emberileg, mind szakmailag.

Szabadidés tevékenységbe vald bekapcsolodashoz a Szolgaltatasi kataldgusunk lehetdségei koziil
tobbet is valasztottak a pedagdgusok, igy folyamatos volt a bekapcsolodas az osztalyok életébe.

2022. szeptember 1-t6l az 1j oktatdsi évre is egyeztettink Szolgaltatisi katalogusunk
programlehet6ségei koziil az intézményvezetdvel, aki ismételten kérte t6bb foglalkozasunkat.

Kapcsolattartasunk az intézménnyel személyes formaban valosul meg heti rendszereséggel a tanév
folyaman.

Az dvodai, iskolai szocilis segité rendelkezésre allt mind a sziil6k, mind a pedagogusok szamara a
Humadnszolgaltaté Kozpont Facebook oldalan, elektronikus és telefonos elérhetéségeinken.

2022. évi statisztikai adatok

ONLINE SZEMELYES
gyerek | pedagdgus | sziil6 gyerek | pedagogus | sziilo
Egyéni/fo - 316/ - - 92 16 / -
3 alk. 41 alk.
Csoportos/alkalom - - - 3916/ |- -
5 alk.
Kozosségi/alkalom - - - - - -
Egyéb:
- ligyeleti - - - - 41 alk. -
id6/alkalom
- Szekszard  jarasi | - 160 16 / 516/ - 20/20 -
programok/alkalom 20 alk. 5 alk.
(palyazatok,
napkozik,
kézmiivesek, stb.)




2022-es évi beszamolo melléklete

Szekszardi Garay Janos Altalanos Iskola és AMI

Az o6vodai és iskolai szocialis segitd tevékenységet Tajtiné Janicska Zsuzsa latjia el adott
intézmenyben. 2022. 09. 01-t8] Drégely-Mulczet Dora 6vodai és iskolai szocialis segitével egyiitt
végzi a feladatokat.

Kapcsolattart6 az intézményvezetd, Pekari Bernadett.

Az 6vodai és iskolai szocialis segit6 szolgaltatas sordn a 2021/22-es tanév masodik félévében heti 4
ora, a 2022/23-as tanév els6 félévében heti 6 ora iigyeleti id6t biztositottunk, ahol lehetdség volt a
didkoknak, pedagdgusoknak és sziiloknek egyarant, hogy felkeressék a szocidlis segitét.

Az egyéni segitd beszélgetést gyermekek és pedagdgusok egyarant igénybe vették.

A csoportos szocidlis munka elsdsorban osztalykozosségekben valosult meg. Az osztalyfonskok
osztalyaik részére csapatépité jatékokat kértek, valamint éltek a szolgéltatasi kataldgus nyujtotta
lehetoségekkel.

Szabadidos tevékenységbe vald bekapcsolodashoz a szolgaltatasi katalogusunk lehetdségei koziil
tobbet is vélasztottak az osztalyfonokok, igy folyamatos volt a bekapcesolodas az iskola életébe.

Az 6vodai, iskolai szociélis segité rendelkezésre allt mind a sziil6k, mind a pedagdgusok szaméara a
Humanszolgaltaté Kozpont Facebook oldalan, elektronikus és telefonos elérhetéségeinken.

Az intézmény vezetdsége ¢s a pedagogusok egyarant igénylik a szolgaltatast. Lehetéséget adtak a
neveldtestiileti értekezleten valo részvételre. A pedagdgusok €ltek a konzultacié lehetdségével, a
munkajuk soran felmeriilt problémakkal kerestek.

Az intézmény egy€b szakembereivel — pszichologus, iskolaorvos, védénd, fejlesztd pedagdgus,
pedagogiai asszisztens — valo egyeztetés folyamatos.

A sziil6k tajékoztatdsa az osztalyfonokokon keresztiil, illetve sziiléi értekezleten valdsult meg.
Tovabba az tigyeleti idoben kereshették a szocialis segit6t, ahol informacionyujtas, tanacsadas és
segitd beszélgetés altal valosult meg a feladatellatas.

2022. szeptember 1-t6] az 1Uj oktatdsi évre is egyeztettiink szolgéltatisi kataldgusunk
programlehetdségei koziil az osztalyfonokokkel, akik ismételten tébb foglalkozasunkat is kérték a
gyermekek részére tobb témaban is.

2022. évi statisztikai adatok

ONLINE SZEMELYES
gyerek | pedagdgus | sziil6 | gyerek pedagégus | sziild
Egyéni/fé/alkalom - - - 5716 /57alk. |91 fo /42|59 fo /20
alk. alk.
Csoportos/fé/alkalom - - - 254 16 /19 alk. | - -
Kozosségi/fo/alkalom - - - 79 16 /22 alk. | - 36 f6 /2 alk.
Egyéb:
- ligyeleti idé/alkalom - - - - 42 alk. -
- Szekszard jarasi
programok/alkalom - 32016 / - - - 80 6 /
(palyazatok, napkozik, 20 alk. 5 alk.
kézmiivesek, stb.)




2022-es évi beszamolo melléklete

Szekszardi Waldorf Altalanos Iskola

A Szekszardi Waldorf Altalanos Iskoldban 2022. januartél Horvathné Kék Nefelejes latja el az
ovodali, iskolai szocialis segitd tevékenységet.

Kapcsolattartd az dintézmény vezetdje, Bodonyné Kovacs Aniko.

Ugyeleti id6 minden esiitértdkon 7.30 — 10.00 6ra kdzott van, mely id6 alatt a segité folyamatosan
egyeztet a pedagégusokkal, valamint rész vesz a déleldtti oktatason lehetdséget kapva arra, hogy a
gyerekeket megismerje, megfigyelje.

Sziil6i megkeresés nem tortént.

Egyiittmiikddéstink, egyiitt gondolkodasunk jonak mondhato.

Szabadidos tevékenységeikbe valé bekapcsolodast igényeltek, melyhez a Szolgéltatasi kataldgusunk
lehetdségei koziil valasztottak programokat, melyek a kovetkezdek voltak: Kreativ munkdk —

karacsonyi és farsangi kézmiives foglalkozas.

Kapcsolattartasunk az intézménnyel személyes formaban valosul meg heti rendszereséggel a tanév
folyaman.

Az dvodai, iskolai szocialis segit6 rendelkezésre allt mind a sziilok, mind a pedagogusok szamara a
Humanszolgéltaté Kézpont Facebook oldalan, elektronikus és telefonos elérhetdségeinken.

2022. évi statisztikai adatok

ONLINE SZEMELYES
gyerek | pedagogus | sziilo gyerek | pedagogus | sziilo
Egyéni/fé - 316/ - - 88 o / -
3 alk. 39 alk.
Csoportos/alkalom - - - 1f/ |- -
1 alk
Kozosségi/alkalom - - - - - -
Egyéb:
- lgyeleti - - - - 39 alk. -
idd/alkalom
- Szekszard  jérasi | - 160 1o / 7516/ |- 20/20 -
programok/alkalom 20 alk. 5 alk.
(palyazatok,
napkozik,
kézmiivesek, stb.)




2022-es évi beszamold melléklete

Szent Jozsef Iskolakdzpont, Szent Jozsef Katolikus Altaldnos Iskola Katholische Grundschule

A Szent Jozsef Iskolakdzpontban 2022 januartél Csempesz Agnes létja el az 6vodai, iskolai szociélis
segit6i feladatokat. Kapcsolattart6 az intézményvezetd, Fodor Mihalyné.

Ugyeleti idé csiitortokonként volt 14:00-16:00 éra kozott. 2022 szeptember honaptél minden
penteken 7:55-10:00 kozott keriilt megtartasra. Egyiittmitkodésiink az intézménnyel nagyon jonak
mondhaté. Szabadidés tevékenységbe valo bekapcsolodashoz a Szolgaltatasi Katalogusunk
lehetéségei koziil tobbet is valasztottak a pedagégusok, igy folyamatos volt a bekapcsolédas az
osztalyok életébe.

Szolgéltatasi katalogusunk lehetdségei koziil valasztottak foglalkozasokat, melyek a kovetkezdek
voltak: Az €let kulcsai, Tanuljunk hatékonyan, Ismerd meg 6nmagad, Titkok kertje, A média hatalma,
Jatsszunk egyiitt!, Lehet més, Problémak és megoldasok, Térsasjaték, Coping stratégidk, Rppélya.
Az intézmény didkjai koziil részt vettek a tavaszi €s a nyari napkozis alkalmainkon is. 2022.
szeptember 1-t6] az 0j tanévre egyeztetésre keriilt, hogy az intézményben az elére egyeztetett
foglalkozasok mellett az altalanos intézményi tevékenységek biztositasa fog megtorténni a tanitési
évben ugy, mint a jatszohazak biztositasa, rajzpélyazatok hirdetése, sziil6 és pedagdgus forumok
szervezeése, kézmiives tevékenységek biztositasa, rendszeres kapcsolattartds az intézmények kozott
szemelyes és online formdban. Rendkiviili helyzetekben pedig a tandcsadés, informécidnyuijtas,
sziiloknek és pedagogusoknak konzultacié a megbeszélt iigyeleti rendben. Az 6vodai, iskolai
szocialis segité rendelkezésre allt mind a sziilok, mind a pedagdgusok szdmara a Humanszolgaltato
Kozpont Facebook oldalan, elektronikus és telefonos elérhetségeinken.

A 2022-es év soran havi rendszerességgel tartotta a kapcsolatot az illetékes csaladsegitd kollégaval,
esetmenedzserrel €s az intézmény pszicholégusaval. A kapcsolattartds az intézménnyel személyes
forméban valosult meg heti rendszereséggel a tanév folyaman.

2022. évi statisztikai adatok

ONLINE SZEMELYES
gyerek pedagogus | sziilé | gyerek pedagbgus | sziild
Egyéni/fo/alkalom 11 16/ 102 f6 / 16 6/
- - - 6 alk. 41 alk 4 alk
Csoportos/fé/alkalom - - - 37316/ |- -
21 alk.
Kozosségi/fo/alkalom - - - - - -
Egyéb:
- lgyeleti - - - - 41 alk. -
id6/alkalom
- Szekszard  jarasi | - 340 fo / - 1456/ |- -
programok/alkalom 17 alk. 24 alk.
(palyazatok,
napkozik,
kézmiivesek, stb.)




2022-es évi beszamold melléklete
Kozépiskolak
PTE Kelemen Endre Egészségiigyi Technikum és Szakképzé Iskola

A PTE Kelemen Endre Egészségiigyi Technikum és Szakképzé Iskoldban 2022 januartdl Csempesz
Agnes latja el az 6vodai, iskolai szocidlis segitoi feladatokat. Kapcsolattarté az intézményvezetd, Dr.
Sudamné Fekete Katalin. Ugyeleti id6 kedd 8:00-12:00 6ra kozott keriilt megtartasra. 2022 szeptember
honaptél minden csiitortékon 10:20-12:35 kozott van. Egylittmiikodésiink az intézménnyel,
kapcsolatunk nagyon jonak mondhato.

Szabadid6s tevékenységbe valo bekapcsolodashoz a Szolgaltatasi katalogusunk lehetdségei koziil
tobb csoportos foglalkozds megtartasat vélasztottak a pedagogusok, igy folyamatos volt a
bekapcsolodas az osztalyok életébe. Az osztalyok altal vélasztott foglalkozasok megnevezései:
Tanuljunk hatékonyan, Problémak és megoldasok, Jatsszunk egyiitt. Az elore egyeztetett
csoportfoglalkozasok mellett torténtek egyéni konzultaciok tanuldval és sziilével egyarant. Az év
soran tobb alkalommal tortént a tanulok szakemberhez delegilasa az intézmény pszichologusanak
egylittm{ikddésével. Az 6vodai, iskolai szocidlis segitd rendelkezésre allt mind a sziilék, mind a
pedagdgusok szdmara a Humanszolgaltatd Kozpont Facebook oldalan, elektronikus és telefonos
elérhetoségeinken.

2022. szeptember 1-t6] az Uij tanévre évre egyeztettiink az intézmény pedagdgusaival: A gyermekek
szamara tobb csoportfoglalkozast is kértek az intézmény pedagdégusai ugy, mint a Csaladi élet
velejaroi, Problémak és megoldasok, Coping stratégiak, Ismerd meg Oonmagad és tarsaid. A
pedagogusokkal megbeszéltilk, hogy az intézményben az éltalanos intézményi tevékenysegek
biztositisa fog megtorténni ebben a tanévben ugy, mint a jatszohazak biztositasa, rajzpalyazatok
hirdetése, sziilo és pedagogus forumok szervezése, kézmiives tevékenységek biztositasa, rendszeres
kapcsolattartas az intézmények kozott személyes és online formaban. Rendkiviili helyzetekben pedig
a tanacsadas, informacionyujtas, sziiloknek és pedagogusoknak konzulticié a megbeszélt tigyeleti
rendben. Kapcsolattartdsunk az intézménnyel személyes formaban valosul meg heti rendszereséggel
a tanév folyaman.

2022. évi statisztikai adatok

ONLINE SZEMELYES
gyerek | pedagégus | sziil6 | gyerek | pedagdgus | sziild
Egyéni/fé/alkalom - - - 106/ |99f6/ 316/
10 alk. | 49 alk. 1 alk.
Csoportos/fé/alkalom - - - 326 6/ | - -
16 alk.
Kozosségi/fo/alkalom - - - - - -
Egyéb:
- lgyeleti - - - - 49 alk. -
ido/alkalom
12 f6 / -
- Szekszard  jarasi 204 16 / - - 1 alk.
programok/alkalom 12 alk.
(palyézatok,
napkozik,
kézmiivesek, stb.)




2022-es évi beszamold melléklete

Szekszardi Garay Janos Gimnizium

A Szekszardi Garay Janos Gimnaziumban 2022. januartél Cselké Teodéra és Horvathné Kék
Nefelejes latja el az dvodai, iskolai szocialis segit6i feladatokat.

Kapcsolattartd az intézményvezet6- helyettes, Rajos Judit.

Ugyeleti id6 keddenként 7.30 — 9.30 éra kozott.

Egytittmikodésiink, kapcsolatunk nagyon jonak mondhato, egyre tobb kérdésben kérik ki
véleményiinket, illetve kérik tamogaté segitséglinket.

Sziil6i megkeresés ebben a tanévben nem tértént.

Tobb gyermekkel egyéni tevékenységek is folytak.

Szabadidés tevékenységbe valé bekapcsolodashoz, osztalyfénoki oérakhoz a  Szolgaltatasi
katalogusunk lehetdségei kozill tobbet is valasztottak a pedagoégusok, igy folyamatos volt a
bekapcsolodas az osztalyok életébe.

Az intézmény kozOsségi tevékenységeihez is tudtunk csatlakozni, ezek a Didknapok és a
Palyaorientacios nap voltak.

2022. szeptember 1-t6]1 az 1j oktatdsi évre is egyeztettink Szolgaltatasi katalogusunk
programlehetéségei koziil az intézményvezetovel, valamint a pedagégusokkal. Szinte az Osszes
osztaly esetében tortént programvélasztds, tobb osztalyfonok t6bb témaban is kérte
csoportfoglalkozasainkat.

Kapcsolattartasunk az intézménnyel személyes formaban valosul meg heti rendszereséggel a tanév
folyaman.

Az 6vodai, iskolai szocialis segit6 rendelkezésre 4llt mind a sziil6k, mind a pedagogusok szamara a
Humanszolgaltaté Kozpont Facebook oldalan, elektronikus és telefonos elérhetségeinken.

2022. évi statisztikai adatok

ONLINE SZEMELYES
gyerek | pedagégus | sziilé | gyerek | pedagdgus | sziil6
Egyéni/fé/alkalom 216/ 616/ - 316/ 101 16 / -
2alk. | 6alk. 3 alk. 35 alk.
Csoportos/fé/alkalom - - - 33216/ | - -
17 alk.
Kozosségi/fo/alkalom - - - 14816/ | - -
6 alk.
Egyéb:
- lgyeleti - - - - 41 alk. -
id6/alkalom
- Szekszard  jarasi | - 228 fo/ 95 fo/ | - 12/12 -
programok/alkalom 12 alk. 5 alk.
(palyazatok,
pedagogus és sziil6i
forum, napkozik,
csaladi nap, stb.)




2022-es évi beszamol6 melléklete

Szekszardi I. Béla Gimnazium, Kollégium és Altalanos Iskola

Az oOvodai és iskolai szocidlis segitdé tevékenységet Tajtiné Janicska Zsuzsa latja el adott
intézményben.
Kapcsolattartd a nevelési intézménvezetd-helyettes, Csizmazia Ferencné.

Az dvodai és iskolai szocidlis segitd szolgaltatas soran a 2021/22-es tanév masodik félévében heti 3,5
ora, 2022/23-as tanév els6 félévében heti 6 ora tigyeleti idot biztositottunk, ahol lehetéség volt a
didkoknak, pedagdgusoknak és sziiloknek egyarant, hogy felkeressék a szocialis segit6t

Az egyéni segitd beszélgetést gyermekek és pedagogusok egyarant igénybe vették.

A csoportos szocialis munka elsosorban osztalykozosségekben valosult meg.

Az intézmény vezetdsége és a pedagdgusok igényt tartanak a szolgaltatasra. A pedagogusok €ltek a
konzultacio lehetoségével, a munkajuk soran felmeriilt problémakkal kerestek.

Az intézmény egyéb szakembereivel — pszichologus, iskolaorvos, védéné — valo egyeztetés
folyamatos.

A sziilok tajékoztatasa a sziiloi értekezleten, illetve az osztalyfonokokon keresztiil valosult meg,
atadasra keriilt a szolgaltatasrol szolo irdsos tajékoztatas. Tovabba a fogaddordkon kereshették a
szocialis segit6t, ahol informdacidnyujtas, tandcsadas és segitd beszélgetés altal valdsult meg a
feladatellatas.

Szabadidos tevékenységbe vald bekapcsolodashoz a szolgaltatasi katalogusunk lehetdségei koziil
valasztottak a pedagogusok, igy folyamatos volt a bekapcsolodas az osztalyok életébe.

Az évodai, iskolai szocidlis segité rendelkezésre allt mind a sziilék, mind a pedagégusok szamara a
Humanszolgaltaté Kézpont Facebook oldalan, elektronikus és telefonos elérhetéségeinken.

2022. szeptember 1-t6l az 1j oktatdsi évre is egyeztettink szolgaltatasi katalogusunk
programlehetoségei kozil az osztalyfonokokkel, akik ismételten tobb foglalkozasunkat kérték a
tanulok részére tobb témaban is.

2022. évi statisztikai adatok

ONLINE SZEMELYES
gyerek | pedagogus | sziillo | gyerek | pedagogus | sziild
Egyéni/fé/alkalom - - - 3916/ | 7816/ 616/
39 alk. | 42 alk. 6 alk.
Csoportos/fo/alkalom - - - 42916/ | - -
23 alk.
Kozosségi/fo/alkalom - - - 8116/ |- 171 f6 /
6 alk. 9 alk.
Egyéb:
- lgyeleti - - - - 42 alk. -
idd/alkalom
- Szekszard  jarasi | - 168 6 / - - - 70 £6 /
programok/alkalom 12 alk. 5 alk.
(palyazatok,
napkozik,
kézmiivesek, stb.)




2022-es évi beszamolo melléklete

Szekszirdi Kolping Katolikus Szakképzo Iskola, Gimndzium és Alapfoka Miivészeti Iskola

A Szekszardi Kolping Katolikus Szakképz6 Iskola, Gimnazium és Alapfoku Miivészeti Iskolaban
2022. januértol Cselké Teodora latja el az 6vodai, iskolai szocidlis segitoi feladatokat.

Kapcsolattarté az intézmény gyermekvédelmi felelose, Riznerné Osztafin Klaudia.

Ugyeleti idé pénteken 7.30 — 13.15 6ra kozott, valamint a 2022 szeptemberétél minden mésodik hét
szerdan 13.00 — 15.00 ora kozott.

Egyiittmiik6désiink, kapcsolatunk nagyon jonak mondhato, egyre tobb kérdésben kérik ki
véleményiinket, illetve kérik tamogato segitségiinket.

Sziiloi megkeresés az év soran nem tortént.
Tobb gyermekkel egyéni tevékenységek is folytak a tanév soran.

Szabadidés tevékenységbe vald bekapesolodashoz, valamint osztalyfondki érakhoz kapcsolodva a
Szolgaltatasi katalogusunk lehetdségei koziil tobbet is véalasztottak a pedagogusok, igy folyamatos
volt a kapcsolat az osztalyokkal.

2022. szeptember 1-t6l az wj oktatasi évre is egyeztettink Szolgaltatasi katalogusunk
programlehetoségei koziil az osztalyfonokokkel, igy tobb osztaly is élt a csoportfoglalkozasi
lehetdségekkel.

Kapcsolattartasunk az intézménnyel személyes formaban valosul meg heti rendszereséggel a tanev
folyaman.

Az 6vodai, iskolai szocialis segit6 rendelkezésre allt mind a sziilok, mind a pedagégusok szamara a
Humanszolgaltaté Kozpont Facebook oldalan, elektronikus és telefonos elérhetéségeinken.

2022. évi statisztikai adatok

ONLINE SZEMELYES
gyerek | pedagogus | sziild | gyerek | pedagogus | sziild
Egyéni/fé/alkalom 166/ | 1816/ - 516/ | 156 fo/ -
16 alk. | 18 alk. 51 alk. | 46 alk.
Csoportos/fé/alkalom - - - 435 fo/ | - -
54 alk.
Kozosségi/fo/alkalom - - - - - -
Egyéb:
- lgyeleti - - - - 46 alk. -
id6/alkalom
- Szekszard  jarasi | - 120 fo/ 506/ | - 12/12 -
programok/alkalom 12 alk. 5 alk.
(palyazatok,
napkozik,
kézmiivesek, stb.)




2022-es évi beszamolo melléklete

Tolna Megyei SZC Ady Endre Szakképzé Iskolija és Kollégiuma

Az dvodai és iskolai szocialis segitd tevékenységet Tajtiné Janicska Zsuzsa és Bozsér Gyorgy — Holub
utcai telephely - latja el.

Kapcsolattarté Molnarné Pap Marta, iskolai szocidlis munkas.

Az 6vodai és iskolai szocidlis segité heti 8 orat tartozkodik az intézményben, el6zetes egyeztetés
alapjan tobbi napokon is megtalalhato.

Az intézményvezetd és a pedagdgusok egyiittmitkbdése kivalo. Az év folyaman tobb alkalommal
kaptunk lehetdséget értekezleten valé megjelenésre, ahol bemutatkozason tal, tovabbi
egyiittmiikodések kialakitdsara nyilt lehetoség. Heti rendszerességgel egyeztetés valosult meg Kurdi
Laszlo igazgatohelyettessel, valamint az iskola titkarral és az intézmény pedagogusaival is
folyamatos volt a konzultacid.

Az intézmény egyéb szakembereivel — pszichologus, iskolaorvos, védond, fejleszté pedagdgus,
pedagdgiai asszisztens - vald egyeztetés rendszeres. Az egyiittmiikodés folyamatos és
zokkendmentes.

Az intézmény tanuléival osztalyfonoki ordkon és tigyeleti idoben vettiik fel a kapesolatot.

Csoportos tevékenység a szolgaltatasi katalogus palettajabol valasztott foglalkozasok keretében
osztalyfonoki ordkon tartottuk meg.

Az intézmény felzarkoztatdsi programjdhoz kapcsoloddan kiscsoport keretében szocialis
készségfejlesztoé foglalkozasokat valdsitottunk meg.

Kozosségi tevékenység soran kézmiives foglalkozas, filmklub, tarsasjaték klub volt elérhetd a didkok
szamara.

Szabadidos tevékenységbe vald bekapcsolodashoz a szolgéltatasi katalogusunk lehet6ségei koziil
valasztottak a pedagégusok, igy folyamatos volt a bekapcsolodds az osztilyok életébe.
Osszességében elmondhato, hogy a didkok is elfogadtak, bizalommal keresték a szocidlis segitd
személyét.

Az 6vodai, iskolai szocialis segité rendelkezésre all mind a sziilok és tanulok, mind a pedagégusok
szamara a Humanszolgaltaté Kozpont Facebook oldalan, elektronikus és telefonos elérhetdségeinken.

2022. évi statisztikai adatok

ONLINE SZEMELYES
gyerek | pedagodg | sziild gyerek pedagogus szilo
us
Egyéni/fo/alkalom - - - 3716/ 64 16 /42 alk. | 516 /5 alk.
37 alk.
Csoportos/fo/alkalom - - - 267 16 / - -
18 alk.
Kozosségi/fé/alkalom - - - 710 6 / 8516 /1alk. |-
46 alk.
Egyéb:
- lgyeleti id6/alkalom - - - - 42 alk -
- Szekszard jarasi
programok/alkalom - 444 16/ | - - - 185 16/5 alk.
(palyazatok, napkozik, 12 alk.
kézmiivesek, stb.)




2022-es évi beszamolod melléklete

Tolna Megyei SZC. Bezerédj Technikum

A Tolna Megyei SZC. Bezerédj Technikumban 2022. januartol Lovasné Bergmann Magdolna latja el
az o6vodai, iskolai szocialis segit6i feladatokat.

Kapcsolattarté Erés Ivett, az tigyeleti id6 csiitortokon 8.30 — 10.30 6ra kozott van.

2022 januar 1-t6l- december 31-ig tigyfélfogadasi id6t tartottunk, ekkor hetente 1 alkalommal 2 6rat
toltottiink el az intézményben. Ugyfélfogadasi idot biztositottunk a sziiléknek és pedagégusoknak,
gyermekeknek. Részt vettiink az 9. évfolyam sziildi értekezletén. A sziil6i értekezleten megjelent
sziilok részletes tajékoztatast kaptak az 6vodai és iskolai szocidlis segité tevékenységrél, tovabba az
ligyeleti idével kapcsolatos tudnivalokrol. Amelyik osztalyba nem jutottunk el, ott a szocidlis segité
tevékenységrol szorolap formajaban tajékozodhattak a sziilok. Az intézmény kapcsolattartéja Erds
Ivett volt. E mellett rendszeres kapcsolatot tartottunk Bruckmann-Dorn Edit intézményvezetd
helyettessel. A pedagogusok és sziilok részére a személyes, telefonos informacionyujtas, tanacsadas,
konzulticié biztositott volt. A pedagogusokkal féleg a csaladsegitok és az iskola kozotti
informacidcsere {ligyében konzultaltunk. A konzulticiok soran megbeszélt iigyeket minden
alkalommal tovébbitottuk a csaladsegit6k és esetmenedzserek felé. Az iskoldban a diakok részére
egyéni segitd beszélgetés, kozosségi szocidlis munka és tébb alkalommal csoportos szocidlis munka
is megvalosult. A szolgéltatasi katalogusunk, és az éves intézményi beszamolonk jiniusban Balogh
Attila intézményvezetonek atadasra keriilt A katalogus fogadtatasa pozitivnak bizonyult, ugyanis tébb
osztalyfonok igényelt csoportfoglalkozasokat.

2022. évi statisztikai adatok

ONLINE SZEMELYES
gyerek | pedagogus | sziilo gyerek | pedagogus | sziil6
Egyéni/fo/alkalom - 216/ 116/ 3f6/ |93f6/ 116/
2 alk. 1 alk. Jalk. |[38alk. 1 alk.
Csoportos fo /alkalom - - - 15216/ | - -
6 alk.
Kozosségi fo/alkalom - - - 18316/ | - 3216/
1 alk. 2 alk.
Egyéb:
- ugyeleti il - - - 38 alk. -
id6/alkalom:
- Szekszard  jarasi | - 132 f6 / 45716/ 2416/ | 2/1 -
programok/alkalom 12 alk. 16 alk. 1 alk.
(palyazatok,
napkozik,
kézmiivesek, stb.)




2022-es évi beszamolo melléklete

Tolna Megyei SZC Hunyadi Matyas Vendéglato és Turisztikai Technikum és Szakképzé Iskola

A Tolna Megyei SZC Hunyadi Matyéas Vendéglato és Turisztikai Technikum és Szakképz6 Iskolaban
2022. januartdl Csempesz Agnes és Bozsér Gyorgy latja el az Ovodai, iskolai szocidlis segitoi
feladatokat.

Az iskola kapcsolattartdja Bacher Erika intézményvezeto, illetve Csorba-Mérc Katalin pszichologus.
Ugyeleti id6 csiitortokonként 08.30 — 10.30 6ra kzott.

Egyiittmiikodésiink, kapcsolatunk nagyon jonak mondhatd, egyre tobb kérdésben kérik ki
véleményiinket, illetve kérik tAmogato6 segitségiinket.

Sziiloi megkeresés egy esetben tortént.

Szabadidés tevékenységbe vald bekapcsolodashoz a Szolgaltatasi katalogusunk lehetdségei koziil
tobbet is valasztottak a pedagdgusok, igy folyamatos volt a bekapcsolodas az osztalyok életébe a
kovetkez6 csoportos foglalkozasok altal: ,,Ismerd meg Onmagad és Tarsaid!” ; ,,Puska helyett”,, ;
.Egészséges életmod” ; ,,Cél, siker, feladat” ; ,,Problémak és megoldasok™ ; ,,Fliggd jatszma™.

Aktivan vettiink részt a Didkonkormanyzat altal rendezett iskolai k6zdsségi napon.

Kapcsolattartasunk az intézménnyel személyes forméaban valdsul meg heti rendszereséggel a nevelési
év folyaman, valamint az 6vodai, iskolai szocidlis segitok rendelkezésre alltak mind a sziilok, mind
a pedagdgusok szamara a Humanszolgaltatd Kozpont Facebook oldalan, elektronikus és telefonos
elérhetéségeinken.

2022. évi statisztikai adatok

ONLINE SZEMELYES
gyerek | pedagogus | sziilo | gyerek | pedagdgus | sziild
Egyéni/fé/alkalom - - - 416/ 7216/ 116/
2 alk. 36 alk. 1 alk.
Csoportos/fé/alkalom - - - 38216/ | - -
18 alk.
Kozosségi/fo/alkalom - - - 3916/ |- -
1 alk.
Egyéb:
- ugyeleti - - - - 36 alk. -
idd/alkalom
- Szekszard  jarasi | - 324 16/ 8216/ | - 2 B
programok/alkalom 12 alk. 5 alk.
(palyazatok,
napkozik,
kézmiivesek, stb.)




2022-es évi beszamolo melléklete

Vidéki intézmények
Ovodak

Batai Pitypang Ovoda és Bilcséde

A Bitai Pitypang Ovoda és Bolesddében 2022. januartol Pintér Eva latja el az vodai, iskolai szocialis
segitdi feladatokat.

Kapcsolattarté a megbizott intézményvezetd, Farkas Tiborné.
Ugyeleti id6 szerdan van 8.00 — 12.00 6ra kozétt.

2022.01.01-2022.12.31. kozotti idészakban a Batai Pitypang Ovoda és Béles6dét az el6z6 tanévi rend
szerint heti egy alkalommal négy ora idétartamban személyesen kerestiik fel. Személyes konzultaciot
és ligyfélfogadasi id6t biztositottunk a sziilok és pedagdgusok részére. Részt vettiink a csoportok
sziil6i értekezletén. A sziiloi értekezleten megjelent sziilok részletes tajékoztatast kaptak az dvodai és
iskolai szocidlis segitdtevékenységrol, tovabba az tigyeleti idével kapcsolatos tudnivalokrol.

Az intézményben az 6vodapedagogusok részérol egyéni tanacsadasra, konzultacio biztositasara volt
igény. A konzultacidk soran megbeszélt {igyeket minden alkalommal tovabbitottuk a csaladsegitok
felé.

A gyermekek részére az 6voda csoportszobaiban biztositottunk jatékos programokat.

Az intézményben telefonon €s elektronikus forméban is folyamatosan tartottuk a kapcsolatot.

Juniusban a 2022-2023. évi szolgaltatasi katalogusunk atadasra keriilt Farkas Tiborné megbizott
intézmény vezetonek, aki tobb csoportfoglalkozast is valasztott a gyermekek részére.

2022. évi statisztikai adatok:

ONLINE SZEMELYES
gyerek | pedagogus | sziild gyerek | pedagodgus | sziild
Egyéni/f6 - - - 74 16 / -
37 alk.
Csoportos/alkalom - - - 246/ | - -
1 alk.
Kozosségi/alkalom - - - - - -
Egyéb:
- ugyeleti - - - - 37 alk. -
id6/alkalom
- Szekszard  jarasi | - 216/ 706/ |- - -
programok/alkalom 16 alk 5 alk.
(palyazatok,
napkozik,
kézmiivesek, stb.)




2022-es évi beszamolo melléklete

Bataszéki Mikrotérségi Ovoda, Bolesode és Konyha

A Bataszéki Mikrétérségi Ovoddban 2022. januérté] Pintér Eva latja el az ovodai, iskolai szocilis
segitoi feladatokat.

Kapcsolattarto az intézményvezeto helyettes, Szaboné Béda Anita.
Ugyeleti id6 csiitértokon 10.00 — 12.00 6ra kozott van.

2022.01.01-2022.12.31. kozotti idészakban a Bataszéki Mikrotérségi Ovodat az el6z6 tanévi rend
szerint heti egy alkalommal két 6ra id6tartamban személyesen kerestiik fel. Személyes konzultaciot
¢s ligyfélfogadasi idot biztositottunk a sziilok é€s pedagogusok részére. Részt vettiink a csoportok
sziil6i értekezletén. A sziil6i értekezleten megjelent sziilok részletes téjékoztatast kaptak az 6vodai és
iskolai szocialis segit6tevékenységrol, tovabba az tigyeleti idével kapcsolatos tudnivalokrol.

Az intézményben az 6vodapedagdgusok részérél egyéni tanacsadasra, konzultacio biztositisara volt
igeny. A konzultaciok soran megbeszélt ligyeket minden alkalommal tovabbitottuk a csaladsegitok és
esetmenedzserek felé.

A gyermekek részére az Ovoda kozosségi rendezvényeén biztositottunk jatékos programot. Az
intézményben telefonon és elektronikus formaban is folyamatosan tartottuk a kapcsolatot.

Juniusban a 2022-2023 évi szolgaltatasi katalogusunk papir alapon atadasra, valamint elektronikusan
is elkiildésre keriilt Szaboné Béda Anita intézményvezetd helyettesnek és kapcsolattartonak. A
pedagogusok a katalogus attekintése utan a kdzosségi programokon kérték a személyes jelenlétiinket.

2022. évi statisztikai adatok

ONLINE SZEMELYES
gyerek | pedagogus | sziilo gyerek | pedagogus | sziil6
Egyéni/fé - - - - 760 16 / 216/
38 alk. 2 alk
Csoportos/alkalom B - - - - -
Kozosségi/alkalom - - - 198 f6/ | 18 fo/ -
Jalk. |3 alk.
Egyéb:
- lgyeleti - - - - 38 alk. -
id6/alkalom
- Szekszard  jarasi | - 2016/ 204 16/ | - - -
programok/alkalom 16 alk 5 alk.
(palyazatok,
napkozik,
kézmiivesek, stb.)




2022-es évi beszamolo melléklete

Bataszéki Mikrotérségi Ovoda, Bolesdde és Konyha Alséndnai Tagovodaija

A Bataszéki Mikrotérségi Ovoda, Boleséde és Konyha Alsonanai Tagévodéjaban 2022. januar
hénaptél Csempesz Agnes latja el az 6vodai, iskolai szociélis segité tevékenységet.

Kapcsolattarto a Bataszéki Mikrotérségi Ovoda, Bolesdde és Konyha Alsonanai Tagdvodajaban az
intézményvezeté Balogné Tusa Margit. Ugyeleti idé minden szerdan 08:00-10:00 éra kozétt van.
Ugyeleti idoben a kapcsolattartd pedagogusokkal és sziilokkel valdsul meg az egyéni konzultacio. Az
intézménnyel valé egyiittmiikddésiink, egyiitt gondolkodasunk megfelelének mondhaté.

Az intézmény pedagogusai a Szolgéltatasi Katalogusbol valasztottak foglalkozésokat az 6vodai
csoport szamara. Szolgéltatasi Katalogus ajanlatai koziil vélasztott csoportos foglalkozasok: Marton
napi kézmiives foglalkozas, Hagyomanyos jaték, Mesevilag-a vilag meséi voltak.

A csoportfoglalkozasok megtartasa a jarvanyhelyzet felolddsaval marcius hénaptol ujra
megkezdddott. Az 6vodai, iskolai szocialis segitd rendelkezésre &llt mind a sziilék, mind a
pedagoégusok szaméara a Huménszolgéltaté Kozpont Facebook oldalan, elektronikus és telefonos
elérhetoségeinken.

2022. szeptember 1-t6l az 0] nevelési évre egyeztettiink az intézmény pedagogusaival: A gyermekek
szamara csoportfoglalkozast nem kértek az intézmény pedagdgusai. Megbeszéltiik, hogy az 6voddban
az altalanos intézményi tevékenységek biztositasa fog megtorténni ebben a nevelési évben ugy, mint
a jatszohazak biztositasa, rajzpalyazatok hirdetése, sziild és pedagégus forumok szervezése,
kézmiives tevékenységek biztositasa, rendszeres kapcesolattartas az intézmények kozott személyes és
online forméban. Rendkiviili helyzetekben pedig a tandcsadds, informécionyujtas, sziiléknek és
pedagdgusoknak konzultacié a megbeszélt iigyeleti rendben. Az dvoda és iskola szocialis segitd havi
rendszerességgel vett részt az illetékes telepiilési jelzérendszeri megbeszéléseken, ahol tartotta a
kapcsolatot a szakemberekkel (védono, intézményvezetd, esetmenedzser, csaladsegitd).
Kapcsolattartasunk az intézménnyel személyes formaban valésul meg heti rendszereséggel a nevelési
év folyaman.

2022. évi statisztikai adatok

ONLINE SZEMELYES
gyerek | pedagdgus | sziild gyerek pedagogus | sziild
Egyéni/fo/alkalom - - - 8116/ 416/
41 alk 3 alk
Csoportos/fé/alkalom - - - 62 6/ - -
4 alk.
Kozosségi/fo/alkalom - 1516/ 416/ 0 fo/ 0f6/
5 alk 4 alk. 1 alk. 1 alk.
Egyéb:
- lgyeleti - - 4 alk. 44 alk. -
idd/alkalom
- Szekszard  jarasi | - 3616/ 416/ 2516/ 1516/
programok/alkalom 12 alk. 8 alk. 6 alk. 1 alk.
(palyazatok,
napkozik,
kézmiivesek, stb.)




2022-es évi beszamol6 melléklete

Bataszéki Mikrotérségi Ovoda, Boleséde és Konyha — Alsényéki telephelye

A Bataszéki Mikrotérségi Ovoda Alsonyéki telephelyén 2022, januartdl Pintér Eva latja el az 6vodai,
iskolai szocialis segit6i feladatokat.

Kapcsolattarté a tagintézmény vezetd, Danfi Adrienn, és Hauwasser-Helle Janka 6vodapedagogus.
Ugyeleti id6 kedden 8.00 — 10.00 6ra kozott van.

2022.01.01-2022.12.31. kézotti idészakban a Bétaszéki Mikrotérségi Ovoda Alsényéki Telephelyét
az elézd tanévi rend szerint heti egy alkalommal két ora iddtartamban személyesen kerestiik fel.
Személyes konzultaciot és ligyfélfogadési id6t biztositottunk a sziilok és pedagogusok részére. Részt
vettiink a csoport sziildi értekezletén. A sziildi értekezleten megjelent sziilok részletes tajékoztatast
kaptak az 6vodai és iskolai szocidlis segitdtevékenységrol, tovabba az tigyeleti idovel kapcsolatos
tudnivalokrol.

Az intézményben az évodapedagogusok részérdl egyéni tancsadasra, konzultacid biztositasara volt
igény.

A gyermekek részére az 6voda csoportszobdjaban biztositottunk jatékos programot.
Az intézményben telefonon és elektronikus formaban is folyamatosan tartottuk a kapcsolatot.

Jniusban a 2022-2023 évi szolgaltatési katalogusunk papir alapon atadésra, valamint elektronikusan
is elkiildésre keriilt Danfi Adrienn tagintézményvezetonek és kapcsolattartonak, valamint Hauwasser-
Helle Janka 6vodapedagogusnak. A pedagogusok a katalogus attekintése utdn tarsasjatekok,
mozgésos, valamint mese foglalkozasokban kérték a személyes jelenlétiinket.

2022. évi statisztikai adatok

ONLINE SZEMELYES
gyerek | pedagdgus | sziilo | gyerek | pedagbgus | sziild
Egyéni/fo - - - - 68 fo/ -
34 alk.
Csoportos/alkalom - - - 346/ |- -
5 alk.
Kozosségi/alkalom - - - - - -
Egyéb:
- lgyeleti - - - - 34 alk. -
id6/alkalom
- Szekszard  jarasi | - 3216/ 95 fo/ | - - -
programok/alkalom 16 alk. 5 alk.
(palyazatok,
napkozik,
kézmiivesek, stb.)




2022-es évi beszamolo melléklete

Bataszéki Mikrotérségi Ovoda, Boleséde és Konyha — Porbolyi telephelye

A Bataszéki Mikrotérségi Ovoda Porbolyi telephelyén 2022. januarté] Pintér Eva latja el az 6vodai,
iskolai szocialis segit6i feladatokat.

Kapcsolattarto a tagintézményvezetd, Dozsa-Pal Gaborné.
Ugyeleti id§ csiitortokon 8.00 — 10.00 éra kdzott.

2022.01.01-2022.12.31. kézotti idészakban a Bataszéki Mikrotérségi Ovoda Porbolyi Telephelyét az
el6z6 tanévi rend szerint heti egy alkalommal két 6ra id6tartamban személyesen kerestiik fel.
Személyes konzultaciot és tigyfélfogadasi id6t biztositottunk a sziilék és pedagdgusok részére. Részt
vettiink a csoport sziil6i értekezletén. A sziildi értekezleten megjelent sziilok részletes tajékoztatast

kaptak az dvodai és iskolai szocialis segittevékenységrol, tovabba az tigyeleti idével kapcsolatos
tudnivalokrol.

Az intézményben az 6vodapedagdgusok részérdl egyéni tanacsadasra, konzultacié biztositasara volt
igény. A konzultaciok soran megbeszélt {igyeket minden alkalommal tovébbitottuk a csaladsegit6k
felé.

A gyermekek részére az 6voda csoportszobdjaban biztositottunk jatékos programot.

Az intézményben telefonon és elektronikus formaban is folyamatosan tartottuk a kapcsolatot.

Juniusban a 2022-2023. évi szolgaltatasi katalogusunk papir alapon atadésra, valamint elektronikusan
is elkiildésre Dozsa-Pal Gaborné tagintézmény vezetének. A pedagdgusok a katalogus attekintése
utan mese, kézmiives, valamint mozgésos csoportfoglalkozasok megtartdsaban kérték személyes
jelenlétiinket.

2022. évi statisztikai adatok

ONLINE SZEMELYES
gyerek | pedagdgus | sziilé gyerek | pedagogus | sziild
Egyéni/fo - - - 66 f6 / -
33 alk.
Csoportos/alkalom - - - 7716/ | - -
9 alk.
Kozosségi/alkalom - - - - - -
Egyéb:
- lgyeleti - - - - 33 alk. -
idé/alkalom
- Szekszard  jarasi | - 3216/ 5216/ |- - -
programok/alkalom 16 alk. 5 alk.
(palyazatok,
napkozik,
kézmiivesek, stb.)




2022-es évi beszamolo melléklete

Biborvég Altalanos Iskola Decs

A decsi Biborvég Altalanos Iskolaban 2022. januartél Lovasné Bergmann Magdolna latja el az
Ovodai, iskolai szocialis segitdi feladatokat. Kapcsolattarté Kozma Erzsébet intézményvezeto.

Ugyeleti id6 szerdan 12.00 - 16.00 éra kdzott van.

2022 januar 1-t6l- december31-ig hetente 1 alkalommal 4 o6rat toltottiink el az intézményben.
Ugyfélfogadasi idét biztositottunk a sziildknek és pedagdgusoknak, gyermekeknek. Az intézmény
kapcsolattartja Kozma Erzsébet intézményvezet$ volt. A szocidlis segitd tevékenységrol szordlap
formajaban részletes tajékoztatast biztositottunk a sziilok szamara ugyanis rendhagydan ebben a
tanévben nem igényelte az intézmény, hogy részt vegyiink a sziiloi értekezleteken. A pedagégusok
részére a személyes tanacsadas, konzultacio, informacionyujtas biztositott volt, a sziilok szamara az
elérhetoséget személyesen, telefonon és elektronikusan biztositottuk A pedagdgusokkal a
csaladsegitok, esetmenedzserek és az iskola kozotti informaciocsere ligyében konzultaltunk. A
konzultaciok soran megbeszélt ligyeket minden alkalommal tovabbitottuk a csaladsegiték és
esetmenedzserek felé. Az intézményben tobb alkalommal esetmegbeszélés, esetkonferencia is
megvalosult. Az iskoldban a gyermekek részére egyéni segitd beszélgetésre és rendszeres csoportos
szocidlis munkara és kozosségi szocialis munkéra is biztositottak lehetdséget. A szolgaltatasi
katalogusunk és az éves intézményi beszdmolonk juniusban Kozma Erzsébet intézményvezetd
részére atadasra keriilt. A katalogus attekintése utdn minden osztalyfénok tobb csoportfoglakozast is
valasztott a gyermekek részére. Az intézménnyel a kapcsoltunk jol miiksdott.

2022. évi statisztikai adatok

ONLINE SZEMELYES
gyerek pedagdgus | sziilo gyerek pedagdgus | sziilo
Egyéni fo/alkalom | - 3f6/ - 11 6/ 131 £6/ 216/
3 alk. 11 alk. 40 alk. 2 alk.
Csoportos - - - 360 16 / - -
fo/alkalom 24 alk.
Kozosségi - - - 27216/ - 12 6/
fo/alkalom 2 alk. 1 alk.
Egyéb:
- ugyeleti - - - - 40 alk. “
id6/alkalom:

- Szekszard 28 fo / 200 6 / 1606/ | 116/ 2/1 -
jarasi 2 alk. 20 alk. 20 alk. 1 alk.
programok/al
kalom
(palyazatok,
napkozik,
sth.):




2022-es évi beszamolo melléklete

Decsi Tesz-Vesz Ovoda és Mini Boleséde

A Decsi Tesz- Vesz Ovoda és Mini Bélcsddében 2022. januért6l Lovasné Bergmann Magdolna latja
el az Ovodai, iskolai szocialis segitéi feladatokat. Kapcsolattarté Borbandi Gyongyvér
intézményvezet6. Ugyeleti id6 szerdan 7.00 — 9.00 6ra kdzodtt van.

2022.01.01-2022.12.31 idészakban az 6vodaban heti rendszerességgel két orat toltottiink.
Ugyfélfogadasi id6t biztositottunk a sziilok és pedagdgusok részére. Részt vettiink a kiscsoport sziilbi
értekezletén. A sziil6i értekezleten megjelent sziilok részletes tajékoztatast kaptak az vodai és iskolai
szocidlis segitétevékenységrol, tovabba az tigyeleti idével kapesolatos tudnivalokrél. A szocialis
segitd tevékenységrol szorolap formajaban tajékozédhattak azon sziilok, akiket nem volt
lehetdségiink személyesen felkeresni. Az intézményben az 6vodapedagogusok részérél egyéni
tanacsadasra, konzultacio biztositasara volt igény, a sziil6k szdméra az elérhetoséget személyesen,
telefonon ¢€s elektronikusan is biztositottuk. A gyermekek és a sziil6k részére kozosségi szabadidés
tevékenységekre volt igény. Az intézmény kapcsolattartéja Borbandi Gydngyvér intézményvezet
volt. Jiniusban a 2022-2023 évi szolgaltatasi katalogusunk atadasra keriilt Borbandi Gyongyvér
intézményvezetd részére. A Kkatalogusbol az intézmény pedagogusai kozosségi szabadidbs
tevékenységeket, csoportos szociélis tevékenységet igényeltek.

2022. évi statisztikai adatok

ONLINE SZEMELYES
gyerek | pedagogus | sziild gyerek | pedagogus | sziil6
Egyéni/fo/alkalom - 516/ - - 149 16 / -
5 alk. 40 alk.
Csoportos fé/alkalom - - - 716/ - -
1 alk.
Kozosségi fo/alkalom - - - 2216/ |- 2216/
1 alk. 2 alk.
Egyéb:
- ligyeleti - - - - 40 alk. -
id6/alkalom:
- Szekszard  jarasi | 1616/ | 8016/ 9216/ |- - -
programok/alkalom | 2 alk. | 16 alk. 16 alk.
(palyazatok,
napkozik stb.):




2022-es évi beszamolo melléklete

Harci Kincseslada 6voda és Bolcsode

A Harci Kincseslada Ovoda, Bélcsodében 2022. januartd Drégely-Mulczet Dora latja el az 6vodai,
iskola szocidlis segitd tevékenységet.

Kapcsolattarté az intézményvezetd, Szakalosné Marosi I1diko Julianna.

Ugyeleti idé minden szerda 7.30 — 9.30 kozott van.

A kapesolat, az egyiittmiikodés példaértékiinek mondhat6, mind szakmailag, mind emberileg.

Sziil6i megkeresés nem tortént.

Folyamatosan van igény munkénkra, mind a csoportos, mind a kozosségi rendezvényeken is.
Szabadidds tevékenységeikbe valé bekapcsolodast folyamatosan igényeltek, melyhez a Szolgaltatasi
katalogusunk lehetdségei koziil valasztottak programokat, melyek a kovetkezek voltak: Jatszani jo.
Ezen programok koziil tobbet is sikeriilt megtartanunk.

K&zosségi rendezvényeikhez vald kapesolodas 2 alkalommal valésult meg, az egyik az ovis Husvét
volt, a masik a Gyermeknap, amelyet a 2022-es évben szintén dvodai szinten valositottak meg a
telepiilésen. Valamint 6j programként csatlakoztak a Mesekucko programsorozatunkhoz, mely soran
2 foglalkozas zajlott le.

2022. szeptember 1-t61 az 1j nevelési évre is egyeztettiink Szolgltatdsi katalogusunk
programlehetdségei kozill az intézményvezetdvel, aki ismételten valasztott meghirdetett
programjaink koziil, illetve a Gyermeknaphoz és Csaladi naphoz kéri majd munkacsoportunk
tamogatd segitségét. Uj meghirdetett programhoz is csatlakoztak, mely a Mesekucko
programsorozatunk.

Kapcsolattartasunk az intézménnyel személyes forméaban valosul meg heti rendszereséggel a nevelési
¢év folyaméan.

Az 6vodai, iskolai szocialis segitd rendelkezésre all mind a sziilok, mind a pedagogusok szamara a
Huménszolgaltaté Kozpont Facebook oldalan, elektronikus és telefonos elérhetdségeinken.

2022. évi statisztikai adatok

ONLINE SZEMELYES
gyerek | pedagogus | sziild gyerek | pedagogus | sziild
Egyéni/fé/alkalom - 716/ - - 105 6 / -
7 alk. 35 alk.
Csoportos/fo/alkalom - - - - - -
Kozosségi/fo/alkalom - - - 64 {6/ |- -
2 alk.
Egyéb:
- lgyeleti - - - - 42 alk. -
id6/alkalom
- Szekszard  jarasi | - 16 fo / 80f6/ |- 16/16 -
programok/alkalom 16 alk. 5 alk.
(palyazatok,
pedagogus és sziiloi
forumok, napkozik,
csaladi nap, stb.)




2022-es évi beszamolo melléklete

Kistormasi Katica Ovoda

A Kistormasi Katica Ovodaban 2022. januartol Cselké Teodéra latja el az 6vodai, iskola szociélis
segitd tevékenységet.

Kapcsolattartd az intézményvezetd, Fuzik Erzsébet.

Ugyeleti idé minden csiitortokon 7.30 — 9.30 kozott van.

A kapcsolat, az egyiittmikddés példaértékiinek mondhat6, mind szakmailag, mind emberileg.
Sziil6i megkeresés 1 esetben tortént, melynek soran a segité a telepiilés csaladsegitéjével is
egyeztetett.

Folyamatosan van igény munkankra, mind a csoportos, mind a kézosségi rendezvényeken is.

Szabadidos tevékenységeikbe valo bekapcsolodast folyamatosan igényeltek, melyhez a Szolgaltatasi
katalogusunk lehetoségei koziil valasztottak programokat, melyek a kovetkezbek voltak: Kreativ
munkék, Hagyomanyos jaték, Jatszani j6. Ezen programok koziil tobbet is sikeriilt megtartanunk.

Koéz0sségi rendezvényeikhez valo kapcsolodas 4 alkalommal valosult meg, az egyik az ovis Farsang
volt, a masik a Gyermeknap, amelyet a 2022-es évben szintén 6vodai szinten valdsitottak meg a
telepiilésen. Valamint 0j programként csatlakoztak a Mesekuckd programsorozatunkhoz, mely soran
2 foglalkozas zajlott le.

2022. szeptember 1-t6l az Uj nevelési évre is egyeztettiink Szolgaltatasi katalogusunk
programlehetoségei koziil az intézményvezetdvel, aki ismételten valasztott meghirdetett
programjaink kozil, illetve a Gyermeknaphoz és Csaladi naphoz kéri majd munkacsoportunk
tamogaté segitségét. Uj meghirdetett programhoz is csatlakoztak, mely a Mesekucké
programsorozatunk.

Kapcsolattartasunk az intézménnyel személyes formaban valosul meg heti rendszereséggel a nevelési
év folyaman.

Az Gvodai, iskolai szocidlis segitd rendelkezésre all mind a sziilok, mind a pedagdégusok szamara a
Humanszolgaltaté Kozpont Facebook oldalan, elektronikus és telefonos elérhet6ségeinken.

2022. évi statisztikai adatok

ONLINE SZEMELYES
gyerek | pedagbgus | sziil6 gyerek pedagdgus sziil
| Egyéni/fé/alkalom - 716/7alk. | 1£6/1alk. | - 58 f6 /35 alk. -
Csoportos/fo/alkalom - - - 295 f£6/20 | - -
alk.
Kozosségi/fo/alkalom - - - 42  fo/4 ] - -
alk.
Egyéb:
- lgyeleti idé/alkalom | - - - - 42 alk. -
- Szekszard jérasi
programok/alkalom - 16 o/ 9016 - 16/16 -
(palyazatok, 16 alk. /5 alk.
pedagbégus és sziildi
forumok, napkézik,
csaladi nap, stb.)




2022-es évi beszamolo melléklete

Kolesdi Mesevar 6voda

A Kolesdi Mesevar Ovodaban 2022. januartdl Drégely-Mulczet Déra latja el az 6vodai, iskola
szocialis segitd tevékenységet.

Kapcsolattarté az intézményvezetd, Gardi Szilvia.

Ugyeleti idé minden péntek 12.00 -13.30. kozott van.

A kapcesolat, az egylittmiikodés példaértékiinek mondhatd, mind szakmailag, mind emberileg.

Sziiléi megkeresés 2 esetben tortént, melynek sordn a segité a telepiilés csaladsegitdjével is
egyeztetett.

Folyamatosan van igény munkénkra, mind a csoportos, mind a kdzosségi rendezvényeken is.

Szabadidds tevékenységeikbe valo bekapcsolodast igényeltek, melyhez a Szolgaltatasi katalogusunk
lehetéségei koziil valasztottak programokat, melyek a kdvetkezé voltak: Kreativ munkak. Ezen
programok koziil tobbet is sikeriilt megtartanunk.

Kozosségi rendezvényeikhez valo kapesolodas 1 alkalommal valosult meg, a Gyermeknap, amelyet
a 2022-es évben szintén Ovodai szinten valdsitottak meg a telepiilésen.

2022. szeptember 1-t01 az 10 nevelési évre is egyeztettink Szolgaltatasi katalogusunk
programlehetdségei  koziil az intézményvezetdvel, aki ismételten valasztott meghirdetett
programjaink koziil, illetve a Gyermeknaphoz és Csaladi naphoz kéri majd munkacsoportunk
tamogato segitségét

Kapcsolattartasunk az intézménnyel személyes forméban valésul meg heti rendszereséggel a nevelési
év folyaman.

Az 6vodai, iskolai szocialis segitd rendelkezésre 4ll mind a sziilok, mind a pedagégusok szamara a
Humanszolgaltaté Kézpont Facebook oldalan, elektronikus és telefonos elérhetdségeinken.

2022. évi statisztikai adatok

ONLINE SZEMELYES
gyerek | pedagogus | sziilo gyerek | pedagogus | sziilo
Egyéni/fo/alkalom - 716/ - - 89 fo / 216/
7 alk. 35 alk. 2 alk.
Csoportos/fé/alkalom - - - 216/ |- -
2 alk.
Kozosségi/fo/alkalom - - - 4516/ | - -
1 alk.
Egyéb:
- lgyeleti - - - - 42 alk. -
id6/alkalom
- Szekszard  jarasi | - 16 {6 / 9316/ |- 16/16 -
programok/alkalom 16 alk. 5 alk.
(palyazatok,
pedagogus és sziiloi
forumok, napkozik,
csaladi nap, stb.)




2022-es évi beszamolo melléklete

Medinai Si6 Kincse Ovoda és Mini Bolesode

A Medinai Si6 Kincse Ovoda és Mini Bolesddében 2022. januartol Cselko Teodora latja el az dvodai,
iskola szocialis segit6 tevékenységet.

Kapcsolattarté az intézményvezetd, Kirscher Erzsebet.

Ugyeleti id8 csiitortokon 10.00 — 14.00 kozott van, mivel Medina leszakado telepiilés.
Kapcsolatunk az intézménnyel példaértékiinek mondhato, mind szakmailag, mind emberileg.

Sziil6i megkeresés tobb esetben is tortént, melyek utdn egyeztetés tortént a pedagogusokkal, valamint
a telepiilés csaladsegitojével.

Folyamatosan van igény munkankra, mind a csoportos, mind a kdzosségi rendezvényeken is.
Szabadidés tevékenységeikbe valé bekapesolodast igényeltek, melyhez a Szolgéltatési katalogusunk
lehetoségei koziil vélasztottak programokat, melyek a kovetkezbek voltak: Kreativ munkak,
Hagyomanyos jaték, Jatszani jo. Ezen programok megtartasa megvalosult.

Kozosségi rendezvényeikhez vald kapcsolédast jelentett volna a Gyermeknapon valé részvételiink,
de ez sajnalatos moédon elmaradt. Ezen kiviil 2 kozosségi rendezvényhez csatlakoztunk, az egyik a
Mesemond6 talalkozé, a masik a Mesekucké programsorozatunk elsé talalkozdja volt.

2022. szeptember 1-t6] az j nevelési évre is egyeztettiink Szolgaltatasi katalégusunk
programlehetéségei  koziil az intézményvezetOvel, aki ismételten valasztott meghirdetett
programjaink kozil, illetve a Mesemondé talalkozéhoz és a Gyermeknaphoz kéri majd
munkacsoportunk timogaté segitségét, melyek kozdsségi rendezvények lesznek. Az oOvoda
csatlakozott 1j kozosségi programunkhoz a Mesekuckohoz is.

Kapcsolattartasunk az intézménnyel személyes formaban valosul meg heti rendszereséggel a nevelési
év folyaman.

Az 6vodai, iskolai szocialis segité rendelkezésre 4ll mind a sziil6k, mind a pedagdgusok szdmara a
Huménszolgaltaté Kézpont Facebook oldalan, elektronikus és telefonos elérhetoségeinken.

2022. évi statisztikai adatok

ONLINE SZEMELYES
gyerek | pedagbgus | sziild gyerek pedagogus sziilo
Egyéni/fé/alkalom - 6f6/6alk. |2 f6 /2|- 65 f6/36 alk. | 116/1 alk.
alk.
Csoportos/fé/alkalom - - - 27116/ - -
15 alk.
Kozosségi/fo/alkalom - - - 46 fo / - -
2 alk.
Egyéb:
- ligyeleti id6/alkalom - - - - 42 alk. -
- Szekszard jarasi
programok/alkalom - 16 6/ 13516/ - 16/16 -
(palyazatok,  sziilé  ¢s 16 alk. 5 alk.
pedagogus forumok,
napkozik, csaladi nap, stb.)




2022-es évi beszamol6 melléklete

(")csényi Tarkabarka Ovoda és Csaladi Boleséde

Az Ocsényi Tarkabarka Ovoda és Csaladi Boles6dében 2022. januartol Lovasné Bergmann Magdolna
latja el az 6vodai, iskolai szocidlis segit6i feladatokat.

Kapcsolattart6 Csirzoné Kovécs Eva intézményvezetd.
Ugyeleti id6 kedden 7.30 — 11.30 6ra kézott van,

2022.01.01-t61-2022.12.31-ig az évodat az el6z6 tanévi rend szerint heti egy alkalommal 4 éra
id6tartamban személyesen kerestiik fel. A pedagogusok részére a személyes tanacsadas, konzultacio,
informaciényjtas biztositott volt, a sziilék szdmara az elérhetdséget személyesen, telefonon és
elektronikusan biztositottuk Megjelentiink mindharom csoport sziil6i értekezletén, ahol tajékoztattuk
a sziiloket az 6vodai szocidlis segité tevékenységrol, az tigyfelfogadési rendrél, elérhetdségiinkrdl. A
pedagdgusokkal a csaladsegitdk, esetmenedzserek és az 6voda kozétti informacidcsere ligyében
konzultdltunk. A konzulticiok soran megbeszélt iigyeket minden alkalommal tovébbitottuk a
csaladsegiték és esetmenedzserek felé. A csoportokban a gyermekek részére készségfejlesztod
csoportfoglalkozasok keriiltek megtartasra. Részt vettiink az intézmény Marton napi kézmiives
foglalkozésan és lampasfelvonulasan, illetve a Mikulas iinnepi kozosségi rendezvényein. A
szolgaltatési katalogusunk és az éves intézményi beszdmolénk juniusban atadasra keriilt Csirzéné
Koviécs Eva intézményvezeté részére. A katalogus pozitiv fogadtatasban részesiilt. A pedagogusok a
katalogus  attekintése utdin ebben a nevelésiévben is rendszeres készségfejlesztd
csoportfoglakozasokat igényeltek a gyermekek részére.

2022. évi adatok

ONLINE SZEMELYES
gyerek pedagbgus | sziild gyerek | pedagogus | sziilo
Egyéni/fé - 216/ - - 110 £6 / 216/
2 alk. 38 alk. 2 alk.
Csoportos/alkalom | - - - 29916/ | - -
28 alk.
Kozosségi/alkalom | - - - 7916/ |- 1G]
2 alk. 4 alk.
Egyéb:
- lugyeleti - - - - 38 alk. -
idé/alkalom:
- Szekszard 11 f6/1|9616/ 68f6/ |- - -
Jjérasi alk. 16 alk. 16 alk.
programok/al
kalom
(palyazatok,
napkézik,
stb.):




2022-es évi beszamolo melléklete

Sarpilisi Tiindérkert Ovoda

A Sérpilisi Tiindérkert Ovodaban 2022. januértél Lovasné Bergmann Magdolna latja el az 6vodai,
iskolai szocialis segit6i feladatokat.

Kapcsolattart6é Lerch Janosi Erika intézményvezeto.
Ugyeleti id6 péntek 7.00 — 9.00 6ra kozott van.

2022.01.01-2022.12.31. kozott az 6vodat az elézé tanévi rend szerint heti egy alkalommal 2 éra
id6tartamban személyesen kerestikk fel. Személyes konzultaci6t, tanicsadast biztositottunk a
pedagogusok €s sziilék szdmdra. A sziiléi értekezletre nem kaptunk meghivést, igy szordlap
formajaban tajékoztattuk a sziiléket az dvodai szociélis segitd tevékenységrdl, az tigyfelfogadasi
rendrdl, elérhetéségiinkrol. A pedagdgusokkal a csaladsegitdk, esetmenedzserek és az dvoda kozotti
informacidcsere ligyében konzultdltunk. A konzultaciok soran megbeszélt iigyeket minden
alkalommal tovébbitottuk a csaladsegitok és esetmenedzserek felé. A sziildk szdmara az elérhetéséget
személyesen, telefonon és elektronikusan biztositottuk. Az 6vodaban készségfejlesztd
csoportfoglalkozasok volt igény, melyek havi tobb alkalommal keriiltek megtartésra. A szolgéltatasi
katalogusunk és az éves intézményi beszamolonk jiniusban atadasra keriilt Lerch Janosi Erika
intézményvezetd részére. A katalogus pozitiv fogadtatasban részesiilt. A gyermekek szama nagyban
csokkent az idei tanévben, és csak egy csoport van az intézményben, de pedagdgusok a katalogus
attekintése utdn tovabbra is rendszeres készségfejlesztd csoportfoglakozasokat igényeltek a
gyermekek részére.

2022. évi statisztikai adatok

ONLINE SZEMELYES
gyerek | pedagogus | sziild gyerek | pedagogus | sziilo
Egyéni fo/alkalom - 316/ - . 46 fo / -
3 alk. 37 alk.
Csoportos fi/alkalom - - - 186 6/ | - -
22 alk.
Kozosségi fo/alkalom - - - - - -
Egyéb:
- lgyeleti - - - - 37 alk. -
id6/alkalom:
- Szekszard  jarasi | 5f6/ |32f16/ 186/ |- - -
programok/alkalom | 1 alk. | 16 alk. 16 alk.
(palyazatok stb.):




2022-es évi beszamolo melléklete

Sivagardi Kisfecskék Ovoda

A Sidagardi Kisfecskék Ovodaban 2022. januér hénaptél Csempesz Agnes latja el az 6vodai, iskolai
szocialis segitd tevékenységet.

Kapcsolattarté Horvath Andrea intézményvezet6, februar hoénaptdél Bézsenyi Dora Monika
intézményvezetd, 2022 szeptember honaptdl Dus-Kélman Eszter intézményvezetd. Az tligyeleti id6
2022 januar honaptdl junius 15-ig minden pénteken 8:00-10:00 kozott volt. 2022 szeptember
hoénaptdl minden kedden 10:30-12:00 kozott keriilt megtartasra az intézményben. Az tigyeleti idoben
a kapcsolattartdo pedagogusokkal valosult meg az egyéni konzultacié. Az 6vodai, iskolai szocialis
segitd rendelkezésre allt mind a sziilok, mind a pedagdgusok szamara a Humanszolgaltaté Koézpont
Facebook oldalén, elektronikus és telefonos elérhetdségeinken.

2022. szeptember 1-t6] az Uij nevelési évre egyeztettiink az intézmény pedagdgusaival: A gyermekek
szamara csoportfoglalkozést nem kértek az intézmény pedagogusai. Megbeszéltiik, hogy az 6vodéban
az altalanos intézményi tevékenységek biztositasa fog megtorténni ebben a nevelési évben ugy, mint
a jatszohazak biztositasa, rajzpalydzatok hirdetése, sziild és pedagogus forumok szervezése,
kézmiives tevékenységek biztositasa, rendszeres kapcsolattartas az intézmények kozott személyes és
online formaban. Rendkiviili helyzetekben pedig a tanadcsadas, informacionyujtas, sziiloknek és
pedagdgusoknak konzultacio a megbeszélt ligyeleti rendben. Az 6vodai és iskolai szocidlis segitd
rendszeresen tartotta a kapcsolatot az illetékes csaladsegitd kollégaval. Kapcsolattartasunk az
intézménnyel személyes forméaban valosul meg heti rendszereséggel a nevelési év folyaman.

2022. évi statisztikai adatok

ONLINE SZEMELYES
gyerek pedagogus | sziild | gyerek | pedagdgus | sziild
Egyéni/fo/alkalom - - - - 7416/ 116/
45 alk. 1 alk.
Csoportos/fé/alkalom - - - 30f6/ |- -
1 alk.
Kozosségi/fo/alkalom - - - - - -
Egyéb:
- lgyeleti - - - - 45 alk. -
id6/alkalom
- Szekszard  jarasi | - 48 16/ - 156/ |- -
programok/alkalom 12 alk. 1 alk.
(palyazatok,
napkozik,
kézmiivesek, stb.)




2022-es évi beszamolo melléklete

Szalkai Ovoda

A Szalkai Ovodaban 2022 januar honaptol Csempesz Agnes latja el az 6vodai, iskolai szocialis segit
tevékenységet. Kapcsolattarté Orban Eva Margit intézményvezetd. Az tigyeleti id6 minden szerdan
11:00-12:00 kozott kertilt megtartasra. Az tigyeleti idében a kapcsolattarté pedagogusokkal valdsult
meg az egyéni konzultacio.

Az 6vodai, iskolai szocialis segité rendelkezésre allt mind a sziilok, mind a pedagégusok szdmara a
Humaénszolgaltato K6zpont Facebook oldalan, elektronikus és telefonos elérhetéségeinken. Egyéb
tevékenységekbe vald bekapcsolddas a telepiilésen szervezett falunap volt, ahol a csaladsegito
kollégakkal egyiitt vett részt az 6vodai szocialis segitd. Az dvoda altal szervezett tavaszi csaladi napon
kézmiives tevékenységgel kapcsolodott be a szocialis segit6. A programon az évoda gyermekei és a
sziilok, nagysziilok vettek részt.

2022. szeptember 1-t6l az 1) nevelési évre egyeztettiink az intézmény pedagogusaival: A gyermekek
szamadra csoportfoglalkozast nem kértek az intézmény pedagogusai. Megbeszéltiik, hogy az 6vodaban
az altalanos intézményi tevékenységek biztositasa fog megtorténni ebben a nevelési évben gy, mint
a jatszOhazak biztositasa, rajzpalyazatok hirdetése, sziildé és pedagogus forumok szervezése,
kézmiives tevékenységek biztositasa, rendszeres kapcsolattartas az intézmények kozott személyes és
online formaban. Rendkiviili helyzetekben pedig a tanicsadas, informacionyujtas, sziiloknek és
pedagogusoknak konzulticié a megbeszélt iigyeleti rendben. Az intézmény altal szervezett
kardcsonyi vésaron részt vett az oOvodai és iskolai szocidlis segitd. Kapcsolattartasunk az
intézménnyel személyes formaban valosul meg heti rendszereséggel a nevelési év folyaman.

2022. évi statisztikai adatok

ONLINE SZEMELYES
gyerek | pedagogus | sziil6 | gyerek | pedagogus | sziild
Egyéni/fo/alkalom - - - - 64 16 / 216/
42 alk. 1 alk.
Csoportos/fo/alkalom - - - - - -
Kozosségi/fo/alkalom - - - 616/ - 516/
1 alk. 1 alk.
Egyéb:
- lgyeleti - - - - 42 alk. -
idé/alkalom
- Szekszard  jérasi | - 36 f6/ - 1516/ |[3f6/ 2216/
programok/alkalom 12 alk. 2 alk. 1 alk. 2 alk.
(palyazatok,
napkozik,
kézmiivesek, stb.)




2022-es évi beszamold melléklete

Szedresi Bezerédj Amalia Ovoda és Mini Bolcséde

A Szedresi Bezerédj Amalia Ovodéaban 2022 januar honaptol Csempesz Agnes latja el az 6vodai,
iskolai szocialis segitd tevékenységet. Kapcsolattarté Simonné Nagy Ildiké intézményvezetd. Az
iigyeleti id6 minden szerdan 14:30-16:00 kozott keriilt megtartasra. A 2022 szeptembertél minden
kedden 10:30-11:00 kozétt van az ligyeleti id6. Az ligyeleti idoben a kapcsolattarto pedagégusokkal
valosult meg az egyéni konzultacio.

Az intézmény pedagogusai a Szolgaltatasi Katalogusbol valasztottak foglalkozasokat az ovodai
csoportok szdmara. Szolgaltatasi Katalogus ajanlatai koziil valasztottak egy kozosségi tevékenységet:
Népi jatékokat. A 2022-es nevelési évben szeptember hénapban a sziiléi értekezleteken valod
részvételt kérték az dvodai és iskolai szocidlis segit6tdl, hogy minél részletesebben tajékoztassa a
sziiloket és az 10j pedagogusokat a szolgéltatdsokrol, szervezeti mikodésrol, a jelzérendszer
folyamatarol. A kozosségi foglalkozasok koziil a farsangi idoszakra kértek kézmiives foglalkozast a
harom 6vodai csoport szamara.

Az dvodai, iskolai szocialis segitd rendelkezésre allt mind a sziilok, mind a pedagégusok szamara a
Humanszolgaltaté Kézpont Facebook oldalan, elektronikus és telefonos elérhetdségeinken.

2022. szeptember 1-t6l az 01j nevelési évre egyeztettiink az intézmény pedagdégusaival: A gyermekek
szamaéra csoportfoglalkozéast nem kértek az intézmény pedagogusai. Megbeszéltiik, hogy az 6vodaban
az altalanos intézményi tevékenységek biztositasa fog megtorténni ebben a nevelési évben ugy, mint
a jatszohazak biztositasa, rajzpalyazatok hirdetése, sziild €s pedagogus forumok szervezése,
kézmiives tevékenységek biztositasa, rendszeres kapcsolattartas az intézmények kozott személyes és
online formaban. Rendkiviili helyzetekben pedig a tanacsadas, informacionytjtas, sziiloknek és
pedagogusoknak konzultacié a megbeszélt tigyeleti rendben. Kapcsolattartasunk az intézménnyel
személyes formaban valdsul meg heti rendszereséggel a nevelési év folyaman.

2022. évi statisztikai adatok

ONLINE SZEMELYES
gyerek | pedagogus | szlilo | gyerek | pedagogus | sziilé
Egyéni/fo/alkalom - - - - 68 16/ -
66 alk.
Csoportos/fé/alkalom - - - - - -
Kozosségi/fo/alkalom - - - 36f6/ |- 34 16/
1 alk. 3 alk.
Egyéb:
- lgyeleti - - - - 66 alk. -
id6/alkalom
- Szekszard  jarasi | - 7216/ - - 116/ -
programok/alkalom 12 alk. 1 alk.
(palyazatok,
napkozik,
kézmiivesek, stb.)




2022-es évi beszamolo melléklete

Virdombi Béleséde, Ovoda és Konyha

A Vardombi Boleséde, Ovoda és Konyha intézményben 2022. januartol Bozsér Gyorgy latja el az
6vodai, iskolai szocialis segitd tevékenységet.

Az intézmény kapcsolattartoja Wittendorfer Margit intézményvezetd.
Ugyeleti id6 minden szerdan 08.00 — 12.00 6ra kozott van.

Ugyeleti idében a kapcsolattarté pedagdgusokkal, illetve probléma esetén adott csoport
pedagogusaival valosult meg konzultacié. Sziil6i megkeresés nem tortént adott évben.

Egyiittmikddésiink, egyiitt gondolkodasunk az intézménnyel jonak mondhato.

Szolgéltatési katalogusunkbol a ,,Viddm mesék™, a ,,Mesevilag — a vilag meséi” és a ~Fogadd el a
masikat” cimi foglalkozasokat igényelték az év folyamén, melyek iddaranyosan teljesitésre keriiltek.

A kapcsolattartas személyes térben zajlott az intézményi kapcsolattartokkal az tigyeleti idében, de az
Ovodai és iskolai szocidlis segité rendelkezésre allt mind a sziilék, mind a pedagégusok szamara a
Humanszolgaltato Kézpont Facebook oldalan, valamint elektronikus és telefonos elérhet6ségeinken.

2022. évi statisztikai adatok

ONLINE SZEMELYES
gyerek | pedagogus | sziil6 | gyerek | pedagdgus | sziild
Egyéni/fé/alkalom - - - - 44 16 / -
33 alk.
Csoportos/fo/alkalom - - - 1086/ | - -
6 alk.
Kozosségi/fo/alkalom - - - - - -
Egyéb:
- lgyeleti - - - - 33 alk. -
idé/alkalom
- Szekszard  jarasi | - 64 6 / 3216/ | - - -
programok/alkalom 16 alk. 5 alk.
(pélyazatok,
napkozik,
kézmiivesek, stb.)




2022-es évi beszamolo melléklete

Altalanos Iskolak

Batai Hunyadi Janos Altalanos Iskola

A Batai Hunyadi Janos Altalanos Iskolaban 2022. januértol Pintér Eva latja el az évodai, iskolai
szocialis segit6i feladatokat.

Kapcsolattart6 az igazgatd, Benedekné Stiirmer Anna.
Ugyeleti idd szerdan 12.00 — 16.00 6ra kdzott.

2022.01.01-2022.12.31. kozotti idészakban a Batai Hunyadi Janos Altaldnos Iskolat az el6z8 tanévi
rend szerint heti egy alkalommal négy ora id6tartamban személyesen kerestiik fel.

Személyes konzultaciot és tigyfélfogadasi idot biztositottunk a sziilok és pedagdgusok részére. Részt
vettiink az alsos osztalyok sziildi értekezletein. A sziiléi értekezleten megjelent sziilok részletes
tajékoztatast kaptak az 6vodai és iskolai szocidlis segitdtevékenységrol, tovabba az tigyeleti idvel
kapcsolatos tudnivalokrol.

Az intézményben a pedagdgusok részérdl egyéni tanacsadasra, konzultacié biztositdsara volt igény.
A konzultaciok soran megbeszélt iigyeket minden alkalommal tovabbitottuk a csalddsegitdk és
esetmenedzserek felé.

A gyermekek részére osztalyfonoki orakon biztositottunk kozosségépitd jatékos programokat.

Az intézménnyel telefonon és elektronikus formaban is folyamatosan tartottuk a kapcsolatot.

Jiniusban a 2022-2023. évi szolgéltatasi katalogusunk papir alapon atadésra, és elektronikusan is
elkiildésre keriilt Benedekné Stiirmer Anna intézményvezetének. A pedagogusok a katalogus
attekintése utan tovéabbtanuldssal, egymas elfogadasaval kapcsolatos csoportfoglakozasokat
valasztottak a gyermekek részére.

2022. évi statisztikai adatok

ONLINE SZEMELYES
gyerek | pedagbgus | sziilé | gyerek | pedagogus | sziilé
Egyéni/fo - - - 23 f6/ | 468 6/ -
S5alk. |39 alk.
Csoportos/alkalom - - - 8216/ |- -
6 alk.
Kozosségi/alkalom = - - - - -
Egyéb:
- lgyeleti - - - - 39 alk. -
idd/alkalom
- Szekszard  jarasi | - 22016/ 81 fo/ | - 20/20 -
programok/alkalom 20 alk. 5 alk.
(palyazatok,
napkozik,
kézmiivesek, stb.)




2022-es évi beszamold melléklete

Bataszéki Kanizsai Dorottya Altalinos Iskola és Alapfoka Miivészeti Intézmény

A Bataszéki Kanizsai Dorottya Altaldnos Iskolaban 2022. januartél Pintér Eva latja el az dvodai,
iskolai szocialis segit6i feladatokat.

Kapcsolattartd az igazgatohelyettes, Bozsolikné Toth I1diké.
Ugyeleti id6 kedden 13.00 — 15.00 6ra kézott van.

2022.01.01-2022.12.31. kozétti idoszakban a Bataszéki Kanizsai Dorottya Altalanos Iskolat az el6z6
tanévi rend szerint heti egy alkalommal két 6ra idétartamban személyesen kerestiik fel. Személyes
konzultaciot és tigyfélfogadasi idét biztositottunk a sziilok és pedagégusok részére. Részt vettiink az
elsé osztalyosok sziil6i értekezletein. A sziil6i értekezleten megjelent sziilok részletes tajékoztatast
kaptak az 6vodai és iskolai szocidlis segitdtevékenységrél, tovabba az ligyeleti idével kapcsolatos
tudnivalokrol, szérolapokon részletes tajékoztatast kaptak tevékenységiinkrol.

Az intézményben a pedagdgusok részérél egyéni tanacsadasra, konzultacid biztositisara, valamint
kozosségépitd csoportfoglalkozasokra volt igény. A konzultaciok sordn megbeszélt iigyeket minden
alkalommal tovéabbitottuk a csaladsegit6k és esetmenedzserek felé.

A gyermekek részére osztalyfénoki orak keretében biztositottunk jatékos programokat.

Az intézménnyel telefonon és elektronikus forméban is folyamatosan tartottuk a kapesolatot.

Juniusban a 2022-2023. évi szolgaltatasi kataldgusunk papir alapon és elektronikusan is elkiildésre
keriilt Bozsolikné Téth Ildiké intézményvezetd helyettesnek, és kapcsolattartonak. A pedagégusok a
katalogus  Attekintése utdn tovdbbi  kozOsségépitd és  tovdbbtanuldssal  kapcsolatos
csoportfoglakozasokat valasztottak a gyermekek részére.

2022. évi statisztikai adatok

ONLINE SZEMELYES
gyerek | pedagodgus | sziild gyerek | pedagbgus | sziil
Egyéni/fo - - - - 304 f6 / -
38 alk.
Csoportos/alkalom - - - 4916/ |- -
3 alk.
Kozosségi/alkalom - - - - - -
Egyéb:
- lgyeleti - - - - 38 alk. -
idd/alkalom
- Szekszard  jarasi | - 130 6 / 239 6/ | - - -
programok/alkalom 20 alk. 5 alk
(palyazatok,
napkozik,
kézmiivesek, stb.)




2022-es évi beszamolo melléklete

Bataszéki Kanizsai Dorottya Altalinos Iskola és Alapfoka Miivészeti Intézmény — Porbolyi
Telephelye

A Bétaszéki Kanizsai Dorottya Altalanos Iskola Porbolyi telephelyén 2022. januart6l Pintér Eva latja
el az 6vodai, iskolai szocialis segit6i feladatokat.

Kapcsolattart6 a tagintézmény vezetd, Kovacsné Trojak Katalin.
Ugyeleti id6 csiitortokon 13.00 — 15.00 6ra kozott van.

2022.01.01-2022.12.31. kézotti idészakban a Bataszéki Kanizsai Dorottya Altaldnos Iskola Pérbolyi
Telephelyét az €l6z6 tanévi rend szerint heti egy alkalommal két 6ra idétartamban személyesen
kerestiik fel. Személyes konzultaciét és ligyfélfogadasi id6t biztositottunk a sziilék és pedagogusok
részére. Részt vettiink az osztdlyok sziildi értekezletein. A sziil6i értekezleten megjelent sziilok
részletes tajékoztatast kaptak az 6vodai és iskolai szocialis segitétevékenységrol, tovabba az ligyeleti
id6vel kapcsolatos tudnivalokrol.

Az intézményben a pedagdgusok részérdl egyéni tandcsadésra, konzultdcio biztositdsara volt igény.
A konzulticiok soran megbeszélt iigyeket minden alkalommal tovabbitottuk a csaladsegitok felé.

Az intézménnyel telefonon és elektronikus formaban is folyamatosan tartottuk a kapcsolatot.

Juniusban a 2022-2023. évi szolgaltatasi kataldgusunk papir alapon és elektronikusan is elkiildésre
keriilt Kovacsné Trojdk Katalin tagintézményvezeté helyettesnek, és kapcsolattartonak.

2022. évi statisztikai adatok

ONLINE SZEMELYES
gyerek | pedagbgus | sziild | gyerek | pedagdgus | sziilé
Egyéni/fé - - - - 96 6 / -
32 alk.
Csoportos/alkalom - - - - - -
Kozosségi/alkalom - - - - - -
Egyéb:
- lgyeleti - - - - 32 alk. -
idd/alkalom
- Szekszard  jarasi | - 60 f6 / 33 16/ | - - -
programok/alkalom 20 alk. 5 alk.
(palyazatok,
napkdzik,
kézmiivesek, stb.)




2022-es évi beszamold melléklete

Kolesdi Béri Balogh Adam Altalanos Iskola

A Kélesdi Béri Balog Adam Altalanos Iskoldban 2022. januért6l Drégely-Mulczet Déra latja el az
6vodai, iskolai szocialis segit6i feladatokat.

Kapcsolattarté az intézményvezet6, Janos Zoltan.

Ugyeleti idé keddenként van 8.00 — 12.00 éra kozott.

Egyiittmlikddésiink, kapcsolatunk nagyon jonak mondhatd, egyre tobb kérdésben kérik ki
véleményiinket, illetve kérik timogato segitségiinket.

Sziil6i megkeresés tobb esetben is tortént, ezek utdn mindig egyeztetés tortént adott pedagdgusokkal,
csaladsegitokkel, esetmenedzserekkel.

Tobb gyermekkel egyéni tevékenységek is folytak.

Szabadidds tevékenységbe valé bekapcsolodashoz, valamint osztalyfonoki érdkhoz kapesolédva a
Szolgaltatasi katalogusunk lehetdségei koziil tobbet is valasztottak a pedagdgusok - Az élet kulcsai;
Jatsszunk egyiitt!; Ismerd meg Onmagad és Tarsaid! -, igy folyamatos volt a bekapcsolodas az
osztalyok életébe.

2022. szeptember 1-t61 az 0j oktatasi évre is egyeztettink Szolgdltatasi katalogusunk
programlehetéségei koziil az intézményvezet6vel és az osztalyfonokokkel, akik ismételten kérték
tobb foglalkozasunkat alsos és felsés osztalyok részére is tébb témaban.

Kapcsolattartasunk az intézménnyel személyes formaban valosul meg heti rendszereséggel a tanév
folyaman.

Az 6vodai, iskolai szocialis segit6 rendelkezésre 4llt mind a sziilok, mind a pedagégusok szamara a
Humanszolgaltato K6zpont Facebook oldalan, elektronikus és telefonos elérhetdségeinken.

2022. évi statisztikai adatok

ONLINE SZEMELYES
gyerek | pedagogus | sziil6 gyerek | pedagdgus | sziilé
Egyéni/fé/alkalom - 1016/ - 1216/ | 228 f6/ 816/
10 alk. 12 alk. | 40 alk. 8 alk.
Csoportos/fé/alkalom - - - 144 fo/ | - -
13 alk.
Kizosségi/fo/alkalom - - - - - -
Egyéb:
- Tlgyeleti - - - - 40 alk. -
ido/alkalom
- Szekszard  jarasi | - 200 £6 / 90 fo / | - 20/20 -
programok/alkalom 20 alk. 5 alk.
(palyazatok,
pedagogus és sziiloi
forumok, napkozik,
csaladi napok, stb.)




2022-es évi beszamolo melléklete

Perczel Mor Altalinos Iskola Ocsény

Az besényi Perczel Mor Altalanos Iskolaban 2022. januarté] Lovasné Bergmann Magdolna latja el
az 6vodai, iskolai szocialis segitoi feladatokat.

Kapcsolattarté Mihalyka Dani I1diké intézményvezetd helyettes.
Ugyeleti idd kedden 12.00 — 16.00 6ra kdzdtt van.

2022.01.01-t61-2022.12.31-ig a korabbi évekhez igazodva heti egy alkalommal 4 6raban személyesen
kerestiik fel az intézményt, ahol ligyfélfogadasi id6t tartottunk. Részt vettiink az 1. osztaly sziiléi
értekezletén. A sziiloi értekezleten megjelent sziilok részletes tajékoztatast kaptak az 6vodai és iskolai
szocidlis segitétevékenységrél, tovabba az iigyeleti idével kapcsolatos tudnivalokrol. Amelyik
osztalyba nem jutottunk el, ott a szocidlis segitd tevékenységrol szorolap formajaban tajékozodhattak
a sziilok. A pedagogusok részére a személyes tanacsadas, konzultacio, informacionyjtas tovabbra is
biztositott volt. A sziilok személyesen, elektronikus forméban és telefonon tudtak keresni benniinket
Az intézmény kapcsolattartoja Mihdlyka Dani Ildiko intézményvezeté helyettes volt. A
pedagdgusokkal a csaladsegitok, esetmenedzserek és az iskola kozotti informacidesere ligyében
konzultdltunk. A konzulticidk soran megbeszélt iigyeket minden alkalommal tovébbitottuk a
csaladsegitok és esetmenedzserek felé. Az iskoldban a gyermekek szamara egyéni segité beszélgetés,
csoportos szocidlis munka is megvalosult. A szolgéltatasi katalogusunk és az éves intézményi
beszamolonk juniusban Farkas Laszloné intézményvezetd részére atadasra keriilt. A pedagogusok a
katalogus attekintése utan t6bb készségfejleszté csoportfoglakozast, is vélasztottak a gyermekek
részére

2022. évi adatok
ONLINE SZEMELYES
gyerek pedagogus | sziild gyerek | pedagogus | sziild
Egyéni fo/alkalom - 216/ - 216/ 11716/ 516/
2 alk. 2 alk. 40 alk. 2 alk.
Csoportos /alkalom - - - 34016/ | - -
19 alk.
Kozosségi fo/alkalom - - - - - 26 6/
1 alk
Egyéb:
- ugyeleti - - - - 40 alk. -
idé/alkalom:
- Szekszard  jarasi | 18 f6/ 200 f6 / 187 fo / 80 16 / 80 o6 /
programok/alkalo | 2 alk. 20 alk. 20 alk 20 alk. 20 alk.
m (palyazatok
stb.):




2022-es évi beszamold melléklete

Szekszardi Garay Janos Altalanos Iskola és AMI Sioagardi Tagintézménye

A Szekszardi Garay Janos Altalanos Iskola és AMI Sidagardi Tagintézményében 2022 januartol
Csempesz Agnes latja el az 6vodai, iskolai szocialis segitdi feladatokat. Kapcsolattartd a
tagintézmény-vezetd, Fej6s Laszloné. Ugyeleti idé péntekenkét volt 10:00-12:00 6ra kdzott. 2022
szeptember hénaptél minden kedden 12:00-14:00 kozott keriilt megtartasra. Egyiittmiikodésiink az
intézménnyel megfelelének mondhaté. Szabadidés tevékenységbe valé bekapcsolodashoz a
Szolgéltatasi katalogusunk lehetdségei kozill az linnepekhez kot6dé kézmiives foglalkozasok
megtartasat  valasztottak a  pedagégusok. Az intézményben az elbére egyeztetett
csoportfoglalkozasokon kiviil tértént egyéni konzultacié tanuléval illetve sziilével egyarant. A nyéri
idészakban egy napon nyari jatszOhdzban tarsasjaték foglalkozas keriilt megtartsra az illetékes
csaladsegitd kollégaval egyiitt. Az Gvodai, iskolai szocialis segité rendelkezésre allt mind a sziilok,
mind a pedagégusok szamara a Humanszolgaltato Kozpont Facebook oldalan, elektronikus és
telefonos elérhetdségeinken.

2022. szeptember 1-t8] az j tanévre évre egyeztettink, hogy az intézményben az altalanos
intézményi tevékenységek biztositdsa fog megtorténni ebben a tanévben ugy, mint a jatszohazak
biztositdsa, rajzpalyazatok hirdetése, sziilé ¢és pedagégus forumok szervezése, kézmiives
tevékenységek biztositdsa, rendszeres kapcsolattartas az intézmények kozott személyes és online
formdban. Rendkiviili helyzetekben pedig a tanicsadas, informacionyujtas, sziiléknek és
pedagdgusoknak konzulticié a megbeszélt tigyeleti rendben. Kapcsolattartdsunk az intézménnyel
személyes formaban val6sul meg heti rendszereséggel a tanév folyaman.

2022. évi statisztikai adatok

ONLINE SZEMELYES
gyerek | pedagdgus | sziil6 | gyerek pedagogus | sziild
Egyéni/fo/alkalom - - - 216/ 5516/ 1 o/
2 alk. 44 alk. 1 alk.
Csoportos/fo/alkalom - - - - - -
Kozosségi/fo/alkalom - - - 3216/ - -
1 alk.
Egyéb:
- lgyeleti - - - - 44 alk. -
idd/alkalom
- Szekszard  jarasi | - 8516/ - 3 fo/ - 3f6/
programok/alkalom 17 alk. 1 alk. 1 alk.
(palyazatok,
napkozik,
kézmiivesek, stb.)




2022-es évi beszamolo melléklete

Szekszardi L. Béla Gimnézium, Kollégium és Altalanos Iskola Bezerédj Altalanos Iskolija,
Medinai Telephelye

A Medinai Altalanos Iskolaban 2022. januértol Cselké Teodéra latja el az 6vodai, iskolai szocialis
segitoi feladatokat.

Kapcsolattart6 az intézményi koordinator, Ozdi Zsuzsanna.

Ugyeleti id6 csiitortokon van 11.45 — 13.45 6ra kozott.

Egyiittmiikddésiink, kapcsolatunk nagyon jonak mondhatd, mind emberileg, mind szakmailag.
Sziiloi megkeresés az intézményben 6 alkalommal tortént.

Szabadidds tevékenységbe valo bekapcsolodashoz, valamint osztalyfondki 6rakhoz kapcesolddva a
Szolgaltatasi katalégusunk lehetoségei kozil tobbet is vélasztott az iskolai koordinator - Az élet
kulcsai, Jatsszunk egyiitt!, Titkok kertje -, igy folyamatos volt a bekapcsolodas az iskola életébe.

Kozosségi rendezvénylikhoz, mely a Bezerédj- nap, Gyermeknap, nyari tabor sikeriilt csatlakoznunk.

Kapcsolattartasunk az intézménnyel személyes formaban valésul meg heti rendszereséggel a nevelési
¢v folyaman.

Az 6vodai, iskolai szocialis segité rendelkezésre allt mind a sziilok, mind a pedagégusok szdmara a
Humanszolgaltaté Kézpont Facebook oldalan, elektronikus és telefonos elérhetdségeinken.

2022. szeptember 1-t6l az Uj oktatdsi évre sajnos az iskola megszint, a gyerekeket masik
intézményekbe vitték el a sziilok.

2022. évi statisztikai adatok

ONLINE SZEMELYES
gyerek | pedagogus | sziilo6 | gyerek | pedagogus | sziild
Egyéni/fé/alkalom - 416/ 2f6/ |3f6/ 24 fo/ 416/
4 alk. 2alk. |3alk 24 alk. 4 alk.
Csoportos/fé/alkalom - - - 926/ |- -
10 alk.
Kozosségi/fo/alkalom - - - 10f6/ |- -
1 alk.
Egyéb:
- lgyeleti - - - - 24 alk. -
idd/alkalom
- Szekszard  jarési | - 9 16/9 alk. | 48 fo/ | - 9/9 -
programok/alkalom 4 alk.
(palyazatok,
napkozik,
kézmiivesek, stb.)




2022-es évi beszamold melléklete

Szekszérdi 1. Béla Gimnazium, Kollégium, Szedresi Bezerédj Istvan Altalanos Iskolaja

A Szekszardi 1. Béla Gimnézium, Kolléium Szedresi Bezerédj Istvan Altalanos Iskolaban 2022
januartél Csempesz Agnes latja el az 6vodai, iskolai szociélis segit6i feladatokat. Kapcsolattarté a
tagintézmény-vezetd, Porkolab Tiborné. Ugyeleti idé szerdan volt 13:00-14:30 éra kozott. 2022
szeptember honaptdl minden kedden 7:45-9:30 k6zott keriilt megtartasra. Egyiittmiikodésiink az
intézménnyel nagyon jonak mondhato.

Szabadidds tevékenységbe valé bekapcsolodashoz a Szolgaltatasi katalogusunk lehetdségei koziil
tobb csoportos foglalkozas megtartasat valasztottadk a pedagdgusok, igy folyamatos volt a
bekapcsolédas az osztalyok életébe. Az osztalyok altal valasztott foglalkozdsok megnevezései: Az
élet kulcsai, Ismerd meg nmagad és tarsaid, Palyavalasztas, Roppalya, Onismeret. Az 6vodai, iskolai
szociélis segité rendelkezésre allt mind a sziilok, mind a pedagdgusok szaméra a Humanszolgaltato
Kozpont Facebook oldalén, elektronikus és telefonos elérhetoségeinken.

2022. szeptember 1-t6l az 0ij tanévre évre egyeztettiink az intézmény pedagdgusaival: A gyermekek
szamara tobb csoportfoglalkozast is kértek az intézmény pedagdgusai tigy, mint a Titkok kertje, A
meédia hatalma, Lehet mas, Itt vagyok, itt vagyunk!, Az élet kulcsai, Jatsszunk egyiitt. Az
intézményben az elére egyeztetett csoportfoglalkozasokon kiviil egyéni konzultacié is biztositott volt
tanuldval illetve sziilovel egyarant, e mellett nevelGtestiileti értekezleten valo részvétel is megtortént.
Az intézmény tanuldi koziil tobben részt vettek az intézményiink éltal szervezett nyari tdborban. A
pedagdgusokkal megbesz€ltiik, hogy az intézményben az éltaldnos intézményi tevékenységek
biztositasa fog megtorténni ebben a tanévben Ggy, mint a jatszohazak biztositdsa, rajzpalyazatok
hirdetése, sziil6 és pedagogus forumok szervezése, kézmiives tevékenységek biztositasa, rendszeres
kapcsolattartas az intézmények kozott személyes és online formaban. Rendkiviili helyzetekben pedig
a tanacsadas, informacionyujtas, sziiléknek és pedagdgusoknak konzultacié a megbeszélt tligyeleti
rendben. Kapcsolattartdsunk az intézménnyel személyes formaban valosul meg heti rendszereséggel
a tanév folyaman.

2022. évi statisztikai adatok

ONLINE SZEMELYES
gyerek | pedagbgus | sziilo | gyerek | pedagogus | sziilo
Egyéni/fé/alkalom - - - 416/ 108 6/ 16 16/
4 alk. 49 alk. 6 alk.
Csoportos/fé/alkalom - - - 11416/ |- -
9 alk.
Kozosségi/fo/alkalom - - - - - -
Egyéb:
- lgyeleti - - - 49 alk. -
idd/alkalom
- Szekszard  jarasi | - 170 16 / 516/ 1716/ -
programok/alkalom 17 alk. 5 alk. 2 alk.
(palyazatok,
napkozik,
kézmiivesek, stb.)




2022-es évi beszamolo melléklete

Vardomb-Alsénana Altalanos Iskola

A Virdomb-Alsénana Altalanos Iskoldban 2022. januartol Bozsér Gydrgy latja el az 6vodai, iskolai
szocialis segit6i feladatokat.

Az intézmény kapcsolattartdja Vas Marta intézményvezetd.

Ugyeleti id6 szerdanként van 12.00 — 16.00 6ra kozott, mely idoén beliil az alsonénai telephelyet is
felkeresi a segit6.

Egyiittmiikodés, kapcsolat jonak mondhat6. Egyre tobb esetben kérik ki a segité véleményét,
valamint igénylik segitségét is.

Sziil6i megkeresés tébb esetben is tortént, ilyenkor a segitd egyeztetett pedagogusokkal, illetve
csaladsegitokkel, esetmenedzserekkel is.

Szabadidds tevékenységbe valé bekapcsolddashoz a Szolgéltatasi katalégusunk lehetdségei koziil
vélasztottak a pedagdgusok — ,,Az élet kulcsai”, ,Jatsszunk egyiitt”, ,Kézmiives foglalkozis™, ,,A
mozgas d6réme” -, igy folyamatos volt a bekapcsolddas az osztalyok életébe.

Az 6vodai, iskolai szocialis segité rendelkezésre allt mind a sziilok, mind a pedagoégusok szdmara a
Humanszolgaltaté Kozpont Facebook oldalan, elektronikus és telefonos elérhetdségeinken.

2022. szeptember 1-t6l az uj oktatdsi évre is egyeztettiink Szolgéltatasi katalogusunk
programlehetségei koziil az intézményvezetdvel, aki ismételten kérte foglalkozéasainkat az osztalyok
részére tobb témaban is.

Kapcsolattartasunk az intézménnyel személyes formaban valésul meg heti rendszereséggel a nevelési
év folyaman.

2022. évi statisztikai adatok

ONLINE SZEMELYES
gyerek | pedagogus | sziilo | gyerek | pedagdgus | sziilé
Egyéni/fo/alkalom - - - - 6116/ 316/
32 alk. 3 alk.
Csoportos/fo/alkalom - - - 51416/ | - -
43 alk.
Kozosségi/fo/alkalom - - - - - -
Egyéb:
- lgyeleti - - - - 32 alk. -
id6/alkalom
- Szekszard  jarasi | - 22016/ 58f6/ |1 6 -
programok/alkalom 20 alk. 5 alk.
(palyazatok,
napkozik,
kézmiivesek, stb.)




2022-es évi beszamolo melléklete

Zombai Altalanos Iskola és AMI Harci Telephelye

A Zombai Altalanos Iskola és AMI Harci Telephelyén 2022. januart6l Drégely-Mulczet Déra 14tja el
az dvodai, iskolai szocialis segit6i feladatokat.

Kapcsolattart6 a tagintézményvezetd, Moizesné Nagy Kinga.
Ugyeleti id6 csiitortok van 12.30 — 14.30 éra kozott.

Egyuttmiikodésiink, kapcsolatunk nagyon jonak mondhatd, egyre tobb kérdésben kérik ki
véleményiinket, illetve kérik timogato segitségiinket.

Sziil6i megkeresés nem tortént.

Szabadidés tevékenységbe valo bekapcsolodashoz, valamint osztalyfonoki orakhoz kapesolédva a
Szolgéltatasi katalogusunk lehetdségei koziil tobbet is valasztottak a pedagégusok - Az élet kulcsai;
Jatsszunk egyiitt!; Ismerd meg Onmagad és Térsaid! -, igy folyamatos volt a bekapcsolodas az
osztalyok életébe.

Ko6zosségi rendezvényeikhez mar sikeriilt csatlakoznunk 1 alkalommal, Gyereknapon.
2022. szeptember 1-t6] az 1j oktatdsi évre is egyeztettink Szolgaltatisi katalégusunk
programlehet6ségei koziil a tagintézményvezet6vel és az osztalyfénokokkel, akik ismételten kérték

tobb foglalkozasunkat a tanulok részére tobb téméban.

Kapcsolattartasunk az intézménnyel személyes formaban valésul meg heti rendszereséggel a tanév
folyaman.

Az 6vodai, iskolai szocidlis segit6 rendelkezésre 4llt mind a sziil6k, mind a pedagégusok szdmara a
Humanszolgaltato Kézpont Facebook oldalan, elektronikus és telefonos elérhetéségeinken.

2022. évi statisztikai adatok

ONLINE SZEMELYES
gyerek | pedagogus | sziilo gyerek | pedagdgus | sziild
Egyéni/fo/alkalom - 10 f6 / - - 60 o / -
10 alk. 40 alk.
Csoportos/fo/alkalom - - - 23616/ | - -
30 alk.
Kozosségi/fo/alkalom - - - 816/ |- -
1 alk.
Egyéb:
- lgyeleti - - - - 40 alk. -
idd/alkalom
- Szekszard  jarasi | - 40 fo / 4016/ |- 20/20 -
programok/alkalom 20 alk. 5 alk.
(palyazatok,
pedagogus és sziil6i
forumok, napkozik,
csaladi napok, stb.)




2022-es évi beszamolo melléklete

Kozépiskolak
Bataszéki II. Géza Gimnazium

A Bataszéki 11. Géza Gimnéaziumban 2022. januarté] Pintér Eva latja el az 6vodai, iskolai szocialis
segitdi feladatokat.

Kapcsolattart6é az igazgatohelyettes, Pulai Erzsébet.
Ugyeleti id6 kedden 10.00 — 12.00 6ra kozott van.

2022.01.01-2022.12.31. k6z6tti idoszakban a Bataszéki I1. Géza Gimnaziumot az el6z6 tanévi rend
szerint heti egy alkalommal két 6ra id6tartamban személyesen kerestiik fel. Személyes konzultaciot
és ligyfélfogadasi id6t biztositottunk a sziilok és pedagogusok részére. Részt vettiink az osztalyok
sziiloi értekezletein. A sziil6i értekezleten megjelent sziilok részletes tajékoztatast kaptak az 6vodai
¢s iskolai szocialis segit6tevékenységrol, tovabba az tigyeleti idével kapcsolatos tudnivalokrol. A
sziilok szordlapokon is részletes tdjékoztatdst kaptak az Ovodai és iskolai szocidlis
segittevékenységrol, tovabba az tigyeleti idovel kapcsolatos tudnivalokrol.

Az intézményben a pedagdgusok részér6l egyéni tanacsadasra, konzultacid biztositasara volt igény.
A gyermekek részére osztalyfonoki orak keretében biztositottunk jatékos programot.
Az intézménnyel telefonon és elektronikus formaban is folyamatosan tartottuk a kapcsolatot.

Juniusban a 2022-2023. évi szolgaltatasi katalogusunk papir alapon atadasra, és elektronikusan is
elkiildésre keriilt Pulai Erzsébet igazgatohelyettesnek és kapcsolattartonak. A pedagdégusok a
katalogus attekintése utan kiilonbozé csoportfoglakozasokat (kozosségfejlesztd, coping stratégiak)
valasztottak a gyermekek részére.

2022. évi statisztikai adatok

ONLINE SZEMELYES
gyerek | pedagdgus | sziil6 | gyerek | pedagdgus | sziild
Egyéni/fo - - - 216/ 190 fo/ -
2alk. | 38alk.
Csoportos/alkalom - - - 18716/ | - -
7 alk.
Kozosségi/alkalom E - - - - -
Egyéb:
- ugyeleti - - - - 38 alk. -
id6/alkalom
- Szekszard  jarasi | - 1216/ 75 fo/ | - 12/12 -
programok/alkalom 12 alk. 5 alk.
(palyazatok,
napkozik,
kézmiivesek, stb.)




2022-es évi beszamol6 melléklete

Déli ASzC Csap6 Daniel Mezégazdasidgi Technikum, Szakképzo Iskola és Kollégium

Az o6vodai és iskolai szocidlis segité tevékenységet Tajtiné Janicska Zsuzsa latja el adott
intézményben. 2022. 09. 01-t8] Drégely-Mulczet Déra 6vodai és iskolai szocilis segitovel egyiitt
végzi a feladatokat.

Kapcsolattarté 2022. 08. 31-ig az éltalanos igazgatohelyettes, Lukacsovics Ivett volt. 2022. 09. 01-
tol Pallos Tamés oktatast segité munkatars.

Az 6vodai és iskolai szocialis segit6 szolgaltatas soran 2022. 08. 31-ig keddenként az iskola részére
heti 3 ora, a kollégium részére heti 1,5 ora, 2022. 09. 01-t6l csiitértokonként 6 ora iigyeleti id6t
biztositottunk, ahol lehetdség volt a didkoknak, pedagdgusoknak és sziiloknek egyarant, hogy
felkeressék a szocialis segitot.

Az egyéni segitd beszélgetést az iskoldban és a kollégiumban 1évé gyermekek és pedagogusok
egyarant igénybe vették. 2022. 09. 01-t6] ezt a tevékenységet az oktatast segité munkatars latja el.
Sziildi megkeresés egy esetben tortént.

A csoportos szocialis munka elsdsorban osztalykzosségekben valosult meg. Illetve a kollégiumban
kozosségépitd, valamint csoportos tevékenység vollt.

A pedagogusok éltek a konzultacié lehetoségével, részben a munkajuk soran felmeriilt problémakkal
kerestek, de volt, aki maganéleti gondokkal kapcsolatban kért tanacsot. Szabadidés tevékenységbe
valo bekapcsolodashoz a szolgéltatdsi katalogusunk lehetdségei koziil valasztottak a pedagégusok,
igy folyamatos volt a bekapcsolodas az osztalyok életébe. 2022/23-as tanévre szintén egyeztettiink
szolgaltatasi katalogusunk programlehetdségei kozil az osztalyfonokokkel.

Az iskolai védonovel valo egyeztetés folyamatos.

A szillok tajékoztatasa a sziil6i értekezleten valosult meg, atadasra keriilt a szolgaltatasrol szol6 irasos
tajékoztatds. Tovabba a fogadoordkon kereshették a szocidlis segitét, ahol informacionyujtas,
tandcsadas és segitd beszélgetés altal valosult meg a feladatellatas.

Az ovodai, iskolai szociélis segité rendelkezésre allt mind a sziilok, mind a pedagdgusok szamara a
Humanszolgaltato Koézpont Facebook oldalan, elektronikus és telefonos elérhetéségeinken.

2022. évi statisztikai adatok

ONLINE SZEMELYES
gyerek | pedagogus | sziilo6 | gyerek pedagogus | sziil6
Egyéni/fo/alkalom - - - 19 £6 /19 alk. 90 16/42 alk. | -
Csoportos/fo/alkalom - - - 273 6 /16 alk. 31 f6/1 alk. | -
Kozosségi/fo//alkalom - - - 93 f6 /11 alk. - -
Egyéb:
- lgyeleti ido/alkalom - - - - 42 alk. -
- Szekszard jarasi
programok/alkalom - 168 6 / - - - 70 6 /
(palyazatok, napkozik, 12 alk. 5 alk.
kézmiivesek, stb.)
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Beszamol6 a Csalddok Atmeneti Otthona 2022. évi miikodésérdol

A Csaladok Atmeneti Otthonat 2001. januar 1-én Szekszard Megyei Jogi Véros
Onkormanyzatdnak  Csaladsegité ~ Kozpontja  szakmailag  onallé  gyermekjoléti
részintézményeként hozta létre a Szekszard, Csatari u. 70/b. szam alatt.

Az intézmény elnevezése, szakfeladat szama, telephelye:
e Szekszard Megyei Jogti Varos Onkorméanyzatinak Humanszolgéltatdé Kozpont
Csaladok Atmeneti Otthona
e 853113.0
e 7100 Szekszard, Csatari u. 70/b.

Az intézmény fenntartdja:
Szekszard és Koryéke Alapellatasi és Szakositott Ellatasi Téarsulas

Az intézményjogallasa:

A Csalddok Atmeneti Otthona nem onallé jogi személy, a Humanszolgaltaté Kozpont
szakmailag 6nallo részintézménye, gazdalkodasi joga nincs.

A Human Szolgaltaté Kozpont székhelye a 2022-es év november 07. napjatél a Vordsmarty
u. 5. cim helyett a Szent Istvan tér 10. lett.

Tevékenységét: az 1997. évi XXXI. Torvény 51.§-a, a 15/1998. (IV.30.) NM rendelet 67-
73.§-a, a Szekszard Megyei Jogli Véaros Onkorményzatanak 35/2001. (XIL 21.) rendelete
alapjan, valamint a Humanszolgaltaté Kozpont Szervezeti és Miikodési Szabélyzataban
meghatarozottak szerint latja el.

Munkatarsi létszam: A 15/1998. (IV:30.) NM. rendelet 1 sz. melléklete szabalyozza a
szakmai létszam iranyszamait, mely a kvetkezo 1étszamokat irja el6:

1 f6 szakmai vezeto

2 {6 csaladgondozo

3 {6 szakgondozo
A szakmai vezetd 2022. februar végéig latta el a CSAO-ban a feladatat, munkahelyet valtott,
igy a marcius honapban a vezet6i feladatokat megbizott szakmai vezetoként a CSAO
csaladgondozoja latta el. Majd aprilis 1.-t6l tortént meg az Uj szakmai vezetd kinevezése.
Jelenleg minden szakmai 1étszam betdltott, azonban a 2022. december 25.-ei daitummal a
felmentési idejét tolt6, nyugdijba vonulé szakgondozo kolléga helyettesitését hosszi tavon
egy a HSZK-bol atiranyitott kolléga segitségével oldjuk meg. A 2022. 07. 11.-ei naptdl,
jelenleg is tartosan tappénzen levd masik szakgondozé kolléga helyettesitését egy nyugdijas
volt kollégank visszahivasaval oldjuk meg.
Az év soran kettd f6 onkéntes segitd is tamogatta a munkankat, akikkel onkéntes szerzodést
kotott az intézményiink. Egy fo foiskolai hallgatdo a szakmai gyakorlata helyszinéil a
Csaladok atmeneti Otthonat valasztotta, a vele valo egyiittmiikodés is gazdagitotta az otthon
életét.
Munkatérsaink folyamatos (megszakitds nélkiili) munkarendben, 2 (csaladgondozok), illetve
3 (szakgondozok) miiszakos beosztasban dolgoznak.
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Férohelyek szama: 20 f6 (gyermekekkel egyiitt)

Ellatasi teriilet: A Csaladok Atmeneti Otthonanak szolgéltatasait els6sorban Szekszardrol,
valamint a Szekszardi Jaras telepiiléseir6l érkez6 csaladok vehetik igénybe, azonban szabad
féréhely esetében az intézmény az egész orszag teriiletérél fogad csaladokat.

A Csaladok Atmeneti Otthona (tovabbiakban CSAO) feladatai:

A CSAO folyamatos munkarend szerint mikodé atmeneti elhelyezést nyGjté intézmény,
amely a gyermekjoléti alapellatas keretében biztositja az atmenetileg otthontalanna valt sziil6
és gyermeke szamara a lakhatast, amennyiben elhelyezés hidnydban lakhatdsuk nem lenne
biztositott és emiatt a gyermeke(ke)t el kellene valasztani sziil6jétél. Befogadja a
valsaghelyzetben 1évo bantalmazott, vagy varandds anyat, illetve a sziilészetrdl kikeriil6 anyat
és gyermekét, valamint a varandds anya kérelmére az anya élettarsat vagy férjét.

A Csaladok Atmeneti Otthona otthonszerli ellatést biztosit a befogadott csaladoknak.

A CSAO a sziil kérelmére biztositja gyermekével az egyiittes lakhatast, valamint a sziikség
szerinti tovabbi ellatast.

A felnott és gyermek egyiittes ellatasa soran biztositjuk az ellatast igényl6 gyermek atmeneti
gondozasat és befogadjuk otthontalannd valt sziileit. Segitséget nyujtunk a sziilének gyermeke
teljes korii ellatdsahoz, gondozasahoz, neveléséhez, biztositjuk a sziil6 szamaéra a gyermekével
valo egyiittes lakhatast €s a szikség szerinti ellatast, koézremikodiink - a csalad- és
gyermekjoléti szolgalattal/kozponttal egyiittmiikddve - az atmeneti gondozast sziikségessé
tevé okok megsziintetésében, a csalad helyzetének rendezésében, otthontalansaganak
megsziintetésében.

Az otthon 4ltalinos célja az otthontalanna valt gyermekek és csaladjaik
veszélyeztetettségének megeldzése, illetve a kialakult veszélyeztetettség megsziintetése, a
gyermek sajat csaladjaban torténd nevelkedésének tamogatasa.

Tovabbi cél az otthontalansdg megsziintetése a csaladi konfliktus felszamolasaval,
kezelésével, illetve e lehetdség hidnyaban Uj otthon felkutatésa (albérleti lehet6ség, szocidlis
bérlakas palyazatok, a csalad anyagi kondicioihoz mérten allami/helyi Onkormanyzati
tamogatassal hazvasarlas), a sziilonek és gyermekének/gyermekeinek sziikség esetén
pszichologiai és mentalhigiénés tandcsadas nyujtasa. A szolgaltatasunk tovabbi célja, hogy
megfelelé szakmai segitségnytjtassal a gyermekek érdekeit, alapvetd jogait szem el6tt tartva
megszinjenek az atmeneti gondozast sziikségessé tevo okok.

Az intézményben dolgozdok a Szocidlis Munka Etikai Kodexében leirtak betartasaval végzik
munkajukat.

Az intézmény rendjét, a bentlakok jogait €s kotelességeit, az érdekképviseleti forum
miikdését a Hazirend szabalyozza.

7100 Szekszard, Csatari utca 70/B
tel: 06/74 414 — 334, email cim: csao@humanszekszard.hu



N 2
eI %,
= M Humanszolgaltaté Kézpont

Csaladok Atmeneti Otthona

A Csalddok Atmeneti Otthonanak miikodése:

Az ellatas igénybevétele az Onkéntesség elvén alapul. A CSAO-ba torténd befogadas
rendszere a kovetkezo:

A kérelmezé csaladokkal tortén6 kapesolatfelvétel és az adatok felvétele a Csalad -és
Gyermekjoléti  Szolgalatban/Kozpontban  torténik. A befogadas engedélyezését a
Humanszolgaltato Kozpont intézményvezetdje adja ki, a Csalad -és Gyermekjoléti
Szolgalat/Ko6zpont altal készitett javaslat alapjan.

Az atmeneti befogadds maximalis ideje: 12 honap, mely indokolt esetben tovabbi 6 honappal
meghosszabbithatd.

2022-ben a 15 dsszesen befogadott csaladbol 10 a Human Szolgaltaté Kézpont altal ajanlott,

Szekszard és tarsult telepiilésekrdl érkezett, ez a hozzank érkez6 csaladok 67 %-at jelenti.
Illetve 5 csalad érkezett teriileten kiviili telepiilésekr6l, ami 33 %-ot tesz ki.

2022-ben bekeriilt csalidok megoszlasa teriilet szerint %-ban:

M Szekszérd és tarsult teleplilések M Egyéb telepiilések

Elhelyezési feltételek: A sziil6 és gyermeke szamara az egyiittes lakhatast kiilon lakészobaban
biztositjuk. A csaladok befogadasara 7 lakdszoba 4ll rendelkezésiinkre.
Az elhelyezés feltétele az intézményi jogviszonnyal egyiitt jaré jogok és kotelességek
tudomasul vétele, egyiittmiik6do attitiid a kliensek részérdl.
Az elhelyezést kivetben, a jogszabalynak megfeleléen, az igénybe vevé csaladdal irasbeli
megallapodast kitiink, melynek fobb tartalmi vonatkozésai a kovetkezok:

e az ellatas idétartama;

e a CSAO 4ltal biztositott ellatasok, a csaladgondozé kotelességei;

e a csalad kotelezettségei (téritési dij fizetése, kotelezo takarékoskodas, munkaviszony

létesitése).
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Az otthon lakdéinak életvitelszerii tartozkodast (hideg-meleg vizszolgaltatast, mosasi-, f6zési
lehetoséget, sziikség esetén textilidval valéd ellatast), szocidlis és mentalhigiénés gondozast,
jogi- és pszichologiai tanacsadast, valamint fejleszt6é pedagdgiai foglalkozast biztositunk.

Az otthonba barmilyen osszetételii csalad bekeriilhet, amennyiben a bekeriilés alapfeltételei
(alland6 lakeim, kiskoru gyermek/gyermekek sziil6je atmeneti otthontalansaga, vagy az
otthontalansdg kozeli kilatasa, vagy csaladon beliili béantalmazéis, lakhelyen torténd
csaladgondozas eredménytelensége, a csaladban nevelkedé kiskord atmeneti gondozasat
el6idézo okok jelenléte) adottak.

2022-ben 8 egygyermekes csalad (53%), 6 tobbgyermekes csalad (40%), és 1 véarandos,
gyermektelen édesanya (7%) keriilt be az otthonba.

2022-ben bekeriilt csalddok a gyermekek szdma szerint:

B 1 gyermekes csaldad mtobbgyermekes m varandos gyermek nélkiil

A sziilék szamat tekintve 11 volt az jonnan érkezett egy sziil6s csaladok szama, (73%) és 4 a
tobb sziilés (27%). Az utobbi, tébb sziilés befogadottak koziil egy esetben a mar itt él6
egysziilos anya mellé késobb vettiik fel a hazastarsat.

Az egysziilds, nalunk segitséget kér6 csaladok szama az elmult években is a 2022.-es
esztenddben is magasabb szamot mutat. Tapasztaltuk, hogy ezeknél az egysziilés csaladoknal
sok esetben a tavol €16 fél sziil6i jogallasa nincs rendezve és a gyermeket neveld semmiféle
tamogatast, anyagi segitséget nem kap a masik sziil6tol.
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2022-ben bekeriilt csalddok a sziilok szima szerint:

W 2 sziil6s csalad m Gyermekét egyedil nevel6 szild

Az intézményben végzett gondozasi tevékenység:

A felvétel utan megkezdoédik a csalad komplex csaladgondozasi folyamata, amelynek f6bb
elemei a kovetkezok:

A csaladokkal egyiitt els6dleges célként hatdrozzuk meg az otthontalansig
megsziintetését. A 2022-es évben kettd csalad esetében mikddtink kozre bérlakas
palyazat beadasaban, ezzel is segitve a lakhatas megoldasat. Sajnos egyik esetben sem
tortént pozitiv elbiralas.

Egy lgyfeliink az adott év soran a csaladgondozo segitségével palyazatot adott le sajat
lakas felujitasra az Alapitvany a Kozjoért szervezethez, ami pozitiv elbiralasban
részesiilt.

Amennyiben nem rendelkezik allandé munkahellyel, a munkahelykeresés, illetve
annak eldsegitése. A lakok képzettsége és iskolai végzettsége eléggé behatarolja a
munkavallalasi lehetdségeiket. Foglalkozunk a sziilok munkavallalasi esélyeit noveld
képzések és atképzések keresésével, Osztonzésével is.

Annak tiikrében, hogy a CSAO-ba bekoltozott csaladban €16 gyermek/ek alapellatas
vagy védelembe vétel keretében allnak gondozés alatt, a feladatmegosztas eltéréen
alakul a csalad-és gyermekjoléti szolgalat/kozpont csaladsegitdje/esetmenedzsere €s az
otthon csaladgondozéja kozott.

A csaladok tamogatdsa soran a szocidlis munka — krizisintervencio, csaladsegités,
csaladgondozas, a mentalhigiénés segitség, ventillacié biztositasa, informacio nyujtas
és a tanacsadas, csoportos fejlesztés - modszereivel dolgozunk.

Az intézmény altal nyujtott segitség részét képezi a nevelési tanacsadas, életvezetési
problémak megoldasaban valo segitség, a folyamatos kommunikacié megteremtése,
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csaladi konfliktusok kezelése, egyéni esetkezelés, pszicholdgiai, mentalhigiénés és
jogi segitség, fejleszté pedagogiai foglalkozas.

Csoportfoglalkozasok:

Az elmult évben az intézményben rendszeres idokozonként a sziilbket és a gyermekeket
csoportfoglalkozasokba vontdk be az ott dolgozd szakemberek. A felnbttek részére tartott
foglalkozasok célja: a szocialis, tarsas készségfejlesztés (segitOkészség, egymads iranti
tiirelem empatia), személyiségfejlesztés, egészségmegorzeés, a sziilok gyermekeik nevelését,
gondozasat segitd, informacidkkal, tanacsokkal torténd ellatasa.

A csoportfoglalkozasok sordn a gyermekeknek lehetoségiik nyilik a kapcsolatteremtésre,
csoportképzésre, valamint arra, hogy megismerjék egymast, pozitiv élményhez jussanak,
illetve a szabadid6 hasznos eltiltése.

A kovetkezo6 foglalkozasok valdsultak meg:

- meseterdpids csoport: a szakmai vezet6 altal, kiilon a gyermekek részére tartott az adott
hénap, évszak altal szimbolizalt allapot, helyzet a mese archetipusai altal torténd felszinre
hozésa, megbeszélése, feldolgozasa.

- jatékklub: a csaladgondozok altal a gyermekek részére tartott havi rendszerességgel tartott
foglalkozas. A benti, vagy udvari tevékenységek (tarsasozas, kéartyazas, szerepjaték stb.) soran
a gyermekek lehetdséget kapnak a jatékra, megismerkedhetnek az eszkozokkel, az adott jaték
szabalyrendszerével. A modern jaték, mint értékteremt6, aktiv, k6zdsségi egyiittlét.

- pénziigyi tudatossag fejleszt6 csoportot a csaladgondozok szervezték meg, ez Gsszesen négy
alkalombdl 4llo, tematikailag egymasra épiil6 foglalkozasbol allt. A felnbttek szdmadra tartott
csoport célja a gazdasagi kalkulacios és tervezd készség fejlesztése csaladi koltségvetés
keretei kozott. Erdekkiilonbségek felismertetése és az érdekegyeztetés sziikségességének
belatasa, gyakorlasa a pénziigyi tervezés soran. Csaladi pénziigyek iranti felelosség felkeltése.
Egyiittmik6dési, tudasmegosztasi képesség fejlesztése. Onellendrzés, oOnértékelés a
feladatvégzésben.

- kertszépit6é csoport soran nem rendszeres idokozonként az udvar takaritisan, szépitésén
vettek részt a sziilok és a gyerekeik szocidlis szakember iranyitasdval. Ennek célja a sajat,
tevékeny részvét élményének oOromteli megélése. Hasznos szabadidd eltoltése. Jartasség,
ismeretek szerzése a novénygondozis terén. Szocidlis, egyiittmiikodési képességek
fejlesztése, .

- kézmiives alkotdcsoport, nem rendszeres idokozonként a szocidlis szakember (szakmai
vezetd, csalddgondozd, vagy szakgondozd) vezetésével az adott évszakra, {innepre
hangolodva szoba- és teremdiszeket készitettek, ajandéktargyakat, kézmiives alkotasokat
hoztak létre a felnéttek €s gyermekek egyiittes bevonasaval. A kreativ foglalkozas célja: az
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aktualis honap iizenetének, az aktudlis linnep atélése, kéziigyesség, szépérzék fejlesztése,
hasznos szabadid6 eltoltése.

- siit6-foz6 foglalkozast rendszeresen, akar havonta tobbszor is tartottak a kollégak a sziilok és
a nagyobb gyermekek bevondsaval. Ehhez az alapanyagokat legtdbbszor az adoményba
kapott tartdés élelmiszerekbodl tudtuk biztositani. Célja: a takarékos alapanyagfelhasznalas
megtanuldsa, tapasztalat- és tudascsere, kreativ alkototevékenység, amely soran tarsas
kapcsolatok épitésére is lehetdség nyilik.

- jatékos tanulas a gyermekekkel. Célja nem csupan a korrepetalds, és az elmaradt tananyag
potlasa, hanem alapvetd készségek fejlesztése, mint finommotoros képesség, figyelem,
monotoniatiirés, logika stb.

Otthonszintli programok:

A Csaladok Atmeneti Otthonaban megval6sultak otthonszintii programok, amelyekbe
lehetéség szerint minden csaladot és lakot igyekeztiink bevonni. Ezek az évszakokhoz,
linnepekhez k6tédéen hagyomanyo6rzo céllal keriiltek megszervezésre.

Husvét alkalmabdl tojasdiszeket és ablak dekoraciot készitettiink a gyerekekkel, illetve
személyre sz0l6 ajandékokat kaptak.

Médjus elsején a dolgozok majusfat allitottak és diszitettek fel a lakok szamara. Fold napja
alkalmabol udvartakaritast, kertszépitést szerveztiink a csaladokkal.

Anyék napjara a gyermekekkel egyiitt bébiételes iiveg felhasznalasaval ajandékot készitettiink
az édesanyéaknak és a nagymamaknak.

Juniusban nyarnyito- és gyermeknapot szerveztiink az udvaron, ezen a rendezvényen langost
stit6ttiink a felnéttekkel a gyermekek pedig jatékos feladatokon probalhattak ki ligyességiiket.
A jatékallomasokon pontokat gyiijtottek, amiket zsdkbamacska ajandékokra tudtak bevaltani.
Az Oszre és a sziiretre hangolodva ablakdiszeket készitettiink a gyerekekkel.

Szponzor tamogatdsaval teadélutannal egybekotott langosozast szerveztiink jatékos
feladatokkal szinesitve.

Halottak napjan és Mindenszentek alkalmabdl megemlékezést tartottunk.

Mikulas nap és Karacsony alkalmabdl ajté és teremdiszeket készitettiink a csaladokkal, illetve
személyre sz010 ajandékokat adtunk at résziikre.

A Csaladok Atmeneti Otthonaban az év soran minden bent laké gyermek névnapjat és
sziiletésnapjat megilinnepeljlik, ajandékot adunk at szamukra.

2022-ben is jelentés mennyiségli €s nagy értekii adomanyok érkeztek az otthonban él6
csaladok és gyermekeik szamara.

Szoros egyiittmiikodés valosul meg a Csalad -és Gyermekjoléti Szolgalat/Kodzpont
csaladsegitoivel/esetmenedzsereivel, a Védéndi Szolgalattal, a Varosi Bolcsodével, a
koznevelési intézményekkel és a Szocialis Irodaval, hiszen nagy ,atfedések” vannak a
klienskorben.

Az otthonban havi rendszerességgel tartottunk lakogytilést az elmult év soran is. Itt lehetdség
volt az aktudlis felvetések, problémak megvitatasara, a k6zos programok, foglalkozasok és
egyéb igények felmérésére.
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Az intézményben a lakok érdekeinek védelmére Erdekképviseleti Forum miikodik. A forum
negyedévente lilésezik, de szikkség szerint barmikor Osszehivhatd. Az érdekképviseleti forum
megvizsgalja a hozza benyujtott panaszokat, €s a hataskorébe tartozo ligyekben dont, tovabba
intézkedéseket kezdeményezhet a fenntartonal, a gyermekvédelmi gyamnal, a gyermekjogi
képviselonél és mas hataskorrel rendelkez6 szervnél.

A dolgozdkkal havonta tartottunk team megbeszéléseket, aminek célja a kozosen végzett
munka megtervezése, az aktualis felvetések, problémak, kérdések megvitatasa volt.

2022. évi statisztikai adatok

A betdltott féréhelyek szama atlagosan

Kihasznaltsag

Férfi Gyermek Osszesen

| -
I |
| \
| | |
I \

2022. } 1,21 ‘ 535 | 982 | 1644 T 82.26%
= : i \

Statisztikai adatok (havi bontdsban kihasznaltsag tekintetében %-ban)

Hoénap Kihasznaltsag
Januar 92,40%
Februar 91,60%
Marcius 83,05%
Aprilis 82,50%
Majus 102,55%
Junius 94,00%
Julius 78,22%
Augusztus 85,00%
Szeptember 77,80%
Oktober 53,22%
November 62,00%
December 84,80%
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Csaladok megoszlisa a bekeriilés f6 indoka szerint a 2022-es évben:

m bantalmazott csalad
® lakhatas hidnya

w lakhatdsi problémahoz tarsuld bantalmazas

A bekeriilés f6 indokat a lakhatas hianya jelentette: 8 esetben. A lakhatdsi problémahoz
tarsuld bantalmazo csaladdtag, mint ok 5 esetben jelent meg, Tisztan a csak bantalmazas, vagy
csaladi konfliktus 2 esetben volt a bekoltozés oka. A bantalmazis miatt bekeriild csaladok
kozott el6fordult, hogy csak nagyon rovid id6t, par hetet, vagy egy honapot toltottek az
intézményben, majd a legtobb esetben visszatértek a bantalmazé tarsukhoz. Szazalékos
aranyban: a tisztan lakhatési probléma mint bekeriilési ok 54 %-ot, a lakhatasi problémahoz
tarsulé bantalmazas 33 %-ot, a csak bantalmazas, vagy csaladi konfliktus, mint ok 13 %-ot
tett ki.

7100 Szekszard, Csatari utca 70/B
tel: 06/74 414 — 334, email cim: csao@humanszekszard.hu



(]
m Humanszolgaltato Kdzpont

Csalddok Atmeneti Otthona

A 2022-es évben az Otthonbdl kikoltozott csaladok:

m gyermek kiemelése valdsult meg M lakhatdsat megoldotta

i nkényesen elhagyta az otthont 48 6rén tdl m masik CSAO-ba tavozott

A 2022-es évben a normal bekoltozok kozil osszesen 13 csalad koltozott ki, Eldfordult
koziliik 1 csalad esetében, hogy a par egyik, (férfi) tagja onként hagyta el az otthont. Vagy
fegyelmi vétség miatt, a Hazirend megszegése miatt megsziintetésre keriilt az intézményi
jogviszonyuk. Ezt kovetéen a par itt maradt nd tagja még hosszabb-rovidebb idot
intézménytlinkben toltott, és ez utan koltozott ki az anya is a gyermekeivel.

A csaladok kikeriilésének indokai voltak a 2022-es évben: lakhatasat megoldotta 6 csalad (46
%), onkényesen elhagyta az otthont 48 oran tul 2 csalad (15 %), a gyermekek nevelésbe vétele
miatt sziint az intézményi jogviszonyuk 4 csaladnak (31 %), és egy csalad (8 %) masik
CSAO-ba kéltézott.

2022-ben 5 csalad esetében keriilt sor egyéb hatésagi intézkedésre, amely Osszesen 10
gyermeket érintett, ez jelentds novekedés az elmult évekhez képest. Két gyermek esetében
ideiglenes elhelyezésre, 8 gyermek esetében nevelésbe vételre keriilt sor. A csaladbol torténd
kiemelés oka a sziiloi veszélyeztetd, elhanyagold magatartas, amely az dtmeneti gondozas
keretei k6zott sem volt megsziintethetd.

Az el6z6 évekhez hasonléan tovébbra is az egyik legnagyobb problémat, a csaladok
motivalatlansaga jelenti. Az atmeneti gondozast sziikségessé tevd okok megsziintetésében a
sziilok tobbsége kevésbé villal aktiv szerepet. Azt tapasztaltuk, hogy a csaldd normal
mitkodéséhez sziikséges alapvetdé képességek, készségek is hidnyosak. Ezen kivill az
intézményi jogviszonnyal egyiitt jaré jogok és kotelességek tudomasul vétele, Hazirend
betartasa, egyiittélés szabalyainak tudomasul vétele, Szakemberekkel és lakotarsakkal valo
egyiittmikodés sem valosul meg maradéktalanul. 2022-ben két személynek kellett az
intézményi jogviszonyat megsziintetni a Hazirend sulyos megsértése miatt.

7100 Szekszard, Csatari utca 70/B
tel: 06/74 414 — 334, email cim: csao@humanszekszard.hu
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Az intézményi jogviszony megsziinésekor 2022-ben 6t személy rendelkezett téritési dij
hatralekkal.

Karbantartasi, felijitasi munkalatok a 2022-es évben:

A 21 éve miikédo otthon épiiletének és berendezési targyainak az allaganak megovasa, és
azok javitasa, felujitdasa folyamatos feladatot jelentenek. Az étkezdben levé Duval kazan
szerelése volt sziikség az év els6 felében tobb alkalommal. Majd a harmadik negyedév soran
sziikségessé valt ennek lecserélése, amit a TAVHO végzett el. Az épiilet négy lakdszobajanak
teljes atfestésére keriilt sor, illetve a tobbi helyiségben, szobaban kisebb festési, glettelési
javitd munkalatok torténtek. A berendezési targyak koziil hat darab agymatrac teljes cseréje
valosult meg, illetve a kanapékra, amelyeken nem lehetett matracot cserélni, moshaté gumibdl
késziilt vizhatlan lepedOket tudtunk beszerezni. Ezek higiéniai okokbol és a berendezés
allaganak megovasa szempontjdbol is fontosak voltak. Az emeleti 1épcsohdz egy zarral
ellatott biztonsagi racs lett felszerelve a gyermekek védelme érdekében. 2022. aprilisdban a
miikdésképtelen mikrohullamu siité helyett egy 0j késziilék vasarlasa tortént. Az utolso
negyedévben a haz el6tt levd didfanak a tetére 16g6 4gainak levagasa tortént meg fokertész
kozremikodésével. Az utolsd negyedév sordn még egy kisebb tetObedzast is javittatnunk
kellett, amit egy toritt cserép okozott.

Az otthon hasznalati targyai koziil a konyhai edényeket, eszkdzoket tudtuk potolni, a régieket,
tonkrementeket Gjakra cserélni.

A késobbiekben sziikség lenne az épiilet kiilsé szigetelése is, mely javitand az intézmény
hasznosabb energiafelhasznalasat.

Az Otthon berendezési targyai kozill a szekrények, polcok, fliggényok, agynemiik
elhasznalédtak a tobb éves a tobb éves igénybevétel, ezek cserére szorulnak.

A Csalddok Atmeneti Otthona miikddése a veszélyhelyzet ideje alatt

A 2022-es év februarjaban a koronavirus fertézés egyidejiileg tobb dolgozot is érintett, ami
miatt a folyamatos munkarend biztositdsa nehézz¢ valt. A bent lako tigyfelek kozott is voltak
igazolt fertdzések, emiatt az otthon karatén ald keriilt. Volt olyan ellatottunk, akit a covid
fertézés miatt csecsemoéjével koérhazban kezeltek, azutan 6 is szerencsére gyogyultan tért
vissza az intézményilinkbe. Egész év soran a dolgozok nagy gondot forditottak a targy- €s
kézfertotlenitésre, erre a bent lakokat is megtanitottdk. A dolgozdk folyamatosan
védomaszkot viselnek a lakotérbe vald belépéskor és amikor egy légtérben tartozkodnak az
tigyfelekkel pl. esetkonferencidk alkalmaval. A koronavirus viladgjarvany kapcsan kihirdetett
veszélyhelyzet a Magyar Kormany 2022. junius elsején feloldotta, azonban a fent leirt
ovintézkedéseket folyamatosan tovabbra is betartjuk.

A targyév 6szét6l takarékossagi intézkedések bevezetésére keriilt sor. Ez a CSAO-ban €16
lakok illetve a dolgozok részérdl is szemléletvaltast igényelt. Az elektromos drammal miksdo
berendezések takarékosabb mikodtetése, a filitési hofok ésszeri beallitdsa és folyamatos
ellendrzése valt sziikségessé.

2022. decemberétol a villanydra és gazora allasok heti szinten leolvasasra keriilnek, amiket
emailben tovabbitunk a fenntartoéhoz.

7100 Szekszérd, Csatari utca 70/B
tel: 06/74 414 — 334, email cim: csao@humanszekszard.hu
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A HSZK 30 éves jubileumi megemlékezése

A 2022-es esztendoben {innepi megemlékezést tartottunk a Polgarmesteri Hivatal
disztermében a Humanszolgaltatdo Kozpont 30 éves évforduldja alkalméabdl. A rendezvényen a
régi és a jelenlegi dolgozok vettek részt. Minden dolgoz6 emléklapot vehetett at ezen a napon.

A kezdetekt6l folyamatosan a mai napig, 30 éven 4t itt dolgoz6 kollégak elismer oklevelet
vehettek at, kozottilk a CSAO csaladgondozdja, Borbély Eva Katalin is.

Szekszard, 2023. januar 30.

Kerekesné Varga Veronika
Csaladok Atmeneti Otthona
szakmai vezetd

7100 Szekszard, Csatari utca 70/B
tel: 06/74 414 — 334, email cim: csao@humanszekszard.hu
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Kozhasznu szervezet
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SZOLO-SZEM Mozgalom “Egyiitt g hivatlan

Civil Blinmegelézési Egyesiilet latogatok ellen”

“Szekszard javaért” cimmel kittintetett egvesiilet

Tanvabizalmi halozat

Folyamatos tevékenység

Miikodésiink soran elsddleges
feladatunk a blinmegeldzési
tevékenységlink.  Ennek  érdekében
figyeld6  szolgédlat  szervezése a
kiiltertileti és mezdgazdasagi
ingatlanokon, ahol ezt a személyek
biztonsaganak, vagy ingo6- és ingatlan

vagyontargyak  védelme  leginkdbb

indokolja. Az Egyesiilet tagjai sajat
teriiletiiket tartjak szemmel. Gyanus események, esetleges bilincselekmények soran a teriilet
tanyabizalmijat (akik az Egyesiilet Onkéntesei) vagy kozvetleniil a tanyabizalmi

koordinatorokat hivjak.

A 2022. év az Egyesiilet legfontosabb, elsédleges tevékenységében atlagos évnek volt
mondhaté. A korabbi évekhez hasonléan tobb mint 2000 6ra onkéntes munkadrat

végeztiink.

Legfontosabb torekvésiink a kozrend erdsitése, a kozteriiletek biztonsaganak fokozésa, a
blin6zés mennyiségi visszaszoritdsa €s csokkentése, a blinozéssel okozott karok és negativ
hatasok enyhitése, megfeleld védelem biztositasa a csaladok és egyének szamara, végsd soron
az allampolgarok biztonsdgérzetének javitdsa. A kozbiztonsag a tarsadalom életmindségének

a része, olyan kollektiv, értékkel bird termék, amelynek kialakitasa és megorzése kozos ligy.

Tevékenységiink 1ényege, hogy a koOzosséglink tagjai az atlagosndl jobban figyelnek
egymasra, és egymas értékeire. Azzal, hogy figyeliink egymaésra, nyilvanvalobba valhatnak a
gyanis dolgok ¢és, ha megbizonyosodtunk arrdl, hogy az Aaltalunk észlelt esetek
torvénysértéshez vezetnek, értesitsik az illetékest. A mozgalom biztonsdgot nyujt az
egyénnek, a csaladnak akkor is, ha barmennyi idére elhagyja otthonat. A kdzosségi teriileten
kialakitott jelzOrendszer sziikség esetén torténd miikddtetése az azonnali segitségnyujtast

biztositja.

Az elmult években folyamatosan ndvekedett a jelzérendszerbe regisztralt tanya tulajdonosok

szama.
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Civil Biinmegel6zési Egyestilet latogatok ellen”
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2014 2015 2016 2017 2018 2019 | 2020 | 2021 | 2022

Regisztralt  tanya
tulajdonosok szama | 189 208 296 423 917 1015 | 1017 | 1018 | 1021
(dec.31.)

Onkéntes foglalkoztatis

Egyesiiletiink hivatalosan regisztralt onkéntes fogadd szervezet. A kozérdekli Onkéntes
tevékenységrol szolo 2005. évi LXXXVIIL. torvénynek megfeleléen Onkéntes szerzddéssel a
szervezet munkdjaban aktivan kozremiikodé kozérdeki Onkéntes tevékenységet végzo

személyek szama 2022-ben 24 {6 volt.

Ko6z06sségépités

A mai rendkiviil gyorsan valtozé vilagban az emberek Onszervezddd csoportjai tudnak a
leghatékonyabbak lenni, sajat problémaik kezelésében. fgy ma nyugodt szivvel elmondhato,

hogy a helyi kozosségek tartalmazzak azt a magot, ami a kivanatos jovot rejti magaban.

Ezért fontos segiteni a kozosségeket mindenfelé, és ezért igyeksziink a szekszardi

tanyavilagban a kozosséget erésiteni.

Az év soran szamos kozosségépitd programot szerveztiink, melybdl, mint minden évben a

Bollérverseny a legjelentdsebb. Idén hatodik alkalommal rendeztik meg a

Szentgalszolohegyért Egyesiilettel kozosen.

Ezen kiviil 2022-ben szerveztiink
szurdik takaritdsokat és kozosségi
szemétszedést is, melyek soran nem
csak a kozosség épitése, hanem a
kornyezetiink védelme is el6térbe
keriilt. A szemétszedés sordn a
Csotonyi-volgyben nagy
mennyiségli illegalis hulladékot is

felfedeztiink, mellyel kapcsolatban

hatosagi intézkedésre is sor keriilt.




SZOLO-SZEM Mozgalom “Egyiltt d hivarlan
Civil Biinmegel6zési Egyesiilet latogatok ellen

“Szekszard javaért” cimmel kittintetett egvesiilet

Biinmegelozési Kerekasztal és volgyi gyiilések
Osszefogast  kezdeményeztink  a

hatésagokkal és tarsszervekkel, hogy
az eddigi miikddésiink eredményeit
sikeriiljon megorizni. A
Biinmegel6zési Kerekasztallal
els6dleges célunk az volt, hogy az
inflacios helyzet varhato
kovetkezményeit Osszefogéassal tudjuk

kezelni és minden eszk6zzel megeldzni

a komolyabb kdvetkezményeket.

Az egyes teriileteken érintett gazdakkal és tanyatulajdonosokkal a volgyi gyiilések alkalmaval
értekeztiink a feladatokrol, lehetéségekrdl, egyes megoldandd problémakrol. Osszesen hat volgyi

gyllést tartottunk 2022-ben. Ezt a forumsorozatot a jovében rendszeresen tervezziik megtartani.
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Szocialis szolgaltatas

Folyamatos tevékenység

A tanyavilag kozvetleniil a beltertileti hataroktdl indul, és négy korzetre szokds osztani. A
nagy kiterjedésti tanyavilag kozel 6000 tanyabol all. A kiilteriileti tanyavildg csak sokszor
nehezen jarhato folduton, szurdokokon, 16sz mélyutakon kozelithetd meg. Nagyobb esdzések
utdn a 16sz partfalak omldsai jelentésen megnehezitik egyes teriiletek megkozelitését. A

kiiltertileten villamos haldzat elérhetd, mas infrastruktira azonban nincs kiépitve.

Hivatalos felmérés nem késziilt a tanyavilagban életvitelszeriien €16 lakossagrol, azt a
Szekszardi Renddrkapitanysag kérésére Egyesiiletiink készitette el 2014-ben, mely alapjan
960 16 ¢életvitelszertien ¢él6t térképeztiink fel, akiknek legjelentésebb része idéskoru vagy
szocidlisan raszoruld. A teriileten tanyagondnoki tevékenység nem mukddik, az

Onkorményzat a mez86ri szolgaltatas keretében 14t el feladatokat.

Az Alapszabalyunkban foglaltak szerint
az Egyesiilet feladatdnak tekinti, hogy
elsdsorban Szekszard Varos kiil- és
: mezOgazdasagi teriiletein €16 szocialisan
raszoruld  csaladokkal  és 1d6s
emberekkel  vald6  kapcsolattartast,
sziikség esetén a fizikai segitségnyujtast

(bevasarlas, hokotras, iszaptakaritas,

tlizifa vagas és - osztas).

A Sz016- Szem Egyesiilet 2022-ben is folytatta szocialis tevékenységét, sot a jarvanyhelyzet
alatt elsésorban a kint ¢loknek a bevasarlasban nyujtottunk segitséget. De szdmos esetben
segitettiink a varosba bejutasban (vasarlas, korhaz, biztositottunk maszkot, stb.) is. Az év

végén élelmiszercsomagokat és tlizifat is juttatunk el kint €16 csaladokhoz.
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Targy: Tajékoztatas

Tisztelt Jegyzé6 Ur!

A Tolna Varmegyei Kormanyhivatal gyermekvédelmi és gyamigyi feladatkérében eljaré6 Szekszardi
Jarasi Hivatala (tovabbiakban: gyamhatdsag) fenti hivatkozasi szamu megkeresése okan a
gyamhatosagokrol, valamint a gyermekvédelmi és gyamiugyi eljarasroél szolo 149/1997. (IX. 10.) Korm.
rendelet (Gyer.) 10. szamu melléklet 8. pontja alapjan a gyermekkoru és a fiatalkoru blinelkdvetdk
szamanak az altaluk elkdvetett blincselekmények szamanak, a blinelkdvetés okainak bemutatasa
kapcsan az alabbi tajékoztatast adja:

A gyamhatdésagon a 2022-es évben védelembe vétel és megel6z8 partfogas targyaban 22 esetben
indult eljaras.

A Binteté Torvénykonyvrél szold 2012. évi C. torvénybe Utkdz6 blincselekmények okan 19 esetben
indult eljaras.

A szabalysértésekrél, a szabalysértési eljarasrol és a szabalysértési nyilvantartasi rendszerrél szolo
2012. évi ll. térvénybe Utk6z6 szabélysértések okan 3 esetben indult eljaras.

A kiskoruak éltal elkdvetett blincselekmények a kdvetkezdk voltak:

e csoportosan elkévetett garazdasag

e sulyos testi sértés

e kOnnyl testi sértés

e |opas

e rongalas

e kozuti baleset gondatlan okozasanak vétsége

e technikai intézkedés megsértésével vagy kijatszasaval torténd jogosulatlan belépéssel vagy a
belépési jogosultsag kereteinek tullépésével vagy annak megsértésével torténd bent
maradassal elkdvetett informacids rendszer vagy adat megsértésének vétsége

GYAMUGYT OSZTALY
7100 Szekszard, Bezerédj u. 1. Ugyintézés helyszine: 7100 Szekszard, Dr. Szentgali Gy. u. 2. Telefon: (36 74) 795-608

Hivatali kapu révid név: SZEKGYAM, KRID: 131959187
E-mail: gyamugy.szekszard@tolna.gov.hu Honlap: www.kormanyhivatal.hu



A kiskoruak binelkdvetésének okanak hatterében leggyakrabban a kortars csoport befolyasa all. A
blncselekményeket a gyermekek altalaban csoportosan, vagy egy kortarsukkal egyutt kévették el.

Szekszard, elektronikus alairas napjan

Dr. Ugodi Andrea jarasi hivatalvezeté nevében és megbizasabdl

Tisztelettel:

Kémenes Andras
osztalyvezet6



