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EgyszerU tobbség
Tisztelt Kozgy(ilés!

A gyermekek védelmérdl és a gyamuigyi igazgatdsrdl szold 1997. évi XXXI. torvény
(tovabbiakban: Gyvt.) 96. § (6) bekezdése rendelkezik arrdl, hogy a helyi 6nkormanyzat a
gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak ellatasarél minden év majus 31-ig atfogd
értékelést készit, amelyet a KépviselS-testiilet megtargyal.

Az értékelés tartalmi kévetelményeit a gyamhatdsagokrol, valamint a gyermekvédelmi és
gyamuigyi igazgatdsrol szélo 149/1997. (X1.10.) Korm. rendelet 10. szdmu melléklete
tartalmazza, ez a kovetkez6:

» I A telepiilési 6nkormdnyzat dltal készitend dtfogo értékelés tartalmi kévetelményei:

1. A teleplilés demogrdfiai mutatdi, kiilénés tekintettel a 0-18 éves korosztdly adataira.

2. * Az 6nkormdnyzat dltal nyujtott pénzbeli, természetbeni elldtdsok biztositdsa:

- a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiil6k szama, kérelmezbékre vonatkozo
dltalanosithatdé adatok, elutasitdsok szama, fébb okai, énkormdnyzatot terhelé kiadds
nagysdga,

- egyéb, a Gyvt.-ben nem szabdlyozott pénzbeli vagy természetbeni juttatdsokra vonatkozo
adatok,

- gyermekétkeztetés megolddsanak modjai, kedvezményben részesiil6kre vonatkozo
statisztikai adatok.

3. * Az énkormdnyzat dltal biztositott személyes gondoskoddst nyujto ellatdsok bemutatdsa:
- gyermekjoléti szolgdltatds biztositasanak modja, miikédésének tapasztalata (alapelldtdsban
részesiil6bk szama, gyermekek veszélyeztetettségének okai, vdlsaghelyzetben levé varandos
anydk gondozdsa, csaladjabdl kiemelt gyermek sziileinek gondozdsa, jelz6rendszer tagjaival
vald egyiittmiikédés tapasztalatai),

- gyermekek napkézbeni elldtdsanak, gyermekek dtmeneti gondozdsdnak biztositdsa, ezen
ellatdasok igénybevétele, s az ezzel 6sszefliggd tapasztalatok.

4-5. *

6. * A feliigyeleti szervek dltal gydmhatdsdgi, gyermekvédelmi teriileten végzett szakmai
ellenbrzések tapasztalatainak, tovdbbd a gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgdltato
tevékenységet végzék ellenbrzésének alkalmadval tett megdllapitdsok bemutatdsa.

7. Jévére vonatkozo javaslatok, célok meghatdrozdsa a Gyvt. elbirdsai alapjdn (milyen
ellatdsokra és intézményekre lenne sziikség a problémdk hatékonyabb kezelése érdekében,
gyermekvédelmi prevencids elképzelések).

8. A blinmegel6zési program fébb pontjainak bemutatdsa (amennyiben a teleplilésen késziilt
ilyen program), valamint a gyermekkoru és a fiatalkoru blinelkéveték szdmdnak az dltaluk
elkévetett biincselekmények szadmdnak, a blinelkévetés okainak bemutatdsa.

9. A teleplilési 6nkormdnyzat és a civil szervezetek kdzotti egylittmiikddés keretében milyen
feladatok, szolgdltatdsok elldtdsdaban vesznek részt civil szervezetek (alapelldtds, szakelldtds,
szabadidbs programok, drogprevencio stb.).”

A gyermekek védelmét pénzbeli, természetbeni és személyes gondoskodast nyujtd
gyermekjoléti alapellatasok, gyermekvédelmi szakellatasok, valamint hatdsagi intézkedések
biztositjak.



Az allam és Szekszard 6nkormanyzata altal nyujtott pénzbeli és természetbeni ellatasok:
rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény,

rendszeres gyermekvédelmi kedvezményhez kapcsolddo pénzbeli ellatas,
Onkormanyzat rendeletében szabalyozott gyermekekre vonatkozé pénzbeli ellatas,
kozlekedési tanuldbérlet,

Bursa Hungarica 6sztondij,

csecsemdk ultrahangos vizsgalata,

babautalvany-tamogatas,

gyermekétkeztetés.

VVVVVVYVYY

A Gyvt. altal szabalyozott személyes gondoskodas korébe tartozo gyermekjoléti alapellatasok:
» Gyermekjoléti szolgaltatas,
» Gyermekek napkdzbeni ellatasa,
» A gyermekek atmeneti gondozasa.

Szekszard Megyei Jog Varos Onkormdnyzata a kdvetkez8 fejezetekben felsorolt szervezetein
keresztlil nyujtja a részletezett gyermekjoléti, gyermekvédelmi ellatasokat.

Az 6nkormanyzatnal Kézbiztonsagi Tanacsadoé Testilet mikodik, a blinmegel6zési program
elkészitése folyamatban van, addig is a Humanszolgdltatdé Kozpont Csaladsegité és
Gyermekjoléti Kozpontja gyermekjoléti prevencids programjai, melyek kiemelten a szabadidé
eltoltésére és az iskolai szocidlis munkara Osszpontositanak, azt a célt is szolgaljak, hogy
megvédjék a gyerekeket a szocialis kornyezet karos, blindzésre sarkalld hatasaitdl.

Szekszard Megyei Jogl Véaros Onkormdnyzata fontosnak tartja a gyermekvédelmi
jelz6rendszer hatékony mikodtetését a tovabbiakban is, az 6nkormanyzat altal biztositott
pénzbeli elldtdsok természetbeni formdaban torténd nyujtdsanal torekszik arra, hogy azt
kozvetlenil a gyermekek életmin&ségének javitasara forditsak.

Kérem a Tisztelt Kozgy(ilést az elGterjesztés alapjan a hatarozati javaslat elfogadasara.
Szekszdrd, 2022. mdjus 19.

dr. Gabor Ferenc
jegyzé

Beszdmold tartalomjeqyzéke:
I Szekszard Megyei Jogu Varos demografiai mutatéi
1. Az 6nkormdanyzat altal 2021. évben nyujtott pénzbeli és természetbeni ellatasok
1l. Beszamold a Varosi Bolcs6de 2021. évi miikodésérdl — 1. sz. melléklet

Iv. A Il. szamu Ovoda és BolcsGde 2021. évi beszamoldja a bolcsGdei csoport
miikodésérdl — 2. sz. melléklet

V. Beszamolé SZMJV Humanszolgaltatd Kozpont miikodésének 2021. évi
tapasztalatairdl — 3-5. sz. melléklet

VI. SZMJV Onkormanyzat és a civil szervezetek kozotti egylittm(ikodés 2021.

VII. BlinmegelGzési és prevencids programok, rendezvények 2021. évben



Hatarozati javaslat

Szekszard Megyei Jogi Varos Onkormanyzata Kozgy(ilésének ..../2022. (....) hatarozata

az 6nkormanyzat gyermekjoléti-gyermekvédelmi feladatainak 2021. évi ellatasarol szolo

beszamolé elfogadasardl

Szekszard Megyei Jogu Varos Onkormanyzatanak Kézgy(lése

1.

az 6nkormanyzat gyermekjéléti-gyermekvédelmi feladatainak 2021. évi ellatasardl
sz6l6 beszamolét elfogadja;

Hatarid6: 2022. majus 26.
Felelds: Acs Rezsé polgarmester

felhivja a Polgarmesteri Hivatalt, hogy az elfogadott beszamolét kiildje meg az illetékes
gyamhivatalnak.

Hatarid6: 2022. majus 31.
FelelGs: dr. Holczer Modnika igazgatosagvezetd



BESZAMOLO az 6nkormanyzat gyermekjoéléti-gyermekvédelmi
feladatainak 2021. évi ellatasardl

l. Szekszard Megyei Jogu Varos demografiai mutatoi:

Szekszard jelenlegi lakonépességének szama: 31.177 f6

0-2 éves 630 f6
3-5 éves 714 6
6-14 éves 2592 f6
15-18 éves 1103 f6
19-30 éves 3592 f6
31-40 éves 3675 f6
41-50 éves 5301 f6
51-60 éves 4259 {6
61-70 éves 4628 f6
71- 4683 f6



Il. Az 5nkormanyzat altal 2021-ben nyujtott pénzbeli és természetbeni ellatasok:

Az 1997. évi XXXI. tv. a gyermekek védelmérél és a gyamiigyi igazgatdsrol (Gyvt.) a pénzbeli és
természetbeni ellatasok kozll nevesiti a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményt, a
rendszeres gyermekvédelmi kedvezményhez kapcsolddo pénzbeli ellatast.

Szekszard Megyei Jogu Varos 8/2009.(111.30.) 6nkormanyzati rendelete a szocialis ellatasok
helyi szabalyozasardl rendkivili telepilési tamogatdas keretén belil rendelkezik a gyermekek
raszorultsagara tekintettel nyujtott pénzbeli tdmogatasrol.

1. Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény
A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsag megdllapitdsanak célja annak
igazoldsa, hogy a gyermek szocidlis helyzete alapjdn jogosult:

a) agyermekétkeztetés normativ kedvezményének igénybevétele
A Dbolcsédés, dvodas, az 1-8 évfolyamon nappali oktatason résztvevé és rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményben részesul6 gyermek utan az intézményi téritési dij 100 %-at,
a nappali rendszer(i kdozépfoku és fels6foku oktatasban vald részvétel esetén (max 25 éves
korig) a téritési dij 50 %-at normativ kedvezményként kell biztositani.

b) pénzbeli tamogatasra
Annak a gyermeknek, fiatal feln6ttnek, akinek rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald
jogosultsaga a targyév augusztus 1-én fennall, targyév augusztus hénapjaban, akinek targyév
november 1-én fenndll, targyév november hdnapjaban a koltségvetési toérvényben
meghatarozott mérték(i egyszeri pénzbeli tdmogatast kell megallapitani.

c) kilon jogszabalyban meghatarozott egyéb kedvezményeknek igénybevételére
Az oktatasi intézményeknek biztositani kell, hogy a kedvezményre jogosult gyermek részére a
tankonyvek ingyenesen alljanak rendelkezésre, a felsGoktatasrol szolo torvény értelmében az
a gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermek, akinek hatranyos, illetve halmozottan
hatranyos helyzetét a jegyz6 megdllapitotta, a felvételi eljarasban tobbletpontra jogosult.
2021. december 31-én nyilvantartott rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben 240
csaladban 490 gyermek részesiilt.
A kérelmez6krél altalaban elmondhatd, hogy tobbségik legfeljebb alapfoku iskolai
végzettséggel rendelkezik, sok a gyermekét egyediil nevel§ szil§, csaldadok esetében gyakori,
hogy mindkét szil6 munkanélkdli, illetve aktiv koruak ellatasaban részesiilnek.

Pénzbeli tamogatasként 2021. augusztusaban 210 f6 részére 6.000 Ft/f6 Osszeg keriilt
kifizetésre 1.260.000 Ft Osszegben, 240 f6 részére 6.500 Ft/f6 Osszeg keriilt kifizetésre
1.560.000 Ft Osszegben. 2021. novemberében 240 f6 részére 6.000 Ft/f6 Gsszeg keriilt
kifizetésre 1.440.000 Ft Osszegben, 250 f6 részére 6.500 Ft/f6 Osszeg keriilt kifizetésre
1.625.000 Ft dsszegben.

2.Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményhez kapcsolodd pénzbeli ellatas:
2021. évben 14 gyermek részesiilt 6sszesen 1.411.200 Ft 6sszegli pénzbeli ellatasban (8.400
Ft/f6/ho).

3.Rendkiviili telepiilési tamogatas gyermek raszorultsagara tekintettel
Szekszard Megyei Jogu Varos 8/2009.(111.30.) 6nkormanyzati rendelete a szocialis ellatasok
helyi szabalyozasardl rendkiviili telepilési tamogatas keretén belll rendelkezik a gyermekek




raszorultsagara tekintettel nyujtott pénzbeli tamogatasrél, melynek értelmében
tdmogatasban kell részesiteni azokat a csalddokat, melyekben a gyermekek hatranyos
helyzete miatt anyagi segitségre szorulnak. A gyermekek raszorultsagara tekintettel nyujtott
tamogatas természetben kerllt kiosztasra Edenred utalvany formajaban. A 2021. évben 1.154
esetben kerult kiadasra ez a tdmogatas.

4.Kozlekedési tanuldbérlet tdmogatas

Az dnkormanyzat kozigazgatasi teriiletén m(ikédd altalanos iskoldk tankételes korud tanuldi,
valamint fogyatékosok nappali intézményébe jard, tankoteles koru gondozottak szocidlis
raszorultsaguk alapjan az intézmény helyi témegkozlekedési eszkdzzel vald megkdzelitéséhez
kdzlekedési tanuldbérlet tdmogatast igényelhetnek. A tanuldbérlet araval egyezd Osszegl
tamogatas nyujthatd. A 2021. évben 17 tanuld bérletének kiegyenlitésére keriilt sor.

5.Gyvt-ben nem szabalyozott ellatasok:

Bursa Hungarica FelsGoktatasi Onkormanyzati Osztondijpalyazat

Szekszard Megyei Jogu Varos Onkormanyzatanak Koézgy(ilése a 2021. évi kdltségvetésben 6
milli6 forintot elkiil®nitett a Bursa Hungarica Fels6oktatasi Onkormanyzati Oszténdijpalyazat
2022. éviforduldjahoz torténd csatlakozashoz. A Kozgylilés a palyazokat szocidlis helyzetiik és
jovedelmi viszonyaik alapjan rangsorolta, ennek megfelel6en 78 f6t tamogatasban részesitett.
Az 6sztondij mértéke 54 f6 esetében 8.000 Ft/hd Gsszegben, 24 f6 esetében pedig 7.000 Ft/hd
Osszegben keriilt megallapitasra.

Szekszard Megyei Jogi Varos Onkormdnyzata 12/2016.(111.31.) 6dnkormanyzati rendelete a
népegészségligyi tamogatasokrdl szabalyozza az alabbi ellatasokat:

6.Csecsemd@k ultrahang vizsgalata

A rendelet 6nként vallalt feladatként biztositja a Szekszard varos kozigazgatasi teriletén
allandé lakoéhellyel, ennek hianyaban tartézkodasi hellyel rendelkezd, a torvényes képviseldvel
egyutt életvitelszerlen is Szekszardon lakd, a targyévben 6 hetes kort betdlté gyermekek
részére téritésmentesen a komplex ultrahang vizsgdlatot a gyermek térvényes képviselSjének
kérelmére. A vizsgalatot a Tolna Megyei Balassa Janos Korhaz végzi el, a vizsgdlat — 5.000
Ft/gyermek — dijat az 6nkormanyzat egyenliti ki. A 2021. évben 88 gyermek ultrahangos
vizsgalatat végezték el.

7.Babautalvany tamogatas

Szekszard varos kozigazgatasi teriiletén allandé lakéhellyel, ennek hianyaban tartdézkodasi
hellyel rendelkez8, a torvényes képvisel6vel egyitt életvitelszerlien is Szekszardon lako, a
targyévben szlletett gyermekek részére a gyermek gondozadsat segité természetbeni
tamogatasként 10.000 Ft értékd babautalvanyt biztosit gyermekenként az 6nkormanyzat. A
2021. évben 138 gyermek részesiilt tamogatasban.




2021. évben az iskolai sziinetekben étkezésben részesiil6 gyermekek szamadatai:

Rendszeres .
j bélcsédei- . .
gyermekvéd. svodai rendszeres | harom-vagy | tartds beteg
" kedv. miatt . AJKP-ban gyermekvéd. | tobbgyerm. vagy
S nyilatkozat . X ) i
2 vagy alapian 100%-o0s kedv. miatt csaladban fogyatékos- | kedvezmény-
\g nevelésbe 100‘;’_05 kedvezmény- 50%-0s él6k 50%-o0s | ként 50%-0s ben nem | Osszesen:
€ vett 100%-0s 0 , ben kedvezmény- | kedvezmény- | kedvezmény- [ részesiilék
o X kedvezmény- , o
2 kedvezmény- ben részesilék ben ben ben
- ben , " részesul6k részesul6k részesulék
3 o részesiulék
részesul6k
gyermekek szama (f6)
11 66
Bolcséde
30 337
Ovoda
Altalanos 180 661 1116
iskola
Gimnaziu 7 73
m
6 134
Kollégium
234 837 1726
Osszesen:
. (e - Oszi e
No. Intézmény Nyari sziinet | Tavaszi sziinet e Téli sziinet
szunet
Etkeztetett Etkeztetett | Etkeztetett | Etkeztetett
gyermekek gyermekek gyermekek | gyermekek
létszama létszama létszama létszama
1. Bolcs6de 8 2 4 5
Fogyatékos
2. személyek nappali 0 0 0 0
intézménye
3. Ovoda 11 1 4 3
4. Altaldnos iskola 32 30 15 15
5. Gimnazium 0 0 0
6. Szakkozépiskola 1 0 1 1
7. Szakiskola 0 0 0
Kollégium
8. gium, 0 0 0 0
externatus
Osszesen: 52 33 24 24




I1l. Beszamold a Varosi BolcsGde 2021. évi miikodésérdl

A beszamol6 az elGterjesztés 1. szamu mellékletében taldlhatd.

IV. A Il. szdmu Ovoda és Bolcsdde 2021. évi beszamoldja a bolcsédei csoport miikodésérél

A beszamol6 az elGterjesztés 2. szamu mellékletében taldlhatd.

V. Beszamold Szekszard Megyei Jogi Varos Humanszolgaltaté Kézpont miikodésének 2021.
évi tapasztalatairdl
A beszamolok az elGterjesztés 3-5. szamu mellékleteiben taldlhato.

VI. SZMJV Onkormanyzat és a civil szervezetek kozotti egyiittmiikodés 2021.

A Tolna Megyei Civil K6z6sségi Szolgaltatd Kozpontnal 2021-ben regisztralt civil szervezeteket
az el6terjesztés 6. melléklete tartalmazza.

Egészségiigyi és mentalhigiénés ellatas

Kabitoszeriigyi Egyeztetd Férum (KEF)

A Szekszardi Kabitdszerligyi Egyeztet6 Férum (a tovabbiakban: KEF) 2001. szeptember
25-én Szekszard Megyei Jogu Varos Onkormdanyzata tdmogatasaval alakult meg. Létrejottének
jogi alapjait a 2000. december 5-én elfogadott a ,,Nemzeti stratégia a kabitdszer-probléma
visszaszoritasara” cim(i orszaggydlési hatarozat [96/2000.(X11.11.) Ogy. hatarozat] adta meg.

A KEF célja, hogy Osszefogja a probléma megolddsa érdekében tevékenykedé helyi
szakembereket és a szervezetek képviselGit. A forumban az allami, 6nkormanyzati, civil és
egyhazi szervezetek képviseltetik magukat: a prevencid és a terapia vilaganak szerepldi, a
kozosségfejlesztés szervezetei, a gyermekjoléti szolgalatok, valamint az igazsagszolgaltatas, a
blintetés-végrehajtas, a renddrség és az dnkormanyzat szakositott szerveinek képviselGi:

- Szent Anna Rémai Katolikus Gondnoksag REV Szenvedélybeteg-segit6 Szolgalat

- Mentalhigiénés Mihely

- »Segits Rajtam!” Hatranyos Helyzet(iekért Alapitvany

- A Harmadik Evezred Tolna Megyéje Egyesiilet

- Egészségért Alapitvany

- KIMMTA-Kallodo Ifjusagot Mentd Missziéo Tamogato Alapitvany, Zsibrik

- Szekszard Megyei Jogu Varos Polgarmesteri Hivatala, Human Osztaly

- Tolna Megyei Kormanyhivatal Szekszardi Jarasi Hivatal Népegészségligyi Osztaly
- Tolna Megyei Kormanyhivatal Hatdsagi F6osztaly Szocialis és Gyamugyi Osztaly
- Humanszolgaltaté Kézpont Csaladsegit6 és Gyermekjoléti Kozpont

- Varosi Rend&rkapitanysag

- Tolna Megyei Buntetés-végrehajtasi Intézet

- Szekszardi Jarasbirdsag

- Pécsi Tudomanyegyetem Kultiratudomanyi, Pedagdgusképzé és Vidékfejlesztési Kar
- Szekszardi Szakképzési Centrum Bezerédj Istvan Szakképz6 Iskoldja

- Tolna Megyei Balassa Janos Korhaz Pszichiatriai Osztaly

- Tolna Megyei Balassa Janos Kérhaz EFI

- Tolna Megyei Balassa Janos Kérhaz SBO



Orszagos Mentdszolgalat

A KEF kiemelt feladata, hogy tamogatja az ,,alulrdl jov6” kezdeményezéseket, szakmai
ajanloként koordindlja és el8segiti az orszagos, illetve nemzetkdzi pdlyazatokon vald helyi
részvételt. Egységes szakmai és mddszertani szemléletmdd megvaldsitdsara torekszik,
tovabba arra, hogy észszer(sitse és koordinalja a varosban zajléo kabitdszer-megel6z6
tevékenységet. Ennek érdekében helyzetfelmérést végez, kerekasztal-beszélgetést, szakmai
konferenciat szervez, kiadvanyt szerkeszt és kiad. Az dnkormanyzat szakmai tandcsado
testileteként tevékenységét a helyi drogstratégia alapjan végzi.

A forum mikodésének pénzigyi alapjat az elmult hdsz évben minisztériumi palyazati
tamogatasok, valamint 6nkormdnyzati forrasok biztositottak. 2021. évre vonatkozdan az
Emberi Eréforrasok Minisztériuma hirdetett palyazatot a helyi Kabitdszerugyi Egyeztetd
Forumok tamogatasara. Az eddigi palyazati kiirastdl eltér6en most a megyei d6nkormanyzatok
nyujthattak be palydzatot a megyében miikoédsé KEF-ek mikodésének tdmogatdsara. A
minisztérium eredményesnek itélte a benyujtott palyazatot, és a kért 1.300.000 Ft 6sszeggel
tdmogatta is a Szekszardi Kabitdszerligyi Egyeztet6 Férum mikodését.

Az aldbbiakban megemlitett programok a palyazati forrasbdl keriiltek megvaldsitasra.

- A Kabitészer-ellenes Vilagnap alkalmabdl 2021. junius 30-an szakmai konferenciat
szerveztek. Mivel a koronavirus vilagjarvany lecsengése hosszabb folyamat, a jarvany
okozta kihivasok és a szerzett tapasztalatok alltak az el6adasok kozéppontjaban.
https://www.teol.hu/helyi-kozelet/2021/06/a-lecsengo-jarvany-hatasairol-tanacskoztak

- 2021. november 19-én mentadlis elsGsegélyképzést tartott a Semmelweis Egyetem
Magatartastudomanyi Intézetének munkatarsa a Babits Mihaly Kulturalis Kozpontban.

- Szocialis Munka napja linnepi rendezvény - November 12-én - a szocialis munka napjan
- a ,,Segit6k fai egy jobb vilagért!” kezdeményezés keretében egy-egy szekszardi szervezet,
valamelyik szocialis intézmény teriletén Ultet fat a szakma, a szocidlis szakemberek iranti
hala és a megbecsiilés jeleként. 2021. november 16-an a Tolna Megyei Balassa Janos
Korhdaz fébejarata el6tt diszkortefat Ultetett el dr. Varga Istvan egyetemi adjunktus, és dr.
Steinbach Gerg6 rezidens orvos.
https://www.facebook.com/tolnatajtv/videos/290822829585255

A fent emlitett események mellett a KEF harom (lést tartott ebben az id6szakban,
ezekbdl egy volt kihelyezett: 2021. oktdober 25-én Szekszard Megyei Jogu Varos
Humanszolgaltatd Koézpontja volt az (lés hazigazddja. A megjelentek a HSZK vezetGjének
el6adasa révén bepillantast nyerhettek, hogyan mikodik a szocidlis szolgaltatasok
(csaladsegités, hazi segitségnyljtds, jelz6rendszeres hazi segitségnyujtas), valamint a
gyermekjoléti szolgdltatdsok rendszere.

A Nemzeti Népegészséglgyi Kozpont a Kabitdszerligyi Egyeztet§ Férumok 20 éves
megalakulasanak alkalmdabol megrendezett emlékilésen Kaléczi Andrea a szekszardi KEF
vezetdGje is el6adast tartott.

A Mentalhigiénés Miihely harom évtizede m(ikddd Oszinte Szé Szolgalatét a lelki probléméaval
kiizd6 fiatalok 2021-ben is igénybe vették.
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A segit6 beszélgetések tiikrében a fiatalok leggyakoribb problémai voltak:
- kapcsolati konfliktusok (csaldd, iskola, sziil6-gyerek, kortars)
- Onismereti, 6nbizalomhiany, 6nértékelési zavarok
- iskolai frusztracid, tanulasi folyamat zavarai
- magdanyossag, elkilonilés, elszigetel6dés
- félelem, szorongas, panik, fébidk

Orvendetes, hogy az EGESZ-SEG Szabadegyetem elSadasi, valamint a Pszicholdgiai Kultura
Hete programjai irant is érdeklédtek a fiatalok.

Erdekérvényesités, érdekképviselet

Szekszardi Ifjusagi Erdekegyeztetd Férum (SZIEF)

Magyarorszagi helyi 5nkormanyzatairdl sz6lé 2011. évi CLXXXIX. torvény 13.§ (1) bekezdés 15.
pontja alapjan a helyi kozugyek, valamint a helyben biztosithaté kozfeladatok korében
ellatandd helyi 6nkormanyzati feladat — tobbek kozott - a sport, ifjusagi tgyekrél vald
gondoskodds. Szekszard Megyei Jogu varos Onkormanyzata Kézgydlése a 150/1997. (V. 27.)
Kgy. sz. hatarozataban felhatalmazta a SZMJV polgarmesterét a Szekszard Varosi Ifjusagi
Erdekegyeztetd Forum (tovabbiakban: SZIEF) létrehozasaval kapcsolatos egyiittm(ikodési
megallapodas aldirasara.

A SZIEF |étrehozasardl sz616 1997. junius 19-én kdtdtt megallapodas értelmében ,,Szekszard
MegyeiJogu Varos Kozgylilése a Forum javaslattevs, véleményez6, dontés-el6készits jogkorét
elismeri, a gyermek- és ifjusagi korosztalyt érinté dontések meghozatalakor a testilet
konszenzus alapjan kialakitott allaspontjat mérlegeli, figyelembe veszi, azokra épit.”

Az ifjusaggal foglalkozé civil szervezetekkel, valamint a korosztalyt érinté Ggyekkel
a Polgarmesteri Hivatalban egy 6, az ifjusagi és sport referens foglalkozik. Az ifjusagi és
sport referens feladatai kozott szerepel a SZIEF miikodésének koordinaldsa, programter
vének, feladatainak figyelemmel kisérése.

A SZIEF a fiatalokat érint6 ligyek aktualitdsakor iilésezik, ahol egyeztetnek a programokrol,
megyvitatjak az
esetleges problémakat, valamint javaslatokat tesznek a fiatalokat érint6
dontéshozatali folyamatokra.

Polip Ifjusagi Egyesiilet

A Polip Ifjusagi Egyesiiletet fiatalok és ifjusagfejleszt6k alapitottak 2004-ben, amely folytatta
az 1998-ban létrehozott Polip Ifjusagi Informacids és Tandcsado Iroda tevékenységét. 2007
6ta Szekszard Megyei Jogl Véros Onkormanyzatdval feladat-ellatasi szerz6dés alapjan
mikodnek egyltt, illetve 2017 6ta kdzmivel6dési megallapodas keretében kézmlivel6dési
feladatokat is ellatnak.

Céljuk a fiatalok igényeire épitett segitségnyujtas a mindennapi életiik soran felvet6d6
problémaik megoldasaban. Személyes és kozosségi kompetencidik élményalapu fejlesztése,
felkészités az aktiv tarsadalmi szerepre, hogy cselekvd, tudatos résztvevéi legyenek sorsuk,
életiik alakitasanak, kiteljesitésének. Talalkozasi lehet&séget biztositanak, és értékteremtd
programokat szerveznek a fiatalokkal k6zésen. Szekszard kdzpontjaban taldlhatd irodajukban
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és kozosségi teriik szamos szolgaltatast nyujt a gyermek, az ifjusagi és a fiatal feln6tt korosztaly
szamara.

Az 6nkéntesség (hazai és kilfoldi) kozponti szerepet tolt be egyesiletiink életében, 5 allandd
Onkéntes fiatal segiti munkajukat.

Szolgéltatdsaik:

e [fjusagi Informacidos és Tanacsadd Iroda: internetezési és irodai szolgdltatasok
(fénymasolas, nyomtatas, szkennelés, internethasznalat);
e tandcsadasok: jogi/didkjogi; munkaerG-piaci; pdlyaorientacids; palyazati; fiatalok
mobilitasi lehet6ségei témaban; kultura, szallas, tanulds, képzés, albérlet, civil Ggyek
e Polip Kozosségi Tér: jatékok, leckeiras, zenehallgatas, angol nyelvi tarsalgasi klub,
szakmai és idegen nyelv{ minikdnyvtar
e Fiatalok érdekképviseletének tdmogatasa:
-Nemzeti Ifjusagi Tanacs tagja,
-Gyermek- és Ifjusagi Onkormanyzatok Tarsasaga — partnerség,
-Szekszardi Ifjusagi Onkormanyzat (SZIFON)- szakmai tdmogatas,
-Szekszardi Civil Ifjusagi Forum alapito tag
o Koz0sségfejlesztés: Kézmuves klub, Dramaklub
e Nemzetkozi kapcsolatok, kilféldi partnerszervezetekkel aktiv részvétel kiilonb6zd

projektekben
e ESC kilfoldi 6nkéntesek fogadasa, koordindlasa
e MOOC4ALL - kornyezetvédelmi témaban nyitott online képzések kidolgozasa

(napenergia felhasznaldsa)
e Kornyezetvédelmi témaban miihelyfoglalkozasok, érzékenyité programok
e Ezen szolgaltatasokat egészitik ki a kiilénb6z6 értékteremtd szabadidds programok,
képzések, fejlesztések, tréningek, kiallitasok, rendezvények
e Tréning jellegli rendezvények, programok a fiataloknak, fiatalokkal foglalkozd
szakembereknek: Erasmus+ képzés, Tolna Megyei Didkparlament, Demokracia Tabor,
Onkéntes felkészités, Helyi ifjisagi munka workshop
Felkeresé ifjusagi munka, kitelepiilés: Diaknapok, iskolai foglalkozasok, osztalyfénoki
orak, didkonkormanyzati llések, falunapok, angol nyelvi érak, varosi rendezvények,
partnerszervezetek rendezvényei

Ertékteremtd szabadids programok:

©  Nyarnyito Buli a Polippal
° Interkulturalis napok
© Tarsalgasi Klubok (angol, német)

Szekszardi Ifjusagi Onkormanyzat

A Szekszardi Ifjusagi Onkormanyzat (réviden SZIFON) a Polip Ifjusagi Egyesiilet égisze alatt
mUikddik. Célja, hogy Szekszard varosaban gondoskodjon a demokratikus jogok gyakorlasanak,
formairdl, modszereir6l az érintett korosztaly szamara. Gyermekek és fiatalok
érdekképviseletét és érdekvédelmét latjdk el. Mas ifjusagi onkormanyzatokkal és civil
szervezetekkel is tartjdk a kapcsolatot. A helyi altaldnos és kozépiskolakbdl a valasztott
képvisel6k kulturalis programokat szerveznek, bonyolitanak le varosi és megyei szinten
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egyarant. A Polip Ifjusagi Egyesiilet szakmai és infrastrukturalis hatteret biztosit szamukra a
munkahoz.

A SZIFON a varosnal palyazott pénzdsszeggel gazdalkodva és énkéntes munka keretein beliil
tobb programot tervezett és valdsitott meg a 2021-es évben.

VI. Blinmegel6zési és prevencios programok, rendezvények 2021. évben

A Mentalhigiénés Miihely kdzel masfél évtizede foglalkozik civil blinmegel6zéssel
abbdl a felismerésbdl kiindulva, hogy mind az aldozatok, mind az elkévetdk, valamint a
bekdvetkez6 jogsértések és az okozott karok feltétlen hatast gyakorolnak az emberi lélekre,
ami befolydsolja a szubjektiv biztonsagérzetet. Abbdl kiindulva, hogy a sikeres blinmegel6zés
része a testi és lelki egészségmegdrzésnek, egyre inkabb az EGESZ-SEG Szabadegyetem vette
at azt a szerepet, amit korabban a Blinmegel6zési Mihely és Szabadegyetem t6ltott be. 2021-
ben a pandémia okozta rendkiviili helyzet miatt a IX. évfolyam 6sszesen 4 el6addssal tudta a
blnmegel6zéshez szlikséges szemlélet- és tudatformaldst (ismeret feldjitast, korszer(sitést),
a ,,nulladik tipusu prevenciot, illetve promdciét” is szolgalni.

A Mentalhigiénés MUhely Blinmegel6zési és Biztonsagkultlra Szolgédlata 2021. évben
a pandémia okozta kritikus koriilmények (az egyesiilet tagjainak atlagéletkora meghaladja a
67 évet) mellett is végezte munkajat. A mihely anonim Menedékpont Szolgalata keretében
szilkség esetén, a csaladon belili er6szak aldozatai minden esetben segitséget kaphattak
kozvetve, illetve kozvetleniil. Sajnalatos mddon az elmult évi esetek (3 f6) is bizonyitottak,
hogy sziikség van erre a civil szféran bellli segitségre.

Az egyesiilet személyes beszélgetd, segits szolgalata keretében (Oszinte Szé Lélekvéds
Szolgalat) mind a felndvekvd, mind a feln6tt kliensek segitségben részesiiltek kritikus
élethelyzetliik megoldasa terén az év folyaman a pandémia miatti korlatozasok ellenére is.
Indokolt esetekben a segité beszélgetéseket telefonon és interneten keresztil is tudtdk az
Ugyel6k biztositani.

A Nyugdijas Tagozat konzultaciés alkalmait nagyon sokan vették igénybe (heti két
alkalommal atlag 15 f6 jelenlétével). Ez a korosztaly is sajnos a veszélyeztettek kozott van.
mivel naluk nagyon sok minden okozhat depressziét, ongyilkossagi hajlamot — betegségek,
veszteségélmények, munkaképesség csokkenése, de a nyugdijkorhatar id6szaka is
veszteségélményekkel jarhat. Osszességében 1420 tanacsadd beszélgetés segitette az id8s
emberek szubjektiv biztonsagérzetét megerdsiteni.
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Beszamolo6 a Varosi Bolcsdde 2021. évi miikodésérdl

7 sz,

Intézményiink 125 féréhelyen, 10 csoportban, 20 hetes kortol biztositja a 3 év alatti kisgyermekek
ellatasat.

Ellatdsi teriilete: Szekszdrd vdros kézigazgatdsi teriilete, szabadféréhelyre vidéki gyermekeket is
felvesziink.

Létszam és statisztikai adatok:

Nyitvatartdsi napok szdma. 228 nap

Felvett gyermekek szama: 2021 év folyaman 81 f4 (jan. 1 — dec. 31-ig)
2021 évben Osszesen 153 gyermek ellatasat biztositotta a bolcséde.

Teljesitett gondozasi napok szama: 13522 f6 (ez a tényleges szamokat tartalmazza, a rendkivili sziinet

idejére esGt Ugyeleti ellatassal) A normativa a rendeleteknek megfeleléen mast mutat.
=  Kedvezmény nélkil gondozottak: 21,6  f6/nap jelenlét

Ingyenes ellatdsban részestilt 1997.XXXl.tv alapjan

= nyilatkozatokkal 40 f6/nap jelenlét

= (Csaladjdban tartds beteget nevel 0 f6/nap jelenlét
»  Tartos beteg 5 f6/nap jelenlét

* Nagycsalados 11 f6/nap  jelenlét

= Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény 6,8 f6/nap jelenlét

Naponta gondozott gyermekek szama atlagosan: 59 f6

2021. decemberben gondozasi dijat fizetett 2116
mentesilt a gondozasi dij fizetése aldl 56 6

Beiratott gyermekek szama és korosztalyok:

A beiratkozaskor nem volt 1 évesnél fiatalabb

2021. majus 31-én 99 f6 beiratott gyermeket gondoztunk
Ebbél ebben a hénapban

12-23 hénapos 13 f6

24-35 hénapos 59 6

36 hénaposnal id6sebb 27 6
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Valtozasok az év folyaman:

Ovodaba tavozott: 57 f6 a féréhelyeket folyamatosan mondtdk le az oktatasi év befejezésével, illetve
julius, augusztus hdonapokban.

Augusztus 31-én 77 f6 volt Iétszamban ebbdl a tavozok helyére szeptemberben 22 f6, befogaddsa
tortént meg folyamatosan.

A beitatottak szama: oktdber 1-én: 65 fG,
December 31-én 77 f6 volt a beiratottak szama. Ez 5 f6vel tobb mint 2020. december 31-én.
(153 gyermek fordult meg a bolcsédében az év folyaman)

A 2021. év els6felében 2 f6 szakvéleménynek megfelel6en kapott gydgypedagdgus illetve konduktor
segitségével koraifejlesztést, majd szeptembertdl, illetve novembertdl 1+1 f6 SNI gyermek és 1f6
szakvéleménnyel rendelkez6 gyermek. A gyermek nevelése-gondozasa intézményiinkben, a
b6lcsddei csoportokban integralva folyik.

2021. évben a bolcsédébe felvételt nyert gyermekek csaladi adatai:

Uj felvétel: 81 f6
Jelz6rendszer javaslataval (gyermekjoléti Kozpont, Védénék, Haziorvos...) érkezett: 6 f6
Munkaképtelen sziil6 gyermeke: 0fé
Egyediil all6 sziil6ként nyilatkozott: 7 f6
Igazolhaté munkahellyel rendelkezett a felvételkor: 77 £6
A szil6 valasztott kisgyermeknevel6t: 2 f6
Védelembe vett gyermek: érkezéskor: 0 f6.
A beszoktatas sikertelen volt, a sziil6 nem kérte az ellatast: 0fé

2021.december 31.-én

Gyermekvédelmi kedvezményben részesil6: 9 fé
Megallapitottan hatranyos helyzet(i gyermek: 316
Nagycsalados: 1116
Csalddba fogadott gyermek: 3f6
Nyilatkozata alapjan ingyenes: 3016
Tartésbeteg (fejlédési rendellenességgel szliletett, illetve diétas étkezd)
6 f6

A gyermekek beszoktatdsa folyamatos volt az évben. Kevesebb gyermek érkezett, tobb szil6 a
beiratott gyermekét nem hozta, a megbetegedéstél tartott. igy majusban voltak napok mikor 100 &
ellatottat gondoztunk az intézményben, majd fokozatosan csokkent az elldtottak szama.



VAROSI BOLCSODE
7100 Szekszard, Perczel Mor u.4.
74/512-062 e-mail:bolcsil @ tolna.net

2021 aprilisaban kevesebb gyermeket irattak be, mint amennyi gyermek évodas lett, azonban
folyamatos az érdekl6dés intézménylink irdnt. A mutatdk szerint azonban az engedélyezett 125 f6t
nem fogjuk elérni a 2021/2022-es nevelési évben. 2021 év folyaman

Ebben az évben a bdlcs6de 9 gyermekcsoportja miikodott, 2 kisgyermeknevel6i alldas nem volt
betoltve.

Intézményiink személyi ellatottsaga:

Dolgozéi létszam normativa: 31 f6

Vezet6: 1 6 diplomas kisgyermekneveld, tereptanar,
Helyettes: 1 f6 diplomas kisgyermeknevel6
KisgyermeknevelGi allashely: 22 f6

8 f6 van tartdsan tavol gyermek gondozasa, 2 f6 kismama 2022-re var gyermeket. Helylket hatarozott
id6re kinevezett kisgyermeknevel6k toltik, illetve fogjak betolteni.

8 f6 pedagdgus | képesitéssel rendelkezé kisgyermekneveld.

13 f6 OKlJ-s szakiranyu fels6foku képesitéssel rendelkezik.

Bolcsddei dajkai allas: 6 f6, mindenki szakképzett.

Mosoné allas: 2 f6, 4 6ras részmunkaidében foglalkoztatott moséné munkatars tolti be.

31 f6s személyzeti allomanyunk: 1 f6 nyugdijazas, 3 f6 felmondas, 2 f6 lejart hatarozott idejl szerz6dés,
3 f6 csaladalapitds; miatt folyamatosan valtozott, valtozik. 1 f6 GYED és 1 f6 kismama tartds Tappénz
allas 2020 majus 6ta, 2021. majus és 2 f6 kismama tartds tappénz 2021 oktdber és december 6ta év
végéig nem volt betdltve. igy jelenleg a 9 gyermekcsoportunkban van neveld, de a helyettesits 5.
nevel6k a tappénzen lévé kismamakat helyettesitve csoportban dolgoznak.

Létszam nehézségek a lecsokkent gyermek létszam miatt elfogadhatd, mivel 1 csoportszobaba nem
fogadtunk, gyermekeket 2021.12.31-ig. A 10 csoportszobdbdl, 9 csoportba toltjik fel a
gyermeklétszamot. Terveinkben szerepelt, hogy ezt az lres szobdt baba-mama klub szobanak
haszndljuk, amig ilyen alacsony a kihasznaltsag, de a Covid 19 virus terjedése nem engedte meg, hogy
kiils6s szul6ket-gyermekeket fogadjunk a bolcs6dében. Ezért a 10 csoportot a bolcsédés gyermekeink
részére tornaszobdva alakitottuk at, igy labdafird6t és kiilonb6z6 mozgdsfejleszté eszkozoket
biztositunk itt a gyermekeknek. A 2022-es év reményeink szerint ismét feltolti a csoportot, és az lires
allashely is betoltésre keril. 4 kismama jelezte, hogy 2022 szeptemberben ismét munkaba kivan allni,
és gyermekeit a bolcs6dében helyezné el.

Gyermekorvosi feladatokat Dr. Kuner Maria gyermekgyogyasz adjunktus latja el.

A gyermekvédelmi felelGsi feladatokat Inhof Edina intézményvezetd-helyettes végzi. Sziikség esetén
jelen van a csaladlatogatason, és segitséget kinal a szll6knek. Kapcsolatot tart a Csalad-és
Gyermekjoléti Kdzponttal, Csalad-és Gyermekjéléti szolgalattal, Csalddok Atmeneti Otthonaval, jelen
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van az esetkonferencian. A kisgyermeknevel6 kollégakon keresztiil figyelemmel kiséri a hatranyos
helyzetd, szocialisan raszorult gyermekek sziikségletét, fejlédését.

A Szilsk Erdekképviseleti Féruma folyamatosan mikédik. Munkaterviink valamennyi csoport
falidjsdgan olvashatd. A forum tdmogatja a bolcs6de szakmai programjat, rendezvényeit.

A csoportok nyitva tartasat a szll6k munkaidejéhez igazitjuk, szlikség szerint az igények valtozasaval
madositjuk.

Jelenleg 6-18 6ra kozott tartunk nyitva. A legkordbbi gyermek 6 drakor érkezik, az utolsé 17 orakor
tdvozik. Technikai feladatokat nem végziink a gyermekek jelenlétében, gyermeklétszamtdl fliggben
16:30-t6l a csoport kisgyermeknevel6jével egylitt mennek at a szomszéd csoportba, az lres szobdkban
az esti takaritast segitik igy.

A Bolcs6de miikodését biztositd szolgaltatasok.

Elelmezés:

Szekszardi Kozétkeztetési Kft diétas konyhaja latja el intézménylinket. Az intézményben talalé konyha
Uzemel. Az élelmezés vezetbvel, és talald személyzettel folyamatos az egylittmdkodés.

Kialakult a talalds rendje a megfelel6 személyi feltételekkel rendben mikodteti. A tdlalashoz sziikséges
talalé edények folyamatosan fogynak, pétlasuk, illetve cseréjiik nevelési év elején szokott megtorténni.
Manyag készlet kerilt a potlashoz a tdlaldkonyhara, amiért szakmai allasfoglalast kértem.

Az edényzet potlasara porceldn edényzet a mddszertani javaslat, mely szerint kértiik a sziikséges
eszkdzok potlasat, beszerzését. Szekszardi Kozétkeztetési Kft a nevelési év kezdetétsl december 31-ig
nem pétolta a porceldn edényzetet, igéretet kaptunk, hogy a tavaszi id6szakban ez megtorténik.

Az ételek mennyiségét és minGségét napi atvétellel ellenérizzik. A tapasztalatainkat jelezziik a
diétdskonyha vezetése felé. Az étel altaldban j6 izli, mennyiségileg is megfeleld. A valtozatossagot
biztositja az élelmezésvezetbvel kialakitott j6 egylttm(ikodésiink, az élelmezésvezetd elbre elkiildi a
kovetkez6 havi étlapot, és javaslatainkat legtobb esetben elfogadja, beépiti az étlapba. Novényi alapu
italt a tej érzékeny diétas gyermekek a korabbi heti 1 alkalommal kapnak, amit szeretnénk béviteni.
Az étkezést biztositd szolgaltato valtas zokkenémentes volt, minGségi valtozast nem tapasztaltunk.

Karbantartas: Az Onkormanyzat karbantarté brigddjanak munkatédrsa végzi ezt a feladatot, napi
kapcsolatban allunk. Az intézményben karbantartasi flizetet vezetiink, ide irjuk be a felmerilé
problémat, melyek jel6lésével jelzi a karbantartd az elkészilt munkat. A karbantartas csoportvezetével
Ehl Géborral j6 a kapcsoltunk.

Udvarrendezés: KT Dinamic Kft. végzi feladatot.
A szomszédos dvodaval k6z0s a beosztott dolgozé. Stabil, megbizhatd, j6 munkaerd latja el a feladatot.

Intézményiink szakmai munkaja:

Az intézményben a szakmai munka a szakmai irdnyelvek megtartasaval folyik. Torekszlink a magas
szinvonalu bolcs6dei ellatas biztositasara.
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Az éves munkaterv programjait egész évben a veszélyhelyzetnek megfelelGen tartottuk meg. A csaladi
programok elmaradtak, a gyermekek részére tettik szinessé az Unnepeket, jeles napokat
mesejatékokkal, szabadtéri jatékkal, Ugyességi versenyekkel. A mesejatékok kilondsen élvezetesek
voltak a gyermekek szamara, az interaktiv bekapcsolédas lehetGségével. Ezek a kis egylitt jatszdsok
minket nevelSket is inspirdlnak a kilonb6z6 mesék dramaturgjanak mesejatékka vald alakitasaban,
hogy a gyermekekkel egyiitt jatszhassuk el, minél nagyobb teret biztositva az interakciénak, egyittes
élménynek akdr a szabadban, akar az éplleten beliil.

Gyermeknapi versenyjatékok, kézmiveskedés mellett gyereknapra ,Répamese”, évzaréként a nyari
szlinet utolsé napjan Csurgd zenekar jatéka utan a ,Harom pillangd” mesejatékot adtuk elé neveld
tarsakkal.

Martonnapon a ,Szent Marton torténete” mesejaték utan korbe sétaltuk a kisldmpasokkal a bolcs6dét,
majd l[dmpassal keresték a gyerekek a , kislibakat”. Mikulaskor a ,,Mikulas levese” mesejaték végén jott
be az udvarrdl a ,Mikulds”, akivel mar el6z6 héten taldlkoztak az ablakon keresztil. A gyermekeink
érzékenyitése, a hozzdszoktatds fontos, ezért is [atja el6sz6r messzirdl, majd taldlkozik otthon, és végiil
a bolcs6édében a gyermek a Mikulassal.

Sajnos a szll6k az idén ezekbdl a programokbdl kimaradtak, de a zart Messenger csoportokon beliil a
kisgyermeknevelSk pozitiv visszajelzéseket kaptak. A Csurgd zenekar is nydri koncertet adott az
udvaron a kicsiknek. Az évzardra az évet 6sszefoglald kis mUsort, illetve fotokbdl montazst készitettek
a kollégan6k az adatvédelemnek megfelelSen.

Munkatarsaink részére a hazi tovabbképzéseket tartottunk a Magyar bolcs6dék napjan, és
novemberben, ami a nevelési év munkatervében 2022-évre is atnyulik.

Szakmai kisfilmeket néztiink meg, amit utdna megbeszéltink, ,Mlivészetre nevelés a bélcsédében”,
illetve az integradlt nevelést segitd ,Bdtorito kezek”, ,,Guggolj ide mellém”, kisfilmek adtdk a témdt.
Novemberben a mozgasfejlesztés kérébe tartozd labboltozat kialakuldsat segit6 ,Idbtorna” elméleti és
gyakorlati bemutatasa, egylitt gyakorldsa volt a hazi tovabbképzés témaja.

2019-ben megjelent Uj bolcsédei dokumentaciét 2020. szeptembertdl a bolcsédénkben is bevezettiik.
A Mddszertani Utmutatd szerint dokumentaljuk a gyermekek egyéni fejlédését, illetve a csoportnapld
és a gyermekek torzslapja is megvaltozott. Ez a dokumentacié 2021-2022 nevelési évtdl kotelezGen
vezetett. Az Csaldd-és Ifjusagiigyért Felelds Allamtitkdrsag tervei szerint digitalis formdban 2022
szeptemberétdl lesz bevezetve. A Varosi BolcsGde intézményének informatikai rendszere nincs
felkésziilve a 10 gyermekcsoport napi elektronikus kapcsolattartasara.

Bolcsédénk kihasznaltsaga

2021 jan-febr hénapokban 22 szil6 kérte a gyermeke felvételét.

A COVID 19 veszélyhelyzet tavaszi id6szakaban a bolcs6dénk zavartalanul fogadta a gyermekeket, de
az 6vodak, iskoldk, egyéb szolgaltatdsok rendkiviili zarasa érezheté volt a gyermeklétszam alakulasan.
Drasztikus napi létszam csokkenést okozott, és a folyamatos beszoktatds ellenére is alacsony volt a
kihasznaltsag.
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Marciusi hdnapban a munkatdrsak virusfert6zottsége miatt 2 nevelési egységben is részleges hatdsagi
karantén volt elrendelve. llletve a november hénap végén, és december elején a dolgozdk oltottsaga
ellenére dolgozdi betegség miatt 2 gyermekcsoportot érint6 részleges karantén volt elrendelve.

2021 évben nem toltottik be a maximalis 1étszdmot, Mdjus hdonapban volt a legtobb ellatott, 100
beiratott gyermek volt az intézményben. Nyaron megfigyelhetd, hogy a pedagégusok nydrisziinetével
egyidében, a bolcsédét igénybe vevé gyermekek létszama is csdkken, ez idén sem volt masként.

Az egész évben folyamatosan torténd befogadas sok tiirelmet, energiat igényel a nevel6ktdl és a mar
beszoktatott gyermekekt6l egyarant. A naponta végzett munka, valamint a kihasznaltsag nem all
aranyban egymassal. Igyeksziink ravenni a sziil6ket, hogy az oktatdsi intézmények sziineteiben is
hozzak gyermekeiket. Az 8sz folyaman vart gyermekek kozil is tobb sziil6 kérte, hogy 2022 év tavaszan
a virushelyzet csillapodasakor tolthesse be az igényelt fér6helyet. A munkaba allds nehézsége vagy a
csalad egészségi allapota miatt hozza meg a szll6 ezt a dontést.

2021 év kihasznaltsaga f6ként a szeptember-december kozti idészakban elmaradt az el6z6 évekhez
képest, de a 2020. évinél jobb volt. A kormanyrendeletekhez igazodva azonban ennek ellenére a
bolcs6dei normativa mutatdiban ez nem Ilatszik. A 2021 év janudr 31 napon felvettek szama
meghaladta az 50%-ot, igy egész évre 80%-0s normativat hivhat le az intézmény. A 2022-es év
reményeink szerint ismét feltolti a csoportokat.

Sziil6kkel valé kapcsolattartas

Beiratkozast email formdban bonyolitottuk le, 63 f6 jelezte igényét a bolcsédei féréhely irant. A
jelentkezés, felvétel és beszoktatas jelenleg is folyamatos. December 31-ig 6sszesen 87 beiratkozé és
el6felvételt kérd felvételi kérelem érkezett az intézménybe, melynek eleget tudunk tenni.

Gyakran keresnek név szerint nevelGket, csoportokat. Sokszor a testvérek is kovetik egymast a
csoportokban.

Juliusban kislétszamban, tobbalkalommal, nevelési egységenként tartottunk tdjékoztatd szilGi
értekezleteket, a megszokott nyiltnap, boélcsédével valé ismerkedés is ezeken a napokon volt
lehetséges a szlilGk részére, illetve a bolcs6de honlapjan kisfilm mutatja be az intézmény.

A nevelési évben a gyermekek programjait sikeriilt j6 hangulatban megtartani, de sajnos a sziil6kkel
valo kapcsolattartas formai, a virus helyzetben nem a megszokott médon tudtak megvaldsulni.

2021 tavaszan a szlil6csoportos beszélgetés interakcidja a zart facebook csoporton belil valdsul meg.
A csaladlatogatds tovabbrais ,,ismerkedé beszélgetés” a nevelSi szobaban. Ez a lehet8ség nem pdtolja
a csaladlatogatason szerzett tapasztalatokat, de mégis egy kotetlen beszélgetési forma a csalad és a
nevelGk kozott. A szeptemberben tartott sziilGi értekezlet, és sziil6csoportos beszélgetések az udvaron
illetve a csoportokban valdsult meg, ez a személyes kapcsolat megalapozta a szil6k, nevel6k kozti
kapcsolatot. Fogadddrat tobb izben tartottunk, sziilg, kisgyermeknevel, intézményvezetd, bolcsédei
gyermekvédelmi felelGs, és szakember bevonasaval.

Ev kdzbeni szlil6értekezletek, tajékoztatdval, online formaban, a sziilécsoportos beszélgetések inkabb
fogado dra keretében, el6re megbeszélt idGpontban az erre kijel6lt szobaban torténik.

Tartalmas, élményekben gazdag bolcsédei élet megteremtésén dolgozunk, amelyet az Eszterlanc
Alapitvanyunk is tamogat.
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A 9/2000 (VII1.4.) SzCsM rendeletnek megfelel6en a szakdolgozdk tovabbképzése folyamatos volt, a
személyes jelenlét ugyan megrekedt, de online képzéseken folyamatosan vettek részt a dolgozdk.

2021/2022 tanévben az intézményvezetb-helyettes és egy csoportban dolgozo kisgyermekneveld az
ELTE mentor gyakorlatvezet§ szakon folytat tanulmanyokat.

9/2000 SZCSM rendelet elGirdsa szerint. 2020. marciusaban 2 gyakornok, decemberben 1 gyakornok
tett mindsit6 vizsgat a bolcséde gyakornoki szabdlyzata szerint.

2021 évben 2 {6 kisgyermeknevel6 kapta meg diplomajat, melyet eddig nyelvvizsga hidnyaban nem
szerzett meg. igy 8 f6 ped. 1 pedagdgus végzettség(i kisgyermeknevelS munkatars van a bolcsédében.

1 f6 bolcs6dei dajka szerzett Kisgyermekgondozd-nevel6 Oklevelet, és 1 f6 bolcsédei dajka
tanusitvanyt. Szeptembertél a végzettségnek megfelel6 munkakorben folytatjak munkajukat.

Az intézmény miikodését befolyasold tényezdk:

A teraszok motoros arnyékoldinak lecserélése aktualissa valt, a vasznak elhasznalédtak, repedtek.
Sajnos az drajanlat kérésekor, illetve helyszini felmérés soran kiderilt, hogy az arnyékoldk cseréje teljes
egészében aktualis, a 20 éves arnyékoldknak nem csak a vdsznat, hanem a szerkezetét is cserélni kell,
ami tetemes 0sszeg. A 2021 évben nem sikeriilt a cseréjiket elkezdeni.

Tovabbra is szikséglink lenne egy nagyobb kozosségi tér kialakitasara, ami, szll6i értekezletek,
nevelési értekezletek, hazitovabbképzések, csaladi délutanok megtartdsara, tanuldkkal torténd
megbeszélésekre, rossz id6ben a gyermekek nagy mozgasigényének biztositasara is alkalmas lehetne.
Az épuleten belil, a helységek kis atalakitasaval, atszervezéssel megoldhatd lenne.

A folyoso burkolatanak cseréje aktudlissa valt a 42 év alatt elhasznalédott, csuszik a felllete a tobbszori
lapcsere miatt botlasveszélyes. 2021. februdrjaban kollégané csuklétorést szenvedett. Ekkor a
beruhazasi lgyintéz6 szemlét tarott, egyéb nem toértént. A burkolat alatti vizvezeték elhasznaldodott,
kisebb szivargas, melyet idGben észleltiink, és a karbantartd elharitott, nem okozott csétorést, de ez
barmikor el6fordulhat olyan helyen, ahol az aknaban nem lehet hozzaférni. Ez is indokolna a 42 éves
folyosé alatti csGvezeték, majd a folyosd burkolatanak cseréjét.

Gyakorlati oktatas-terepintézményi feladatok:

Tovabbra is részt vesziink a PTE KPVK kisgyermeknevel6 gyakorlati képzésében és vizsgaztatasban.
Varosi Bolcséde tovabbra is az egylittm(kodési megallapoddsnak megfelel6en biztositja a gyakorld
helyet a féiskolas hallgatd részére. Ebben a képzésben az oktatds feltételei nem valtoztak az el6z6 év
Ota. PTE KPVK Csecsem@-és kisgyermekneveld szak 2 f6 2. éves hallgatdjat fogadtuk gyakorlatra, 2 f6
végz6s hallgatot készitettlink fel zardvizsgara. 1f6 Bajai EOtvos Jozsef Féiskola CsecsemG-és
kisgyermekneveld 1 éves hallgatdja hospitalt az intézményben.

A 2021-ben a PTE Kelemen Endre Egészségiigyi Technikum és Szakképzé Iskola kereste meg a Varos
Onkormanyzatat, illetve intézményiinket, mint Dudlis képzés szinterét, gyakorléhely biztositasara.
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Majusban a Kamara akkreditadlta intézményiiket, és junius-juliusban 13 tanuldt fogadtunk nyari
gyakorlatra és novemberben a keresztféléves feln6ttképzésbdl 5 f6t.

Kapcsolat mas intézményekkel:

Az 1 szamu Kindergarten évodaval, Wunderland illetve a Gyermeklanc dvoddval valé kapcsolattartasi
megallapodasnak megfelel6en, és a jarvanylgyi szabdlyokhoz igazodva latogatjuk egymads
intézményében a gyermekeket. 2021 évben junius végén a Gyermeklanc leendd kiscsoportos ovéndi
|atogattak az dvodaba mend gyermekeket itt ismerkedtek meg a gyermekek a leendd ovéndikkel, az
Gszi visszalatogatas elmaradt a jarvanyhelyzetre tekintettel.

Csaladsegit6-és gyermekjoléti szolgdlat kapcsolattartojaval esetenként tartjuk a kapcsolatot telefonon.

2021. évben 3 gyermekkel kapcsolatban kiildott az intézmény probléma jelz6 lapot a Humdénszolgaltaté
kozpont felé mindharom gyermekrél az év soran 2-3 alkalommal.

8 gyermekkel kapcsolatban 9 alkalommal adott pedagdgiai jellemzést a Csaldd-és Gyermekjoléti
szolgélat kérésére. Csalddok Atmeneti Otthona kérésére 2 gyermekrdl, Birdsagi elhelyezéshez, 1
gyermekrdl adott felkérésre, pedagdgiai jellemzést intézménylink.

Esetmegbeszélés volt egy testvérpar kapcsan 2021. juniusban, mely megbeszélés a csalad kiskoru
gyermekeinek pedagdgusai, Csaladvédelmi szolgalat szakemberei, illetve GYAMUGY online kapcsolat
jelenlétében tortént. Csaladba fogadas lett a hatdrozat eredménye. A kisebb gyermek a 2021/2022
nevelési évben is intézménylnkbe jar.

A pedagdgiai Szakszolgdlat 2 gyermek esetében kért pedagdgiai, illetve a gyermek fejlédésével,
viselkedésével kapcsolatos jellemzést.

Pedagdgiai Szakszolgalat segitségét kértem, egy gyermek vizsgadlatdnak érdekében, aki akarati
megnyilvanulasaival, tarsakkal, nevel6kkel szembeni magatartds problémaval kiizd. A sziilével a
2019/2020 és 2020/2021 nevelési évben tobb izben taldlkoztunk, fogadddra keretében. Csalddsegité
szolgdlat esetmenedzserével tartottunk kapcsolatot, majd a Pedagdgiai Szakszolgalat
gyermekpszicholdgusa figyelte meg 2 alkalommal a gyermeket bolcs6dénkben. Személyes talalkozas
utan Szakvéleményt kapott a gyermek.

Az év folyaman biztositottuk a korai fejlesztésre jogosult gyermekeink fejlesztGpedagdgus Aaltali
fejlesztését heti 1 6raban intézményiinkben. Januartdl 2 gyermek, majd szeptembert6l decemberig 3
gyermek kapott szakvéleménynek megfelel6 fejlesztést. 2 gyermek szakértGi vélemény alapjan SNI-s
kddot kapott, és korai fejlesztés javaslatot szeptember és november hénapban, illetve 1 gyermek
szakvélemény alapjan részesil korai fejlesztésben. 1 f6 korai fejlesztésben résztvevé gyermek szil6i
kérelemmel orvosi javaslatra, maradt az intézményben.

Kapcsolat tartds volt dolgozdkkal

2021-ben a nyugdijas talalkozét oktober elején tartottunk, j6 hangulatu délutanon 14 f6 nyugdijas vett
részt. Fontosnak tartom a talalkozét az emlékek frissen tartdsat, egymassal vald taldlkozas lehet6ségét.
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Kiilsé ellen6rzések
Az éves ellen8rzések megtdrténtek OKTEL, PRAKTIKA, TUK.

Magyar Allamkincstar helyszini ellendrzés Csaladbarat palydzat TOP-6.2.1-16-SE1-2017-00002.
majusban megtortént, a felmérés alapjan a javitasok megtorténtek.

Allami Szamvevdszék ellenSrzés keretében megtortént a Bolcséde szerzGdéseinek ellendrzése,
melyben az Onkorményzat gazdasagi lgyintéz8je vallalt részt. Junius hénapban az intézményt
ellendrizték, novemberi valaszlevélben foglalt hidnyossagot potoltam. Ajandékozasi és egyéb el6nydk
elfogadasanak Szabalyzata, illetve a Panaszkezelési Szabalyzat kiegészitését elkészitettem.

Szekszard, 2022.05.16.

Mészarosné Wittmer Boglarka

intézményvezetd
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1. 2021-2022 nevelési év eseményei

Az idei nevelési év nagy valtozasokat hozott az intézményink életében. 2021
szeptember 1-t8l a Szekszardi 2. Szamu Ovoda-Bdlcséde Szedresi Bezerédj
Amalia Tagintézménye kilonvalt és 6nallo telepilési intézményként folytatja
munkajat. Ebbdl addddan intézménylinkben csak a szekszardi bolcsédei
csoportok miikédnek tovabb, 1 bdélcs6dei és 2 minibdlcsédei csoporttal.
Fenntartdnk Szekszard Megyei Jogl Varos Onkormanyzata lett. A fenntarté
valtas fennakadast nem okozott, a m(ikodéshez sziikséges feltételeket tovabbra
is biztositja az Onkormdnyzat. A Kadarka utcai minibdlcséde c. palyazat lejartaval
az intézmény Ujra alapitasa is megtortént. Ezek az el6zmények maguk utan
vontak az intézmény szakmai dokumentumainak aktualizalast is.
Az elmult id6szakban elutasitanunk nem kellet gyermeket, mindenki felvételt
nyert, akiknek a szllei/ torvényes képvisel6i a munkavégzés vagy egyéb ok miatt
nem tudjak biztositani a gyermekik napkozbeni ellatasat. Majustél megnétt az
azonnali ellatast igényl6k szama, ezért vardlistat kellet kialakitanunk. Ennek
elbirdlasa a jelentkezési sorrend alapjan torténik. Az Ujonnan beiratkozok
tobbsége szerencsére szeptemberi kezdéssel szeretné igénybe venni a bolcsédei
ellatast, melyben mar nem lesz fennakadas, hiszen addigra a gyermekeink nagy
része megkezdi az dvodai beszoktatasat. Ha a kisgyermek szocialis helyzete,
hatranyos helyzete indokoltta tette a jogszabalyi el6irasok szerint a bolcsédei
elhelyezést minden esetben biztositottuk.
A pandémias helyzet miatt a bolcs6dei szolgaltatasok dija az idei évben nem
valtozott, az el6z6 rendeletekhez képest mddositas nem tortént. A 2021/2022-
es nevelési évben a téritési dij megfizetésére kotelezett, valamint a szolgaltatast
ingyenesen igénybe vev6k szama a kovetkez6képpen alakult:

- mini bolcséde: 6 f6

- bolcséde: 2 6

Mindegyik épuletiinkben a nyitva tartas 7-t6 17 ordig tart, melynek kialakitasa
minden esetben a szlil6k igényeinek, egyéni kéréseinek figyelembe vételével
torténik. Hasonlo elbiralasi elv alapjan hatarozzuk meg az az év kdzbeni tigyeleti
rendet is.

A nevelési év soran megkllonboztetett figyelmet forditottunk arra, hogy az
informacio id6ben és megfelel6 médon jussanak el a bolcséde hasznaldkhoz. A
napi kapcsolattartas lehetéségeit kihasznalva, a jarvanylgyi elSirasok szigoru
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betartasa és betartatdasa mellett tartottuk meg. A tdgabb kornyezetiinket
tdjékoztatdsa érdekében a kozérdekl6désre szdmot tevé informacidkrol az
intézmény sajat honlapjan, internetes portdlokon, sajat szerkesztés(
szorolapokkal tajékoztattuk az érintetteket. A miikodés rendjében egy esetben
kellett néhany napra zarlatot elrendelni covid fert6zés miatt.

A bolcsédei egységek szakmai, pedagdgiai programjaban részletesen rogzitett
gyermeki, - szul6i,- kisgyermeknevelGi jogokat és kotelezettségeket maximalisan
figyelembe vettiik a bolcs6demiikodés megszervezése soran.

Az orszagos szakmapolitikai elvarasok szerint a bolcs6dés gyermekek életkori
sajatossagait szem el6tt tartva terveztiik meg és hajtottuk végre a kisgyermekek
fejl6édésére szolgald éves nevelési koncepcidonkat.

Kiemelten kezeltik, hogy a bolcsédei csoportok specialis feladatai semmilyen
szempontbdl ne karosodjanak azaltal, hogy a bolcs6de az dvodaval 6sszevont
formaban, egylttes irdnyitas alatt végzik az alapfeladat ellatast. Fontosnak
tartottuk valamennyi bolcs6édei egységlinkben, hogy a 3. életév alatti
kisgyermekek életkori és egyéni jellemz6inek megfelel6en biztositsuk a
fejlédésiikhoz szlikséges tor6dést és a kozosségbe torténd szocializacio
lehet6ségét.

A szakmai céljaink elérése érdekében torekedtiink a torvényesség, a szakmaisag
és a gazdasagi hatékonysag 6sszhangjanak megteremtésére, a demokratikus
vezetés és szervezeti kultura megerGsitésére.

A nevelési év soran folyamatosan figyelemmel kisértik a gyermekek
képességeinek bekovetkez6 valtozasokat, a gondozasi, - nevelési folyamat
szinvonalat, az intézményhaszndldk igényeit, a partnereink elégedettségét, a
nevel6munkahoz nélkiilozhetetlen human és targyi adottsagok minGségét.

2. A bolcsédei nevelés- gondozas személyi feltételei a 2021/2022 nevelési
évben

Az engedélyezett csoportok a tarsulasban bekovetkezett valtozasok adéddan
el6z6 beszamoldsi id6szakban a kovetkez6 mdédon valtozott:

feladatellatasihely cim csoportok szama
Kadarka Mini Bolcs6de | 7100 Szekszard Muskotaly utca 12 2
Kadarka Bolcs6de 7100 Szekszard Muskotdly utca 13 1
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A bolcsédei fér6helyek szdma a minibolcs6dében 14 a bolcs6dében 12-14 6. A
bolcsédei csoportba felveheté gyermeklétszamot meghatarozza a kisgyerek
életkora. Ha a kisgyermek nem toltotte be a 2. életévét akkor ebbe a csoportba
12 gyermek vehet§ fel mindaddig, amig el nem éri ezt a kort. Mindkét
telephelyre 18 hodnapos kortédl tudunk gyermekeket fogadni. Az egy
kisgyermeknevel6re juté gyermekek szama 7/7. Az intézmény kihasznaltsaga 80
%-0s.

Az alapfeladatok elvégzéséhez sziikséges humanerdéforras biztositasanak
jellemzoi

Az intézmény rendelkezik a bolcsédei szakfeladat- ellatashoz sziikséges, torvény
altal el6irt megfelel6en képzett minimum létszamu szakemberrel. Az allashelyek
meghatarozasa az aktualis elvégzendd feladatok figyelembe vételével tortént. A
szekszardi bolcs6dében egy bolcsédei dajka fizetés nélkili szabadsaga miatt
tartésan hianyzott. 2021 dec. 31-el felmondott, ezért helyére az addigi
helyettesitését ellaté személyt vettlk fel hatarozatlan idejd kinevezéssel. Dajkai
képzettséggel rendelkezett, de bolcs6dei dajka képesitést is meg kellet szerezni.
Ez a tavaszi id6szakban meg is tortént, igy biztositva van mindenhol a megfelel6
végzettségl alkalmazott.

A Dbolcs6édei csoportban egy kisgyermeknevel6 befejezte a fdiskolai
tanulmanyait, igy minden kisgyermeknevel6nk fels6fokld végzettséggel
rendelkezik szeptembertsl. Igy a pedagdgus életpalya modell elvarasainak
mindenkinek meg kell felelnie. Jelenleg 1 kisgyermeknevel§ vett részt pedagdgus
mingsitd eljarasban.

A tovabbképzésben résztvev6 kollegdk helyettesitése kevésbé jelentett
problémakat, mert a képzések tobbnyire online formaban valdsultak meg. A
tappénzes allomanyban |év6k vagy az egyéb okok miatt hosszabb ideig tavol |évé
kollegak szakos helyettesitésérél minden esetben gondoskodtunk.

alkalmazottak |étszam végzettség
intézményvezet6 1 féiskola,

vezetdi szakvizsga
bolcs6dei egységvezeté |1 féiskola
kisgyermeknevel6 4 féiskola
dajka 3 bolcsédei dajka
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ovodatitkar 1
bblcsédeorvos 1
mini bolcséde bélcs6de
csoportok szama 2 1
gyermekek szama 13 12
SNI 0 0
HH 0 0
HHH 0 0

A minibdlcs6dében 1 kisgyermekrdl esetében szorosabb egylittmikodést kellett
fenntartanunk a Humanszolgaltatd Kozpont Csaladsegité as Gyermekjoléti
K6zpont Csaldd-és Gyermekjoléti Szolgalat munkatarsaival. Részére
csaladsegit6t és esetmenedzsert is kirendelt a Humanszolgaltaté Kézpont, akik
akciotervet készitettek a csalad megsegitésére, melyben pedagdgiai jellemzés
készitésével, a gyermek fejl6désének fokozott figyelemmel kisérésével,
pedagdgiai jellemzések készitésével, szakmakozi esetmegbeszéléssel
mikodtink egyltt. A kisgyermek édesanyja részére biztositottuk a lehetéséget
a szulés megbeszéléseken valo részvételt.

A humanerdéforras fejlesztés sajatossagai, tovabbképzések megszervezése

Az 6nképzés és a szervezett formdaban zajlé tovabbképzés utjan megszerezhetd
informaciogydjtést az intézményben dolgozd valamennyi kisgyermekneveld
tovabbra is fontosnak tartja. Az éves tovabbképzési tervben megfogalmazott
célok megvaldsultak, az intézmény tovabbképzési tervnek megfeleléen a
tovabbképzéssel kapcsolatos kotelezettséglink a jogszabaly altal elGirtaknak
megfelel6en az litemezésnek megfeleléen teljesiltek. 1 f6 kisgyermekneveld a
fels6foku diploma megszerzésére iranyuld tanulmanyait befejezte, igy 2021.
szeptemberét6l minden kisgyermeknevelénk fels6foki  végzettséggel
rendelkezik. A torvényi elGirasoknak valé megfeleltetés értelmében a bolcsédei
dajka végzettség megszerzésére jelentkeztettik szakirdnyd képzésre a
Szekszardi bolcséde 1 dolgozdjat, aki eddig helyettesitési feladatokat latott el
ovodai dajkai végzettséggel. A szlikséges végzettséget sikeresen megszerezte.
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2021 okt. 20-an a Pécsi Tudaskdzpontban 2 kisgyermeknevel6vel egy napos
szakmai konferencian vettlink részt. Dél- Dunantuli Regionalis Mddszertani
Ertekezletre és Mdhely foglalkozdsai a délel6tt sordn neves bdlcsédei
szaktekintélyektdl kaphattunk naprakész informaciét a kisgyermeknevelés
Ujdonsagaibdl, torvényi valtozasairdl. A délutan soran a koragyermekkori
érzelmekr6l a kisgyermekek szocidlis készségeinek fejleszthetéségébe
kapcsolddhattunk be interaktiv el6adas kapcsan.

A Kaposvari POK szervezésében kihelyezett képzés helyszine volt intézményunk,
ahol 2 kisgyermeknevel6 30 6ras akkreditalt tovabbképzésen ismerkedhetett az
agresszidkezelés valtozatos, hatékony modszereivel.

Online képzés formajaban a Nagydorogi Szivarvany Ovoda, Mini Bolcséde és
Konyha vezet6je tartott a kisgyermeknevel6k részére szakmai képzést az
intézményi dokumentacio vezetésérdl.

Két alkalommal belsé tovabbképzés szervezésére kerilt sor, melyet a Kadarka
ovoda o6vodapedagdgusainak egylttm(ikodésével valdsitottunk meg. Az
ovodapedagdgusok korében gyakori eljaras, hogy az oktatasi és nevelési
célkitlizések hatékony megvaldsitasa érdekében, céliranyosan, sajat készitésd
eszkozokkel segitik a megértési folyamatokat. Ezért egy Workshop-ot
szerveztink a kisgyermeknevel6k részére, ahol megtekinthették az
intézményben 0Osszegy(jtott jatékok kozil azokat, melyek a 2-3 év kozotti
kisgyermekek szamara is adaptalhatok. Ezeket a napi hasznalatban is
megtekinthették a kiscsoportban vald hospitalas soran. Ennek hasznossaga a
kisgyermeknevel6k napi gyakorlataban mutatkozik meg, mert elvaras, hogy
szakmai igényességgel alkalmazkodni tudjanak a napi aktualitdsokhoz,
valtozatos formaban tudjak kielégiteni a gyermeki tudasszomjat, felkeltsék a
kisgyermek kivancsisagat.

Szervezeti valtozasok a 2021/2022-es nevelési évben

Az intézmény stratégiai céljait valamennyi dolgozo ismeri és elfogadja. A kdzos
munka eredményeképpen elmondhatd, hogy az intézmény egységei kozott
szamottevl érték és érdekkiilonbség nincsen, a folyamatos informaciédramlas,
és a véleménycsere biztositott a feladat ellatasi helyek kozott. A foldrajzi
kozelség megkdnnyiti az egylttm(ikodést, lehetévé téve a gyakoribb szakmai
megbeszélések, értekezletek kezdeményezését és megtartdsat. Az
informacidaramlas hatékonysaganak novelése érdekében jelentés mértékben
noveltik az elektronikus formaban torténd informacid kozlések szamat. A
jarvanylgyi helyzethez igazodva tobb felvaltva valdsitottuk meg
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megbeszéléseinket, értekezleteinket online vagy jelenléti formaban. Az online
értekezletekhez tovabbra is a letsmeet.hu fellletet haszndltuk, melyet mar
megfelel§ szinten ismernek a kollégak.

Az intézmény egységekben tisztazottak a felelésségi és a jogosultsagi korok, a
kommunikacids utak egyértelm(iek, melyeket a munkavallaldink fegyelmezetten
betartanak.

Az intézmény zavartalan m(ikodését megalapozé dokumentumok rendelkezésre
allnak, melyeket a strukturavaltasbél adéddan atdolgoztunk és aktualizaltunk. A
Kormanyhivatali ellen6rzések soran feltart hidanyossagok javitasra kertltek,
valamint a 2021. augusztus 31-el bekovetkezett Szekszard és Szedres
Intézményfenntartd Tarsuldas megsz(inésébdl adddo fenntartdvaltas miatt az
atdolgozott dokumentumok elfogaddsra keriiltek. Ujra alakult a Kdzalkalmazott
Tanacs az intézményen belll, melynek bolcs6dei alkalmazott is tagja lett. A
szabdlyzatok valamennyi intézményegységben megtalalhatdak.

A takaritasi,- karbantartasi, - udvarosi, kézbesit6i és a gyermek és felnott
étkeztetéssel kapcsolatos feladatok ellatasanak feltételei

Az intézményen bellli takaritdsi feladatokat- a munkakori leirasban
meghatdrozottak szerint — a bolcsédei dajkak végzik.

Az udvar,- az épllet — karbantartas, a levél kildemények varoson belili
kézbesitése a KT Dimanic Kft. és a Szekszard Megye Jogu Varos Polgarmesteri
Hivatala altal fenntartott karbantarté csoport munkatarsainak feladatkoréhez
tartozik. Az udvari jatékok karbantartasat Inczédy és Tarsa KFT végzi, bar egyre
nehézkesebb ennek végrehajtasa, mert egy-egy feladat elvégzésére rengeteget
kell varnunk. Az élelmezést az dvodaban és a bolcs6dében egyarant a Szekszardi
Kozétkeztetési Kft. végzi.

A bolcsédei egységek megfelel6 munkakapcsolatot tartanak fonn, az
egyUttm(kodés rendszeresnek mondhaté. Az o6évoda és bolcsédei
egyUttm(kodés formdi kib6viltek a szil6csoportos megbeszéléseken
ovodapedagdgusok meghivasaval, és a hospitalasok szervezésével.

3. A targyi feltételek alakulasa a beszamolasi id6szakban

Az intézmény gazdalkodasa

Az intézményi gazdalkodas alapvetd célja, hogy az eredményes nevel6- gondozd
munkahoz sziikséges infrastrukturdlis, - személyi, - szervezeti, - és targyi
feltételek biztositottak legyenek az intézményben.
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Fontos feladatunknak tartjuk, hogy a gyermekek és a bolcsédei dolgozok
biztonsagos, egészséges, esztétikus, kornyezetben tevékenykedhessenek. Ennek
megvaldsuldsdhoz a koltségvetési er6forrasok nyujtanak fedezetet. A bolcsédei
gazdalkodasban hangsulyt kellett fektetni a Kormanyhivatal altal feltart
hianyossagok potlasanak litemezésére.
A Kadarka utcai mini bolcs6de zard helyszini ellen6rzése soran feltart
hidnyossagok a kovetkez6k voltak:
- Az atadasi dokumentacidoban nem talalhatoé épuletgépész, épiletvillamos,
napelem kapcsan oktatasi jegyz6kényvek
- A kultéri nyilaszardk vonatkozasaban a kiviteliterveiben és az atadasi
- Az AKM parkol¢ felfestése nem megfelel6
- Az AKM vizesblokk felirata nem brei irassal késziilt, pelenkazé a
vizesblokkban nem kerilt felhelyezésre, hulladék gydjt6 nem talalhatd,
ajtébehuzd rossz oldalra kerilt felhelyezésre, ajtérugdosé nem keriilt
felhelyezésre, fogas nem talalhato, vészhivdé madzag eloregedett.
- Atlizgatlo ajté nem csukddik megfelelGen.
- Afedett teraszok arnyékoléit nem lehetett kiprobalni a taviranyité hiany
miatt, mely nem kerilt dtadasra.
- A t@zlétrdk nem a tervezettnek megfelel6 tlzi horganyzott kivitelben
készultek el.
- A festett homlokzaton tobb helyen vizszintes és fliggbleges
hajszalrepedések talalhatok.
- A K-02 terasz feldl a flird6szoba kiilsé falan vizesedés lathato.
A fiird6ben talalt hidnyossagok és az arnyékold mikodtetése rovid hataridén
belil orvosolva lettek. A tovabbiakban Kalo Gabor intézkedett, melyben a
kozremikodését koszonjik.

Az elmult évekhez hasonlok a bérek és bérjellegli kiadasok képezik a kdltségvetés
kétharmadat. A dologi el6iranyzatok valtozatlanul a siirgés, vagy soron kiviili
éplilet és eszkdz karbantartasi feladatok elvégzésére, valamint a kozlizemi
szolgaltatasok dijanak kiegyenlitésére nyujt fedezetet. Az egyéb lzemeltetési
kiadasokra, kiseszkoz illetve szakmai anyagok beszerzésére korlatozott
mértékben van csak lehetség.

Az infrastruktura fejlesztés jellemzéi
Mind a négy bolcsédei csoport modern, megujult kdrnyezetben mikodik,
megfelelnek a XXI. szazad kovetelményeinek. A Kadarka mini bolcs6dében a
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beépitett arnyékold rendszer tavirdnyitd beszerzése megtortént, és tokéletesen
m(ikodik. A bolcs6dében az udvaron arnyékado fak nincsenek, ezért itt siirgetd
a probléma megolddsa. Ennek kialakitdsdra a Stavmat Varazsprogram
palydzataba neveztiink. Sikeres elbiraldas esetén ebbdl kivanjuk megoldani a
terasz részleges fedését az arnyékolas érdekében. A tovabbiakban tervezzik
naperny6k vasarlasat és fak lltetését.

Az eszkozok beszerzésének jellemzéi

Az intézmény valamennyi egységében biztositott a megfelel6 mennyiségil és
mindségi eszkoz az alapfeladatok eredményes elvégzéséhez. Tovabbra is
kiemelten kezeljik a beltéri jatékok, berendezési targyak vasarlasanal a
praktikussagot, a tartdssagot, a balesetmentes hasznalhatdsagot és az esztétikus
kiils6 megjelenést. Az idei tanévben nagy beruhdzas nem tortént. A szekszardi
nagybolcs6de butorzata a tovabbiakban fejlesztést igényel (pl. bolcs6dés
gyermek méretére szabott babakonyha kialakitasa).

Valamennyi épliletliinkben rendelkezésiinkre all az internet hasznalat lehetfsége
a dolgozdk szamadra. Az utébbi id6ben az informacidaramlas hatékony
megvaldsulasanak igénye kovetkeztében jelent6sen megndétt az elektronikus
kozlemények szama. Az értekezleteink sordn is egyre gyakrabban vesszik
igénybe az online teret. A bélcs6dében az dvoda laptopjait hasznaljak ilyenkor a
kisgyermeknevel6k, a mini bdlcséde rendelkezik 1 asztali szamitogéppel és
megfeleld internet kapcsolattal.

4. A nevel6é munka eredményei

A bolcsédei és mini bolcsédei egységlinkben 2 sajat készitésl bolcsédei program
szerint folyik a nevelés, melyet megujitottunk és aktualizaltunk a szakértdi
javaslatoknak és a szervezet valtozasoknak megfelel6en. Ezek 6sszeadllitasanal az
Orszagos Bolcsédei Alapprogram elGirasait, az egyes telepllések és az éplletek
sajatossagait, a kisgyermeknevel6k egyéni érdekl6dési korét és kompetenciait,
illetve az intézményhasznaldk igényeit, elvarasait vettik figyelembe. Minden
szakmai programunk datdolgozasra kerilt az idei nevelési évben, melynek
indokoltsagat a Kormany Hivatali ellen6rzések soran feltart hidanyossagok
korrekcidjanak el6irasai, valamint az intézményfenntarto tarsulas felbomlasabal
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keletkez6 fenntartovaltas tették szikségessé. Az Uj szakmai programok 2021
szeptemberétdl Iéptek életbe.

A nevel6 tevékenység megszervezése sordan a gondozas és a képességfejlesztés
egységes, egymastdl elvdlaszthatatlan rendszert alkot, kiemelten kezeljiik az
érzelmi nevelés feladatainak megvaldsitast. Fontos feladatunknak tekintjik,
hogy a kisgyermekek az egész bolcsédei életlik soran nyugodt, kiegyensulyozott
csaladias légkorben nevelkedjenek. Ehhez friss tudast adtak az 6szi szakmai
konferencian hallottak.

Els6dleges partnereinknek a szul6ket tekintjik ezért toreksziink jo
partnerkapcsolatot m(ikddtetni a szil6i hdzzal. Fontos feladatunknak tartjuk,
hogy a szll6ket a lehetd legnagyobb mértékben részesévé tegylik a gyermekiik
bolcs6dei életének. Szerencsére az idei jarvanyhelyzet el6irasainak betartasa
mellette valtozatos programokat valdsithattunk meg. Csaladlatogatasok, ,anyas
beszoktatas” a csoportszobaban is és a gyermek igényeihez igazoddan,
szll6csoportos megbeszélések és kozos linnepek johettek létre. A beszoktatas
ideje alatt a kisgyermekeknek és a sziileiknek lehet6ségiik van arra, hogy
megismerhessék az intézmény pedagodgiai programjat, az alkalmazott
modszereket, az intézményben dolgozd kollegakat, a bolcsédei szokasokat,
szabadlyokat, ezaltal kialakuljon egyfajta kdlcsonos bizalmi viszony a csalad és az
intézmény kozott. Az linnepek sorabdl kiemelked6en szép volt a lampionos
felvonulas Marton naphoz kapcsoléddan, és a karacsonyi mézeskalacssiités
programja. Nagy elégedettséget okozott a szlil6knek is, pozitiv fogadtatasa volt.
Sikertlt olyan bizalommal teli légkor kialakitanunk, amelyben a szil6k szivesen
fordultak kéréseikkel, kérdéseikkel a kisgyermeknevel6khoz. A sziil6k rendszeres
tajékoztatast kapnak a gyermekik napi tevékenységérdl, a bolcsédében
tapasztalt fejlédéstkrdl. Batran fordulhattak utmutatasért, tanacsért kiilonféle
nevelési moédszerek megvalasztasat illetéen.

Célunk a csaladi nevelés segitése, annak kiegészitése. A sziil6knek éreznilik kell,
hogy a nap soran olyan feltételeket biztositunk gyermekeiknek ahol teljes kord
fizikai, lelki és értelmi gondoskodas garantalt. Ezzel megkonnyithetjik a szll6k
munkaba allasat, a nyugodt munkavégzését, hiszen gyermekét biztonsagos
szeretd légkorben tudhatja a nap soran.

A szUl6i haz és a bolcs6de értékrendjét nem mindig van Osszeegyeztethetd
szinten. Megprobaljuk kozeliteni egymashoz ezt a két elvarasrendszert, melynek
egyik alap mddszere a folyamatos parbeszéd a szll6kkel, a csaladok alapos
megismerése, nevelési értékeink megismertetése.

Az érzelmi biztonsag, a megfelel6 személyi kot6dés kialakitasanak fontos
feltétele a sajat gondozondi rendszer megléte. Ennek érdekében toreksziink a
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személyi allanddsag biztositasara. A legstabilabb alkalmazotti k6zosség a 3
bolcsédei csoportban van.

Els6dleges célnak tekintjik a gyermekek testi, - lelki, - értelmi és szocidlis
szikségleteinek differencialt kielégitését. A gondozasi tevékenységek szakszer(
ellatasa kdozben mindegyik bdlcs6dénkben biztositjuk a belsdséges interakcios
teret a kisgyermekek és a kisgyermeknevel6k kozott. A kisgyermekek egyéni
probdalkozdasait minden esetben tdmogatjuk. A gondozasi tevékenységek soran a
gyermekek szukségleteinek kielégitéséhez, az Onallésodasi torekvéseik
tamogatasahoz biztositjuk a nyugodt, 0sztonzd, otthonos légkoron felll a
megfelel§ helyet, id6t és eszkozt is. A gyermekek egyéni érési folyamatait
mindenben figyelembe vessziik. Az ismeret és tapasztalatszerzési lehet6ségek
szinesitése érdekében szervezett bels6é tovabbképzés jé alapokat ad
kisgyermeknevel6k kezébe a jovére nézve.

A kozosségi élményekkel folyamatosan erdsitjiik a csoporthoz tartozas érzését.
Az Ujonnan érkez6k befogaddsa folyamatos feladat az egyes bolcsédei
csoportokban. A bodlcsédei dolgozék példamutatd magatartasa, empatidja
segitséget jelent ebben, mintaul szolgal a kisgyermekeknek. Fontosnak tartjuk,
hogy mindenkit elfogadjunk és elfogadtassunk olyannak amilyen, épitve egyéni
értékeire, elfogadva esetleges massagat. Ebben a folyamatban elengedhetetlen
valamennyi bolcsédei alkalmazott egylittm(ikodése, empatikus és példamutatd
magatartasa, befogadd szemlélete.

Kiemelt figyelmet forditunk, a valamilyen szempontbdl hatranyos helyzetd
gyermekek felzarkdztatasara, az esélyegyenlfségiik megteremtésére. Erre az
idei évben 1 kisgyermek esetében fokozattan figyelniink kellett. 2022 aprilisaban
sz(int meg a védelembe vételi statusza, de ez nem jelenti azt, hogy fejl6désére
ne fokuszalnak a tovabbiakban.

Az egészséges életmod szokasainak kialakitasa terén megkililonboztetett
figyelmet forditunk az egészséges taplalkozas biztositasara, a kulturalt étkezési
szokasok gyakorlasara, a diétas gyermekek specidlis étkeztetését, az 6ltozkodési
és tisztalkodasi szokdsok elsajatitdsara, a megfelel6 minéségli és idétartamu
pihenés biztositasara, a szabad levegén vald tartézkodas és a szabad mozgas
feltételeinek megteremtésére és a rugalmas, folyamatos bélcsédei napirend
megszervezésére.

A megismerési folyamatok fejl6désének el6segitése érdekében épitiink a
gyermekek egyéni és életkori sajatossagaira. Az ismeretek bdGvitésén és a
kornyezetben valé konnyebb tajékozédason tulmenben folyamatos
feladatunknak tekintjlik az uj informaciok biztositasat és a feldolgozas segitését.
Ehhez tamogatd tanuldsi kornyezetet teremtiink, mely minden esetben
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lehet&séget ad a gyermekek cselekvési szandékanak kibontakoztatasara, segiti a
gyermekeket a kiulonféle eszk6zok hasznalatanak elsajatitasdban.

A gyermekek alapvet6 tevékenysége a jaték, mely lehetdséget kinal a vilag
felfedezésére, 6nmaguk megismerésére és a tanulasi folyamatok fontos szintere.
A jatékon keresztil szereznek konkrét informacidkat a kornyezetiikrél, az emberi
kapcsolatokrdl. Ezért ezt a tevékenységet ennek megfelel6en kiemelten
kezeljuk, tervezziik.

A beszédkedv felkeltése érdekében, a székincs bdvités terén, a kifejez6készség
arnyalasaban valtozatos kommunikaciés helyzetek teremtiink. Ennek fontos
eszkOze a feln6tt példamutatasa, minta érték(i kommunikacidja, és épitlink az
irodalmi alkotdsok 0szténz6 hatasaira. A jov6ben nagyobb szerephez kell jusson
a napi verselés, monddkazas és az oOlbeli jatékokalkalmazasa valamennyi
kisgyermeknevel6nél.

A differencidlt bandsmadd hatékony alkalmazasa érdekében nagy hangsulyt
fektetiink a gyermeke személyiség, - és képességfejlédésének nyomon
kovetésére, a csoportos és egyéni megfigyelések eredményeinek tudataban
hatarozzuk meg a kdvetkez6 fejlédési |épcséfokot az egész csoportra és az egyes
gyermekre vonatkozoan. A tapasztalatok, megfigyelések rogzitése minden
kisgyermeknevel6 napi feladatai kozé tartozik, de ebben minGségbeli
kiilonbségek mutatkoznak. A szinvonal emelése, egységesitése kozos feladatunk
a kdvetkez6 nevelési évben.

Szekszard, 2022. 05. 15.

Molnarné Lovasz Andrea
intézményvezetd
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HUMANSZOLGALTATO KOZPONT
CSALADSEGITO - ES GYERMEKJOLETI KOZPONT

BESZAMOLO

Készitette:

Szabo Aliz
szakmai vezetd



TARTALOM

A Beszamold a SZMJIV Onkorményzat Humdnszolgdltaté Kozpont Csalddsegits- és
Gyermekjoléti Kozpont (tovabbiakban: Koézpont) 2021. évben végzett szakmai
tevékenységét, tovabba a tevékenyéghez szorosan kapesolodd targyi, személyi feltételekre
vonatkozé részletezéseket tartalmazza az alabbiak szerint:

(1) Altaldnos adatok, informdcidk az intézményrél

(2) Szakmai tevékenység

(a) 2021. évben megvaldsitott szakmai elemek, jogszabalyok, egyéb
szakmai szabalyozok tikrében

(b) 2021. év rendkiviili helyzeteire vonatkozd szakmai informaciok
(c) 2021. évben hatdsdgi tevékenységgel érintett csaladok és
gyermekeik altal felvetett problémakorok

(3) Mellékletek:

(a) statisztikai adatok, szakmai tartalom szamszer(sitve

(b) 6vodai és iskolai szocidlis segit§ teveékenység részletezése
intézményenként

- (c) organogram



A 2021. évben végzett tevékenységek szakmai beszdmoldja a 149/1997. (IX.10.)
Kormanyrendelet 10. szamu mellékletében meghatarozott tartalmi kévetelmények szerint
késziilt, mely megfelel a helyi 6nkorményzatok szdmara a 1997. évi XXXL. térvény 96.§
(6) bekezdésében eloirt atfogo értékelés elkészitéséhez.

(1) Altalanos adatok, informaciok az intézményroél
A gyermekjoléti szolgaltatas biztositasanak modja

A Csaladsegitd és Gyermekjoléti Kozpont adatai
Cim: Szekszard, Vérosmarty M. u. 5.

Telefon: 74/511-481, 74/511-482

Fax: 74/511-474

E-mail:szdgyjk@gmail.com

Ugyfélfogadas:

Hétfo 8%0-16%
Kedd 8%0_16%
Szerda 800_16%

Csutortok ~ 8°0-16%

Ezeken a napokon iigyeleti id6 keretében tigyfélfogadas: 16% - 173¢

A Humanszolgaltaté Kézpont Csaladsegit6 és Gyermekjoléti Kézpontban a pénteki napok
kivételével minden nap van tigytélfogadas.

Az Ugyfeleket a fent megjelslt idopontokban fogadta az intézmény, emellett az
esetmenedzserek latogatjdk a csaladokat, egyeztetnek az észleld — és jelzdrendszeri
tagokkal, a gyermekekkel foglalkozé egyéb munkatarsakkal, szakemberekkel, illetve eleget
tesznek adminisztraciés kotelezettségeiknek. Egyéb a Humanszolgdltatd Koézpont
Csaladsegité — és Gyermekjoléti Kozponthoz (tovabbiakban: Kozpont) tartozod
szakemberek meghatdrozott munkabeosztasuk szerint lattak el feladataikat az alabbiak
szerint:
- Ovodai és iskolai szocialis segit6k minden héten hétfdi napon a Humanszolgaltatd
Kézpont Csaladsegité — és Gyermekjoléti Kézpont hivatalos helyiségében a 7100
Szekszard, Vorosmarty utca 5. szam alatt végeztek szakmai tevékenységet, a hét
t6bbi napjan keddtél péntekig rendszeresen, alkalmanként szombati napokon is a
koznevelési intézmények igényeihez igazodva lattak el feladataikat,
- Specidlis feladatellatasban: a pszicholdgiai tanicsadas hetente 5 — 5 6raban
valosult meg, 2 pszichologus munkavégzésével 2021. majus 31. napig, majd 2021.
oktdber honaptdl egy 6 pszicholdgus szakember heti 6 6rdban latta el ezen feladatot
intézménytnkben. A fejlesztdpedagdgiai szolgaltatds 20 6rdban, a csalad
konzultacios szolgaltatas a csaladok részére: 2021. év elsé felében Ssszesen 18
Ordban tudott megvaldsulni, mig a jogi tandcsadés heti 3 6raban valésult meg 2021.
évben, a kozvetitéi eljaras folyamatosan, a fent jelzett napokon a megadott
id6tartamon til az tigyfelek igényeihez igazodva, mig a kapcsolattartasi tigyelet:
minden hét péntek délutan 14% érat6l 17 6raig, szombatonként reggel 8% - 12 %
ora kozott valosult meg.
- Fogyatékossagligyi tanacsadok a fent irt munkabeosztasban a Nemzeti
Szocialpolitikai Intézet alkalmazasdban, azaz igazodva az intézmény &ltalanos
rendjéhez végezték a munkajukat.



- Az esetmenedzserek a jaras egész teriiletén lattak el jogszabalyban eldirt
feladataikat 20 6ra kotott, 20 ora kotetlen formdban igazodva a fent emlitett
intézményi nyitva tartishoz.

- A szocidlis asszisztensek, segitve az intézmény napi munkavégzését szintén az
intézményi nyitva tartasahoz kototten végezték feladataikat a 2021. évben.

2021. év rendkiviili idészakaban azaz, 2020. november 11. - 2021. majus 31. és 2021.
november 16. — 2021. december 31. kdzott tartd idészakban az aktudlis rendelkezésekhez
igazodva valésult meg nyitva tartdsunk, iigyfélfogaddsunk és az egyéb szakmai

tevékenységeink:

. iranyitott tigyfélforgalom

. eléirt szabalyok betartasa — 1,5 méteres tavolsagtartas, fertotlenitoszerek
rendszeres hasznalata, szdjmaszk hasznalata

. ligyfelek csaladlatogatssa indokolt esetben, a fenti szabéalyok betartasdval
valosult meg

. krizis esetén a korabbiak szerint l4tta el intézménytink minden dolgozoja,
szakmai tevékenységeinket, a kotelezd védelmi eszkozok hasznalatdval

. specialis és egyéb szolgaltatasok biztositdsa online feltileten az ligyfelek

igényei szerint valosultak meg.

A hét egy napjan keriilt sor az esetmegbeszélésekre, szakmai egyeztetésekre,
szervezetfejlesztésre, belsd képzések lebonyolitasara, mely keddi vagy pénteki napokon
valosultak meg. Tovabba szupervizi6: egyéni és csoportos formaban is megvalosult a
szupervizor &ltal megadott idépontokban. A rendkiviili helyzetben — az egy helyen
tartézkodés elkeriilése érdekében — online feliiletek alkalmazasa valt rendszeressé, igy
szupervizié megtartasa is lebonyolodott online feliileten.

2021. év rendkiviili helyzetében azaz, 2021. marcius 16. és 2021. majus 31. és 2021.
november 16. — 2021. december 31. kozott tartd id6szakban a személyes egyeztetésck
csokkentése tortént — prevenci6 érdekében — online feliileteken torténd egyeztetések,
konzultaciék szama pedig emelkedett, mindenki egészségének megdrzése érdekében.

Siirgds esetben — nyitvatartasi idén tul - az tigyfelek és a szakemberek a 30/229-4290-es
szami - Kozpont készenléti szolgaltatas - telefonszamén kérhettek segitséget.

Ellitisi teriilet: a 2016. janudr 01. napjin bekdvetkezett jogszabalyi valtozasok utan:
Szekszard, Baitaszék, Decs, Alséndna, Alsonyék, Bata, Harc, Kistormas, Kélesd,
Medina, (")csény, Porboly, Sarpilis, Sidagard, Szilka, Szedres, Viardomb, azaz
Szekszard Jaras teriilete. 2021. évben is ezen a telepiiléseken lattak el feladatokat a
Kézpont munkatarsai, kivétel azon feladatellitisok, melyeknél mas szabalyozasok
voltak érvényesek, pld: fogyatékossagiigyi tandcsadok a megye egész teriiletén
végeztek feladatellitast az irdnyito szerv utasitisainak megfeleljen.

1. Személyi feltételek - ((3)/(c)) szamt melléklet — organogram 2021. december 31.
allapot)

2021. évben folyamatosan szakképzett munkatarsak lattak el az esetmenedzseri feladatokat.

2021. december 31. napon 7 f6 esetmenedzser és 1 f6 szocidlis diagnozist rogzitd
esetmenedzser latta el a jogszabalyban eléirt feladatokat.
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2021. évben is biztositotta intézményiink Szekszard Jaras teriiletén az 6vodai és iskolai
szocialis segit6 tevékenységet, melyet 2021. december 31. napon nyolc fével zartunk. Ezen
munkacsoportban magas volt fluktudcid, de a jelentkezések magas szama miatt ezen
statuszra tudtuk leggyorsabban pétolni a szakembereket — (a t6bbi munkateriilethez képest
gyorsabban). Ugyanakkor volt egy 4tmeneti idészak, amikor a 2021. év t&bb hénapjan
keresztiil hat fonek jelentés tobbletmunkét kellett ellatnia a magas szinvonalii szakmai
tartalom végzése érdekében, mert nem sikeriilt jelentkezbket taldlni ezen statusz
betdltésére.

Az itt emlitett szakemberek munkajat segitette 4 f6 asszisztens 2021.november hénapig,
majd egy kolléga varandéssag miatt tAppénzre ment, igy a 2021. december 3 1. napon harom
{6 latott el asszisztensi feladatokat.

Minden fent emlitett munkatars munk4jinak koordinalasaért felelés volt 1 16 szakmai
vezetd, aki rendelkezik a jogszabalyban el6irt iskolai végzettséggel és egyéb szakmai,
tapasztalati kévetelménnyel.

2021. év rendkiviili helyzetében tarté iddszakban a specidlis szolgaltatasok jelentkezési
lehetdségét és lebonyolitdsat online felilletre helyeztiik, ezen igénybevétel, vagy
Jelentkezési forma a 2020. évhez képest csdkkent, a jelentkezé tigyfelek inkabb telefonon,
vagy irasban — elektronikus feliileten — keresték meg intézményiinket. Az egyeztetésekre is
inkabb telefonon, vagy irasban, elektronikus feliileten keriilt sor, csak rendkiviili esetben
pld: Covid megbetegedés, mas mozgasszervi betegség miatt — vették igénybe online
feliileten az egyes ellatasi formankat pld: pszichologiai tdmogatas, vagy az aldbbiakban
kifejtett medidciods szolgaltatasunkat.

Egyéb specialis feladatok biztositdsa is megvalosult az intézményben dolgozé kollégak
kozremiikddésével, mint az utcai szocidlis munka, kapesolattartasi figyelet. Ez utobbihoz is
kapcsolodik a kdzvetitdi eljaras, illetve biztosit az intézmény alternativ konfliktuskezelési
eljarast: medidcidt, képzett medidtorok bevonasaval. Az intézmény biztositia a
jogszabalyban el6irt korhazi szocialis munkat — melyben koordinacids feladatok valésulnak
meg elsdsorban (a jaras tertiletén mik6do megyei korhaz alkalmaz tobb szocidlis munkast),
tovabba gyermekvédelmi jelzérendszeri készenléti szolgalatot mitkodtet. A vizsgalt évben
az utcai — és lakdtelepi szocidlis munka kiegésziilt az dvodai és iskolai szocialis segiték
aktiv tevékenységével, mely kapcsin hetente egy - két alkalommal a frekventaltabb
teriileteket korbejartdk csellengd gyermekek/tanulok felkutatdsa céljabol. Ez utobbi
szakmai tevékenységet a 2020. évben eldszor elrendelt jarvanyiigyi helyzet hivta életre, de
sziikségessége miatt a munkatarsak tovédbbra is elvégzik e tevékenységet.

Tolna Megye egész teriiletére vonatkozé feladatellatdsban vett részt intézményiink a
Nemzeti Fogyatékossagiigyi — és Szocidlpolitikai Kozpont Kézhasznti Nonprofit Kft.
(tovabbiakban NFSZK, majd 2021. junius 30. naptol Szocidlpolitikai Innovéciés Nonprofit
Kft. tovabbiakban: SZIN)- vel kotott egytittmiik6dési megallapodas szerint. Intézményiink
biztositotta 2021. december 31. napig a személyes jelenlét lehet6ségét a fogyatékossagiigyi
tandcsaddk szamadra: egy fonek f6allasban, két fonek fél allasban. Kdzpont szakmai
vezet$jének feladata volt a tanacsadok munkajanak koordindlasa, szakmai irdnyitasa. 2021.
¢v rendkiviili helyzetében azaz, 2021. marcius 16. és 2021. méjus 31. és a 2021. november
16. — 2021. december 31. kozott tartd id6szakban a fogyatékossagiigyi tanacsadok
elsésorban telefonon és elektronikus uton érték el az iigyfeleket a szolgaltatas biztositdsa




érdekében. Ennek oka az, hogy az NFSZK majd SZIN, a rendkiviili vészhelyzet €letbe
1épése utan a munkatarsainak szinte azonnal home office —t rendelt el prevencios jelleggel.
A tanacsadék az eldirt tevékenységeket a meghatdrozott szakmai kereteket betartva
végezték magas szakmai szinvonalon. A projekt zarasa rendben valdsult meg, teljesitve a
palyézat eldiranyozott szakmai tevékenységeit és az indikator szamokat is.

2021. évben a munkatérsak (mind az altaldnos feladatot ellatok, mind a specidlis feladatot
ellatok) a jogszabalyban eldirt munkakori kovetelményeknek megfeleltek. Egy kolléga a
szakiranyu diplomajét a tavalyi évben kapta meg 2021. mdjus honapban. Harom kolléga
nem rendelkezett szocidlis felséfoki képesitéssel (pedagogus, dvodapedagdgus), de 2021.
méjus és julius honapban ezen kollégék beadtak felmondasukat. 2021. évben felvett 0j
kollégand felséfoku képesitése mellé vallalta szakirany( tovabbképzés elvégzését.

2. Targyi feltételek

A Csaladsegité- és Gyermekjoléti Kdzpont 1997. ota milkodik a Vordsmarty M. u. 5. szam
alatt, ahol a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalattal és a K6zosségi Pszichiatriai ellatassal
kozos helyen miikodik. Az 6nallo szakmai egységek a Humanszolgaltatd Kozpont
infrastruktiirajat kozosen hasznaltak, mint: 3 interju szoba, nagyterem, fénymasolo, internet
halézat. Az iigyfelekkel valé kapcsolattartdsban a jelenlegi feltételek nem voltak
megfeleléek, mert az egyre nagyobb iigyfélforgalom, Gjabb feladatok, tevékenységek
ellatasa miatt a kevés interju szoba nem teszi lehetévé a biztonsdgos, intim légkdr
kialakitasat. Ezen helyhiany nehezitette a munkatarsak munkavégzését, bizalmi viszony
kiépitését az lgyfelekkel a tulzsufoltsdg miatt. Komoly adminisztracios és szakmai
elmélyiilésben nehézséget okoztak a talzsufolt iroddk, mely csokkentette az
eredményességet a pontos munkavégzésben. 2021. december hénapra sikeriilt a fenntarto
tamogatasaval helyiséget bdviteni, a Véd6ndi Szolgalat koltozesével a fent emlitett cimen
a foldszinti irodakba koltézhettek munkatdrsak, mely koltozés csokkentett€k az erds
talzsufoltsagot, segitve a szakmai folyamatok megfelels végzesct.

A Csaladsegité- és Gyermekjoléti Kézpont munkatarsai és a fent jelzett 6vodai — és iskolai
szocialis segitok két irodaban dolgoztak (a fent emlitett koltozésig), amely kb. 25 m? + 10
nm? —es, a masik 12 nm?. A szakmai vezet6 a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat szakmai
vezet6jével dolgozott, egy kb. 12 nm? iroddban, majd a masik szakmai vezetd
felmondaséaval 2021. majus 31. naptol egyediil hasznalta az irodat.

Jelenleg mind a két munkacsoport nagyobb helyiségben tud dolgozni, igy a térben az
iréasztalok jobban elhelyezhetok, mindenkinek jutott onallod irdasztal, szék és zarhatd
szekrény rész.

A Csaladsegité és Gyermekjoléti Kézpont két sajat telefonvonallal rendelkezik, tovabba
minden estemenedzsernek és Ovodai és iskolai szocidlis segitonek van sajat mobil
telefonszama, mely SIM kartyat — sajat telefonjaba helyezve tud hasznélni - hivatali
tevékenységek intézésére.

Az iroddban minden munkatérs lap — toppal dolgozik, azaz az intézmény adminisztracios
tevékenységének végzése érdekében rendelkezésre éllnak a sziikséges elektronikus
eszkozok. Minden esetmenedzser és dvodai - és iskolai szocidlis segité haszndlja az
intézmény 4ltal biztositott mobil telefonszamokat, melyen a szakembert lgyfelek, észleld
— és jelzérendszeri tagok és egyéb szakemberek is elérik.
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A Csalddsegité- és Gyermekjoléti Kozpont rendelkezik zarhato iratszekrénnyel, amelyben
az ugyfelek személyes iratanyagainak tdrolasa valésul meg, biztositva a torvényi
elbirasokat. Ugyanakkor meg kell jegyezni, hogy az elmult 25 év iratanyaganak tarolasara
az intézménynek nincs megfeleléen zarhato helyisége, sziikség lenne irattara, ahol az iratok
rendszerezd tarolasara lenne lehet6ség.

A szakemberek a kapcsolattartdsokat telefonon, személyesen - gyalogosan, illetve az
intézmény személygépkocsijaval valositidk meg, az tligyfelekkel, szakemberekkel,
kapcsolddo  intézményekkel. Korabbi idészakban is megvaldsult kapesolattartas
elektronikus formdban is, de ezen feliiletek hasznalata a rendkiviili helyzetben ugrasszeriien
megnéttek, ligyfelekkel, més intézmények szakembereivel torténd kapcsolattartds
folyamataban. Szekszard telepiilésén az ligyfelek gyakran felkeresik az esetmenedzsert a
kozponti székhelyen, rendkiviili helyzetben iranyitott iigyfélfogadasi rendben, de
Szekszard Jards egyéb telepiilésein gyakoribb a csaladlatogatds, mint munkamoédszer
alkalmazdsa az esetvitel soran, ennek oka az, hogy vannak telepiilések, ahol nincs a
hivatalos épiiletben tfigyfélfogadasra alkalmas hely. A komyezd telepiilések
csaladlatogatdsai - az intézmény hasznélataban 1év6 - Fiat Punt6val valésul meg — ezt
hasznaljak elsésorban az esetmenedzserek, mig az dvodai — és iskolai szocialis segiték a
kdznevelési intézményeket tomegkozlekedési eszkdzzel és/vagy sajat gépkocsival érik el a
jaras egész teriiletén, alkalmanként hasznaljak az itt nevezett gépjarmiivet is kozlekedés
céljabol.

3. A gyermekjoléti szolgaltatas biztositdsa
A szolgéltatasok célcsoportja: a jaras telepiilésein é16 0-18 éves korosztaly és csaladtagjaik.
Célcsoport ellatasi tertilete: Szekszardi Jaras minden telepiilése.

A szolgéltatasok igénybevételének a médja

A szolgaltatasok igénybevétele a hatosag altal kotelezetten: védelembe vétel, a csaladbol
valo kiemelés folyamatanak végig kisérése, azonnali ideiglenes intézkedés, vagy nevelésbe
vétel formdjaban, elrendelt utdgondozas, tovabba egyéb hatdsagi intézkedések csaladba
fogadés, egyszeri lgyek, pld: kornyezettanulméany készités — csaladba fogadas
intézményének elrendelése alkalmaval - kapcsan lehet a szolgaltatasainkat igénybe venni.

Specidlis szolgaltatasok igénybevétele a sziikségletekhez igazoddan, igény szerint
valésulnak meg. A pandémias helyzetben online feliileten a fentebb emlitett modon
igazodva az tigyfelek elvardsaihoz és lehetségeikhez.

A Csaladsegits- és Gyermekjoléti Kozpont szolgaltatasai téritésmentesek.

A szolgaltatasok biztositasanak a modja

A Csaladsegité- és Gyermekjoléti Kozpont az 1997. évi XXXI. a gyermekek védelmérd]
¢s a gyamiigyi igazgatasrdl szol6 torvény (tovabbiakban Gyvt.), illetve a 15/1998. (1V.30.)
a személyes gondoskoddst nyujté gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint
személyek szakmai feladatairl sz616 NM rendelet szerint végzi tevékenységét.

Munkéjahoz a Szocidlis és Gyermekvédelmi Foigazgatdsig nyujtott szakmai, segitséget

2021. 01.01. napig, majd ezen feladatellatds a Slachta Margit Nemzeti Szocidlpolitikai
Intézethez kerilt, velik keriilt intézménylink kapcsolatba. A szakmai és torvényességi
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feliigyeletét a Tolna Megyei Kormanyhivatal Hatosagi Fosztaly Szocidlis és Gyamiigyi
Osztaly (2015. aprilis 1-t8l: Gyamiigyi és Igazsagiigyi Féosztaly) gyakorolta a 2021. évben
is.

A szolgaltatasokrol szolo tajékoztatds modja

A Csaladsegit6 és Gyermekjoléti Kozpont altal ny(jtott szolgaltatasokrdl, az igy félfogadas
rendjérél, az intézmény elérhetdségéré] tigyfeleink, a jelzérendszeri tagok, €s valamennyi
érdek16d6 tajékoztatast kaphat az alabbi elérhetdségeken:

. Szekszard Megyei Jogu varos honlapjan www.szekszard.hu

. Huménszolgaltatéo Kézpont honlapjan www.humanszekszard.hu

. tajékoztato-, szordanyagok révén

. facebook - internet altalanos feliiletén

. céges facebook oldalon a rendkiviili helyzetre valé tekintettel

. internet 4ltal kinalt egyéb felilleteken: altalanos elektronikus postafiokok,
Messenger, Zoom feliilet, Hongouts stb.

. a munkatarsak személyesen nyujtott tajékoztatasa

. a helyi médian keresztiil, illetve

. mas szocidlis intézmények kozvetitésével kaphatnak informaciot

Az elmult években egyre inkabb el6térbe keriiltek az életvezetési és az azzal kapcesolodo
képességek hianya az tigyfeleknél és tagabb csaladtagjaikndl. Az életvezetési problémak
mellett egyre stlyosbodé mentdlis és egészségligyi gondok is felmeriiltek ezen
csaladokban, melynek orvoslasara a jelenlegi ellatorendszer nem, vagy csak részben tud
reagalni. A személyekben keletkezett fesziiltségek rendezés, olddsa érdekében nem a
tarsadalmi normaknak megfelel utakat valasztanak a gyermekek €s a csaladok, akikkel
kapcsolatba keriilnek szakembereink, hanem sok esetben devidns szokasokat, valaszokat
adnak, mint erés indulat vezérelt viselkedés, agresszio. tudatmodosité szer hasznalata,
jatékszenvedély stb. Ezen problémakhoz tarsulnak olyan gondok, melyek az egész
tarsadalom — jelenlegi helyzetébdl - is leképez6dik, mint korai szexualités, korai terhesség,
gyermekvallalds, internet hasznélat korlatlan és kritikatlan hasznalata stb.

Minden csaldd szamara megterhelé volt a 2020. évben kezd6dé és a 2021. évben is
fennmaradt rendkiviili helyzet a Sars — CoV 2 virus altal okozta véltozasok. A pandémias
helyzet nagy terhet rott sok csaldd anyagi helyzetére, gyermeknevelésben, oktatési
felilleteken a gyermekkel kapcsolatos helyzetben. A korlatozasok olddsa utin tSbb
csaladnal, a munkanélkiiliség tovabb rontotta a helyzetet anyagilag és ezzel parhuzamosan
a mentalis 4llapotukban is észre vehetd a negativ valtozas. A kihirdetett rendkiviili helyzet
— mely jelenleg is tart — tovabb rontotta a rossz szocidlis helyzetben és/vagy mentalis
allapotban 1évé egyéneket, csaladokat, de ennek a helyzetnek a tényleges problémdira
jelenleg nincs eszkdz, nincs megoldas, illetve a helyzet negativ fokozodasara lehet
szamolni.

(2) Szakmai tevékenyscg

(a) 2021. évben megvalositott szakmai elemek jogszabédlyok. egyéb szakmai
szabalyozok tiikrében

Alaptevékenységek
A szolgaltatas szakmai programmal rendelkezik.



A Csaladsegits- és Gyermekjoléti Kozpont tevékenységérsl szold
beszamold — a torvényi eldirasoknak megfelelden — megtdrtént a 2021,
évben is (2020. évrol) elkésziilt, Szekszard Varos Kozgyiilése megtargyalta.,
és elfogadta azt.

A helyi médiaval (radidval, televizidval, helyi Gjsagokkal) rendszeres a
kapcsolattartds. A média mindig beszdmol a Huménszolgaltatd Kozpont
minden aktudlis programjairol.

A Csaladsegité- és Gyermekjoléti Kozpont a toérvényi eldirdsoknak
megfeleléen rendszeres kapcsolatot tart a jelzérendszeri tagokkal. A
jelzések szoban, frasban (postai és elektronikus tton) is érkeznek, illetve
torténnek személyes megkeresések is. Szobeli jelzések esetén minden
esetben kérni szoktuk a jelzések irasban torténd utélagos megkiildését is.
Az elmult évek, de a 2021. év foként azt erdsitette, hogy a jol mitkodd
szakmai kapcsolatoknak kiemelt szerepiik van, a gyermekekkel végzett
kdz0s munka sordn. Ezen teriilet er6sitésével lehet szakmailag megfelels
tevékenységeket biztositani prevencios jelleggel, vagy probléma esetén.
2021. évben ezt azzal erfsitette intézményiink, hogy egy f& kolléga
megnevezese tortént, aki félallasban latja el ezen feladatkort, azaz az észleld
— ¢s Jelzbrendszeri tandcsadéi tevékenységet, segitve ezzel a gyakorld
szakemberek munkajat.

A Kozpont altal biztositott szolgaltatdsok megvaldsultak a 2021. évben is:
informécionyjtas, tandcsadas, ligyintézés, kozvetités, amennyiben sziikséges: egyéni
esetkezelés — szocidlis segitd munka végzése, csaladlatogatas, egyéb tartdzkodasi helyen
(kérhaz stb.) torténd latogatas, felkeresés, hatosdgi ligyek rendezése, koordinalasa,
gyermekkel kapcsolatos szakemberek munkéjanak koordinéldsa, specidlis szolgaltatasok
biztositasa a jogszabalyi eléirasok szerint.

Az alapszolgltatdsokon til rendszeresen érkezett egész évben adomdny, illetve egyéb
targyi felajanlas intézményiinkbe, melyek kdzvetitésében 2021, évben is részt vallaltak a
munkatarsak. Bevezette intézményiink iskolakezdés elétt a gyermekek tanszereinek
gyljtését, mely a jelzett évben is megvaldsult, A rendkiviili helyzet miatt - az érkezett
adoményokat rendszeres id6kozonként kozvetitettik - lehetSséget biztositottunk
ugyfeleink szamdra Intézménytink épiiletének parkoléjdban az adoményok személyes
atvalogatasara, és a szitkséges dolgok elvitelére. Ezt intézményiink az érvényes eléirasok
betartasdval valdsitotta meg, azon id6szakban, amikor a szabalyozasok erre lehetéséget
adtak.

A Csaladsegitd- és Gyermekjoléti Kozpont dltal ellatott feladatok, az intézmény

szolgéltatasai

Altalanos feladatok

. hatdsagi tevékenységben valé részvétel, koordinalés
. szocialis segité munka

. egyéni esetkezelés, csaladgondozas

. csoportos szocidlis munka

. kozosségi szocidlis munka

. kozvetités

. delegdlés, mas intézményi szolgaltatdsba

. szabadidds programok szervezése, koordinaldsa
. felkérésre koérnyezettanulmany készitése




. adatgytijtés a telepiiléseken megvalosuld szocidlis — és egyéb ellatd rendszerekrol,
civil szervezodésekrol

A szolgaltatasokkal kapcsolatos szakmai tevékenységek

. esetmegbeszélés, esetkonferencia, konzulticio, szakmako6zi megbeszélések
. egyéb szakmai egyeztetések szervezése, biztositdsa
. folyamatos tajékoztatds nyujtasa irdsban

Az alapellatashoz kapesolddé szolgaltatasok

Szabadidds programok szervezése

A Csalddsegits- és Gyermekjoléti Kozpont a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgdlattal
kozosen szervezte és bonyolitotta a prevencidt szolgalé tevékenységeket: szabadidd
hasznos eltoltését szolgalé programokat a telepiilésen €16 gyermekeknek, az utcai — €s
lakételepi szocidlis munka keretein tal is. Voltak olyan kozosségi programok, melyeket
nem tudott intézményiink megszervezni, annak ellenére, hogy nagyon népszerfiek voltak a
korabbi években pld: csaladi nap, k6zos tinnepi késziilodések stb. Néhany program elemet,
mint a kézmiives foglalkozasokat sikeriilt online térben megvaldsitani €s a szabalyozasokat
kovetve néhdnyat személyes térben megvalodsitani pld: nyari napkozi. Kiemelt szerepet
kapott a karacsonyi csaladi napunk, melyet szabad téren rendeztiink meg, a csaladok
egymastdl valo elkiilonitésével. A sziilok és a gyermekek is pozitivan reagéltak az (jfajta
programelemre, mely segitségiinkre lesz a jovOben a szokasos programok tervezésénél.

Specidlis szolgaltatdsok

A torvényi elbirasoknak megfeleléen 2016. janudr O1. naptol a Csaladsegitd- és
Gyermekjoléti Kozpont felallt, s megkezdte miikddését az Uij eldirasoknak megtelelen.
1997. évi XXXI. Tv 40.§ (2) pontja elrendeli, hogy a Csaladsegitd- és Gyermekjoléti
Kozpont ,az altalanos szolgaltatdsi feladatain tal a gyermek veszélyeztetettségének
megelézése érdekében a gyermek igényeinek és sziikségleteinek megfelels specidlis
ellatast is biztositson, tovabb4 a meghatarozott jogszabalyban eldirt feladatokat ellassa.
2021. évben a Humanszolgaltaté Kézpont Csaladsegitd és Gyermekjoléti Kozpont ennek a
jogszabalynak megfelel6en eljarva eleget tett ezen kotelezettség teljesitésnek.

. kérhazi szocialis munka

A Csaladsegitd- és Gyermekjoléti Kozpont altal miikodtetett korhazi szocialis munka
preventiv jellegli. A gyermekosztalyon. a sziilészeti-négyogyaszati osztilyon dolgozo,
szocidlis munkas segitését, koordinalasat igényld szolgaltatas.

Az elmult években nétt a mentalis, pszichés problémakkal kiizd6 sziilé és/vagy gyermek,
mely miatt a TM Balassa Janos Korhaz Pszichiatriai Osztalyaval €s az ott dolgoz6 szocialis
munkdsokkal, illetve a Gyermekideggondozoval és az ott feladatot ellaté korhaz szocidlis
munkassal is j6 szakmai kapcsolatot sikertilt kialakitani az eredményes esetvezetés
érdekében. A tapasztalatok alapjan elmondhat6, hogy a problémak nagy részét altalaban
kozvetleniil a korhazban dolgozd szocialis munkasnak jelezték — aki sziikség esetén —
segitséget kért és kapott a Kdzpont munkatérsatol, aki rendszeresen kereste a korhaz
dolgozoit a kooperativ kapcsolat kialakitasa érdekében telefonon, a rendkiviili helyzetben
elektronikusan is, illetve személyesen, amikor erre lehetdség volt.

2021. évben a korhazi szocialis munka keretében végzett forgalom 70 volt.

2017. december 20. napon Iépett életbe a ,Kihtiléssel kapcsolatos” EMI eljaras rend,
melyben eloirtak az egészségiigyi szolgaltatoknak, hogy kihtiléssel kapcsolatos probléma
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eseten a fent irt készenléti szolgaltatds biztositasara miikodtetett telefonra kell jelezniiik
intézkedés foganatositasa céljabol.
2021. évben nem érkezett kihiiléssel kapcsolatos jelzés.

. készenléti szolgaltatas

A szolgaltatds biztositasdnak célja: az intézmény nyitva tartdsan tal felmeriils
krizishelyzetek megolddsaban nyujtott segitség, tandcsadas, tajékoztatds Fzt a specidlis
szolgaltatast egy &jjel-nappal hivhaté mobiltelefon iizemeltetésével a Csaladsegits- és
Gyermekjoléti Kozpont munkatarsai altal biztositott ligyelet fenntartdsaval végezte a
Kézpont 2021. évben is. Az allanddan hivhat6 telefonszam kapesan azonnali, szakszerii
segitség allt rendelkezésre a krizisbe keriilt ligyfelek, valamint a kiilénboz6 teriileteken
dolgozo szakemberek szaméra Az ligyelet megszervezése a Csaladsegito- és Gyermekjoléti
Kozpont vezetdjének feladata, mely rendben megvaldsult.

Keészenléti szolgalat biztositdsa soran 2021. évben 30 hivés érkezett, melyet munkatérsaink
szakmai el6irdsoknak megfeleloen kezeltek. T6bb nem relevans hivas is érkezett: mely
hivasokban szintén sziikséges volt intézkedni, de nem szakmai feladatot ellatva.

Korabban jelzett 2017. december 20. napon lépett életbe a ,,Kihiiléssel kapcsolatos™ EMI
eljaras rendelet alapjan - melyben eléirtdk az egészségligyi szolgaltatoknak, hogy
kihiiléssel kapcsolatos probléma esetén a fent irt készenléti szolgaltatas biztositdsara
miikddtetett telefonra kell jeleznitik intézkedés foganatositdsa céljabol — nem érkezett hivas
2021. évben.

. kapcsolattartasi tigyelet

A kapesolattartasi tigyelet miikodtetésének helyszine a Csaladsegité- és Gyermekjoléti

Kozpont e célra kialakitott helyisége.

A kapcsolattartasi tigyelet:

. Semleges hely biztositasa a gyermek és a kapcsolattarté kdzott (indokolt esetben, a
TEGYESZ-szel kotott kiilon megallapodas alapjan a szakelldtott gyermek és
vérszerinti sziilojének talalkozasa is ide érthetd).

. Kozvetitd szerep vallalasa (mediacio) a gyermek, annak gondozdja és a
kapcsolattarté kozott. Elore kidolgozott szakmai elemeket megvalésité folyamat
alapjan a kapcsolattartds lebonyolitasat megel6z6 szakmai elem a biztonsigos
kapcsolattartas érdekében. A tényleges kapcesolattartasi folyamat megkezdése elétt
a sziilék szamadra kotelezd kapcsolattartasi medidcion részt venni, mert csak igy
valik szakszerlien levezethetové, gyermekek érdekét szem el6tt tartva a

kapcsolattartas.

. A szolgaltatds milkodtetéséhez 2 6 képzett medidtor munkatirsak alltak
rendelkezésre az évben. A kapcsolattartas miikodtetésében 6 szakember vett részt a
2021. évben.

2021. évben 1is érkezett megkeresés specidlis szolgaltatdsunk ezen tipusénak
igénybevételére. A kapcsolattartasok alkalmanként parhuzamosan tudtak megvalésulni. Ez
sok esetben az ligyfelek tiirelmét és megértését is igénybe vette, mert ,4tlatnak” egymas
kapcsolattartdsara. Lényeges tény, hogy az egy kapcsolattartasi helyiség felszereltsége
hianyos, melyet a jovoben adoményok gytijtésével igyeksziink kiegésziteni. A
kapcsolattartds - forgalmi naploba bejegyzett - forgalma 2021 évben 52 volt, mely 15
személyt érintett.
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. medidcid (kdzvetitbi eljards) biztositasa

Ko6zpontunk ebben az évben is biztositotta a mediacios eljaras lehetdségét: kapcsolattartasi
tigyelet biztositdsa elott, illetve egyéb delegalt csalddoknal, sziikséges esetben pld:
parkapcsolati, gyermeknevelési problémak esetén. A medidciok szdma 58 alkalom volt,
amely (konfliktuskezelési eljaras) 61 fott érintett. Medidcios eljarast két £6 képzett kolléga
vezetett 2021. évben.

. utcai- és lakételepi szocialis munka

Célja, a szabadidejét utcan tolt6, kallodo gyermekek specidlis segitése. Ennek elérése
érdekében szervezetten egyiittmiikodik a szervezeti egység a Hajléktalansegité Szolgalat
utcai szocidlis munkdasaival. A szolgaltatds megvalositisanak formai: csoportos, illetve
kozdsségi szocialis munka. A rendkiviili helyzetek korlatozasa miatt 2021. év els6 felévben
csellengd gyermekek szama csokkent, majd a korlatozasok oldasa utdn mdr nyari sziinet
kezd6dott. 2021. augusztus, szeptember, oktober, november, december (elsé két hetében)
hénapban az 6vodai és iskolai szocidlis segit6k a telepiiléseken monitoroztak a 18. év alatti
gyermekeket. Megszolitdssal probaltak rendezni - helyzetiik felmérése utdn — tartézkodasi
helyiik biztonsagos meghatarozasat.

2021. évben 18 év alatti hajléktalan életformat &6 gyermekkel, csellengbvel nem
taldlkoztak a munkatérsak.

Egyéb szolgaltatasok

Intézménylink jogi-, illetve pszicholégiai tandcsadast biztosit a jogszabély elbirasanak
megfeleléen specialis feladatként, tovabba fejlesztd pedagdégus tevékenységet biztosit,
amelyeket elézetes egyeztetés alapjan téritésmentesen vehetnek igénybe ligyfeleink a
korabban mar részletezett idétartamban.

A tanacsadast és a fejlesztést igénvbe vevok 2021, évben:

pszicholdgiai tanacsadast 85 f6 vett igénybe, azaz forgalma:361
jogi tanacsadast 30 {6 vett igénybe, ehhez tartozé forgalma: 25
fejleszt6 pedagogiai szolgaltatast 27 f6 kapott, azaz a forgalma 284.

A Csaladsegits- és Gyermekjoléti Kozpont tandcsadasainak az igénybevétele dnkéntes €s
téritésmentes. Az tigyfelek fogadasa el6jegyzés alapjan tortént.

Munkatarsaink tamogatasa

. A Kozpont minden munkatarsanak folyamatosan lehetésége van esetmegbeszélésen
vald részvételre, a tovabbképzésre (belsd, intézményi és kiilsé mas altal szervezett)
és a szuperviziora is.

. Minden héten, minden kézponti munkacsoportnak TEAM keretében lehetdség volt
megbeszélni a lényeges eseményeket, problémakat okozo eseteket. 2021. évben a
vészhelyzet fennéllasa idején a team alkalmanként online feliileten valésult meg. 48
alkalommal valosult meg team a 2021. évben a szakmai vezeto iranyitasaval.

. 2021. évtol tobb kozpontilag finanszirozott képzésben tudtak a munkatarsak részt
venni, a megvaltozott tovabbképzési rendszerben elsdkdrben a szabadon
valaszthato kategoridkban volt lehetéségiik valasztani. A képzések online feliileten
valdsultak meg és a képzések zarasa, esetleges beszamolasok is online feliileten
valésultak meg.

. Bels6é képzések szervezodtek a munkatdrsak szamara, 2021. évben héarom
alkalommal, mely soran a szakmai munka fejlesztésén és adminisztracios
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tevékenység megerdsitésén tul a napi folyamatok mentalis nehézségeinek
csokkentése is a c€l volt. A képzések minden alkalommal nagyon eredményesek
voltak.

. Szupervizidban vettek részt rendszeresen az Gvodai — és iskolai szocidlis segiték,
melyhez csatlakozni tudott barmely munkatars. Tovabba szupervizoban — csoportos
forméban — vettek részt a kollégdk, egy palyazati keretben megvaldsitott program
soran.

2021. évben modszertani munka a kdzéletben:

. A MACSGYOE Halozati Szakértéi altal kozzétett informaciokat nyomon kévette
intézményiink, a kapott informacié tartalommal szakmai tudésa a szakembereknek
a mindennapi életben hasznosithatd ismerete lett.

. 2021. évben el6z6 évhez hasonléan megszervezte és koordinalta intézményiink
halézati koordinatora a megyei talalkozdkat,
. A Koézpont az ellatasi teriiletén miikodé csaldd- és gyermekjoléti szolgalatok

munkatérsainak is biztositotta a szakmai fejlesztés lehetdségét a kiilonbozd szakmai
programok meghirdetésével, szakmakoézi programokba bevonassal — online
felileten, a szolgalatokkal kozdsen esetmegbeszélések, esetkonzultacidk és
esetkonferencidk megszervezésének biztositdsaval. Ezen tilmenSen az egyes
szakmai informdciokat mindig tovabbitotta intézményiink a teriileten dolgozd
szocialis segité munkat végzo csaladsegitoknek. Ezen egyeztetések egy része online
térben valosultak meg a beszdmol6 tobb pontjdban emlitett rendkiviili helyzet
id0szakaban. Ugyanakkor fontos szakmai megjegyzés, hogy az online feliilet
hasznalata a hatranyok ellenére is hatékony volt szakmailag, tovabba a gyorsasag,
energia, utazas, utikoltség csokkentd hatisa miatt, ezért el6térbe Kkeriilt a
szakemberek szdmara, mint kedvelt egyeztetési forma. Elsésorban a Bataszéki
Gondozasi Kézponttal sikeriilt kialakitani nagyon j6 egyiittmiikédést, mely sordn
nem csak az altalanos esetmegbeszélés, hanem egyéni esetmegbeszélés is
kivitelezhetd volt. 2021. novemberében online feliileten szervezett intézményiink
egy egyeztetd forumot Szekszard Jaras teriiletén miikodo észleld — és jelzérendszeri
felelésok kozott. Ezen szakmai munka eredményes volt a 2022. évre vonatkozd
terveket felolelve is. Az egyeztetésen a Jards teriiletén miik6dé minden szolgalat
egy — egy munkatérsa részt vett.

. A Humaénszolgaltaté Kozpont vezetdje €s helyettese ez évben is részt vett orszagos
szintli szakmai anyag elGkészitésében, irdsdban, részt vett egyéb
véleményezésekben az orszagos modszertani feladatokat is ellaté Slachta Margit
Nemzeti Szocidlpolitikai Intézet és a minisztérium felkérésére.

Ellenérzés, szakmai munka értékelése:

. a munkatirsak rendszeres ellenérzése (negyedéves) megvaldsult a 2021. évben,
mely soran kidertilt, hogy minden munkatars eleget tett az adminisztracios és
szakmai kovetelményeknek,

. mint az el6zé években (2017. 6ta) 2021. évben is két alkalommal valésult meg
mindségbiztositas, mely értékelésben minden kolléga 90 % koriili értékelést kapott

A jelzorendszer tagjaival vald egylittm{ikodés tapasztalatai

Az elmult évek valtozasai a szervezet mitkddésének ujra gondolasat kivénta meg, a
korabban emlitettek szerint: az észlel6- és jelzérendszeri tanacsadé, korhdzi szocialis
munka, ezen szolgaltatasok elvégzése koncentralodott egy munkatarsra, feladataként, fél
allasban. Kozpontunk tovabbra is kiemelten fontos feladaténak tartja, hogy a térvényben
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eléirtak szerint megfelelden milkddtesse az észlels- és jelzbrendszert. Ennek érdekében
szoros munkakapcsolatot alakitottunk ki a jardasban miikddé intézményekkel,
szervezetekkel. A csaladokban felmeriild problémakkal kapcsolatosan rendszeresen —
személyesen, telefonon és online térben is - konzultaltunk az észlelé — és jelzbrendszer
tagjaival. A jogszabalyi eldirasnak megfeleléen az észlelé - és jelzérendszeri szintek
mindegyikével kdzvetett, vagy kozvetlen kapcsolatot alakitottunk ki. A jelen helyzetben
felmeriild esetek mély problémadi, szertedgazd nchézségei miatt az egylittmikodés
megerdsitésének fontossagara tett tobb izben javaslatot az intézményvezetd, €s a szakmai
vezetd is kiilonbozé szakmai forumokon, vagy irasos formaban a felkért szakmai anyagok
tartalmaban.

2021. évben is részt vett intézményiink a Kabitészer Egyeztetd Férum munkdjaban.
Folyamatos munkakapcsolatot tartunk fenn a Tolna Megyei Rendér-fokapitanysag
Biinmegel6zési Osztalya munkatarsaival, az dldozatvédelmi referenssel, tovabba a Tolna
Megyei Kormanyhivatal Gyamiigyi és Igazsagiigyi Féosztaly Igazsagligyi Osztalyaval a
partfogas, megel6zd partfogas kapesan.

Egyéb szolgaltatasok szervezése/lebonyolitasa

Az adomanyok gyiijtése, és kozvetitése lényeges feladat az tigyfelek szempontjabol, igy a
célesoportok szamara adomanyokat kozvetitettiink 2021. évben is folyamatosan a mar fent
is emlitett modon.

A csere-bere napunkon a feleslegessé, de még hasznalhato személyes sziikségleti targyakat
lehet elcserélni az tigyfelek, vagy arra szoruldk szdmara. 2021. évben 4 alkalommal volt
csere-bere nap. Alkalmanként 20-25 f6t érintett. 540 alkalommal tortént adomdany
kozvetités, mely 270 fot érintett.

Egyéb szabadidés programok szervezése, lebonyolitdsa: a fent megjeldlt utcai- ¢s
lakételepi szocialis munkahoz szorosan kapcsolodo 6vodai — és iskolai szocialis segité
munkacsoport szervez iinnepekhez kapcsolddo kézmiives és egyéb jatékos foglalkozasokat,
melyeket kiegészitett a sziinidében szervezett napkézis foglalkozas: tavaszi, nyari, 6szi €s
téli sziinetben. Az 6vodai és iskolai munkacsoport tagjai 2021. évben is, mint korabban
tobb alkalommal csatlakoztak a Babits Mihaly Kulturalis Kézpont gyermekeknek
szervezett programjaihoz, timogatva a varosban €16 minden gyermeket.

Egyéb tevékenységek — palyazathoz kapcsolododan

A szocidlis diagndzis felvétele kotelezben ellatandd feladata minden csaldd — és
gyermekjoléti kdzpontnak, melyet intézménytnk egy f6 szakirdnyl végzettséggel
rendelkez6 kolléga alkalmazasaval biztositott, aki kordbban ez iranyban képz6dott is. Ez a
szakember végzi a szocidlis diagnézis felvételét a jogszabalyi elbirdsoknak megfeleléen,
mellette pedig esetmenedzseri feladatokat is végeznie kellett alacsony esetszamban. 2021.
évben 38 szocialis diagnézis késziilt, mely 23 fot érintett

Ovodai és iskolai szociélis segiték munkacsoportja:

A korabbi évekhez hasonloan az évodai és iskolai szocidlis segitd tevékenységet 2021.
évben is biztositotta az intézmény, elsé korben nyolc, majd hat foével, végiil 2021. december
31. napon ismételten 8 szakemberrel. Minden, Jardsban miikodé koznevelési intézményben
biztositottdk a munkatarsak tigyeleti id6t a gyermekeknek, didkoknak, pedagégusoknak,
sziiloknek. Ezen tdlmenden pedig a szocialis munka eszkézeivel dolgoztak: egyéni
esetkezelést, csoportos és kozosségi programokat biztositottak az egyes intézmények
sziikségleteihez igazodva. Sziinidd soran (tavaszi, nyéri, 6szi, téli) a munkatarsak
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szervezték €s lebonyolitottdk a napkozis programokat, illetve nyari idészakban az
Ovodakban kozOsségi programokat szerveztek intézményi igények alapjan. A nyari
programok magas szinvonalat palyazatban nyert Osszeggel emelték. A rendkiviili
helyzetben a munkacsoport tagjai online és telefonos formaban keresték a kapcsolodast a
kdznevelési intézmények mindegyikével és igazodtak az adott intézmény elvarasaihoz,
menetrendjéhez. Sziildkkel, gyermekekkel az online feliilet preferalasa valosul meg, céges
Facebook oldal segitségével, Messenger oldalon a gyermekekkel torténé egyeztetés nem
csak roviden {rdsban, hanem beszélgetés keretében is megvaldsult. Ez utdbbi feliileten
lehetdség volt csoportos szocidlis munka szervezésére a rendkiviili helyzethez igazodva,
alapvetd szakmai elemeket megtartva. A munkacsoport tagjai a rendkiviili helyzet
szabdlyainak olddsa utan a személyes tér haszndlatt tartottdk elénySsebbnek, ennek
megfelel6en tartottdk meg az egyes programokat szem el6tt tartva a gyermekek mindenek
felett allo érdekét.

Sikeres, magas szinvonalt szakmai munka végzése alapjan intézményiink immar negyedik
alkalommal meghivast kapott a Nemzeti Bliinmegel6zési Stratégiarél sz6l6 (2013-2023)
1744/2013. (X. 17.) Korm. hatarozat megvalésitasa, 8.2.3. Konfliktusok és az erészak
megeldzése, kezelése; D. A csalad védelmi funkcidjanak névelése alpont alatt a Sziili
kompetencidk fejlesztésére, erOsitésére vonatkozé modellprogram megvaldsitsra.
Intézményiink a Szekszardi modellprogram kidolgoz4sat ezen program alapjan megkezdte
és kidolgozta az alabbi komplex segit6 tevékenységet:

2020. december 01. naptél a Rubeus Egyesiilet bevonasaval a Csalddi Egyenstly
Téamogatasa a Gyermekvédelemben cimii programban vesz részt intézményiink, a Balansz
— Szekszardi Modellprogram cimmel. A program 2021. junius 01. napig tartott Célja a
gyermekeket neveld csaladok tAmogatasa, kifejezetten nagy szerepet kapva a program ideje
alatt az intenziv gondozas sordn az addiktol6giai problémakkal, vagy pszichoszocialis
fogyatékossaggal kiizdd személyek csaladok tamogatdsa, gyermekek segitése. Ezen
modellprogram magas szakmai szinvonala alapjan intézményiink ismét meghivést kapott
€s 2021. december O1. naptél 2022. jinius 01. napig az itt emlitett modellprogram
folytatasaként a Balansz II. — ,,Napos oldal” cimmel, melyben 2021. december 01. naptél
kezdte meg szakmai miikédését négy szakember, négy szocidlis asszisztens, és egy 6
szakmai vezeto.

(b) 2021. évben hatésagi tevékenységgel érintett csaladok és gyermekeik altal felvetett
problémakordk, intézkedések a statisztikai adatok tiikrében (részletes statisztikai adat a
mellékletben):

A Csaladsegitd- és Gyermekjoléti Kozpont 2021. évben 436 gyermekkel keriilt kapcsolatba
gondozasi feladatainak ellatdsa soran, melyet kiegészitett a specialis ellatasok biztositasa
soran megjelentek: 6sszesen ellatottak szama: 11.136 £6 volt (gyermek és feln6tt egyarant).

Problémak részletezése a statisztikai adatok figyelembe vételével

Az elmult 4 évben a gondozasi folyamatokat is érinté nagy — jogszabalyi - valtozas alapjan
a koézpontban megjelend  klientira problémai rendezésében valamilyen hatésagi
tevékenység is jelen van. fgy a 2021. évben gondozott csaladok (gyermekek) esetében
elmondhat6 - csalddba fogadas és a vérszerinti csaladgondozas (ahol a gyermekek mar nem
a csaladjukban nevelkedtek) egyes esetein kiviil — hogy veszélyeztetés vagy stlyos
veszélyeztetés allt fenn.
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2021. évben a szocidlis segitd tevékenység koordindlasa soran felmeriild nehézségek az
alabbiak voltak:

o sziildk egyiittmiikodési készségének hidnya, ez egyre nehezebbé teszi a szakmai
munkafolyamatokar, sok esetben sziikséges a hatdsdag szakemberének bevondsa,
feladatok pontosabb meghatdrozdsa a hatdrozatokat, végzéseket illetden,

o sziil6k agressziv jelenléte a szakmai folyamatokban, ahol a verbdlis fenyegetddzés
olyan mértéket is oltott, mely ellehetetlenitette a hatékony szakmai munka végzését
a szocidlis segité munkdt végzd szakember részérdl és az igénybe véielt a szild
részérdl, e helyzetek kezelése, szakmai, és egyéb kérdéseket is felvel, mellyel a
Jjovében foglalkozni kell mindenki biztonsdgdnak megdrzése érdekében, szakmailag
mindenképpen lényeges lesz erre vonatkozo dlldspontok kialakitdsa, mely segitheti
a hétkdznapok munkdjdt a szakembereknek,

o szill6k kozdnye, érdektelensége,

o nagyon sulyos anyagi nehézségek. melyet nehezitett az életviteli gond a csalddban

o elhanyagolds t6bb formdja: koznevelés, egészségiigy, érzelem, élelmezés, lakhatds
sth. teriileten

o csalddok diszfunkcionalitdsa, melyet nehezit: szerhaszndlat, egyéb fiiggoség

o sziil6k szerhaszndlata: alkohol és tudat modosito szerek haszndlata

o egyre sulyosbodd problémdkat okoz a sziil6k mentdlis dllapotdnak romldsa, mely a
szerhaszndlat, alkohol problémdk és egyéb fiigglségek rontanak és hatdst
gyakorolnak sziikebb és tdgabb kornyezetre is

o sziil6k gyermeknevelési készségeinek hidnya, szakemberek tandcsainak be nem
tartdsa, vagy megtartasanak képtelensége

o sziil6i agresszid: érzelmi, erkolcsi és fizikai teriileten

gyvermekek bdntalmazadsa, mely teriileten a 2021. évben megemelkedett a szexudlis
Jjellegti, vagy arra irdnyulé bdantalmazdsok szdma

gyermekek, fiatalok érdektelensége, célialansaga

tanuldsi nehézségek

iskolai hidnyzdsok

gyermekek onmaguk erkolcsi veszélyezietése

gyermekek fiiggdsége, elsGsorban internet, jaték és szerhaszndlat teriiletén.

(0]

cC 0 O OO0

A fenti felsorolds mutatja, hogy segiték altal észlelt problémak nagyon széles koriiek,
melyben a segit6 folyamatok egyre nehezebben vihet6k a sziiléi és gyermeki kodzony, az
alacsony érzelmi szint, labilis pszichés, mentdlis allapotok miatt. Az alkohol és a
szerhasznalat tovabb stlyosbitja a helyzetet, foként a konnyen megszerezheté — igen
elterjedt — dizajner drogok hasznalata miatt. Az emlitett egyéb fiiggéségek mar altalanos
iskolas gyermekeknél is jelentkeznek, komoly egészségartalommal, mint pld a
jatékfiiggdség.

A 2021. évben kétszer meghirdetett veszélyhelyzetében, a megjelend Ujszeri problémak
miatt ugrdsszer(len megnétt a mentalis betegségekben szenvedok szama, akiknél nagy
ardanyban nincs belatasi, betegség belatasi képesség. Ezen problémakban nem csak a
felndttek, de gyermekek is érintettek. Nagy gond az, hogy orszagosan is, de a Jarasban
kifejezetten hidnyzik ezen problémak megoldésa, azaz az egészségligyi és/vagy a szocialis
ellaté rendszer kdzds kooperacidja, nincs elég szakember, kompetens szakember, nincs
ellatasi forma, igy pld: kevés a Jards teriiletén az 1 f6 pszichidter, nincs gyermek
pszichiatriai osztaly, nincs gyermek addiktolégiai ambulancia. A problémara miel6bb
megoldast kell taldlni tarsadalmi szinten, mert a helyzet kezelhetetlenné valik.
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Az elmult években egyre er6s6d6 tendencia, hogy az iskolai végzettség megszerzése nem
c¢l sem a gyermekek, sem a sziilék korében. Emiatt a csaladok egy része a gyermek 16,
¢letévének betdltését varja, mely tankotelezettség lejarataval vagy dolgozni megy a fiatal,
vagy a mar buntetlen semmittevés veszi kezdetét. Ezen életvitel nem segiti a gyermek
érzelmi, erkolesi fejlodését, mentdlisan besziikiilnek, magas lesz koriikkben a
kriminalizalodas veszélye.

A csaladjabol kiemelt gyermek sziileinek gondozasa

Emelkedett a kiemelt gyermekek szdma, 2021-ben 9 gyermek keriilt ki a csaladjabal,
Fontos megemliteni, hogy a szakellatasba keriils gyermekek kozétt volt olyan, aki maga
kérte kiemelését, mert az otthoni koriilményekben nem érezték jol magukat, sziilékkel a
helyzetet nem tudtédk megoldani, és ezt 1attak jarhaté Gtvonalnak. A gyermekek szAmara
egyre kivanatosabb a szakellatasba keriilés lehetdsége, mert az a tapasztalatuk, hogy ott
kevesebb szabély van, és nagy szabadsdgot élvezhetnek.

A legnagyobb gondot a kiemelt gyermekek csalédjaiban valé gondozasban az okozta, hogy
a sziilok, vagy egyéb csaladtagok nem tudtak, sok esetben nem is akartak mindent megtenni
annak érdekében, hogy a gyermekek legfébb érdeke érvényesiiljon, azaz haza kertiljenek,
¢s a vérszerinti sziilékkel nevelkedjenek. Voltak sziilék, akik egyiittmikodésiiket
kifejezték, de amikor véltoztatniuk kellett volna életviteliikén, anyagi, vagy lakhatési
kortilményeiken, akkor nem tettek semmit. Nehezen szervezhet6 meg a szakellatds
rendszerében tartozkodd gyermekek és vérszerinti sziilék kapcsolattartasa, érzelmi
kapcsolodas fenntartasa a jelenlegi veszélyhelyzetben.

Vilsaghelyzetben 1évé varandés anyédk gondozasa

A Védondi Szolgalattal nagyon szoros egyiittmiikodésben a valsighelyzetben 1évé
varandos anydk gondozasa megoldott. Amennyiben lakhatasi probléma mertil fel, akkor a
Szekszardon miik6dé Csaladok Atmeneti Otthona nyudjt a megoldasban segitséget. 2021.
¢vben lakhatdsa miatt veszélyeztetett 3 f6 varandés anyat gondoztak.

Az itt lefrtak alapjan fontos a tudatos segitdi tevékenység kialakitasa az tigyfelekkel. A
kialakult bizonytalan helyzet, és a nehézségek miatt a szocidlis segité munka végzése soran
szlikséges egy paradigma valtds a szakemberek részérdl. Ezt a valtast hivatottak segiteni a
kordbban emlitett tovabbképzési programok, belsé képzések.

2021. évben felmeriilé gondok, problémak:
A magas fluktudcié nagyon nagy fegyelmet és plusz feladatellatast kdvetelt a dolgozo
kollégaktol. Még nagyobb problémat jelent az, hogy 2021. évben lathaté a szakember
hidny, azaz a tavozé kollégék iires stdtuszat betolteni egyre nehezebb, a szakirany
képesitéssel rendelkezd szakemberekkel.
Az okok Gsszetettek:
cbben meghatarozé az alacsony fizetés (melynek rendezése folyamatos),
magas stresszfaktort munka,
nagyon nagy megerdltetést kivant a kollégaktol a tulzsufolt irodakban torténd
munkavégzés, ezt a helyzetet 2021. év decemberében torténd valtozas 2022. évben
nagy meértékben mérsékelte, tigyfelek fogaddsa nehézkes volt a munka
szempontjabol Iényeges intim, bizalmi légkér kialakitdsa szinte lehetetlen volt az
interjuszobak alacsony szdma miatt, ezt a helyzetet 2021. év decemberében t&rténd
valtozas 2022. évben nagy mértékben mérsékelte.
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Jovére vonatkozo tervek, célok meghatarozasa

Szekszard 2022. mércius 08.

16

Tovabbra is folyamatosan szervezi és miikddteti az alapfeladatok elldtasa mellett a
szabadidés programok biztositisat az intézmény, ennek soran célzott a
gyermekekre fokuszalé programok keriilnek teritékre a jardsban €16 tigyfelek
szamara.

Még szorosabb, személyesebb egyiittmiikddés kialakitasa szitkséges az észlelo- és
jelz6rendszer minden tagjaval. Cél, hogy a jelzOrendszer miikddésében
hatékonyabban tudjuk a szakembereket bevonni, melynek érdekében (1j szakmai
elemek beépitését tervezziik, mint a 2021. év novemberében elkezdett szakmai
férum rendszeresitése.

A Csalddsegité- és Gyermekjoléti Kozpont alaptevékenységeit és az ehhez
kapcsolédo egyéb specidlis szolgaltatasait folyamatosan miikddtetjiik.

Célunk az, hogy az esetkezelésben tovabbra is a rendszerszemléletii
problémamegoldé szakmai munkat folytassunk. Ennek érdekében a szakmai
szervezdés mar 2021. évben megkezdédott, s amennyiben a kollégak fluktuécidja
megall, vagy csokken, 2022. évben markans szakmai elére lepéseket tudunk
megvalositani az egyes ligycsoportokat tekintve.

Lényeges szempont a jévoben a munkaerd megtartdsa. mely a munka érzelmi
nehézségei és egyéb koriilmények miatt a 2022. évben is kiemelten fontos szerepet
kell kapjon.




(3) Mellékletek

(3/a) statisztikai adatok, szakmai tartalom szamszerisitve

Kozpont szolgaltatasait igénybe vevo személyek szama

korcsoport szerint (f6)
2021.01.01.-2021.12.31.

62 éves és idésebb
50-61 369
35-49 530
25-34 195
18-24 653

14-17 3338

6-13 4593
3-5 1793
0-2 58

Korcsoport
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Kozpont szolgaltatasait igénybe vevé

személyek szama nem szerint (f6)
2021.01.01.-2021.12.31.

53% 47%

Ferfl NG Osszes személy: 11 572 16



Specialis szolgaltatasok keretein beliil végzett
tevékenységek
2021.01.01.-2021.12.31.

Fejlesztépedagdgiai ellatis 32
Medidcié
Pszicholégiai tandcsadas
Jogi tanacsadas
Készenléti szolgalat
Fogyatékossagiigyi tanacsadas
Szocidlis diagnézis felvétele
Kérhazi szocialis munka
Utcai (lakotelepi) szocidlis munka
Kapesolattartisi ligyelet
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Specidlis tevékenység keretein beliil ellatott személyek szdma (f6)

Osszes tevékenység szama (darab)

Specialis szolgaltatasok keretein beliil végzett
tevékenységek: Ovodai és iskolai szocidlis
segito tevékenység
2021.01.01.-2021.12.31.

Ovodai és iskolai szocialis segitd
tevékenység
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Specialis tevékenység keretein beliil ellatott személyek szama (f6)

Osszes tevékenység szdma (darab)
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Hatosagi intézkedésre tett javaslatok szama (darab)
2021.01.01.-2021.12.31.

A gyermek gondozasi helyének megviltoztatisa

Harmadik személnél torténd elhelyezés
kezdeményezése

Csaladba fogadas
Nevelésbe vétel
Megeléz6 partfogas

Védelembe vétel

0 20 40 60 80 100 120 140 160
Darab

Hatosagi intézkedésekhez (javasolt és jogerds)
kapcsolodo tevékenységek és az érintettek (kiskoruak és

18. évet betoltott fiatalok) szama
2021.01.01.-2021.12.31.

Egyéb

Kornyezettanulmany készitése 6nilloan
Kornyezettanulmany készitésben valé...

Egyéb hatésagi targyaldson valo részvétel
Elhelyezési értekezleten, illetve...
Feliilvizsgilati targyaldson valé részvétel -...
Feliilvizsgalati tirgyaldson valo részvétel -...
Elsd védelembe vételi tirgyalason valg...

Egyéni gondozdsi-nevelési terv készitése

Esetmegbeszélés

Esetkonzulticio
Esetkonferencia szervezése, azon valg...
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Hatésagi intézkedésekhez kapcsolédé tevékenység keretein beliil érintettek (kiskortiak és 18.
¢életéviiket betoltdtt fiatalok szima) (16)

Hatésdgi intézkedésekhez kapcsolodé tevékenységek szama (esetszdm)



Hatosagi intézkedésekhez (javasolt és
jogeros) kapcsolodo tevékenységek és az
érintettek (kiskoruak és 18. évet betoltott

fiatalok szama:
Csalddlatogatds és Szocidlis segitd
tevékenység
2021.01.01.-2021.12.31.

Szocialis
segito
tevékenység

<
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Hatésagi intézkedésekhez kapesolodé tevékenység keretein beliil érintettek
(kiskoriak és 18. évet betoltott fiatalok szama) (f6)

Hatésagi intézkedésekhez kapesolodé tevékenységek szima (esetszim)

Hatosagi intézkedéshez kapesolodé esetmenedzseri

tevékenységben érintettek szama korcsoportok szerint
2021.01.01.-2021.12.31.
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Hato6sagi intézkedéshez kapcsolodo esetmenedzseri
tevékenységben érintettek szama telepiilések szerint:

Védelembe vétel és nevelésbe vétel
2021.01.01.-2021.12.31.
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A koézpontnal ellatott bantalmazott és elhanyagolt

kiskoruak
2021.01.01.-2021.12.31.
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Az észlel$-és jelzorendszer altal kiildott jelzések szama
2021.01.01.-2021.12.31.
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Veszélyeztetett kiskortuak: Kornyezeti focsoport szerint
2021.01.01.-2021.12.31.
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Veszélyeztetett kiskoruak:
Egészségi, anyagi és magatartasi focsoportok szerint
2021.01.01.-2021.12.31.
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(3/b) 6vodai és iskolai szocialis segitd tevékenység részletezése
intézményenként

Szekszardi Gvermeklane Ovoda
Szekszardi Gvermeklince Ovoda Kertvarosi Tagintézménve

A Szekszardi Gyermeklanc Ovodéban, valamint Kertvarosi tagintézményében 2021.
januart6l Cselké Teodora latja el az 6vodai, iskolai szocidlis segit6 tevékenységet.

Kapcsolattarté6 a Gyermeklanc Ovodaban az intézményvezeté- helyettes Csirkéné Vass
Szilvia, valamint a gyermekvédelmi felelés Harkai Judit.
Ugyeleti id6 minden csiitdrtokon 15.00 — 16.00 6ra kdzott van.

A Kertvarosi Tagintézményben kapcsolattarté az intézményvezet6- helyettes Stier
Tamasné, valamint a gyermekvédelmi felel6s Filep Magdolna.

Ugyeleti id8 keddenként 14.30- 15.30 6ra kozétt van személyes jelenléttel.

Ugyeleti iddben a kapcsolattarté pedagégusokkal, illetve probléma esetén adott csoport
pedagbgusaival valosult meg konzulticio. Sziil6i megkeresés 1 esetben tortént adott évben.

Egylittmiikodésiink, egyiitt gondolkodasunk az intézménnyel jénak mondhatd.

Szabadidés tevékenységeikbe vald bekapcsolodast 2021 méjusra igényeltek, melyhez a
Szolgaltatasi katalégusunk lehetdségei koziil vélasztottak programokat. Ezek k6zGsségi
rendezvényeikhez valé kapcsolodast jelentettek volna a Gyermeknapon, illetve az Ovi
taborokban.

Ezen programok sajnalatos moédon elmaradtak a 2021. mércius 8 - t61 2021. 4prilis 14-ig
kihirdetett rendkiviili helyzet miatt, de intézményiink ezen id6 alatt is folyamatosan tartotta
a kapcsolatot az 6vodaval telefonon és elektronikusan, figyelemmel kisérve az
eseménycket.

Az 6vodai, iskolai szocialis segit6 rendelkezésre allt mind a sziil6k, mind a pedagégusok
szamara a Huménszolgiltatd Koézpont Facebook oldaldn, elektronikus és telefonos
elérhetéségeinken.

2021. aprilis 20-t61 ismét személyes térben zajlott a kapcsolattartds az intézményi
kapcsolattartokkal, de a virushelyzetre hivatkozva az intézmény vezetsége a k6zOsségi
programokat nem szervezet meg.

2021. szeptember 1-t6l az Uj nevelési évre is egyeztettiink Szolgaltatdsi katalogusunk
programlehetdségei koziil az intézményvezetdvel, aki ismételten a Gyermeknaphoz és Ovi
taborhoz kéri majd munkacsoportunk tdmogatd segitségét. Az elmaradt gyermeknapi
rendezvényt egy sportnap keretében tartottdk meg 2021. szeptember végén, amelyhez
munkacsoportunk is csatlakozott.

Kapcsolattartasunk az intézménnyel személyes formaban valdsul meg heti rendszereséggel
a nevelési év folyaman.



2021. évi statisztikai adatok

| | ~_ ONLINE R SZEMELYES |
| gyerek | pedagogus | sziils gyerek | pedagdgus | sziilé
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PTE IGY Gvakorlédvoda

Az 6vodai, iskolai szocidlis segité tevékenységet 2021. januartél Cselk6 Teodéra latja el
adott intézményben.

Kapcsolattartd az 6vodai koordinitor P6lané Ratinland Marta, valamint a pedagdgiai
asszisztens, Murelné Budai Beata.

Ugyeleti id6 az 6vodaban keddenként van 10.00 — 11.00 kézott. Ezen id6 alatt a segité az
6vodai koordinatorral, illetve a pedagdgusokkal egyeztet.

Sziil6i megkeresés adott évben nem tdrtént.
Egylittmikodésiink, egyiitt gondolkodasunk jonak mondhato.

Szabadidds tevékenységbe valo bekapcsoloddst a Szolgéltatasi katalégusunk lehetdségei
koziil vélasztottak, melyekkel kzosségi rendezvényeikhez szerettiink volna csatlakozni a
Gyermeknapon, illetve az Ovi taborban.

Ezen programok sajnilatos médon elmaradtak a 2021. marcius 8-t61 2021. 4prilis 19-ig
kihirdetett rendkiviili helyzet miatt, de intézményiink ezen idé alatt is folyamatosan tartotta
a kapcsolatot az o6voddaval telefonon és elektronikusan, figyelemmel kisérve az
eseményeket.

Az dvodai, iskolai szocidlis segit6 rendelkezésre allt mind a sziilék, mind a pedagégusok
szamara a Humanszolgaltatdé Kozpont Facebook oldalan, elektronikus és telefonos
elérhetdségeinken.

2021. szeptember 1-t6] az 0j nevelési évre is egyeztettink Szolgaltatési katalégusunk
programlehetdségei koziil az 6vodai koordinatorral, aki ismételten a Gyermeknaphoz és
Ovi taborhoz kéri majd munkacsoportunk tamogaté segitségét.

Kapcsolattartasunk az intézménnyel személyes formaban valésul meg heti rendszereséggel
a nevelési év folyaman.

Statisztikai adatok a PTE IGY Gyakorloiskoldnal lathatéak, mivel a két intézményre
egylittesen készitettem a beszdmoléhoz sziikséges statisztikai tablazatot.



Kistormasi Katica Ovoda

A kistormasi Katica Ovodaban 2021. januartol Cselké Teodéra latja el az 6vodai, iskola
szocialis segitd tevékenységet.

Kapcsolattarté az intézményvezetd, Fuzik Erzsébet.

Ugyeleti idé6 minden csiitértokon 7.30 — 9.30 kozott van.

A kapcsolat, az egyiittmiikodés példaériékiinek mondhat6, mind szakmailag, mind
emberileg.

Sziil6i megkeresés tobb esetben is tortént, melyek sordn a segité Kozpontunk
esetmenedzsereivel illetve a telepiilés csaladsegitdjével is egyeztetett.

Folyamatosan van igény munkankra, mind a csoportos, mind a kézosségi rendezvényeken
is.

Szabadidés tevékenységeikbe valé bekapcsolddast folyamatosan igényeltek, melyhez a
Szolgaltatasi katalogusunk lehetéségei koziil valasztottak programokat, melyek a
kovetkezdek voltak: Kreativ munkak, Hagyomanyos jaték, Jatszani j6. Ezen programok
koziil tobbet is sikeriilt megtartanunk.

Ko6zosségi rendezvényeikhez valé kapcsolodast jelentett volna a Gyermeknapon, illetve a
Csaladi napon val6 részvételiink.

Ezen programok sajnélatos modon elmaradtak a 2021. marcius 8-tol 2021. aprilis 19-ig
kihirdetett rendkiviili helyzet miatt, de intézményiink ezen id6 alatt is folyamatosan tartotta
a kapcsolatot az 6voddval telefonon és elektronikusan, figyelemmel kisérve az
eseményeket.

Az évodai, iskolai szocidlis segit6 rendelkezésre allt mind a sziilok, mind a pedagdgusok
szamara a Humdnszolgéltaté Kozpont Facebook oldalan, elektronikus és telefonos
elérhetdségeinken.

2021. szeptember 1-t6l az Uj nevelési évre is egyeztettink Szolgaltatasi katalogusunk
programlehetéségei kozil az intézményvezet6vel, aki ismételten valasztott meghirdetett
programjaink koziil, illetve a Gyermeknaphoz és Csaladi naphoz kéri majd
munkacsoportunk tdmogat6 segitségét.

Kapcsolattartdsunk az intézménnyel személyes formaban valésul meg heti rendszereséggel
a nevelési év folyaman.

2021. évi statisztikai adatok
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Medinai Sié Kincse Ovoda és Mini Bolesode

A medinai Si6 Kincse Ovoda és Mini Bslcsédében 2021. januartél Cselké Teodora latja el
az Ovodai, iskola szocidlis segitd tevékenységet.

Kapcsolattarté az intézményvezetd, Kirscher Erzsébet.

Ugyeleti id§ csiitértsksn 10.00 — 11.30 kozott van.

Kapcsolatunk az intézménnyel példaértékinek mondhaté, mind szakmailag, mind
emberileg.

Sziléi megkeresés t0bb esetben is tortént, melyek utdn egyeztetés tortént a
pedagogusokkal, valamint a telepiilés csalddsegitéjével.

Folyamatosan van igény munkénkra, mind a csoportos, mind a kozosségi rendezvényeken
is.

Szabadidds tevékenységeikbe valé bekapcsoloddst igényeltek, melyhez a Szolgaltatasi
katalogusunk lehetdségei koziil valasztottak programokat, melyek a kovetkezbéek voltak:
Kreativ munkék, Hagyomanyos jaték, Jatszani jo. Ezen programok koziil tobbet is sikeriilt
megtartanunk.

Kozosségi rendezvényeikhez valé kapcsolodast jelentett volna a Gyermeknapon vald
részvételiink.

Ezen programok sajndlatos médon elmaradtak a 2021. mércius 8-t61 2021, éprilis 19-ig
kihirdetett rendkiviili helyzet miatt, de intézményiink ezen idé alatt is folyamatosan tartotta
a kapcsolatot az oOvoddval telefonon és elektronikusan, figyelemmel kisérve az
eseményeket.

Az 6vodai, iskolai szocidlis segit6 rendelkezésre allt mind a sziilok, mind a pedagégusok
szamdra a Humaénszolgéltatd Kozpont Facebook oldaldn, elektronikus és telefonos
elérhetéségeinken.

2021. szeptember 1-t6l az j nevelési évre is egyeztettiink Szolgaltatasi katalégusunk
programlehetéségei koziil az intézményvezetdvel, aki ismételten valasztott meghirdetett
programjaink koziil, illetve a Mesemondoé talalkoz6hoz és a Gyermeknaphoz kéri majd
munkacsoportunk tdmogaté segitségét, melyek kdzosségi rendezvények lesznek.

Kapcsolattartasunk az intézménnyel személyes formaban valosul meg heti rendszereséggel
a nevelési év folyaman.

2021. évi statisztikai adatok

ONLINE | SZEMELYES |
gverek | pedagégus | sziils | gyerek | pedagdgus | sziils |
Egyéni/fé/alkalom 38/35 4/4
. Csoportos/fé/alkalom , 38/3
Kazosségi/fé/alkalom 65/2
Egyéb:
- tigyeleti idé/alkalom 5 35
- Szekszdrd Jjardsi
programok/alkalom 11 5
(palydazatok, napkozik,
kézmiivesek, stb.) -




PTE IGY Gvakorlé Altalanos Iskola

A PTE IGY Gyakorlé Altaldnos Iskoldban 2021. januértél Cselko Teoddra el az 6vodai,
iskolai szocialis segitoi feladatokat.

Kapcsolattartd az intézményvezetd, Bucsanyiné Gréczy Gabriella, valamint a pedagdgiai
asszisztens, Murelné Budai Beata.

Ugyeleti id6 keddenként van 7.30 — 13.30 6ra kozétt, mely id6n beliil az 6vodat is felkeresi
a segitd, bar kapcsolattartdsunk 2021. janudrtél a tanév végéig telefonon €s online valosult
meg.

Egyiittmiikodés, kapcsolat jonak mondhaté. Egyre tdbb esetben kérik ki a segitd
véleményét, valamint igénylik segitségét is.

Sziiléi megkeresés tobb esetben is tortént, ilyenkor a segité egyeztetett pedagogusokkal,
illetve csaladsegit6kkel, esetmenedzserekkel is.

Szabadidés tevékenységbe, osztalyfondki oOrdkhoz kapcsolodva a Szolgéltatasi
katalogusunk lehet6ségei koziil valasztottak a pedagégusok - Az élet kulcsai; Jatsszunk
egyiitt!; Kész csodék -, igy folyamatos volt a bekapcsolodas az osztalyok életébe.

Ezen programok sajnalatos médon elmaradtak a 2021. marcius 8-t6l 2021. aprilis 19-ig
illetve 2021. méjus 10-ig kihirdetett rendkiviili helyzet miatt, de intézményiink ezen id6
alatt is folyamatosan tartotta a kapcsolatot az intézményvezetdvel telefonon és
elektronikusan, figyelemmel kisérve az eseményeket.

Az 6vodai, iskolai szocialis segit6 rendelkezésre allt mind a sziilok, mind a pedagogusok
szimara a Huménszolgaltato Kozpont Facebook oldaldn, elektronikus és telefonos
elérhetdségeinken.

Ko6zosségi rendezvényeikhez mar sikerilt csatlakoznunk 1 alkalommal a nyari napkdzi
idején.

2021. szeptember 1-t8] az Uj oktatdsi évre is egyeztettlink Szolgaltatdsi katalégusunk
programlehetéségei koziil az intézményvezetdvel, aki ismételten kérte foglalkozéasainkat az
osztalyok részére tobb témaban is, valamint egyeztettlink a Gyermeknappal és a nyari
napkozis foglalkozasokkal is kapcsolatban, ahol szeretnék kérni munkacsoportunk
tamogaté segitségét.

Kapcsolattartasunk az intézménnyel személyes formaban valosul meg heti rendszereséggel
a nevelési év folyaman.

2021. évi statisztikai adatok -

ONLINE | SZEMELYES
gverek | pedagdgus | sziild | gyerek | pedagdgus | sziild
Egyéni/fé/alkalom 2424 | 36/36 | 2/2 66/42 28/28
Csoportos/fé/alkalom B | 104/5
Kozosségi/fé/alkalom 135/19
Egyéb:
- iigyeleti idé/alkalom 9 42
- Szekszard jardsi
programok/alkalom 16 30
(pdlydzatok, napkozik, | (iskola) (iskola) +
kézmiivesek, stb.) | | + 5 (6voda)
. | 11(6voda) |




Szekszirdi Babits Mihaly Altalinos Iskola

A Szekszardi Babits Mihaly Altalanos Iskolaban 2021. januartol Cselk6 Teodéra latja el az
6vodai, iskolai szocidlis segit6i feladatokat.

Kapcsolattart6 az intézményvezet6, Botos Ilona.

Ugyeleti id6 szerdanként van 7.30 — 13.30 6ra kozott.

Egytittmiikddésiink, kapcsolatunk nagyon jénak mondhaté, egyre t6bb kérdésben kérik ki
véleményiinket, illetve kérik tAmogaté segitségiinket.

Sziil6i megkeresés tobb esetben is tortént, ezek utdn mindig egyeztetés tortént adott
pedagdgusokkal, csaladsegit6kkel, esetmenedzserekkel.

Tobb gyermekkel egyéni tevékenységek is folytak.

Szabadidés tevékenységbe valé bekapcsolodashoz, valamint osztdlyfénoki orakhoz
kapcsolédva a Szolgéltatasi kataldgusunk lehet6ségei koziil tObbet is valasztottak a
pedagogusok - Az élet kulcsai; Jatsszunk egyiitt!; Ismerd meg Onmagad és Térsaid! -, igy
folyamatos volt a bekapcsolddés az osztalyok életébe.

Ezen programok egy része sajnalatos modon elmaradt a 2021. mércius 8-t61 2021. 4prilis
19-ig illetve 2021. m4jus 10-ig kihirdetett rendkiviili helyzet miatt, de intézményiink ezen
idé alatt is folyamatosan tartotta a kapcsolatot az intézményvezet6vel telefonon és
elektronikusan, figyelemmel kisérve az eseményeket.

Az dvodai, iskolai szocidlis segitd rendelkezésre allt mind a sziil6k, mind a pedagégusok
szamara a Humdénszolgéltatd Kozpont Facebook oldaldn, elektronikus és telefonos
elérhetdségeinken.

Ko6zosségi rendezvényeikhez mér sikertilt csatlakoznunk 2 napon is a nyari napkozi idején.

2021. szeptember 1-t6] az 4j oktatasi évre is egyeztettiink Szolgaltatasi katalégusunk
programlehetéségei  kozil az intézményvezet6vel, aki ismételten kérte tdbb
foglalkozésunkat alsos és felsés osztalyok részére is tobb témaban. Egyeztettiink a nyari
napkozis foglalkozasokkal 1is kapcsolatban, ahol szeretnék kérni ismételten
munkacsoportunk tdmogat6 segitségét.

Kapcsolattartdsunk az intézménnyel személyes forméaban valosul meg heti rendszereséggel
a nevelési év folyaman.

2021. évi statisztikai adatok

_ ~__ONLINE SZEMELYES |
gverek | pedagdgus | szlilé | gyerek | pedagodgus | sziilo
Egyéni/fé/alkalom 8/8 6/6 3 15/15 | 126/32 | 31/31
| Csoportos/fé/alkalom 256/30 f
Kozosségi/fé/alkalom 194/21
Egyéb:
- tgyeleti idé/alkalom 6 32
- Szekszard Jdrdsi
| programok/alkalom 16 30
(pdlydzatok, napkizik,
kézmiivesek, stb.) | |

1. Béla Gimndgium, Kollégium és Altaldnos Iskola Bezerédj Altaldnos Iskoldja,
Medinai Telephelye




A medinai Altalanos Iskolaban 2021. januartél Cselké Teododra latja el az 6vodai, iskolai
szocialis segit6i feladatokat.

Kapcsolattarté az intézményi koordinator, Ozdi Zsuzsanna.

Ugyeleti id§ csiitértokon van 11.45 — 13.45 éra kozott.

Egyiittmiikodéstink, kapcsolatunk nagyon jonak mondhaté, mind emberileg, mind
szakmailag.

Sziil6i megkeresés az intézményben 2 alkalommal tortént.

Szabadid6s tevékenységbe vald bekapcsolodashoz, valamint osztdlyfonoki o6rakhoz
kapcsolodva a Szolgaltatasi katalogusunk lehet6ségei koziil tébbet is valasztott az iskolai
koordinator - Az élet kulcsai, Jatsszunk egyiitt!, Titkok kertje -, igy folyamatos volt a
bekapesolddas az iskola életébe.

Ezen programok sajndlatos médon elmaradtak a 2021. mércius 8-t61 2021. éprilis 19-ig
kihirdetett rendkiviili helyzet miatt, de intézménytink ezen id6 alatt is folyamatosan tartotta
a kapcsolatot az Gvoddval telefonon és -elektronikusan, figyelemmel kisérve az
eseményeket.

Az évodai, iskolai szocialis segitd rendelkezésre allt mind a sziilék, mind a pedagogusok
szémara a Humdnszolgéaltatd Kozpont Facebook oldaldn, elektronikus és telefonos
elérhetdségeinken.

Ko6z0sségi rendezvényiikh6z, mely a Bezerédj- nap, Gyermeknap, nyari tdbor mar sikeriilt
csatlakoznunk.

2021. szeptember 1-tdl az 0ij oktatdsi évre is egyeztettiink Szolgiltatdsi katalégusunk
programlehetdségei kozill az iskolai koordindtorral, aki ismételten kdrte tobb
foglalkozasunkat is a gyerekek részére tGbb téméban. Egyeztettiink a Gyermeknappal,
Csaladi nappal illetve nyari napkdzis programokkal kapcsolatban is, melyek kozosségi
rendezvények lesznek majd, s ahol szeretnék kérni ismételten munkacsoportunk tamogatd
segitségét.

Kapcsolattartdsunk az intézménnyel személyes forméban valésul meg heti rendszereséggel
a nevelési év folyaman.

2021. évi statisztikai adatok

ONLINE ,. SZEMELYES

_ gverek | pedagdgus | sziild | gyerek | pedagégus | szild
Egyéni/fé/alkalom 5/5 | 2/2 | 33/33 2/2
Csoportos/fé/alkalom . 92/11
Kozosségi/fé/alkalom ‘ 29/3 |
Egyéb: ( {
- tigyeleti ido/alkalom 5 33
|- Szekszadrd jardsi
| programok/alkalom 16 30
| (pdlydzatok, napkozik,

kézmifvesek, stb.) | _ 1

Szekszardi Garav Janos Gimnidzium

A Szekszardi Garay Janos Gimnaziumban 2021. januértl Bévariné Enyedi Zita, majd
2021. szeptembertdl Cselkd Teoddra és Horvathné Kék Nefelejcs 1atja el az 6vodai, iskolai
szocialis segitoi feladatokat.

Kapcsolattart6 az intézményvezet6- helyettes, Rajos Judit.



Ugyeleti id6 keddenként 7.30 — 9.30 6ra kozétt.

Egyuttmiikodésiink, kapcsolatunk nagyon jonak mondhato, egyre t6bb kérdésben kérik ki
véleménytlinket, illetve kérik tamogaté segitségiinket.

Sziil6i megkeresés egy esetben tortént.

Tobb gyermekkel egyéni tevékenységek is folytak.

Szabadidés tevékenységbe valo bekapcsolddashoz, osztalyféndki 6rakhoz a Szolgaltatasi
katalogusunk lehet6ségei koziil tobbet is valasztottak a pedagogusok, igy folyamatos volt
a bekapcsolodds az osztalyok életébe.

Ezen programok nagy része sajndlatos moédon elmaradt a 2020. november 11 - 2021. méjus
10-ig kihirdetett rendkiviili helyzet miatt, de intézményiink ezen id6 alatt is folyamatosan
tartotta a kapcsolatot az intézményvezet6- helyettessel telefonon és elektronikusan,
figyelemmel kisérve az eseményeket.

Az dvodai, iskolai szocidlis segitd rendelkezésre allt mind a sziilék, mind a pedagégusok
szamara a Humadnszolgaltatd Kozpont Facebook oldaldn, elektronikus és telefonos
elérhetdségeinken.

2021. szeptember 1-t6l az Gj oktatasi évre is egyeztettiink Szolgaltatdsi katalégusunk
programlehetdségei koziil az intézményvezetdvel, pedagégusokkal. Tébb osztaly esetében
tortént programvalasztds, s6t csatlakoztunk az intézmény palyaorientacios napjahoz t6bb
csoportfoglalkozéssal is.

Kapcsolattartasunk az intézménnyel személyes formdban valosul meg heti rendszereséggel
a nevelési év folyaman.

2021. évi statisztikai adatok

ONLINE SZEMELYES |
- gyerek | pedagdgus | sziils | gyerek | pedagégus | sziilé |
. Egyéni/fé/alkalom | 13/13 4/2 44/25 1/1
Csoportos/fo/alkalom 382/18
Koziosségi/fé/alkalom
| Egyéb:
- tgyeleti ido/alkalom 13 25
- Szekszdrd Jjardsi
programok/alkalom 12 2
(palyazatok, napkozik,
kézmiivesek, stb.) , |

Szekszardi Kolping Katolikus Szakképzé Iskola, Gimnazium és Alapfokia Miivészeti
Iskola

A Szekszardi Kolping Katolikus Szakképzd Iskola, Gimnazium és Alapfoki Miivészeti
Iskolaban 2021. januartél Cselké Teododra latja el az dvodai, iskolai szocidlis segitdi
feladatokat.

Kapcsolattart6 az intézmény gyermekvédelmi feleldse, Temesi Boglarka.

Ugyeleti id6 pénteken 7.30 — 13.15 6ra kozott.

Egytittmiik6désiink, kapcsolatunk nagyon jonak mondhatd, egyre tobb kérdésben kérik ki
véleményiinket, illetve kérik tdmogato segitségiinket.

Sziil6i megkeresés t6bb esetben tortént.

Tobb gyermekkel egyéni tevékenységek is folytak a tanév soran.




Szabadidés tevékenységbe valdo bekapcsolddashoz, valamint osztalyfénoki o6rakhoz
kapcsolédva a Szolgaltatasi katalogusunk lehetdségei koziil tobbet is valasztottak a
pedagbgusok, igy folyamatos volt a kapcsolat az osztalyokkal.

Ezen programok nagy része sajnalatos modon elmaradt a 2020. november 11 - 2021. majus
10-ig kihirdetett rendkiviili helyzet miatt, de intézményiink ezen id6 alatt is folyamatosan
tartotta a kapcsolatot a gyermekvédelmi feleldssel telefonon ¢és elektronikusan,
figyelemmel kisérve az eseményeket.

Az 6vodai, iskolai szociélis segité rendelkezésre 4llt mind a sziil6k, mind a pedagégusok
szamara a Humaénszolgaltaté Koézpont Facebook oldaldn, elektronikus és telefonos
elérhetoségeinken.

2021. szeptember 1-t6] az 0j oktatdsi évre is egyeztettiink Szolgaltatdsi katalogusunk
programlehet6ségei koziil az intézményvezetdvel, pedagogusokkal, igy tobb osztaly is €lt
a csoportfoglalkozasi lehetségekkel.

Kapcsolattartasunk az intézménnyel személyes forméban valosul meg heti rendszereséggel
a nevelési év folyaman.

2021. évi statisztikai adatok

_ ONLINE SZEMELYES
gverek | pedagdgus | sziilé | gyerek | pedagbgus | sziils
Egyéni/fé/alkalom 17/17 11/11 58/21 5/5
| Csoportos/fé/alkalom 258/26 |
Kozosségi/fé/alkalom
Egyéb:
- digyeleti ido/alkalom 17 21
- Szekszdrd Jjardsi
programok/alkalom 12 2
(pdlydzatok, napkozik,
kézmiivesek, stb.)

Kolesdi Mesevar 6voda

A Kolesdi Mesevar Ovoda, 2021. januértdl Nepp Péter Zoltan, szeptembertdl Drégely-
Mulczet Déra latja el az 6vodai, iskolai szocidlis segitd tevékenységet.

Kapcsolattart6 a Kolesdi Mesevar Ovodaban az intézményvezeté Gardi Szilvia.
Ugyeleti id6 minden csiitértékon 10.30 — 12.00 éra kdzott van.

Ugyeleti idében a kapcsolattarté pedagogusokkal, illetve probléma esetén adott csoport
pedagogusaival valosult meg konzultaci6. Sziiléi megkeresés nem tortént adott évben.

Egyiittmiikddésiink, egyiitt gondolkodasunk az intézménnyel kifejezetten jonak mondhato.

Szabadidds tevékenységeikbe valé bekapesolodast 2021 madjusra igényeltek, melyhez a
Szolgaltatasi katalégusunk lehetdségei koziil valasztottak programokat. Ezek kozosségi
rendezvényeikhez vald kapcsolddast jelentettek volna a Gyermeknapon, Népi jatékok.

Ezen programok elmaradtak a 2021. marcius 8 - t61 2021. aprilis 14-ig kihirdetett rendkiviili
helyzet miatt, de intézményiink ezen id6 alatt is folyamatosan tartotta a kapcsolatot az
ovodaval telefonon €s elektronikusan, figyelemmel kisérve az eseményeket.



Az 6vodai, iskolai szocidlis segité rendelkezésre allt mind a sziilék, mind a pedagégusok
szamara a Humanszolgéltatd Kozpont Facebook oldaldn, elektronikus és telefonos

elérhetdségeinken.

2021. 4prilis 20-t6] ismét személyes térben zajlott a kapcsolattartas az intézményi teriiletén,
de a virushelyzetre hivatkozva az intézmény vezetGsége a kozosségi programokat nem
szervezet meg.

2021. szeptember 1-t6l az 0j nevelési évre is egyeztettiink Szolgaltatdsi katalégusunk
programlehetSségei koziil az intézményvezetovel, aki ismételten a Gyermeknaphoz és
Mirton naphoz, Mikulas véré, Népi jatékokhoz kéri majd munkacsoportunk tdmogatd
segitségét.

Kapcsolattartdsunk az intézménnyel személyes formdban valésul meg heti rendszereséggel
a nevelési év folyaman.

2021. évi statisztikai adatok

ONLINE SZEMELYES
gyverek | pedagdgus | sziilé | gverek | pedagdgus | sziilé

| Egyéni/fé/alkalom 21/21 19/19
Csoportos/fé/alkalom | | 28/19
Kozisségi/fé/alkalom
Egyéb:
- tgyeleti idé/alkalom 21 19
- Szekszdrd jarasi

programok/alkalom 11 5

(palydzatok, napkozik,

kézmiivesek, stb.)

Bitaszéki Ovoda és Boleséde Alsénanai Tagintézménye

Az dvodai, iskolai szocialis segitd tevékenységet 2021. januartél Horvathné Kék Nefelejcs,
szeptembertd]l Drégely-Mulczet Dora latja el adott intézményben.

Kapcsolattart6 a tagintézmény vezetd Balogné Tusa Margit

Ugyeleti id6 az évodaban szerdan 08.00 — 10.00 kozott van. Ezen id6 alatt a segité a
tagintézményvezetdvel konzultal.

Sziiléi megkeresés adott évben nem tortént.
Egyiittmiikddéstink, egytitt gondolkodasunk jo.

Szolgéltatasi katalogusunk lehet6ségei koziil vélasztottak, mely az — Unnepekhez
kapcsolédo kézmiives foglalkozas, -A vilag meséi..

Ezen programok sajnalatos modon elmaradtak a 2021. marcius 8-t6l 2021. 4prilis 19-ig
kihirdetett rendkiviili helyzet miatt, de intézményiink ezen id6 alatt is folyamatosan tartotta
a kapcsolatot az &vodaval telefonon és elektronikusan, figyelemmel kisérve az

eseményeket.




Az 6vodai, iskolai szocialis segit6 rendelkezésre allt mind a sziil6k, mind a pedagdgusok
szdméra a Huménszolgaltatdé Koézpont Facebook oldalén, elektronikus és telefonos
elérhet6ségeinken.

2021. szeptember 1-t6l az Gj nevelési évre is egyeztettiink Szolgaltatasi katalogusunk
programlehetdségei kozill az 6vodai koordindtorral, aki ismételten az -Unnepekhez
kapesolodé kézmiives foglalkozasok, és a -Vildg meséit valasztotta

Kapcsolattartasunk az intézménnyel személyes formaban valosul meg heti rendszereséggel
a nevelési év folyamén.

2021. évi statisztikai adatok

ONLINE SZEMELYES

| oyerek | pedagégus | sziil6 | gyerek | pedagdgus | sziild
Egyéni/fé/alkalom 9/9 | 31/31
Csoportos/fé/alkalom } 278/28
Kozosségi/fo/alkalom -
Egyéb: ‘
- iigyeleti idd/alkalom
- Szekszdard jardsi 9 31

programofk/alkalom -

(pdlydzatok, napkozik,

kézmijvesek, stb.) | 11 | ‘ 5

Szilkai Ovoda

A Szalkai Ovodiban 2021. januéarté]l Horvathné Kék Nefelejcs, majd szeptembert6l
Drégely-Mulczet Déra latja el az dvodai, iskola szocialis segitd tevékenységet.
Kapcsolattarto az intézményvezetd, Orban Eva Margit.

Ugyeleti id6 szerda 10.30 — 12.00 kozott van.

Kapcesolatunk az intézménnyel jonak mondhatd.

Sziil6i megkeresés nem tortént.

Folyamatosan a kapcsolattartis az intézménnyel.

2021. marcius 8-t41 2021. 4prilis 19-ig kihirdetett rendkiviili helyzet veszélyhelyzet miatt,
a kapcsolattartas az évodaval telefonon és elektronikusan valosult meg, figyelemmel
kisérve az eseményeket.

Az 6vodai, iskolai szocidlis segitd rendelkezésre allt mind a sziil6k, mind a pedagdgusok
szamara a Humanszolgaltaté Kodzpont Facebook oldalan, elektronikus és telefonos
elérhetdségeinken.

2021. szeptember 1-t6l az j nevelési évre is egyeztettiink Szolgaltatasi katalogusunk
programlehetdségei koziil az intézményvezetdvel, aki ismételten valasztott meghirdetett
programjaink koziil, illetve a Gyermeknaphoz kéri majd munkacsoportunk tamogaté
segitségét, melyek k6zosségi rendezvény lesz.

Kapcsolattartasunk az intézménnyel személyes forméaban valdsul meg heti rendszereséggel
a nevelési év folyaman, 2021. oktéberétdl online forméban

2021. évi statisztikai adatok



| ONLINE | SZEMELYES
oyerek | pedagogus | sziild | gverek | pedagdgus | sziild
. Egyéni/fé/alkalom - 31/31 9/9
_ Csoportos/fé/alkalem
Kiozosségi/fé/alkalom 50/1
Egyéb:
- tigyeleti id6/alkalom |I 31 9
- Szekszard jdrdsi
programolk/alkalom 11 5
(pdlydzatok, napkozik,
kézmiivesek, stb.) B

»AZ én ovim”

,-Az En Ovim”-ban 2021. januartél Horvathné Keék Nefelejcs latja, szeptembertdl Drégely-
Mulczet Dora el az 6vodai, iskolai szocidlis segit6i feladatokat.

Kapcsolattarté az intézményvezetd, Fetzerné Molnar Gabriella.

Ugyeleti id8 keddenként van 15:30 — 16.30 6ra kozott, mely id6n belill az 6vodat is felkeresi
a segito.

Egytittmtikddés, kapcsolat jonak mondhatd

Sziil6i megkeresés nem tortént.

Szabadidés tevékenységbe valé bekapcsolédashoz a Szolgaltatasi katalégusunk lehetdségei
koziil valasztottak a pedagdgusok Unnepekhez kotsdd kézmiives foglalkozasok, Fogadd el
a masikat.

Ezen programok sajnalatos modon elmaradtak a 2021. marcius 8-t6l 2021. aprilis 19-ig
illetve 2021. majus 10-ig kihirdetett rendkiviili helyzet miatt, de intézményiink ezen id
alatt is folyamatosan tartotta a kapcsolatot az intézményvezetdvel telefonon és
elektronikusan, figyelemmel kisérve az eseményeket.

Az 6vodai, iskolai szocidlis segitd rendelkezésre 4llt mind a sziilok, mind a pedagégusok
szamara a Humadnszolgaltatdé Kozpont Facebook oldalan, elektronikus és telefonos
elérhetdségeinken.

2021. szeptember 1-t6] az 11j oktatdsi évre is egyeztettink Szolgdltatasi katalogusunk
programlehetdségei koziil az intézményvezetd, aki ismételten kérte foglalkozasainkat az
6vodasok részére az -Unnepekhez kapcsolodé kézmiives foglalkozasok, és a -Fogadd el a
masikat, ahol szeretnék kérni munkacsoportunk segitségét.

Kapesolattartasunk az intézménnyel személyes forméaban valosul meg heti rendszereséggel
a nevelési év folyaman.
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Harci Kincsesliada 6voda és Bolesdde

A Harci Kincseslada Ovoda és Bolcséde 2021. januartol Nepp Péter Zoltdn, majd
novembert6l Drégely-Mulczet Déra latja el az dvodai, iskolai szocidlis segitdi feladatokat.
Kapcsolattartd az intézményvezetd, Szakédlasné Marosi I1diké Julianna.

Ugyeleti idé keddenként van 7.30 — 8.30 6ra kozott.

Egylittmiikddésiink, kapcsolatunk nagyon jonak mondhato.

Sziil6i megkeresés nem tdrtént.

Szabadid6s tevékenységbe vald bekapesolodashoz a Szolgaltatasi kataldgusunk lehetbségei
koziil tobbet is valasztottak a z intézmény vezetd- Hagyoményos jatékok, Kreativ munkak
-, igy folyamatos volt a bekapcsol6dés az ovoda €letébe.

Ezen programok egy része sajndlatos a 2021. marcius 8-t6l 2021. 4prilis 19-ig illetve 2021.
majus 10-ig kihirdetett rendkiviili helyzet miatt, de intézményiink ezen idd alatt is
folyamatosan tartotta a kapcsolatot az intézményvezetdvel telefonon €s elektronikusan,
figyelemmel kisérve az eseményeket.

Az 6vodai, iskolai szocilis segit6 rendelkezésre allt mind a sziilok, mind a pedagégusok
szdmara a Huménszolgaltatd Kozpont Facebook oldalan, elektronikus és telefonos
elérhetdségeinken.

2021. szeptember 1-t8l az Uj oktatdsi évre is egyeztettiink Szolgaltatasi katalégusunk
programlehetéségei  kozill az intézményvezetdvel, aki ismételten kérte t&bb
foglalkozasunkat 6vodasok részére tébb témaban is.

Kapcsolattartasunk az intézménnyel személyes formaban valésul meg heti rendszereséggel
a nevelési v folyaman.
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Kolesdi Béri Balogch Adim Altalinos Iskola

A medinai Altalanos Iskoldban 2021. januartol Nepp Péter Zoltan 1atja el az dvodai, iskolai
szocialis segitdi feladatokat, majd 2021 szeptemberétdl Drégely-Mulczet Ddra.
Kapcsolattartd az intézményi koordinator, Janos Zoltan iskola igazgato.

Ugyeleti idé cstitortokon van 8.00 — 10.00 éra kozott.

Egyiittmiikodésiink, kapcsolatunk nagyon jonak mondhato.

Sziil6i megkeresés az intézményben 1 alkalommal tértént.



Szabadidés tevékenységbe valo bekapcsolodashoz a Szolgéltatasi katalégusunkbél
valasztott az iskolai igazgatoja.

Ezek programok sajnalatos modon elmaradtak a 2021. marcius 8-t61 2021. aprilis 19-ig
kihirdetett rendkiviili helyzet miatt, de intézményiink ezen id¢ alatt is folyamatosan tartotta
a kapcsolatot az O6voddval telefonon és elektronikusan, figyelemmel kisérve az
esemeényeket.

Az 6vodai, iskolai szocialis segité rendelkezésre allt mind a sziilék, mind a pedagégusok
szamara a Humadnszolgaltatdé Koézpont Facebook oldalan, elektronikus és telefonos
elérhetdségeinken.

2021. szeptember 1-t6l az 1ij oktatdsi évre is egyeztettiink Szolgaltatdsi katalégusunk
programlehetSségei koziil az iskolai igazgatdja, aki kérte tobb foglalkozasunkat is a
gyerekek részére tobb témaban, Gyerek nappal, Csaladi nappal kapcsolatban.
Kapcsolattartdsunk az intézménnyel személyes forméban val6sul meg heti rendszereséggel
a nevelési €v folyaman.
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Zombai Altalinos Iskola és AMI Harci Telephelve

A Zombai Altalénos Iskola és AMI Harci Telephelye 2021. januartél Nepp Péter Zoltan,
majd 2021. szeptembert6]l Drégely-Mulczet Doéra iskolai szocidlis segit6i feladatokat.
Kapcsolattart6 az intézményvezet6- helyettes, Rajos Judit.

Ugyeleti id6 csiitortk 12.15 — 14.00 6ra kdzott.

Egytittmiik6déstink, kapcsolatunk nagyon jonak mondhatd, egyre tobbszor kérik tAmogatd
segitséglinket.

Sziiléi megkeresés egyetlen esetben sem tortént.

Szabadidds tevékenységbe valo bekapcsolodashoz a Szolgaltatasi katalogusunk lehetdségei
koziil tobbet is valasztottak a pedagdgusok, igy folyamatos volt a bekapesolodas az
osztalyok életébe.

Ezen programok nagy része sajndlatos médon elmaradt a 2020. november 11 - 2021. majus
10-ig kihirdetett rendkiviili helyzet miatt, de intézményiink ezen id6 alatt is folyamatosan
tartotta a kapcsolatot az intézményvezetd- helyettessel telefonon és elektronikusan,
figyelemmel kisérve az eseményeket.

Az 6vodai, iskolai szocidlis segité rendelkezésre allt mind a sziil6k, mind a pedagégusok
szamara a Humdénszolgaltaté Kozpont Facebook oldalan, elektronikus €és telefonos
elérhet6ségeinken.



2021. szeptember 1-t8]1 az 1j oktatasi évre is egyeztettink Szolgéltatdsi katalogusunk
programlehet8ségei kozill a tagintézmény vezetdjével.

Kapcsolattartisunk az intézménnyel személyes formaban valésul meg heti rendszereséggel
a nevelési év folyaméan.
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Szekszardi Waldorf Ovoda

A Szekszardi Waldorf Ovodaban 2021. januartél Horvathné Kék Nefelejes latja el az
6vodai, iskolai szocidlis segitd tevékenységet.
Kapcsolattartd az 6voda vezetbje, Balogh Krisztina.

Ugyeleti id6 minden pénteken 7.30 — 9.30 o6ra kozott van, mely id6 alatt a segitd
folyamatosan egyeztet a pedagogusokkal, valamint rész vesz a délelétti foglalkozasokon
lehetdséget kapva arra, hogy a gyerekeket megismerje, megfigyelje,

Sziil6i megkeresés nem tortént.
Egyiittmiikddésiink, egyiitt gondolkodasunk jonak mondhato.

Szabadidds tevékenységeikbe valé bekapcsolodast igényeltek, melyhez a Szolgéltatasi
katalogusunk lehetdségei koziil valasztottak programokat, melyek a kovetkezdek voltak:
Kreativ munkdk, Hagyomanyos jaték, Jatszani jo. Ezen programok sajndlatos modon
elmaradtak a 2021. mércius 8-t61 2021. 4prilis 19-ig kihirdetett rendkiviili helyzet miatt, de
intézményiink ezen id6 alatt is folyamatosan tartotta a kapcsolatot az 6vodéval telefonon
és elektronikusan, figyelemmel kisérve az eseményeket.

Az 6vodai, iskolai szocialis segit6 rendelkezésre allt mind a sziilok, mind a pedagdégusok
szdmara a Huménszolgaltatd Kozpont Facebook oldalan, elektronikus és telefonos
elérhetOségeinken. '
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TM EGYMI Ovoda

Az §vodai, iskolai szocialis segité tevékenységet 2021. januéartol Horvathné Kék Nefelejcs

latja el az intézményben.

Kapcsolattarté az intézményvezetShelyettes, Benedek Zsuzsanna. Ugyeleti id6

az

6vodaban péntekenként van 10.00 — 11.00 k6z6tt. Ezen id6 alatt a segit6 a pedagégusokkal

egyeztet, valamint a gyerekek kozott tartozkodik a délel6tti foglalkozas alatt.

Egyiittm{ikddésiink, egyiitt gondolkodasunk jénak mondhatd.
Sziil6i megkeresés nem tortént.

SzabadidOs tevékenységbe valé bekapcsolodast nem igényeltek, valamint a Szolgaltatasi

Katalégusunk kinalatabol sem vélasztottak a gyermekek specialis sziikségletei miatt.

2021. évi statisztikai adatok
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Szekszirdi 2. Szama Ovoda

A Szekszardi 2. Szami Ovodéban 2021. januartél Horvathné Kék Nefelejcs latja el az
dvodai, iskolai szocidlis segit6 tevékenységet.

Kapcsolattarto az dvoda vezetbje, Molnarné Lovasz Andrea.

Ugyeleti idé a Mérey utcdban minden kedden 14.30 — 15.30 6ra, a Kadarka utcéban
kéthetente csiitortokon 13.30-14.30 kozott van, mely id6 alatt a segité folyamatosan
egyeztet a pedagégusokkal.

Sziil6i megkeresés nem tortént.

Egyiittmikdésiink, egytitt gondolkodasunk jénak mondhato.



Szabadid6s tevékenységeikbe valé bekapcsolodast igényeltek, melyhez a Szolgaltatasi
katalogusunk lehetéségei koziil valasztottak programokat, melyek a kovetkezéek voltak:
Kreativ munkak, Hagyomanyos jaték, Jatszani jo.

K6z6sségi rendezvényeikhez valé kapesolodast jelentett volna a Gyermeknapon valo
részvételiink.

Ezen programok sajnalatos modon elmaradtak a 2021. marcius 8-t61 2021. éprilis 19-ig
kihirdetett rendkiviili helyzet miatt, de intézményiink ezen id6 alatt is folyamatosan
tartotta a kapcsolatot az dvodaval telefonon és elektronikusan, figyelemmel kiserve az
eseményeket.

Az évodai, iskolai szocidlis segitd rendelkezésre allt mind a sziilok, mind a pedagogusok
szamara a Huménszolgaltaté Kzpont Facebook oldalan, elektronikus és telefonos
elérhet6ségeinken.
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Szent Jozsef Iskolakiézpont Szent Rita Tagévodaija

Az intézményben 2021. januértol Nepp Péter Zoltan, 2021. oktobertdl Horvathné Kék
Nefelejcs l4tja el az 6vodai, iskolai szociélis segit6i feladatokat.

Kapesolattarté az dvodavezetd, Bognar Cecil Robertneé.

Ugyeleti id9 csiitortokonként van 7.30 — 9.30 éra kozott.

Egylittmiik6désiink, kapcsolatunk nagyon jénak mondhato.

Szabadid8s tevékenységbe vald bekapcesolodashoz a Szolgaltatasi katalogusunk lehetdségei
koziil tobbet is valasztottak a pedagdgusok, igy folyamatos volt a bekapcsoldédas az 6voda
életébe.

Ezen programok nagy része sajnilatos modon elmaradt a 2021. mércius 08-t6l - 2021.
4prilis 19-ig kihirdetett rendkiviili helyzet miatt, de intézményilink ezen id6 alatt is
folyamatosan tartotta a kapcsolatot az intézményvezetdvel telefonon és elektronikusan,
figyelemmel kisérve az eseményeket.

Az bvodai, iskolai szocialis segité rendelkezésre allt mind a sziildk, mind a pedagdgusok
szamara a Humaénszolgéltaté Ko6zpont Facebook oldalan, elektronikus és telefonos
elérhetségeinken.

2021. szeptember 1-t8] az 1j nevelési évre is egyeztettink Szolgaltatdsi katalogusunk
programlehetdségei koziil az intézményvezetdvel, aki ismételten vélasziott meghirdetett
programjaink kozil.

Kapcsolattartdsunk az intézménnyel személyes formaban valosul meg heti rendszereséggel
a nevelési év folyaman.
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Virdombi Bileséde, Ovoda és Konyha

A Viardombi Ovodaban 2021. januarté] Horvathné Kék Nefelejcs latja el az 6vodai, iskola
szocialis segit6 tevékenységet.

Kapcsolattart6 az intézményvezets, Wittendorfer Margit.

Ugyeleti idd szerdanként 7.30 — 11.15 kdz6tt van.

Kapcsolatunk a kezdetektd] jonak mondhaté, mind szakmailag, mind emberileg.
Folyamatosan van igény munkénkra, mind a csoportos, mind a kdzdsségi rendezvényeken
is.

Szabadidds tevékenységeikbe valé bekapcsolodast igényeltek, melyhez a Szolgaltatasi
katalogusunk lehetdségei koziil valasztottak programokat, melyek a kovetkezbek voltak:
Kreativ munkdk, Viddm mesék, Jatszani j6. Ezen programok koziil tébbet is sikeriilt
megtartanunk.

Ezen programok sajnédlatos médon elmaradtak a 2021. maércius 8-t61 2021. 4prilis 19-ig
kihirdetett rendkiviili helyzet miatt, de intézményiink ezen idé alatt is folyamatosan tartotta
a kapcsolatot az O6vodéaval telefonon és elektronikusan, figyelemmel kisérve az
eseményeket.

Az 6vodai, iskolai szociélis segit6 rendelkezésre allt mind a sziilék, mind a pedagégusok
szdmara a Humanszolgaltato Ko&zpont Facebook oldalan, elektronikus és telefonos
elérhet6ségeinken.

2021. szeptember 1-t61 az j nevelési évre is egyeztettiink Szolgaltatasi katalégusunk
programlehetdségei koziil az intézményvezetével, aki ismételten valasztott meghirdetett
programjaink koziil.

Kapcsolattartdsunk az intézménnyel személyes formaban valdsul meg heti rendszereséggel
a nevelési év folyaman.
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Szekszardi Baka Istvan Altaldnos Iskola

A Szekszardi Baka Istvan Altaldnos Iskolaban 2021. januartol Horvathné Kék Nefelejcs
l4tja el az dvodai, iskolai szocidlis segitéi feladatokat.

Kapcsolattarto az intézményvezetd, Pal Tibor.

Ugyeleti id6 keddenként van 10.00 — 13.00 éra kozott.

Egyiittmiikddéstink, kapesolatunk nagyon jénak mondhatd. Egyre tobb esetben kérik ki a
segitd véleményét, valamint igénylik segftségét.

T6bb gyermekkel egyéni tevékenységek is folytak.

Szabadidés tevékenységbe valo bekapcsolodashoz a Szolgaltatasi katalogusunk lehetdségei
koziil valasztottak a pedagdgusok — Problémak és megoldasok -, igy folyamatos volt a
bekapcsolodas az osztalyok életébe.

Ezen programok sajnalatos médon részben elmaradtak a 2021. marcius 8-t61 2021. éprilis
19-ig illetve 2021. méajus 10-ig kihirdetett rendkiviili helyzet miatt, de intézménytink ezen
idé alatt is folyamatosan tartotta a kapcsolatot az intézményvezet6vel telefonon és
elektronikusan, figyelemmel kisérve az eseményeket.

Az 6vodai, iskolai szocialis segité rendelkezésre allt mind a sziilék, mind a pedagégusok
szamdra a Iumdnszolgaltatd Kozpont Facebook oldalén, elektronikus és telefonos
elérhetbségeinken.

2021. szeptember 1-t61 az 0j oktatdsi évre is egyeztettiink Szolgaltatdsi katalogusunk
programlehetdségei koziil az intézményvezetdvel, aki ismételten kérte foglalkozasainkat az
osztalyok részére tobb témaban is. Kapcsolattartisunk az intézménnyel személyes
formaban valésul meg heti rendszereséggel a tanév folyaman.
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Szekszardi Waldorf Altalinos Iskola

A Szekszardi Waldorf Altalanos Iskolaban 2021. januart6l Horvathné Kék Nefelejes latja
el az 6vodai, iskolai szocialis segit6 tevékenységet.

Kapcsolattart6 az 6intézmény vezetdje, Bodonyné Kovécs Aniko.



Ugyeleti idé minden csiitértokon 7.30 — 10.00 6ra kozott van, mely id6 alatt a segité
folyamatosan egyeztet a pedagégusokkal, valamint rész vesz a délelétti oktatdson
lehetdséget kapva arra, hogy a gyerekeket megismerje, megfigyelje,

Sziil6i megkeresés nem tortént.
Egyiittmlikodésiink, egyiitt gondolkodasunk jonak mondhaté.

Szabadiddés tevékenységeikbe vald bekapcsolddast igényeltek, melyhez a Szolgaltatasi
katal6gusunk lehetdségei koziil valasztottak programokat, melyek a kovetkezbek voltak:
Kreativ munkak, Hagyomanyos jaték, Jatszani j6. Ezen programok sajndlatos modon
elmaradtak a 2021. marcius 8-t61 2021. aprilis 19-ig kihirdetett rendkiviili helyzet miatt, de
intézménylink ezen id6 alatt is folyamatosan tartotta a kapcsolatot az 6vodaval telefonon
és elektronikusan, figyelemmel kisérve az eseményeket.

Az 6vodai, iskolai szocidlis segitd rendelkezésre allt mind a sziilék, mind a pedagdgusok
szamara a Humdénszolgaltaté Kozpont Facebook oldaldn, elektronikus és telefonos
elérhetdségeinken.

2021. évi statisztikai adatok

ONLINE ~ SZEMELYES
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programok/alkalom 16 3

Szent Jozsef Iskolakizpont

A Szent Jozsef Iskolakdzpontban 2021. januartél Nepp Péter Zoltan, 2021. oktébertdl
Horvathné Kék Nefelejcs 1atja el az dvodai, iskolai szocidlis segit6i feladatokat.
Kapcsolattart6 az intézményvezetd, Fodor Mihdlyné.

Ugyeleti id® csiitortokonként van 7.30 — 9.30 éra kozott.

Egytittmik&désiink, kapcsolatunk nagyon jonak mondhato.

Szabadidds tevékenységbe vald bekapcsolddashoz a Szolgéltatasi katalégusunk lehet6ségei
koziil tobbet is valasztottak a pedagégusok, igy folyamatos volt a bekapcsolédds az
osztilyok életébe.

Ezen programok nagy része sajnalatos mdédon elmaradt a 2021, marcius 08-t61 - 2021.
aprilis 19-ig kihirdetett rendkiviili helyzet miatt, de intézményiink ezen id§ alatt is
folyamatosan tartotta a kapcsolatot az intézményvezetével telefonon és elektronikusan,
figyelemmel kisérve az eseményeket.

Az 6vodai, iskolai szocidlis segitd rendelkezésre allt mind a sziilék, mind a pedagogusok
szamara a Humanszolgéltatd Kozpont Facebook oldalan, elektronikus és telefonos
elérhetdségeinken.



2021. szeptember 1-t8] az 0 oktatdsi évre is egyeztettiink Szolgaltatasi katalogusunk
programlehetdségei koziil az intézményvezetdvel, pedagdgusokkal. Tobb osztaly esetében
tortént programvalasztas.

Kapcsolattartasunk az intézménnyel személyes formaban valésul meg heti rendszereséggel
a tanév folyaman.

2021. évi statisztikai adatok

ONLINE ~ SZEMELYES
- gyerek | pedagdgus | szilld | gyerek | pedagdégus | sziild
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programok/alkalom 16 2

(pdlydzatok, napkozik, |

kézmiivesek, stb.) ,. | | |_

TM EGYMI Altalinos Iskola

A TM EGYMI Altalanos Iskolaban 2021. januartél Horvathné Kék Nefelejcs latja el az
6vodai, iskolai szocidlis segit6i feladatokat.

Kapcsolattart6 az intézmény gyermekvédelmi felel6se K1ézliné Teffner Gabriella.
Ugyeleti idé csiitortokon van 11.00 — 12.00 6ra kozott.

Egyiittmiikodésiink, kapcsolatunk nagyon jonak mondhaté, mind emberileg, mind
szakmailag.

Szabadid6s tevékenységbe valé bekapcsoldédashoz a Szolgaltatasi katalogusunk lehetdségei
koziil tobbet is valasztottak a pedagdgusok, igy folyamatos volt a bekapcsolodis az
osztalyok életébe.

Ezen programok egy része sajnalatos modon elmaradt a 2021. mércius 8-t6] 2021. 4prilis
19-ig illetve 2021. majus 10-ig kihirdetett rendkiviili helyzet miatt, de intézménytiink ezen
idé alatt is folyamatosan tartotta a kapcsolatot az intézményvezetdvel telefonon és
elektronikusan, figyelemmel kisérve az eseményeket.

Az dvodai, iskolai szocidlis segité rendelkezésre allt mind a sziilék, mind a pedagogusok
szémara a Humdnszolgaltatd Kozpont Facebook oldalan, elektronikus és telefonos
elérhetGségeinken.

2021. szeptember 1-t61 az 0j oktatdsi évre is egyeztettink Szolgaltatasi kataldgusunk
programlehetéségei kozill az intézményvezetdvel, aki ismételten kérte tobb
foglalkozéasunkat.

Kapcsolattartdsunk az intézménnyel személyes formaban val6ésul meg heti rendszereséggel
a tanév folyaman.

2021. évi statisztikai adatok
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Virdomb-Alsénsna Altaldnos Iskola
Yardomb-Alsoniana Altalanos Iskola Alséndnai Telephelyve

A Vardomb-Alsénanai Altalnos Iskoldban 2021. januartol Horvathné Kék Nefelejcs latja
el az 6vodai, iskolai szocialis segitd tevékenységet.

Kapcsolattarté a Véardombi Altalanos Iskoldban az intézméyvezeté Vas Marta, az
Alsénénai Telephelyen Kollarné Kuris Piroska és T6th Ferencné pedagdgusok.

Ugyeleti id6 szerdanként van 11.15-16.00, Alsénanén kéthetente szerdanként 15.00-16.00
oraig.

Egyitittmiikodésiink, egytitt gondolkoddsunk jonak mondhato.

Szabadidds tevékenységbe valo bekapcsoldédashoz a Szolgaltatasi katalogusunk lehetségei
koziil tobbet is valasztott az iskolai koordinator - Az élet kulcsai, Jatsszunk egyilitt!-, igy
folyamatos volt a bekapcsolddds az iskola életébe.

Ezen programok sajnalatos mdédon elmaradtak a 2021. marcius 8-t61 2021. éprilis 19-ig
kihirdetett rendkiviili helyzet miatt, de intézménytiink ezen id6 alatt is folyamatosan tartotta
a kapcsolatot az Ovodaval telefonon és elektronikusan, figyelemmel kisérve az
eseményeket.

Az 6vodai, iskolai szocialis segit6 rendelkezésre allt mind a sziilék, mind a pedagégusok
szamédra a Humanszolgaltaté Koézpont Facebook oldaldn, elektronikus és telefonos
elérhetéségeinken.

2021. szeptember 1-t6l az Uj oktatasi évre is egyeztettiink Szolgaltatdsi katalogusunk
programlehetéségei ko6ziil az iskolai koordinatorral, aki ismételten kérte tébb
foglalkozasunkat is a gyerekek részére t6bb témdban.

Kapcsolattartasunk az intézménnyel személyes forméban valdsul meg heti rendszereséggel
a tanév folyaman.

2021. évi statisztikai adatok
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Wunderland Ovoda
2021.01.01-t81 a nevelési év végéig a covidl9 jarvany kovetkeztében int€ézményi dontés
alapjan, az 6vodaval a kapcsolattartas telefonon és elektronikus formdban valosult meg,
illetve elektronikus csatorndkon PPT-s prezentaciokkal biztositottuk az elmaradt
csoportfoglalkozasokat, informéciokkal, tanacsadassal lattuk el a pedagogusokat, sziiloket.
Az intézmény kapcsolattartoja Héifner Adél intézményvezet6 volt.
A szolgéltatasi katalogusunk juniusban atadasra keriilt Héfner Adél intézményvezetd
részére. A katalogus pozitiv fogadtatasban részesiilt. A pedagégusok a katalogus attekintése
utan tobb csoportfoglakozast is vélasztottak a gyermekek részére a nevelési év masodik
felében.
2021.09.01-t61 heti rendszereséggel, csiitdrtokon 2 6Oras idétartamban kerestiik fel az
intézményt. Az Ovodapedagogusok féként a csaladsegiték és az Ovoda kozotti
informaciocsere tigyében, kerestek meg minket. Ezen tigyekben minden alkalommal
tovabbitottuk a jelzést a csaladsegitok felé. A szocidlis segitd tevékenységrdl szérdlap
forméjaban tajékozodhattak a sziil6k, mivel a sziil6i értekezleten valo részvételt a covid
helyzetre valo tekintettel az intézmény nem igényelte.
2021.12.01-t61 Az évodaval a pandémias esetszam ndvekedése miatt, intézményi dontés
alapjan személyes jelenlétre nem biztositott modot, a kapcsolattartast telefonon és
elektronikusan volt lehetéségiink tartani.

2021. évi statisztikai adatok
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Szekszardi Dienes Valéria Altaldnos Iskola

2021 janudr 1-t61- marcius 07-ig tigyfélfogadast tartottunk, hetente 1 alkalommal 4 orat
toltsttiink el az intézményben. Ugyfélfogadasi id6t biztositottunk a sziildknek és
pedagdgusoknak, gyermekeknek. Az intézmény kapcsolattartoja Galigerné Partai Erika
intézményvezetd helyettes volt. A pedagogusokkal féleg a csaladsegiték és az dvoda
kozotti informdaciocsere ligyében konzultdltunk, valamint egy osztilyt latogattunk
rendszeresen. A konzultaciok sordn megbeszélt tigyeket minden alkalommal tovéabbitottuk
a csaladsegitOk és esetmenedzserek felé. Az iskoldban egyéni segités €s csoportos szocidlis
munka is megvaldsult.



2021.03.08-2021.04.18 kozott a fertdzések csokkentése érdekében a korméany dontése
értelmében az intézmény zarva tartott. Az iskolaban digitalis tanrendben folytatodott az
oktatds. Ezen idészakban a kapcsolattartas telefonos és elektronikus forméban valdsult
meg, illetve elektronikus csatornakon PPT-s prezentaciokkal biztositottuk az elmaradt
csoportfoglalkozasokat, informacidkkal lattuk el a pedagégusokat, sziiloket és a diakokat.

2021.04.19- 2021.06.15 kozotti id6szakban jelenléti oktatas folyt az intézményben. ekkor
Wra személyesen tudtuk felkeresni az intézményt igyfélfogadasi id6 céljabol.
Folyamatosan konzultaltunk a pedagdgusokkal. Tovabbi
megtartasara is adédott lehet6ség.

A szolgaltatasi katalogusunk, és az éves intézményi beszamolonk juniusban Prischetzkyné
Markus Eméke intézményvezetbnek dtaddsra keriilt.

csoportfoglalkozasok

2021.09.01-t61 Gjra meg tudott valésulni a személyes kapcsolattartds a korabbi rendhez
igazodva heti egy alkalommal 4 6raban személyesen kerestiik fel az intézményt, ahol
tgyfélfogadasi id6t tartottunk. A szocidlis segitd tevékenységrél szordlap formajaban
t4jékozodhattak a sziilok, mivel a sziildi értekezleten vald részvételt az intézmény a covid
helyzetre valé tekintettel nem igényelte. A pedagogusok részére a személyes tanacsadas,
konzultdcié tovabbra is biztositott volt, a sziillék szdmaéra az elérhetSséget telefonon és
elektronikusan biztositottuk. A gyermekek részére kézmiives csoportfoglalkozas keriiltek

megtartasra.

2021. évi statisztikai adatok
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Decsi Tesz-Vesz Ovoda és Mini Bolcséde

2021 01.01-t81 a nevelési év végéig a covidl9 jarvany kovetkeztében intézményi déntés
alapjan az 6voda személyes felkeresése sziinetelt, a kapcsolattartas heti rendszerességgel
telefonon és elektronikus csatorndkon keresztiil valosult meg, illetve PPT-s prezentaciokkal
biztositottuk a csoportfoglalkozdsokat. Informdaciokkal, tandcsadédssal lattuk el a

pedagbgusokat, sziiléket. Az intézmény kapcsolattartdja Borbandi

intézményvezet6 volt.

Gyo6ngyvér

Juniusban a 2021-2022 évi szolgaltatasi katalogusunk atadasra keriilt Borbandi Gyongyvér
intézményvezetd részére. A katalogusbol az intézmény pedagogusai kozosségi szabadidds
tevékenységeket igényeltek.



2021.09.01-2021.12.31 idészakban az Ovodaban heti rendszerességgel két 6rat toltottink.
Ugyfélfogadasi id6t biztositottunk a sziilok és pedagdgusok részére. Részt vettiink a
kiscsoport sziiléi értekezletén. A sziiloi értekezleten megjelent szillok részletes
tajékoztatast kaptak az 6vodai és iskolai szocialis segittevékenységrol, tovabbd az igyeleti
idével kapcsolatos tudnivalokrol. A szocidlis segité tevékenységrol szorélap formdjaban
tajékozodhattak azon sziilék, akiket nem volt lehetdségiink személyesen felkeresni. Az
intézményben az dvodapedagégusok részér6l egyéni tandcsadasra, konzultacié
biztositasara volt igény. A gyermekek és a sziildk részére kozosségi szabadidés
tevékenységekre volt igény.

2021. évi statisztikai adatok
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Biborvég Altaldnos Iskola Decs

2021 januar 1-t61- marcius 07-ig hetente 1 alkalommal 4 érét toltttiink el az intézményben.
Ugyfélfogadasi idét biztositottunk a sziilknek és pedagdgusoknak, gyermekeknek. Az
intézmény kapcsolattartbja Kozma Erzsébet intézményvezetd volt. A pedagégusokkal a
csaladsegitbk, esetmenedzserek és az iskola kozotti informaciocsere ligyében
konzultaltunk. A konzultaciok soran megbeszélt iigyeket minden alkalommal tovabbitottuk
a csaladsegitok és esetmenedzserek felé. Az iskoldban egyéni segités €s rendszeres
csoportos szocidlis munkara is volt lehetdség.

2021. marcius 8- aprilis 18 kozott a fertdzések csdkkentése érdekében a korméany dontése
értelmében intézmény zarva tartott. Az intézményben digitalis tanrendben folytatodott az
oktatas. Ezen idészakban a kapesolattartds telefonos és elektronikus formédban valosult
meg, illetve elektronikus csatorndkon PPT-s prezenticiokkal biztositottuk az elmaradt
csoportfoglalkozasokat, informaciokkal lattuk el a pedagbgusokat, sziil6ket €s a didkokat.

2021.04.19- 2021.06.15 kozotti iddszakban jelenléti oktatas folyt az intézményben. ekkor
tjra személyesen tudtuk felkeresni az intézményt tigyfélfogadasi id6 céljabol.

A szolgaltatasi katalogusunk és az éves intézményi beszdmolénk Kozma Erzsébet
intézményvezetd részére atadasra keriilt. A pedagdgusok a katalogus attekintése utan tobb
csoportfoglakozast is valasztottak a gyermekek részére.

2021.09.01-t8] Gjra meg tudott valdsulni a személyes kapcsolattartds a korabbi rendhez
igazodva heti egy alkalommal 4 érdban személyesen kerestiik fel az intézményt, ahol
tigyfélfogadasi iddt tartottunk. Részt vettiink az elsd osztaly sziiléi értekezletetén. A sziiléi
értekezleten megjelent sziilok részletes tajékoztatast kaptak az 6vodai és iskolai szocidlis



segitétevékenységrol, tovabba az tigyeleti idével kapcsolatos tudnivaldkrol. Amelyik
osztalyba nem jutottunk el, ott a szocidlis segit6 tevékenységrdl szordlap forméajdban
tajékozodhattak a sziilok. A pedagdgusok részére a személyes tandcsadés, konzultacid
tovabbra is biztositott volt. A sziilék elektronikus forméban és telefonon tudtak keresni
benniinket A gyermekek részére killonbozd témékban csoportfoglalkozdsok keriiltek
megtartasra, illetve részt vettiink az iskola Sport napi kézosségi rendezvényén.

2021. évi statisztikai adatok
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Ocsényi Tarkabarka Ovoda és Csaladi Bolcséde

2021. 01.01-t81 a nevelési év végéig a covidl9 jarvany kovetkeztében intézményi dontés
alapjan az Ovodaval a kapcsolattartds telefonon és elektronikus forméaban valdsult meg,
illetve elektronikus csatorndkon PPT-s prezentacidkkal biztositottuk az elmaradt
csoportfoglalkozésokat, informacidkkal, tanacsadassal lattuk el a pedagdgusokat, sziildket.
Az intézmény kapcsolattartéja Csirzoné Kovacs Eva intézményvezetd volt.

A szolgaltatési katalogusunk €s az éves intézményi beszamolonk jiniusban atadasra keriilt
Csirzéné Kovédcs Fva intézményvezetd részére. A katalégus pozitiv fogadtatédsban
részesiilt. A pedagdégusok a katalogus attekintése utan rendszeres készségfejleszt6d
csoportfoglakozasokat igényeltek a gyermekek részére.

2021.09.01-t61 az O6vodat az el6z6 tanévi rend szerint heti egy alkalommal 4 o6ra
iddtartamban személyesen kerestiik fel. Személyes konzultaciot, tanacsadast biztositottunk
a pedagdgusok és sziilok szamara. Megjelentiink mindharom csoport sziil6i értekezletén,
ahol tajékoztattuk a sziiloket az 6vodai szocidlis segitd tevékenységrél, az tigyfelfogadasi
rendrdl, elérhetdségiinkrol. A csoportokban készségfejleszté csoportfoglalkozasok keriiltek
megtartdsra. Részt vettlink az intézmény Egészségnep és Mikulas tinnep kozOsségi
rendezvényein.

2021. évi adatok
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Perczel Mor Altalanos Iskola Ocsény

2021 janudr 1-t61- marcius 07-ig hetente 1 alkalommal 4 6rat toltSttiink el az intézményben.
Ugyfélfogadasi id6t biztositottunk a sziiléknek és pedagbgusoknak, gyermekeknek. Az
intézmény kapcsolattartéja Mihalyka Dani Ildiké intézményvezetd helyettes volt. A
pedagogusokkal a csaladsegit6k, esetmenedzserek és az 6voda kozétti informacidcsere
iigyében konzultdltunk. A konzultaciok soran megbeszélt iigyeket minden alkalommal
tovabbitottuk a csaladsegiték és esetmenedzserek felé. Az iskoldban egyéni segités és
csoportos szocidlis munka is megvaldsult.

2021.03.08- 2021.04.18 kozott a fertbzések csokkentése érdekében a korméany dontése
értelmében az intézmény zarva tartott. Az intézményben digitalis tanrendben folytatodott
az oktatds. Ezen id6szakban a kapcsolattartas telefonos és elektronikus forméaban valosult
meg, illetve elektronikus csatornakon PPT-s prezenticiokkal biztositottuk az elmaradt
csoportfoglalkozasokat, informaciokkal lattuk el a pedagdgusokat, sziil6ket €s a didkokat.

2021.04.18- 2021.06.15 kozotti idészakban jelenléti oktatas folyt az intézményben. ekkor
Gijra személyesen tudtuk felkeresni az intézményt tigyfélfogadasi id6 c€ljabol.

A szolgaltatasi katalogusunk és az éves intézményi beszdmolonk juniusban Farkas
L4szl6né intézményvezetd részére atadasra keriilt. A pedagdgusok a katalégus attekintése
utan tobb készségfejlesztd csoportfoglakozast, is valasztottak a gyermekek részére.

2021.09.01-t61 Gjra meg tudott valdsulni a személyes kapcsolattartds a korabbi rendhez
igazodva heti egy alkalommal 4 6rdban személyesen kerestiik fel az intézményt, ahol
igyfélfogadasi id6t tartottunk. Részt vettiink a sziil6i értekezleteken. A sziildi értekezleten
megjelent sziillk részletes tdjékoztatdst kaptak az dvodai és iskolai szocidlis
segit6tevékenységrol, tovabba az tigyeleti iddvel kapcsolatos tudnivalokrol. Amelyik
osztilyba nem jutottunk el, ott a szocialis segité tevékenységrol szorblap formajaban
tdjékozodhattak a szillok. A pedagdégusok részére a személyes tandcsadas, konzultacio
tovabbra is biztositott volt. A sziilék elektronikus formaban és telefonon tudtak keresni
benniinket A gyermekek részére Kkiildnbozd témdban csoportfoglalkozasok keriiltek

megtartasra.
2021. évi adatok __
| ONLINE SZEMELYES
‘ gyerek | pedagogus szul6 gyerek | pedagégus | sziild
Egyéni fé/alkalom i 26 11 55/45 |
Csoportos fé/alkalom | 200/12 |
Kozosségi fo/alkalom ] | 5525




Egye’b_:

tigyeleti idd/alkalom: 26 12
Szekszard jarasi
programok/alkalom 16

(pdlydzatok, napkozik,
kézmiivesek, stb.):

Sarpilisi Tiindérkert Ovoda

2021.01.01- a nevelési év végéig a covidl9 jarvany kovetkeztében intézményi dontés
alapjan az dvodaval a kapcsolattartds telefonon és elektronikus formaban val6sult meg,
illetve elektronikus csatornakon PPT-s prezentacidkkal biztositottuk az elmaradt
csoportfoglalkozasokat, informaciokkal, tanacsadassal lattuk el a pedagdgusokat, sziiléket.
Az intézmény kapcsolattartdja Lehr Janosi Erika intézményvezeté volt.

Az éves intézményi beszamolonk és a szolgaltatasi katalégusunk juniusban atadasra keriilt
Lehr Janosi Erika intézményvezetd részére. A katalogus pozitiv fogadtatasban részesiilt. A
pedagégusok a katalégus attekintése utdn t6bb csoportfoglakozast is valasztottak a
gyermekek részére.

2021.09.01-t61 heti rendszereséggel, pénteken 2 oOrds id6tartamban kerestiik fel az
intézményt. Az O6vodapedagogusok foként a csaladsegitok és az dvoda kozotti
informéacidcsere iligyében, kerestek meg minket. Ezen tigyekben minden alkalommal
tovabbitottuk a jelzést a csaladsegit6k, esetmenedzserek felé. A szocidlis segitd
tevékenységrol szordlap formajaban tdjékozodhattak a sziil6k, mivel a sziil6i értekezleten
valo részvételt az intézmény a covid helyzetre val6 tekintettel, nem igényelte. A gyermekek
részére kiilonbdz6 témaban csoportfoglalkozasok keriiltek megtartasra.

2021. évi statisztikai adatok

'ONLINE SZEMELYES
gyerek | pedagogus | sziilo | gyerek | pedagogus | sziild
 Egvéni fé/alkalom 22/22 20/18
Csoportos fé/alkalom 81/9
Kozisségi fé/alkalom L |
Egyéb: |
- dgyeleti idé/alkalom: 22 18
- Szekszdrd jardsi
programok/alkalom 11
(pdlydzatok, napkozik,
kézmiivesek, stb.): | o

Szekszirdi Lszimii Ovoda Kindergarten
Szekszardi I.szimu Ovoda Bajcesy Zsilinszky Tagintézménye

A Szekszardi Lszdama Kindergarten Ovodéban, valamint a Bajcsy Zsilinszky
tagintézményében, Nepp Péter Zoltdn latta el az Ovodai, iskolai szocidlis segitd
tevékenységet.



Kapcsolattarté az I.szamu Kindergarten Ovodaban a gyermekvédelmi felelés Méarcné
Micsinai Zita.
Ugyeleti id6 minden szerdan 10.30 — 12.00 6ra kdz6tt volt.

Ugyeleti idében a kapcsolattartas, pedagogusokkal, illetve probléma esetén adott csoport
pedagégusaval valosult meg. Az tigyeleti id6 alatt tigyfél, sziildi és gyermek megkeresés
nem tortént. Pedagogus megkeresés 31 volt.

Egytttmiikodésiink, egytitt gondolkoddsunk az intézménnyel kedvezden alakult.

Szabadid6s tevékenységeikbe vald bekapcsolddast 2021 méjusra igényeltek, melyhez a
Szolgaltatasi katalogusunk lehet6ségei koziil vélasztottak programot.

Intézményiink folyamatosan tartotta a kapcsolatot az 6vodaval személyesen, telefonon és
elektronikusan is, figyelemmel kisérve az eseményeket.

Az 6vodai, iskolai szocialis segitd rendelkezésre 4llt mind a sziilék, mind a pedagégusok
szamara a Humaénszolgaltatd Kodzpont Facebook oldalan, elektronikus és telefonos
elérhetdségeinken.

2021. junius 02-4n az Uj nevelési évre 2021/2022-re egyeztettiink Szolgaltatdsi
katalégusunk programlehetéségei koziil az intézményvezet6vel, aki a Sziil6i klubhoz kérte
a munkacsoportunk tdmogatd segitségét.

Statisztikai adatok 2021-ben

Alkalom Fé (Halmozott adat)

Csoportos tevékenység ) 0 _ l 0
Konzulticié pedagdégussal 27 31
Konzultacié sziilével 0 0
PPT 3

Statisztikai adatok a Kihirdetett veszélyhelyzet ideje alatt 2021-ben -

| Alkalom Fé (halmozott adat)

Konzulticié pedagogussal 8 11
Online feliilet hasznslatival valé |
kapcsolattartas:
PPT, megosztott  hasznos | 5
anyagok figyelemmel kisérése

2021. évben kihirdetett veszélyhelyzet ideje alatt az intézményben az alabbi szocidlis segitd
tevékenység valdsult meg, igazodva a rendkiviili szabalyozasokhoz:

- egyéni egyeztetés pedagdgussal (személyesen): 27

- egyéni egyeztetés pedagdgussal (online): 8

Szent Jozsef Iskolakiézpont Szent Rita Katolikus Tagévoddja

A Szent Jozsef Iskolakdzpont Szent Rita Katolikus Tagévodaban az 6vodai, iskolai
szocialis segitd tevékenységet Nepp Péter Zoltan latta el.

A kapcsolattartd a Szent Jozsef Iskolakézpont Szent Rita Katolikus Tagévodaban a
tagintézményvezet6, Bognar Cecilné.



Intézményiink 2021-ben is folyamatosan tartotta a kapcsolatot az Gvodéval személyesen,
telefonon és elektronikusan is, figyelemmel kisérve az eseményeket.

Ugyeleti id6 az 6vodéban személyesen minden hoénap els6 keddjén 15.00 — 17.30 kozott, a
hénap t6bbi keddi napjain telefonos kapcsolattartds valosult meg. Ezen id6 alatt a segit6 az
ovodai koordintorral, illetve a pedagbgusokkal egyeztet. Az ligyeleti id6 alatt tigyfél,
sziiloi és gyermek megkeresés nem tortént. Pedagdgus megkeresés 25 volt.

Az dvodai, iskolai szocialis segité rendelkezésre 4llt mind a sziilok, mind a pedagogusok
szamédra a Huménszolgaltatd Kozpont Facebook oldalan, elektronikus és telefonos
elérhet6ségeinken.

Egyiittmiikddéstink, egytitt gondolkodasunk kielégitbnek mondhaté volt.

Kozosségi tevékenységet a Szolgdltatasi katalogusunk lehetdségei kozil véalasztottak,
Gyermeknapon, illetve egyéb Ovodai rendezvények alkalmaval, Hagyomanyos Jaték
foglalkozasunkat igényelték meg.

Ezen programok sajnélatos médon elmaradtak a 2021. mércius 08-t61 2021. majus 10-ig
kihirdetett rendkiviili helyzet miatt.

2021. junius 08-an az 0j nevelési évre 2021/2022-re egyeztettink a Szolgaltatdsi
kataldgusunk programlehetdségei koziil a tagintézményvezet6 asszonnyal, aki 2021 6szét6]
kezdve t6bb alkalommal kérte a munkacsoportunk tdmogaté segitségét.

2021. évben kihirdetett veszélyhelyzet ideje alatt az intézményben az alabbi szocialis segité
tevékenység valosult meg, igazodva a rendkiviili szabalyozasokhoz:

- egyéni egyeztetés pedagdgussal (személyesen): 25

- egyéni egyeztetés pedagdgussal (online): 10

|Statisztikai adatok 2021-ben

B | Alkalom Fé (halmozott adat)
Konzulticié pedagégussal | 25 33
Konzultacié sziilével 0 |' 0
| Sziiléi értekezlet 1 _ 30
| PPT 3
Statisztikai adatok a Kihirdetett veszélyhelyzet ideje alatt 2021-ben
| Alkalom Fé (halmozott adat)
Konzultacié pedagogussal 10 | 12
Online feliillet haszndlataval valo
kapcsolattartis:
PPT, megosztott hasznos anyagok 5
figyelemmel kisérése |

Harci Kincsesldda Ovoda

A Harci Kincsesldda Ovodaban Nepp Péter Zoltan latta el az 6vodai, iskola szociélis segitd
tevékenységet.

Kapcsolattart6 az intézményvezetd, Szakalosné Marosi I1diké.



Ugyeleti idé minden csiit6rtokén 10.30 — 11.30 kozétt volt.
Egyiittmiikodésiink, egyiitt gondolkod4sunk az intézménnyel kedvezonek bizonyult.

Az 6vodai, iskolai szocidlis segité tSbb alkalommal egyeztetett a kapcsolattartojaval. Az
tigyeleti id6 alatt tigyfél, sziiléi és gyermek megkeresés nem tortént. Pedagégus megkeresés
26 volt.

Csoport foglalkozist nem igényeltek, viszont a kozOsségi rendezvényeikhez vald
kapcsolodast jelentett volna a Gyermeknapon, illetve a Csaladi napon val6 részvételiink,
de ezek elmaradtak a 2021. marcius 08-t61 2021, majus 10-ig kihirdetett rendkiviili helyzet
miatt.

Intézményiink folyamatosan tartotta a kapcsolatot az 6vodaval személyesen, telefonon &s
elektronikusan is, figyelemmel kisérve az eseményeket.

Az évodai, iskolai szocialis segité rendelkezésre allt mind a sziildk, mind a pedagégusok
szémara a Huménszolgaltatdé Kozpont Facebook oldalan, elektronikus és telefonos
elérhet6ségeinken.

2021. junius 10-én az 4 nevelési évre 2021/2022-re egyeztettiink Szolgaltatasi
katalogusunk programlehetdségei koziil az intézményvezetovel, aki ismételten valasziott a
meghirdetett programjaink kozil. Gyermeknaphoz, Csalddi naphoz, és szabadidés
rendezvényekhez kérte a munkacsoportunk timogato segitséget.

Statisztikai adatok 2021-ben

_ ) | Alkalom Fé (halmozott adat)
Kozosségi tevékenység 0 0
Konzultacié pedagégussal 26 31
Konzultacié sziilovel 0 0
PPT 3

Statisztikai adatok a Kihirdetett veszélyhelyzet ideje alatt 2021-ben
Alkalom Fé (halmozott adat)
Konzulticié pedagogussal 7 8
Online feliilet hasznalataval valé
kapcsolattartais:
PPT, megosztott hasznos 5
anyagok figyelemmel kisérése -

2021. évben kihirdetett veszélyhelyzet ideje alatt az intézményben az aldbbi szocidlis segitd
tevékenység valosult meg, igazodva a rendkiviili szabalyozésokhoz:

- egyéni egyeztetés pedagogussal (személyesen): 26

- egyéni egyeztetés pedagogussal (online): 7

Kélesdi Mesevar Ovoda

A Kolesdi Mesevar Ovodéban Nepp Péter Zoltan latta el az 6vodai, iskola szocidlis segité
tevékenységet.

Kapcsolattart6 az intézményvezeto, Gardi Szilvia.
Ugyeleti id6 minden csiit6rtokén 08.30 — 09.30 kozstt volt.
Egyiittmiik6désiink, egyiitt gondolkodasunk az intézménnyel kedvezOnek bizonyult.



Az 6vodai, iskolai szocidlis segité tobb alkalommal egyeztetett a kapcsolattartéjaval. Az
tigyeleti id alatt tigyfél, sziil6i és gyermek megkeresés nem tortént. Pedagdgus megkeresés
26 volt.

Csoportos fogllkozast igényeltek a Szolgaltatasi katalogusunkbol, melyek a kovetkezdek
voltak: Gondolkodjunk egyiitt gyermekeinkért munkacsoport, sziilécsoport. Ezen
foglalkozasok a 2021. mércius 08-t6] 2021. méajus 10-ig kihirdetett rendkiviili helyzet miatt
elmaradtak.

Intézménytiink folyamatosan tartotta a kapcsolatot az 6vodaval személyesen, telefonon és
elektronikusan is, figyelemmel kisérve az eseményeket.

Az 6vodai, iskolai szocialis segit6 rendelkezésre allt mind a sziil6k, mind a pedagégusok
szamara a Humanszolgaltaté Kozpont Facebook oldalan, elektronikus és telefonos
elérhetbségeinken.

2021. janius 08-4n az Uj nevelési évre 2021/2022-re egyeztettink Szolgaltatasi
kataldgusunk programlehetéségei koziil az intézményvezetdvel, aki valasztott meghirdetett
programjaink koziil, ezek a népi jatékok, hagyomanyok, arcfestés, csilldimtetovalas voltak,
illetve a Gyermeknaphoz és Csaladi naphoz kérte a munkacsoportunk timogaté segitségét.

Statisztikai adatok 2021-ben

| _ | Alkalom | F6 (halmozott adat)

| Csoportos tevékenység - 0 0 B N
Konzulticié pedagégussal 23 28
Konzulticié sziilével 0 . _
PPT ] 3

Statisztikai adatok a Kihirdetett veszélyhelyzet ideje alatt 2021-ben -

Alkalom ] Fo6 (halmozott adat)

| Konzulticié pedagégussal 12 | 14
Online feliilet hasznalataval valo
kapcsolattartas:
PPT, megosztott hasznos anyagok 5

| figyelemmel kisérése

2021. évben kihirdetett veszélyhelyzet ideje alatt az intézményben az alabbi szocialis segitd
tevékenység valosult meg, igazodva a rendkiviili szabalyozasokhoz:

- egyéni egyeztetés pedagdgussal (személyesen): 23

- egyéni egyeztetés pedagdgussal (online): 12

Pécsi Egyhazmegye- Szent Jozsef Iskolakézpont

A Pécsi egyhazmegye- Szent Jozsef Iskolakdzpontban Nepp Péter Zoltan Iatta el az 6vodai,
iskolai szocidlis segit6i feladatokat.

Kapcsolattart6 az intézményvezetd, Fodor Mihalyné intézményvezetd asszony.

Ugyeleti id6 csiitortsk 07.30 — 09.30 6ra kozott volt.

Az egyiittmiik6dés, a kapcsolatunk kielégitének bizonyult.

Tobb alkalommal igényeltek segité véleményt, valamint segitséget, személyes és telefonos
konzultaciok alkalmaval.



Ugyeleti idében a kapcsolattartas, pedagogusokkal, illetve probléma esetén adott csoport
pedagégusaval valosult meg. Az tigyeleti id6 alatt tigyfél, sziildi és gyermek megkeresés
nem tortént. Pedagégus megkeresés 30 volt.

Csoportos foglalkozasba valo bekapcsolodashoz a Szolgéltatasi katalégusunk lehetoségei
koziil valasztottak a pedagégusok — Tanuljunk hatékonyan, ismerd meg 6nmagad, rdppalya
merre menjek palyavalasztasi foglalkozast.

Ezen programok sajndlatos modon elmaradtak a 2021.évben is fennallé Covid-19
virushelyzetre hivatkozva az intézmény igénye alapjan.

Intézménytink folyamatosan tartotta a kapcsolatot az iskolaval személyesen, telefonon €s
elektronikusan is, ezzel is figyelemmel kisérve az eseményeket.

Az 6vodai, iskolai szocialis segit6 rendelkezésre allt mind a sziilék, mind a pedagégusok
szamara a Huménszolgéltatdé Kozpont Facebook oldalén, elektronikus és telefonos
elérhet6ségeinken.

2021. junius 08-4n az 0j oktatdsi évre 2021/2022-re egyeztettiink Szolgaltatasi
katalogusunk programlehetéségei kozill az intézményvezetSvel, aki ismételten kérte
foglalkozasainkat az osztilyok részére tobb témdban is, ahol ismét kérték a
munkacsoportunk tdmogato segitségét.

Statisztikai adatok 2021-ben

- Alkalom Fé (halmozott adat)
Konzulticié pedagégussal 31 16
Konzulticio sziilovel 0 0 B
PPT 10 B |
Statisztikai adatok a Kihirdetett veszélyhelyzet ideje alatt 2021-ben

_ ) Alkalom Fé (halmozott adat)

Konzulticié pedagogussal 12 7 B
' Online feliilet hasznalatival valé

kapcsolattartas:

PPT, megosztott hasznos 6
| anyagok figyelemmel kisérése

2021. évben kihirdetett veszélyhelyzet ideje alatt az intézményben az alabbi szocialis segit6
tevékenység valosult meg, igazodva a rendkiviili szabalyozasokhoz:

- egyéni egyeztetés pedagogussal (személyesen): 31

- egyéni egyeztetés pedagdgussal (online): 12

TM-i SZC Hunyadi Matyas Vendéglatéi és Turisztikai Technikum és Szakképzo
Iskola

A TM-i SZC Hunyadi Matyas Vendéglatdi és Turisztikai Technikum és Szakképz6
Iskolaban Nepp Péter Zoltan latta el az 6vodai, iskolat szocidlis segit6i feladatokat.

Kapcsolattarto a gyermekvédelmi felelos, Csorba Mac Katalin.
Ugyeleti id6 szerda 12.00 — 14.00 6ra kdzott volt.



Az §vodai és iskolai szocidlis segitd szolgaltatas soran az iskola részére heti 2 6ra iigyeleti
id6t biztositottunk, ahol lehet6ség volt a didkoknak, pedagdgusoknak és sziiléknek
egyarant, hogy felkeressék a szocidlis segit6t.

Az 6vodai, iskolai szocidlis segit6 tobb alkalommal egyeztetett a kapcsolattartdjaval. Az
tigyeleti id6 alatt tigyfél, sziil6i és gyermek megkeresés nem tortént. Pedagogus megkeresés
28 volt.

A 2021.évben is fennallé Covid-19 virushelyzetre hivatkozva az intézmény igénye alapjan,
a kapcsolattartas telefonon és e-mail-en keresztiil valosult meg.

Intézménylink folyamatosan tartotta a kapcsolatot az iskolaval telefonon és elektronikusan
is, ezzel is figyelemmel kisérve az eseményeket.

Az 6vodai, iskolai szocidlis segitd rendelkezésre allt mind a sziilék, mind a pedagdgusok
szdmadra a Huménszolgaltatdé Kozpont Facebook oldaldn, elektronikus és telefonos
elérhetdségeinken.

2021. szeptember 15-én az Uj oktatdsi évre 2021/2022-re egyeztettink Szolgdltatasi
katalégusunk programlehetéségei kozil az oktatokkal, akik ismételten kérték
foglalkozésainkat az osztalyok szamaéra.

Statisztikai adatok 2021-ben

Alkalom F6 (halmozott adat)
Kozisségi tevékenység 0 0
 Csoportos tevékenység 0 0
Egyéni/tanuléi megkeresés 0 _ 0
Konzulticié pedagogussal | 28 ' 32
. Konzulticié sziilével 0 0 ___
Konzultacié didkkal 0 0
PPT 10
Statisztikai adatok a Kihirdetett veszélyhelyzet ideje alatt 2021-ben
- o Alkalom | Fé (halmozott adat)
Konzulticié pedagégussal | 17 4
Online feliilet hasznalatdaval valé
kapcsolattartas: |
PPT, megosztott hasznos 6
| anyagok figyelemmel kisérése | ]

2021. évben kihirdetett veszélyhelyzet ideje alatt az intézményben az aldbbi szocialis segitd
tevékenység valdsult meg, igazodva a rendkiviili szabalyozasokhoz:

- egyéni egyeztetés pedagdgussal (személyesen): 28

- egyéni egyeztetés pedagdgussal (online): 17

Zombai Altaldnos Iskola Harci Tagiskoldja

A Zombai Altalanos Iskola Harci Tagiskolajaban Nepp Péter Zoltan latta el az dvodai,
iskolai szocialis segit6i feladatokat.

Kapcsolattart az intézményvezetd asszony, Moizesné Nagy Kinga.

Ugyeleti id8 csiitortok 11.30 — 13.00 6ra kozott volt.




Egyiittmiik6déstink, kapcsolatunk nagyon jonak mondhat6é volt, mind emberileg, mind
szakmailag.

Az 6vodai, iskolai szocialis segit6 t6bb alkalommal egyeztetett a kapcsolattartojaval. Az
tigyeleti 1d6 alatt tigyfél, sziil6i megkeresés nem tortént. Pedagogus megkeresés 29,
gyermek megkeresés 2 volt.

Szabadidds tevékenységbe valo bekapcsolddashoz a Szolgaltatasi katalogusunk lehetdségel
koziil tébbet is valasztott az intézményvezetd asszony - Az élet kulesai, Jatsszunk egyiitt,
tényleg barat a barat-, igy folyamatos volt a bekapcsolédas az iskola életébe.

Ezen programok egy része sajnalatos médon elmaradt 2021. mércius 08-t6l 2021. méajus
10-ig kihirdetett rendkiviili helyzet miatt, de intézménylink ezen id6 alatt is folyamatosan
tartotta a kapcsolatot az iskoldval telefonon és elektronikusan, figyelemmel kisérve az
eseményeket.

Az 6vodai, iskolai szocidlis segit6 rendelkezésre 4llt mind a sziil6k, mind a pedag6égusok
szamara a Humanszolgaltaté Kozpont Facebook oldalan, elektronikus és telefonos
elérhetdségeinken.

2020. junius 10-én az 1 oktatdsi évre 2021/2022-re egyeztettiink Szolgaltatasi
katalogusunk programlehetdségei kozill az intézményvezetd asszonnyal, aki ismételten
kérte tobb foglalkozasunkat is a gyerekek részére tobb témaban.

Statisztikai adatok 2021-ban

B Alkalom | Fé (halmozott adat)

Kozosségi tevélZenység 0 | 0

Csoportos tevékenység 14 ' 128

Egyéni/tanuléi megkeresés 0 0

Konzulticié pedagégussal 29 30

Konzulticié sziilovel 0 0
Konzultécié didkkal 2 2

PPT 10

Statisztikai adatok a Kihirdetett veszélyhelyzet ideje alatt 2021-ben

Alkalom | F6 (halmozott adat)
Konzulticié pedagdgussal 14 8
Online feliilet hasznalatival valo
kapcselattartas:
PPT, megosztott hasznos 6
anyagok figyelemmel kisérése

2021. évben kihirdetett veszélyhelyzet ideje alatt az intézményben az alabbi szocidlis segitd
tevékenység valdsult meg, igazodva a rendkiviili szabalyozasokhoz:

- egyéni egyeztetés pedagogussal (személyesen): 29

- egyéni egyeztetés didkkal (személyesen): 2

- egyéni egyeztetés pedagoégussal (online): 14

Kolesdi Béri Balogh Addm Altalinos Iskola

A Kolesdi Béri Balogh Addm Altalanos Iskoldban Nepp Péter Zoltan latta el az 6vodai,
iskolai szocidlis segit6i feladatokat.



Kapcsolattart6 az intézményvezetd, Janos Zoltan.

Ugyeleti idd cstitortsk 09.30 — 10.30 éra kozott volt.

Egyiittmiikddésiink, kapcsolatunk megfelelének bizonyult.

Az dvodai, iskolai szocidlis segit6 t6bb alkalommal egyeztetett a kapcsolattartdjaval. Az
ligyeleti id6 alatt ligyfél, sziil6i és gyermek megkeresés nem tortént. Pedagogus megkeresés
26 volt.

Szabadidés tevékenységbe valé bekapcsolédashoz a Szolgaltatasi katal ogusunk lehetéségei
koziil tobbet is valasztott az intézményvezeté — Gondolkodjunk egyiitt gyermekeinkért
munkacsoport, sziilécsoport biztositasa igy folyamatos volt a bekapcsolédas az iskola
életébe.

Ezen programok egy része sajnalatos médon elmaradt a 2021. marcius 08-t61 2021. mé4jus
10-ig kihirdetett rendkiviili helyzet miatt. Intézményiink ezen id6 alatt is folyamatosan
tartotta a kapcsolatot az iskolaval telefonon és elektronikusan, figyelemmel kisérve az
eseményeket,

Az évodai, iskolai szociélis segitd rendelkezésre 4llt mind a sziilék, mind a pedagégusok
szaméara a Humaénszolgaltatd Koézpont Facebook oldalan, elektronikus és telefonos
elérhetdségeinken.

2021. jinius 10-én az Uj oktatdsi évre 2021/2022-re egyeztettink Szolgaltatasi
katalégusunk programlehetdségei koziil az intézményvezetvel, aki ismételten kérte a
szabadidOs foglalkozésokat a gyerekek részére.

Statisztikai adatok 2021-ben

I - Alkalom h Fé (halmozott adat)
Konzulticié pedagégussal 26 20
| Konzultacié sziilével 0 _ 0
PPT - B 10
Statisztikai adatok a Kihirdetett veszélyhelyzet ideje alatt 2021-ben _
: B Alkalom Fé (halmozott adat)
Konzulticié pedagogussal 15 4
Online feliilet hasznalataval valé
kapcsolattartas:
PPT, megosztott hasznos 6
anyagok figyelemmel kisérése

2021. évben kihirdetett veszélyhelyzet ideje alatt az intézményben az aldbbi szocidlis segitd
tevékenység valdosult meg, igazodva a rendkiviili szabalyozdsokhoz:

- egyéni egyeztetés pedagdgussal (személyesen): 26

- egyéni egyeztetés pedagdgussal (online): 15

Bataszéki Mikrotérségi Ovoda, Bolesdde és Konyha

2021.01.01-2021.09.01. koézotti idészakban a Bataszéki Mikrotérségi Ovodaban a covid19
jérvany kovetkeztében az 6voda vezetéségének dontése alapjan személyes jelenlétet nem
tudtunk biztositani. Az intézményben telefonon és elektronikus formaban tovabbra is heti
rendszerességgel konzultaltunk az 6vodapedagdgusokkal, informéciokat osztottunk meg,
tandcsot adtunk sziiléknek és pedagogusoknak, illetve elektronikus csatorndkon PPT-s
prezentaciokkal biztositottuk az elmaradt csoportfoglalkozasokat.



JGniusban a 2021-2022 évi szolgéltatdsi kataldgusunk elektronikusan elkiildésre kertilt
Szaboné Béda Anita intézményvezetd helyettesnek és kapcsolattartonak. A pedagogusok a
katalégus attekintése utan a kozosségi programokon kérték a személyes jelenlétiinket.
2021. szeptemberétdl az dvodat az el6z6 tanévi rend szerint heti egy alkalommal két 6ra
id6tartamban személyesen kerestiik fel. Személyes konzultaciot és tigyfélfogadasi id6t
biztositottunk a sziilék és pedagdgusok részére. Részt vettlink a csoportok sziil6i
értekezletén. A sziildi értekezleten megjelent sziildk részletes tajékoztatast kaptak az
6vodai és iskolai szocidlis segit6tevékenységrol, tovabba az tigyeleti id6vel kapcsolatos
tudnivalokrol. Az intézményben az Ovodapedagdgusok részérdl egyéni tanacsadasra,
konzulticid biztositasara volt igény. A gyermekek részére az Ovoda kozOsségi
rendezvényén biztositottunk jatékos programot.
2021. évi statisztikai adatok

ONLINE B SZEMELYES
B gyerek | pedagogus | sziild | gyerek | pedagogus | szil6 |
Egvéni/fo 89 /10 6 :
Csoportos/alkalom |
Kozosségi/alkalom | B 182/1 | 18/1
Egyéb: :
- iigyeleti idé/alkalom 14 26 6ra/13
- Szekszdrd jarasi alkalom alkalom
programok/alkalom
(pdlydzatok, napkozik, 11 |
 kézmiivesek, stb.)

Bitaszéki Mikrotérségi Ovoda, Boleséde és Konyha — Alsényéki telephelye

2021.01.01-2021.09.01. kozotti idészakban a Bataszéki Mikrotérségi Ovoda Alsényéki
Telephelyén a covid19 jarvany kovetkeztében az dvoda vezetdségének dontése alapjan
személyes jelenlétet nem tudtunk biztositani. Az intézményben telefonon és elektronikus
formaban tovabbra is heti rendszerességgel konzultaltunk az o6vodapedagogusokkal,
informéciokat osztottunk meg, tandcsot adtunk sziiléknek és pedagégusoknak, illetve
elektronikus  csatorndkon PPT-s  prezenticidokkal biztositottuk az  elmaradt
csoportfoglalkozasokat.

Janiusban a 2021-2022 évi szolgaltatasi katalogusunk elektronikusan elkiildésre kertilt
Dénfi Adrienn tagintézmény vezetdnek. A pedagdgusok a katalégus attekintése utan
szocidlis készségfejlesztd és kozosségi szabadidés tevékenységek megtartasidban kérték
személyes jelenlétiinket.

2021. szeptemberétsl az 6vodat az el6z6 tanévi rend szerint heti egy alkalommal két 6ra
id6tartamban személyesen kerestiik fel. Személyes konzultaciét és tigyfélfogadasi id6t
biztositottunk a sziilok és pedagdgusok részére. Részt vettiink az 6voda sziiloi értekezletén.
A sziil8i értekezleten megjelent sziilok részletes téjékoztatast kaptak az dvodai és iskolai
szocidlis segitétevékenységrdl, tovabba az tigyeleti id6vel kapcsolatos tudnivalokrol. Az
intézményben az Ovodapedagogusok részérdl egyéni tandcsaddsra, konzultici6
biztositdsara volt igény. A gyermekek részére kozOsségi szabadidds tevékenységeket
biztositottunk.

2021. évi statisztikai adatok

| ONLINE SZEMELYES
| | gverek | pedagdgus | szlilé | gyerek | pedagdgus | sziild
Egvéni/fo B _ | 17/2 16




_Csoportos/alkalom 11 ' | 353 |
| Kozbsségi/alkalom | i |
Egyéb: 26 6ra/ 13
- tgyeleti idé/alkalom 14 alkalom
- Szekszdrd jardsi alkalom
programok/alkalom
(pdlydzatok, napkozik, 11 |
‘ kézmiivesek, stb.) 1 | |

Bitaszéki Mikrotérségi Ovoda, Bolcséde és Konyha — Porbélyi telephelye

2021.01.01-2021.09.01. kozotti idészakban a Bataszéki Mikrotérségi Ovoda Porbolyi
Telephelyén a covidl9 jarvany kdvetkeztében az dvoda vezetdségének dontése alapjan
személyes jelenlétet nem tudtunk biztositani. Az intézményben telefonon és elektronikus
formaban tovabbra is heti rendszerességgel konzultiltunk az Gvodapedagogusokkal,
informiciokat osztottunk meg, tanadcsot adtunk sziildknek és pedagdégusoknak, illetve
elektronikus  csatorndkon PPT-s  prezentaciokkal biztositottuk az  elmaradt
csoportfoglalkozésokat.

Juniusban a 2021-2022 évi szolgéltatasi katalégusunk elektronikusan elkiildésre keriilt
Dézsa-Pal Gdborné Adrienn tagintézmény vezet6nek. A pedagdégusok a kataldgus
attekintése utdn kézmives -csoportfoglalkozdsok megtartdsaban kérték személyes
jelenlétiinket.

2021. szeptemberétdl az dvodat az eldzd tanévi rend szerint heti egy alkalommal két éra
idétartamban személyesen kerestiik fel. Személyes konzulticiot és tigyfélfogadasi id6t
biztositottunk a sziil6k €s pedagdgusok részére. Részt vettiink az dvoda sziiléi értekezletén.
A sziiléi értekezleten megjelent sziildk részletes tdjékoztatast kaptak az évodai és iskolai
szocidlis segitétevékenységrol, tovabba az tigyeleti idével kapcsolatos tudnivalékrol. Az
intézményben az Ovodapedagdgusok részér6l egyéni tanacsaddsra, konzultacio
biztositasdra volt igény. A gyermekek részére kézmiives csoportfoglalkozasokat
biztositottunk.

2021. évi statisztikai adatok

| ONLINE SZEMELYES

[T | gyerek | pedagégus | sziilé | gyerek pedagdgus | sziild
Egyéni/f6 0 | 11/ 218
Csoportos/alkalom B 42/3
Kozosségi/alkalom
Egyéb:
- dgyeleti id6/alkalom 16 24 6ra /12
- Szekszdrd jarasi alkalom alkalom

programolk/alkalom

(palydzatok, napkizik, 11
 kézmilivesek, stb.) : | _ [

Bitaszéki Kanizsai Dorottya Altaldnos Iskola és Alapfoka Miivészeti Intézmény

2021.01.01-2021.09.01. kozotti idészakban a Bétaszéki Kanizsai Dorottya Altalanos
Iskoldban a covidl9 jarvany kovetkeztében, az iskola vezetéségének dontése alapjan



személyes jelenlétet nem tudtunk biztositani. Az intézményben telefonon és elektronikus
forméban tovabbra is heti rendszerességgel konzultaltunk a pedagdgusokkal, informdcidkat
osztottunk meg, tandcsot adtunk sziildknek és pedagogusoknak, illetve elektronikus
csatorndkon PPT-s prezenticiokkal biztositottuk az elmaradt csoportfoglalkozasokat.
Néhény esetben személyesen az iskola portdja el6tt talalkoztunk kapcsolattartonkkal.
Janjusban a 2021-2022 évi szolgaltatasi katalogusunk elektronikusan elkiildésre keriilt
Bozsolikné Té6th I1diké intézményvezetd helyettesnek.

2021. szeptemberétdl az iskolat az €16z tanévi rend szerint heti egy alkalommal két 6ra
idétartamban személyesen kerestiik fel. Személyes konzultaciot és tligyfélfogadasi id6t
biztositottunk a szilldk és pedagdgusok részére. A szilok szorolapokon részletes
t4jékoztatast kaptak az 6vodai €s iskolai szocidlis segitdtevékenységrol, tovabba az tigyeleti
idével kaposolatos tudnivalokrél. Az intézményben az 6vodapedagogusok részérdl egyeéni
tanacsadésra, konzultdcié biztositasara volt igény.

2021. évi statisztikai adatok

' ONLINE | SZEMELYES
1 - gyerek | pedagbgus | szilld | gyerek | pedagdgus | szilld
Egyéni/f6 20/2 16
Csoportos/alkalom ' ]
Kozosségi/alkalom
Egyéb:
- digyeleti idd/alkalom 23 30 o6ra/15
- Szekszdrd jardsi alkalom alkalom
programok/alkalom
(pdlydzatok, napkozik, 16 . ‘
kézmiivesek, stb.) | | L

Javaslat: tovabbi konzultacids lehet6ségek biztositdsa a gyermekek, sziildk és pedagogusok
részére.

Bitaszéki Kanizsai Dorottya Altalinos Iskola és Alapfoku Miivészeti Intézmény —
Pirbolyi Telephelye

2021.01.01-2021.09.01. kozotti idészakban a Bétaszéki Kanizsai Dorottya Altalanos
Iskola Porbolyi Telephelyén a covid19 jarvany kovetkeztében, az iskola vezet6ségének
dontése alapjan személyes jelenlétet nem tudtunk biztositani. Az intézményben telefonon
és elektronikus formédban tovabbra is heti rendszerességgel konzultdltunk a
pedagégusokkal, informéciokat osztottunk meg, tandcsot adtunk szil6knek é&s
pedagdgusoknak, illetve elektronikus csatorndkon PPT-s prezenticiokkal biztositottuk az
elmaradt csoportfoglalkozasokat.

Janiusban a 2021-2022 évi szolgaltatasi katalogusunk elektronikusan elkiildésre keriilt
Kovécsné Trojak Katalin tagintézmény vezetonek.

2021. szeptemberété] az iskolat az el6z6 tanévi rend szerint heti egy alkalommal két 6ra
idétartamban személyesen kerestiik fel. Személyes konzultaciot és tigyfélfogadasi id6t
biztositottunk a sziildk és pedagogusok részére. A sziilok szérolapokon részletes
tajékoztatast kaptak az Gvodai és iskolai szocialis segitStevékenységrdl, tovabbd az igyeleti
idével kapcsolatos tudnivalékrol. Az intézményben az 6vodapedagbgusok részérdl egyéni
tandcsaddsra, konzultacid biztositasara volt igény.

2021, évi statisztikai adatok



ONLINE SZEMELYES |
| | gyerek | pedagbgus | sziild | gverek | pedagdgus | sziil§
Egyéni/f6 B 12/2 16

| Csoportos/alkalom B
Kozosségi/alkalom - B
Egyéb:
- tgyeleti idé/alkalom 26 24 ora/ 12
- Szekszdrd Jjarasi | alkalom | alkalom
programok/alkalom
(pdlydzatok, napkozik, 16
kézmiivesek, stb.) ‘ | ]

Bataszéki I1. Géza Gimnazium

2021.01.01-2021.03.08. kozétti idészakban a Bataszéki II. Géza Gimndziumban heti
rendszerességgel két orat toliottink. Ugyfélfogadasi iddt biztositottunk a gyermekeke, a
szlilok és pedagogusok részére. Az intézményben a pedagdgusok és a gyermekek részérsl
egyéni tanacsadasra, konzultacié biztositasara volt igény.

2021.03.08-2021.04.20. kozo6tt a covid19 jarvany kdvetkeztében a kormany vészhelyzet
rendelt el. Az intézményben telefonon és elektronikus formdban tovabbra is heti
rendszerességgel konzultaltunk a pedagogusokkal, informaciokat osztottunk meg, tanacsot
adtunk sziiléknek és .pedagogusoknak, illetve elektronikus csatorndkon PPT-s
prezentacidkkal biztositottuk az elmaradt csoportfoglalkozasokat.

Juniusban a 2021-2022 évi szolgaltatasi kataldgusunk atadasra Keriilt Pulai Erzsébet
igazgat6 helyettesnek.

2021. szeptemberétdl az iskolat az el6z6 tanévi rend szerint heti egy alkalommal két 6ra
idétartamban személyesen kerestik fel. Személyes konzultaciot és iigyfélfogadasi idot
biztositottunk a sziilok, a gyermekek és pedagdgusok részére. A sziil6k szérdlapokon
részletes tdjékoztatdst kaptak az dvodai &s iskolai szocidlis segitétevékenységrol, tovabba
az ligyeleti id6vel kapcsolatos tudnivalokrol. Az intézményben az dvodapedagdgusok
részerdl egyéni tandcsadasra, konzultacio biztositasara volt igény.

;021. évi statisztikai adatok

ONLINE | SZEMELYES
| gverek | pedagogus | sziild | gyerek | pedagdgus | sziild
| Egyéni/f6 B | 10/ 3£6

Csoportos/alkalom - ]
Kozosségi/alkalom -
Egyéb:
- tigyeleti idd/alkalom 25 26 6ra /13
- Szekszard Jjardsi alkalom alkalom
programok/alkalom
(palydzatok, napkozik, 2
kézmiivesek, sth.)

Bitai Pitypang Ovoda és Bolesdde

2021.01.01-2021.03.08. kozotti  id6szakban a Batai Pitypang Ovodaban heti
rendszerességgel négy 6Orat toltottiink. Ugyfélfogadasi idét biztositottunk a sziildk és
pedagbgusok részére. Az intézményben az Ovodapedagégusok részér6l egyéni
tanacsadasra, konzultdcidé biztositdsdra volt igény. A konzultdciok soran megbeszélt



tigyeket minden alkalommal tovébbitottuk a csalddsegiték €s esetmenedzserek felé. A
gyermekek részére szocidlis készségfejlesztd csoportfoglalkozdsok, illetve kozdsségi
szabadidds tevékenység keriilt megrendezésre.

2021.03.08-t6] a covidl9 jarvany kovetkeztében a kormany vészhelyzet rendelt el. Az
intézményben telefonon és elektronikus formaban tovdbbra is heti rendszerességgel
konzultaltunk az 6vodapedagégusokkal, informaciokat osztottunk meg, tanacsot adtunk
szilléknek és pedagégusoknak, illetve elektronikus csatornakon PPT-s prezentacidkkal
biztositottuk az elmaradt csoportfoglalkozisokat.

Jiniusban a 2021-2022 évi szolgéltatasi katalogusunk atadasra keriilt Farkas Tiborné
megbizott intézmény vezetének. A pedagdgusok a katalogus attekintése utan kiilénbodzo
csoportfoglakozasokat vélasztottak a gyermekek részére.

2020.09.01-t6] Gjra meg tudott valésulni a személyes kapcsolattartas a korabbi rendhez
igazodva heti egy alkalommal 4 éraban személyesen kerestik fel az intézmeényt, ahol
tigyfélfogadasi id6t tartottunk. Részt vettiink a sziildi értekezleteken. A szill6i értekezleten
megjelent sziilok részletes tajékoztatdst kaptak az 6vodai és iskolai szocidlis
segitbtevékenységrél, tovabba az tigyeleti idével kapcsolatos tudnivalokrol, valamint
tevékenységiinkrl szérélap formdjaban is tajékozodhattak. A pedagégusok részére a
személyes tanacsadds, konzultacié tovabbra is biztositott volt. A sziilok elektronikus
forméban és telefonon tudtak keresni benniinket A gyermekek részére kiilonboz6 témaban
csoportfoglalkozasok kertiltek megtartasra.

2021. évi statisztikai adatok

ONLINE SZEMELYES |
overek | pedagbgus | sziild | gyerek | pedagdgus | sziilé

Egyéni/f6 | 30/3 16
Csoportos/alkalom - 16/1 |
Kiozosségi/alkalom
Egyéb:
- tigyeleti ido/alkalom 25 | 60 ora/ 15
- Szekszdrd jarasi alkalom alkalom

programok/alkalom

(palydzatok, napkozik, 11

kézmiivesek, stb.) ; |

Bitai Hunyadi Janos Altalinos Iskola

2021.01.01-2021.09.01. kozotti idészakban a Bétai Hunyadi Janos Altalanos Iskoldban a
covidl9 jarvany kovetkeztében, az iskola vezetdségének dontése alapjan személyes
jelenlétet nem tudtunk biztositani. Az intézményben telefonon és elektronikus formaban
tovabbra is heti rendszerességgel konzultdltunk a pedagogusokkal, informdicidkat
osztottunk meg, tanacsot adtunk sziiloknek és pedagdgusoknak, illetve elektronikus
csatorndkon PPT-s prezentaciokkal biztositottuk az elmaradt csoportfoglalkozasokat.
Janiusban a 2021-2022 évi szolgaltatasi katalégusunk elektronikusan elkiildésre keriilt
Benedekné Stiirmer Anna intézményvezetének. A pedagdégusok a katalogus attekintése
utan kiilonbszd csoportfoglakozasokat valasztottak a gyermekek részére.

2021. szeptemberétdl az iskolat az el6z6 tanévi rend szerint heti egy alkalommal négy 6ra
idotartamban személyesen kerestiik fel. Személyes konzultaciot és tigyfélfogadasi id6t
biztositottunk a sziilok és pedagdgusok részére. A konzultaciok soran megbeszélt ligyeket
minden alkalommal tovédbbitottuk a csaladsegiték és esetmenedzserek felé. A sziilék



szorélapokon részletes tdjékoztatast kaptak az Oévodai és iskolai szocialis
segitdtevékenységrol, tovabba az iigyeleti idével kapcsolatos tudnivalokrol.

2021. évi statisztikai adatok

. ONLINE SZEMELYES |
- gyerek | pedagégus | sziild | gverek | pedagdgus | sziilé
Egyéniffé 5 | 30/31f6 ol
| Csoportos/alkalom ]
Kozsségi/alkalom ' -
Egyéb:
- tigyeleti idé/alkalom 24 58 ora/ 14 |
alkalom alkalom
- Szekszard jardsi
programok/alkalom 16
(pdlydzatok, napkozik,
 kézmilivesek, stb.) -

Si6agardi Kisfecskék Ovoda és Bolcsdde

2021.01.01-2021.09.01. kozotti idészakban a Sidagardi Kisfecskék Ovodéban a covid19
jarvany kovetkeztében az ovoda vezetdségének ddntése alapjan személyes jelenlétet nem
tudtunk biztositani. Az intézményben telefonon és elektronikus formaban tovabbra is heti
rendszerességgel konzultdltunk az évodapedagégusokkal, informacidkat osztottunk meg,
tanacsot adtunk sziiloknek és pedagdgusoknak, illetve elektronikus csatorndkon PPT-s
prezentaciokkal biztositottuk az elmaradt csoportfoglalkozasokat.

Juniusban a 2021-2022 évi szolgéltatdsi katalogusunk elektronikusan elkiildésre keriilt
Horvéth Andrea intézmény vezetének. A pedagdgusok a katalogus attekintése utan tébb
csoportfoglalkozas megtartasdban kérték személyes jelenlétiinket.

2021. szeptemberét6l az 6vodat az el6z6 tanévi rend szerint heti egy alkalommal két 6ra
id6tartamban személyesen kerestiik fel. Személyes konzultaciot és iigyfélfogadasi id6t
biztositottunk a sziilék €s pedagdgusok részére. Részt vettiink az 6voda sziiloi értekezletén.
A sziil6i értekezleten megjelent sziilok részletes tajékoztatast kaptak az 6vodai és iskolai
szocialis segitétevékenységrol, tovabba az iigyeleti idével kapcsolatos tudnivalokrdl, Az
intézményben az Ovodapedagégusok részér6l egyéni tanacsadasra, konzulticio
biztositasara volt igény. A gyermekek részére csoportfoglalkozasokat biztositottunk.

_2021. évi statisztikai adatqk

| ONLINE SZEMELYES
gverek | pedagégus | sziils | gverek pedagdgus | sziil
Egyéni/fé | | 6/1 16
Csoportos/alkalom _ 15/1
Kozosségi/alkalom B
Egyéb:
- digyeleti ido/alkalom 34 12 6ra/ 6
- Szekszdrd jardsi alkalom alkalom
programok/alkalom
(pdlyazatok, napkozik, 11
kézmiivesek, stb.) -




Szekszardi Garay Janos Altalinos Iskola és Alapfokii Miivészeti Iskola - Siéagardi
Telephelye

2021.01.01-2021.09.01. kozotti idészakban a Sidagardi Altalanos Iskolaban a covid19
jarvany kovetkeztében, az iskola vezetéségének dontése alapjan személyes jelenlétet nem
tudtunk biztositani. Az intézményben telefonon és elektronikus forméaban tovabbra is heti
rendszerességgel konzultdltunk a pedagogusokkal, informacidkat osztottunk meg, tanacsot
adtunk sziil6knek és pedagogusoknak, illetve elektronikus csatorndkon PPT-s
prezentaciokkal biztositottuk az elmaradt csoportfoglalkozasokat.

Janiusban a 2021-2022 évi szolgaltatdsi katalogusunk elektronikusan elkiildésre keriilt
Fejés Laszloné tagintézmény vezetdnek. A pedagbgusok a kataldgus attekintése utan
kiilénbszd csoportfoglakozasokat valasztottak a gyermekek részére.

2021. szeptemberétél az iskolat az el6zd tanévi rend szerint heti egy alkalommal ket 6ra
id6tartamban személyesen kerestiik fel. Személyes konzultaciot és tigyfélfogadasi idot
biztositottunk a sziilék és pedagoégusok részére. A sziildk szorlapokon részletes
tajékoztatast kaptak az 6vodai és iskolai szocialis segitétevékenységrol, tovabba az tigyeleti
id6vel kapcsolatos tudnivalokrol.

2021. évi statisztikai adatok

ONLINE SZEMELYES
gyerck | pedagogus | sziils | gyerek '_ pedagdgus | szild |
Egyéni/fé | . 5/1f6 |
| Csoportos/alkalom
| Kozosségi/alkalom
Egyéb: , . _
- digyeleti id6/alkalom 33 10 6ra/ 5 |
- Szekszdrd jardsi alkalom alkalom
programok/alkalom
‘ (pdlydzatok, napkozik, 16 ‘ ‘
kézmiivesek, stb.) !

Déli ASzC Csapo Daniel Mezbgazdasagi Technikum, Szakképzo Iskola és Kollégium

Az 6vodai és iskolai szocialis segitd tevékenységet Tajtiné Janicska Zsuzsa latja el adott
intézményben.

Kapcsolattart6 az altalanos igazgatohelyettes, Lukdcsovics Ivett.

Az 6vodai és iskolai szocidlis segit6 szolgaltatas soran keddenként az iskola részére heti 3
6ra, a kollégium részére heti 1,5 6ra ligyeleti id6t biztositottunk, ahol lehetség volt a
didkoknak, pedagégusoknak és sziil6knek egyarant, hogy felkeressék a szocidlis segit6t.
Egytittmiikodésiink, kapcsolatunk nagyon jonak mondhatd, egyre t6bb kérdésben kérik ki
véleményiinket, illetve kérik tamogato segitségiinket.

Sziil6i megkeresés egy esetben tortént.

Az egyéni segitd beszélgetést az iskolaban ¢és a kollégiumban 1év6 gyermekek ¢s
pedagdgusok egyarant igénybe vették.

A csoportos szocialis munka elsésorban osztalykozosségekben valosult meg. Illetve a
kollégiumban kozosségépitd tevékenység volt.

A pedagdgusok éltek a konzultacié lehetdségével, részben a munkajuk soran felmeriilt
problémakkal kerestek, de volt, aki maganéleti gondokkal kapcsolatban kért tanacsot.

Az iskolai védéndvel valo egyeztetés folyamatos.



A sziilok tajékoztatdsa a sziildi értekezleten valosult meg, atadasra keriilt a szolgaltatasrol
sz016 irdsos tdjékoztatas. Tovabba a fogadddrakon kereshették a szocidlis segitét, ahol
informacionyujtas, tandcsadas és segité beszélgetés éltal valosult meg a feladatellatas.
Szabadidds tevékenységbe valo bekapcsolddashoz a szolgaltatasi katalogusunk lehetdségei
koziil valasztottak a pedagogusok, igy folyamatos volt a bekapcsolédas az osztalyok
¢letébe.

Ezen programok nagy része sajnalatos médon elmaradt a 2020. november 11 - 2021. majus
10-ig kihirdetett rendkiviili helyzet miatt, de intézményiink ezen id6 alatt is folyamatosan
tartotta a kapcsolatot az igazgatohelyettessel, pedagdgusokkal telefonon és elektronikusan,
figyelemmel kisérve az eseményeket.

Az dvodai, iskolai szocidlis segité rendelkezésre 4llt mind a sziilék, mind a pedagégusok
szamara a Humdnszolgaltatd Kozpont Facebook oldalan, elektronikus és telefonos
elérhetdségeinken.

2021/22-es tanévre szintén egyeztettiink szolgdltatasi katalégusunk programlehet6ségei
koziil az osztalyféndkokkel. Kapcsolattartasunk az intézménnyel személyes formaban
valésul meg heti rendszereséggel az iskolaban és a kollégiumban egyarant.

2021. évi statisztikai adatok

| ONLINE \_ SZEMELYES _
o | gyerek | pedagégus | sziild | gyerek | pedagbgus | sziils |
Egyéni/fé/alkalom 13/13 2/2 | 15/15 2313 | 272
Csoportos/fé/alkalom 53/5 36/1
 Kozosségi/fé//alkalom B _ 51/6 64/4
Egyéb:
- ugyeleti id6/alkalom 21 17
- Szekszéard ~ jarasi
programok/alkalom |
(pélyéazatok, napkoézik, 12 2
kézmiivesek, stb.) ‘ | _

Szekszardi Garay Janos Altalinos Iskola és AMI

Az dvodai €s iskolai szocidlis segitd tevékenységet Tajtiné Janicska Zsuzsa ltja el adott
intézményben.

Kapcsolattartd az intézményvezetd, Pekari Bernadett.

Az 6vodai és iskolai szocidlis segité szolgaltatds sordn a 2020/21-es tanév masodik
féléveében heti 5,5 6ra, a 2021/22-es tanév elsé félévében heti 4 oOra ligyeleti id6t
biztositottunk, ahol lehetdség volt a didkoknak, pedagdgusoknak és sziiloknek egyarant,
hogy felkeressék a szocialis segit6t. Az online oktatds sordn heti rendszerességgel telefonos
egyeztetés tortént az intézmény kapcsolattartdjaval, valamint sziikség esetén az
osztalyfdnskokkel.

Az egyéni segitd beszélgetést gyermekek és pedagdgusok egyarant igénybe vették.

A csoportos szocidlis munka elsésorban osztalykozosségekben valosult meg. Az
osztalyfénokok osztalyaik részére csapatépitd jatékokat kértek, valamint éltek a
szolgaltatasi katalogus nyujtotta lehetéségekkel.

Szabadidds tevékenységbe vald bekapcsolddashoz a szolgaltatési katalogusunk lehetdségei
kozil tobbet is valasztottak az osztalyfonokék, igy folyamatos volt a bekapcsolodas az
iskola életébe.

Ezen programok sajnélatos modon elmaradtak a 2021. marcius 8-t61 2021. aprilis 19-ig
kihirdetett rendkiviili helyzet miatt, de intézménytiink ezen id6 alatt is folyamatosan tartotta



a kapcsolatot az intézménnel telefonon és elektronikusan, figyelemmel kisérve az
eseményeket.

Az dvodai, iskolai szocialis segité rendelkezésre allt mind a sziilék, mind a pedagoégusok
szdmara a Humanszolgaltatd Koézpont Facebook oldalan, elektronikus és telefonos
elérhetdségeinken.

Az intézmény vezetdsége és a pedagdgusok egyarant igénylik a szolgaltatast. Lehet6séget
adtak a neveldtestiileti értekezleten vald részvételre. A pedagdgusok éltek a konzultacié
lehet6ségével, a munkajuk sordn felmeriilt problémaékkal kerestek.

Az intézmény egyéb szakembereivel — pszichologus, iskolaorvos, v€d6nd, fejlesztd
pedagdgus, pedagogiai asszisztens — valo egyeztetés folyamatos.

A sziil6k tajékoztatdsa az osztalyfonokokon keresztiil, illetve sziildi értekezleten valdsult
meg. Tovébba az tigyeleti iddben kereshették a szocidlis segitét, ahol informacionyjtas,
tanacsadas és segit® beszélgetés altal valosult meg a feladatellatas.

2021. szeptember 1-t6] az 0j oktatdsi évre is egyeztettiink szolgaltatasi katalégusunk
programlehetdségei koziil az osztalyfonokokkel, akik ismételten tobb foglalkozasunkat is
kérték a gyermekek részére tobb téméaban is.

Kapcsolattartasunk az intézménnyel személyes formaban valosul meg heti rendszereséggel
a tanév folyaman.

2021. évi statisztikai adatok

| ONLINE | SZEMELYES
B gyerek | pedagdgus | sziild | gyerek | pedagdgus | szild
| Egyéni/fé/alkalom 11/11 | 11/11 48/25 | 9/9
Csoportos/fé/alkalom | 52/9
Kozosségi/fé/alkalom | 25/10 85/4
Egyéb: | ‘ |
- lgyeleti id6/alkalom 5 33
- Szekszard jérasi
programok/alkalom |
(palyazatok, 16 30
napkozik,
kézmtivesek, stb.) | | | ‘ _ ]

Tolna Megyei SZC Bezerédj Istvan Technikum

Az 6vodai és iskolai szocialis segitd tevékenységet Tajtiné Janicska Zsuzsa latja el adott
intézményben.

Kapcsolattartd Wigand Monika, iskolatitkar.

Az 6vodai és iskolai szocialis segit6 szolgaltatas sordn az iskola részére heti 3 ora ligyeleti
id6t biztositottunk, ahol lehet6ség volt a didkoknak, pedagégusoknak és sziiléknek
egyarant, hogy felkeressék a szocidlis segitét. Az online oktatdsok soran heti
rendszerességgel telefonos egyeztetés tortént az intézmény kapcsolattartéjaval, valamint
sziikség esetén az osztalyfonokokkel.

Az egyéni segitd beszélgetést gyermekek és pedagbgusok egyarant igénybe vették.

A csoportos szocialis munka elsdsorban osztalykdzosségekben valosult meg.

A pedagdgusok éltek a konzultaci6 lehetfségével, részben a munkédjuk sordn felmeriilt
problémakkal kerestek, de volt, aki magénéleti gondokkal kapcsolatban kért tanacsot.
Rendszeres egyeztetés tértént az osztalyféndki munkakszdsség vezetdjével.

Az intézmény egyéb szakembereivel — pszicholégus, iskolaorvos, védond — vald egyeztetés
folyamatos.



A sziil6k tajékoztatasa a sziildi értekezleten valdsult meg, dtadasra keriilt a szolgaltatasrol
sz0l6 irésos tajékoztatds. Tovabba a fogadoorakon kereshették a szocidlis segitét, ahol
informécidnyijtas, tandcsadas és segitd beszélgetés altal valosult meg a feladatellatas.
Szabadidés tevékenységbe valo bekapesolddashoz a szolgaltatasi katalogusunk lehetdségei
kozill véalasztottak a pedagégusok, igy folyamatos volt a bekapcsolédds az osztalyok
életébe.

Ezen programok nagy része sajnélatos modon elmaradt a 2020. november 11 - 2021. majus
10-ig kihirdetett rendkiviili helyzet miatt, de intézményiink ezen id6 alatt is folyamatosan
tartotta a kapcsolatot az igazgatohelyettessel, pedagégusokkal telefonon és elektronikusan,
figyelemmel kisérve az eseményeket.

Az évodai, iskolai szocidlis segitd rendelkezésre 4llt mind a sziil6k, mind a pedagégusok
szamara a Humadnszolgaltato Koézpont Facebook oldalan, elektronikus és telefonos
elérhetdségeinken.

2021/22-es tanévben a kapcsolattartdsunk az intézménnyel személyes formdban valdsul
meg heti rendszereséggel.

2021. évi statisztikai adatok

[ ONLINE | SZEMELYES
B | gyerek | pedagbgus | sziils | gyerek | pedagégus | sziilé
Egyéni/fé/alkalom 2/2 16/13 | 1/1 9/8 28/17 2/2
Csoportos/fé/alkalom ] . 187/8
Kozosségi/fo/alkalom '
Egyéb:
- ugyeleti id6/alkalom 21 17
- Szekszard jarasi
| programok/alkalom
(pélyazatok, napkézik, 12 2
kézmiivesek, stb.) , B g

Szekszardi L. Béla Gimnizium, Kollégium é Altalanos Iskola

Az 6vodai és iskolai szocidlis segité tevékenységet Tajtiné Janicska Zsuzsa latja el adott
intézményben.

Kapcsolattarto a nevelési intézménvezet6-helyettes, Csizmazia Ferencné.

Az dvodai €s iskolai szocialis segitd szolgaltatds soran a 2021. évben heti 3,5 6ra tigyeleti
idét biztositottunk, ahol lehetség volt a didkoknak, pedagogusoknak és sziiléknek
egyarant, hogy felkeressék a szocidlis segit6t. Az online oktatdsok soran heti
rendszerességgel telefonos egyeztetés tortént az intézmény kapcsolattartéjaval, valamint
sziikség esetén az osztalyfénokokkel.

Az egyéni segit6 beszélgetést gyermekek és pedagdgusok egyarant igénybe vették.

A csoportos szocidlis munka elsdsorban osztalykozosségekben valosult meg.

Az intézmény vezetOsége és a pedagégusok igényt tartanak a szolgaltatasra. A
pedagbgusok éltek a konzultacio lehetéségével, a munkajuk soran felmeriilt problémakkal
kerestek.

Az intézmény egy€b szakembereivel — pszichologus, iskolaorvos, védénd — vald egyeztetés
folyamatos.

A sziilék tdjékoztatasa a sziildi értekezleten, illetve az osztalyfonokokon keresztiil valosult
meg, atadasra keriilt a szolgaltatasrol sz6lo irdsos tdjékoztatds. Tovabba a fogadoorikon
kereshették a szocialis segitdt, ahol informécionyujtas, tandcsadas és segitd beszélgetés
altal valosult meg a feladatellatas.



Szabadidds tevékenységbe valo bekapcsolodashoz a szolgaltatasi katalogusunk lehet6ségei
koziil valasztottak a pedagdgusok, igy folyamatos volt a bekapcsolédds az osztilyok
életebe.

Ezen programok nagy része sajnalatos modon elmaradt a 2020. november 11 - 2021. m4jus
10-ig kihirdetett rendkiviili helyzet miatt, de intézményiink ezen id6 alatt is folyamatosan
tartotta a kapcsolatot a nevelési igazgaté-helyettessel, pedagoégusokkal telefonon és
elektronikusan, figyelemmel kisérve az eseményeket.

Az 6vodai, iskolai szocislis segité rendelkezésre allt mind a sziil6k, mind a pedagégusok
szAméara a Humanszolgaltatd Kozpont Facebook oldaldn, elektronikus és telefonos
elérhetdségeinken.

2021. szeptember 1-t6l az uj oktatdsi évre is egyeztettiink szolgéltatdsi katalogusunk
programlehetdségei kozill az osztalyfénokokkel, akik ismételten tobb foglalkozasunkat
kérték a tanulok részére tobb témaban is.

Kapcsolattartasunk az intézménnyel személyes forméban valdsul meg heti rendszereséggel
a tanév folyaman.

2021. évi statisztikai adatok

ONLINE | SZEMELYES |
| overek | pedagbgus | sziild | gyverek | pedagégus | sziilé
Egyéni/fé/alkalom 5/5 12/10 | | 14/14 30/25
| Csoportos/fé/alkalom 44/2 _ | 108/6
| Kozisségi/fo/alkalom _ | ] B | 92/5
EgYéb! . . | :
- lgyeleti id6/alkalom 21 17
- Szekszard jarasi | ‘
programok/alkalom
(pélyazatok, napkozik, ‘ 12 ‘ 2
kézmiivesek, stb.) I

I. Béla Gimnazium Szedresi Bezerédj Istvan Altalanos Iskolaja

Az 6vodai és iskolai szocidlis segitd tevékenységet Tajtiné Janicska Zsuzsa latja el adott
intézményben.

Az 6vodai és iskolai szocidlis segitd szolgaltatds soran heti 3 dra digyeleti idot
biztositottunk, ahol lehetség volt a didkoknak, pedagdgusoknak és sziiléknek egyarant,
hogy felkeressék a szocialis segitét. Az online oktatasok sordn heti rendszerességgel
telefonos egyeztetés tortént az intézmény kapcsolattartojaval, valamint szitkség esetén az
osztalyfénokokkel.

Az egyéni segitd beszélgetést gyermekek és pedagdgusok egyarant igénybe vették.

A csoportos szocialis munka osztalykézosségekben valosult meg.

Az intézményvezet6 és a pedagdgusok jol fogadtak a szolgaltatast. Lehetdséget adtak a
nevelbtestiileti értekezleten valo részvételre, a szocialis segitdi tevékenység bemutatdsara.
Az intézmény egyéb szakembereivel — fejleszté pedagdgus, védond — vald egyeztetés
folyamatos.

A sziil6k tajékoztatasa az osztalyfénékokon keresztiil valosult meg.

Szabadid®s tevékenységbe vald bekapcesolddashoz a szolgaltatasi katalogusunk lehetdségei
koziil valasztottak a pedagdgusok.

2021. marcius 8-t6l 2021. 4prilis 19-ig illetve 2021. majus 10-ig kihirdetett rendkiviili
helyzet soran is intézményiink folyamatosan tartotta a kapcsolatot az intézményvezetdvel
telefonon és elektronikusan, figyelemmel kisérve az eseményeket.



Az 6vodai, iskolai szocidlis segitd rendelkezésre allt mind a sziil6k, mind a pedagdgusok
szamara a Humanszolgaltatd Kozpont Facebook oldalan, elektronikus és telefonos
elérhetéségeinken.

~2021. évi statisztikai adatok

| ONLINE SZEMELYES

,_ gyerek | pedagbgus | sziild | gyerek | pedagégus | sziild
| Egyéni/fé/alkalom 5/5 ! | 21 31/24 33
Csoportos/fé/alkalom B 35/4 10/1 |
Kozisségi/fo/alkalom | 24/1
Egyéb:
- lgyeleti idé/alkalom 5 33
- Szekszérd jarasi

programok/alkalom

(pélyéazatok, napkoézik, 16 30
~ kézmiivesek, stb.) B |

Szedresi Bezerédj Amalia Ovoda és Mini Bolcséde

Az dvodai és iskolai szocidlis segitd tevékenységet Tajtiné Janicska Zsuzsa latja el adott
intézményben.

Az 6vodai és iskolai szocidlis segit6 szolgaltatas soran a 2021-es nevelési évben az dvoda
részére heti 1 Ora ligyeleti iddt biztositottuk, ahol lehetdség volt a didkoknak,
pedagogusoknak és sziiloknek egyarant, hogy felkeressék a szocidlis segitét.

Szabadidds tevékenységeikbe valé bekapcsolodast 2021. februar és majus hénapjaban
igényeltek, melyhez a szolgaltatasi katalogusunk lehet6ségei koziil valasztottak
programokat. Ezek ko6z0sségi rendezvényeikhez vald kapcsolddast jelentettek volna
farsangon és gyereknapon.

2021. marcius 8 - t61 2021. 4prilis 14-ig a kihirdetett rendkiviili helyzet miatt, valamint az
intézmény kérésére, a 2020/21-es nevelési év végéig intézményiink csak telefonon,
elektronikusan tartotta a kapcsolatot az 6vodaval.

Az 6vodai, iskolai szocidlis segité rendelkezésre 4llt mind a sziilék, mind a pedagdgusok
szamara a Huménszolgaltatd Kozpont Facebook oldalan, elektronikus és telefonos
elérhetéségeinken.

2021. évi statisztikai adatok

~ ONLINE SZEMELYES '
gverek | pedagdgus | sziild | gverek | pedagdgus | sziils |
Egyéni/fé/alkalom 27127 | 16/13
Csoportos/fé/alkalom )
Kozosségi/fé/alkalom | 32/3
Egyéb:
- tgyeleti 1d6/alkalom 27 13
- Szekszard jaréasi
programok/alkalom 11 5
(pélyéazatok, napkézik,
. kézmiivesek, stb.) - . 1 )

TM-i SZC Hunyadi Miatyas Vendéglatéi és Turisztikai Technikum és Szakképzé
Iskola



A TM-i SZC Hunyadi Métyas Vendéglatéi és Turisztikai Technikum és Szakképzd
Iskolaban 2021 09. 30-ig Nepp Péter Zoltéan, ezt kdvetden 2021. 12. 31-ig Tajttiné Janicska
Zsuzsa latta el az 6vodai, iskolai szocidlis segit6i feladatokat.

Kapcsolattartd az iskolapszichologus Csorba-Macz Katalin,

Az 6vodai és iskolai szocialis segitd szolgéltatas soran az iskola részére heti 2 6ra tigyeleti
id6t biztositottunk, ahol lehetéség volt a didkoknak, pedagdgusoknak és sziiléknek
egyarant, hogy felkeressék a szocidlis segitot.

Az évodai, iskolai szocidlis segitd tobb alkalommal egyeztetett a kapcsolattartoval. Az
tigyeleti idé alatt sziildi és gyermek megkeresés nem tortént. Pedagogus megkerescs 28
volt.

A 2021.évben is fennallé Covid-19 virushelyzetre hivatkozva az intézmény igénye alapjan,
a kapcsolattartas telefonon és e-mail-en keresztiil valosult meg.

Intézményiink folyamatosan tartotta a kapcsolatot az iskolaval telefonon és elektronikusan
is, ezzel is figyelemmel kisérve az eseményeket.

Az 6vodai, iskolai szocidlis segitd rendelkezésre allt mind a sziilék, mind a pedagégusok
szamara a Humanszolgaltaté Kozpont Facebook oldaldn, elektronikus és telefonos
elérhetdségeinken.

2021. szeptember 15-én az 0j oktatdsi évre 2021/2022-re egyeztettiink szolgaltatasi
katalégusunk programlehetdségei kozill az oktatokkal, akik ismételten kérték
foglalkozdsainkat az osztalyok szamara.

2021. évi statisztikai adatok

ONLINE | SZEMELYES
overek | pedagbgus | sziild | gyerek | pedagégus | sziild
Egvéni/fé/alkalom L2121 30/17 B
Csoportos/fé/alkalom
Kozosségi/fé/alkalom -
Egyéb:
- lgyeleti idé/alkalom 21 17
- Szekszard jarasi
programok/alkalom 12 2
(palyazatok, napkézik,
kézmiivesek, stb.) | B

Szekszardi SZC Ady Endre Szakképzo Iskolija és Kollégiuma

Az 6vodai és iskolai szocialis segitd tevékenységet 2021. 01. 31-ig Molnarné Pap Marta,
ezt kdvetden 2021. 12. 31-ig Tajttiné Janicska Zsuzsa latta el.

Kapcsolattartd Molndrné Pap Marta, iskolai szocidlis munkas.

Az o6vodai és iskolai szocialis segitd heti 6 orat tartézkodik az intézményben, elozetes
egyeztetés alapjan tobbi napokon is megtalélhato.

Az intézményvezetd és a pedagdgusok egylittmiikddése kivald. Az év folyaman tobb
alkalommal kaptunk lehetdséget értekezleten valo megjelenésre, ahol bemutatkozason til,
tovabbi egyiittmiikodések kialakitasara nyilt lehetdség.



Az intézmény egyéb szakembereivel — pszichologus, iskolaorvos, védéné, fejleszté
pedagégus, pedagbgiai asszisztens - a kapcsolatfelvétel megtortént, s a velik valo
egyeztetés az 6ta is folyamatos.

Az intézmény tanul6ival osztalyfonski orakon és tigyeleti idében vettiik fel a kapcsolatot.
Csoportos tevékenység a szolgaltatisi katalogus palettajabol vélasztott foglalkozasok
keretében osztalyfondki ordkon tartottuk meg.

Az intézmény felzarkoztatasi programjahoz kapcsoloddan kiscsoport keretében szocidlis
készségfejleszto foglalkozasokat valdsitottunk meg.

Kozbsségi tevékenység soran kézmiives foglalkozas, filmklub, tarsasjaték klub volt
elérhet6 a didkok szamara.

Osszességében elmondhat6, hogy a diakok is elfogadtak, bizalommal keresték a szociélis
segitd személyét.

Heti rendszerességgel egyeztetés valosult meg Kurdi Laszl6 igazgatohelyettessel, valamint
az iskola titkarral és az intézmény pedagdgusaival is folyamatos volt a konzultacio.

Az egylittmik6dés folyamatos é€s zokkendmentes volt.

Intézményiink a veszélyhelyzet kihirdetése utdn és az azdta eltelt idében is folyamatosan
tartja a kapcsolatot az iskolaval telefonon és elektronikusan, figyelemmel kisérve az
eseményeket.

Az 6vodai, iskolai szocidlis segitd rendelkezésre a1l mind a sziilok és tanulék, mind a
pedagbgusok szaméara a Humdnszolgaltaté Kozpont Facebook oldalan, elektronikus és
telefonos elérhetdségeinken.

Szabadid0s tevékenységbe valo bekapcsolddashoz a szolgéltatasi katalogusunk lehetéségei
kozil valasztottak a pedagogusok, igy folyamatos volt a bekapcesolédas az osztalyok
életébe.

Kapcsolattartasunk az intézménnyel személyes formaban valosul meg heti rendszereséggel
a tanév folyaman.

2021. évi statisztikai adatok

| ONLINE SZEMELYES
gyerek Ipedag(’)gus szilé | gyerek | pedagdgus | sziild
Egyéni/fé/alkalom 32/32 8/8 | 33723 22
Csoportos/fé/alkalom 122/43 - 237713 | 12/1
Kozdsségi/fé/alkalom 5/1 189/14
Egyéb:
- igyeleti id6/alkalom | 21 17
- Szekszard jarasi
programok/alkalom 12 2
(palyazatok, napkozik,
kézmiivesek, stb.) \ | \

PTE Kelemen Endre Egészségiigyi Technikum és Szakképzé Iskola

PTE Kelemen Endre Egészségiigyi Technikum és Szakképzo Iskoldban 2021 06. 30-ig
Bévariné Enyedi Zita, ezt kovetden 2021, 12. 31-ig Tajttiné Janicska Zsuzsa latta el az
dvodai, iskolai szocidlis segit6i feladatokat.

Kapesolattart6 az intézményben dr Sudéarné Fekete Katalin igazgato helyettes.

Az dvodai ¢€s iskolai szocidlis segitd szolgaltatas soran a 2021. évben heti 3 éra iigyeleti
id6ét biztositottunk, ahol lehetéség volt a didkoknak, pedagdégusoknak és sziilbknek



egyarant, hogy felkeressék a szocialis segitét. Az online oktatdasok soran heti
rendszerességgel telefonos egyeztetés tortént az intézmény kapcsolattartdjaval, valamint
sziikség esetén az osztalyfonokokkel.

Az egyéni segitd beszélgetést gyermekek és pedagdgusok egyarant igénybe vettek.

A csoportos szocidlis munka els6sorban osztalykdzosségekben valosult meg.

Az intézmény vezet6sége és a pedagoégusok igényt tartanak a szolgaltatdsra. A
pedagdgusok éltek a konzultacio lehetoségével, a munkdjuk soran felmeriilt problémakkal
kerestek.

Az intézmény egyéb szakembereivel — pszichologus, iskolaorvos, védénd — valo egyeztetés
folyamatos.

A sziilok tajékoztatasa a sziilbi értekezleten, illetve az osztalyfénokokon keresztiil valosult
meg, atadasra keriilt a szolgaltatasrol szol6 irdsos tajékoztatds. Tovabba a fogadoorakon
kereshették a szocidlis segitét, ahol informacionyujtas, tandcsadds és segitd beszélgetés
altal valosult meg a feladatellatas.

Szabadidés tevékenységbe valo bekapcsolodashoz a szolgaltatasi katalogusunk lehetdségei
koziil valasztottak a pedagdgusok, igy folyamatos volt a bekapcsolodas az osztalyok
életébe.

Ezen programok nagy része sajnédlatos modon elmaradt a 2020. november 11 - 2021. majus
10-ig kihirdetett rendkiviili helyzet miatt, de intézménytiink ezen id6 alatt is folyamatosan
tartotta a kapcsolatot a nevelési igazgatO-helyettessel, pedagoégusokkal telefonon és
elektronikusan, figyelemmel kisérve az eseményeket. Osztalyfonoki kérésre az iskola
Microsoft Teams rendszerén keresztiil osztalyfonoki ordkhoz csatlakozott a szocidlis
segité, ahol elézetesen az osztalyfonokkel egyeztetett aktudlis témak keriiltek
megbeszélésre a gyermekekkel kozdsen.

Az 6vodali, iskolai szocidlis segitd rendelkezésre allt mind a sziilok, mind a pedagdgusok
szdmara a Humadnszolgéltatdé Koézpont Facebook oldaldn, elektronikus ¢s telefonos

elérhet6ségeinken.
2021. szeptember 1-t6] az 0j oktatdsi évre is egyeztettiink szolgaltatasi katalogusunk
programlehetdségei kozill az osztalyfonskokkel, akik ismételten t6bb foglalkozasunkat

kérték a tanuldk részére tobb téméban is.
Kapcsolattartasunk az intézménnyel személyes formaban valésul meg heti rendszereséggel

a tanév folyaman.

2021. évi statisztikai adatok

| ONLINE SZEMELYES
B gyerek | pedagégus | sziilé | gyerek | pedagdgus | sziild
Egyéni/fé/alkalom _ 27/21 24/17
Csoportos/fé/alkalom 87/3 152/8 ]
Kozosségi/fé/alkalom 16/1
Egyéb:
- lgyeleti id6/alkalom 21 17
- Szekszard jéarasi
programok/alkalom 12 2
(palyéazatok, napkozik,
. kézmiivesek, stb.) B
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Csalad- és Gyermekjoléti Szolgdlat

Beszamold a Csalad-és Gyermekjoléti Szolgdlat 2021 évben
végzett szakmai tevékenységérdl

»Nézz hosszan egy gyerekarcra, és ldtni fogod: ha van sors, hdt nagyon kordn elkezdé:dz'k. N
(Ancsel Eva)



A Csalad-és Gvermekijoléti szolgaltatas biztositasanak feltétele és modija

A Humanszolgaltatd Kozpont Csaladsegité és Gyermekjoléti Kozpont Csalad- és
Gyermekjoléti Szolgalata Szekszardon és tarsult telepiilésein végzi a - 1993. évi IIL
térvény a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol, valamint az 1997. évi XXXI. a
gyermekek védelmérél és a gyamiigyi igazgatasrol sz616 torvény értelmében - szolgaltatasi,
szervezési és gondozasi feladatait.

A gyermek;joléti szolgaltatas olyan, a gyermekek érdekeit védo specidlis személyes szocialis
szolgaltatds, amely a szocidlis munka modszereinek (egyéni esetkezelés, csoportmunka,
k6z6sségi szocialis munka) és eszk6zeinek felhasznalasaval szolgilja a gyermek testi és lelki
egészségének, csalddban  torténé  nevelkedésének  elOsegitését, a  gyermek
veszélyeztetettségének megel6zését, a kialakult veszélyeztetettség megsziintetését, illetve, a
csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezését.

Az 1993. évi III tv. 64.§ (1) bekezdése alapjan, a csalddsegités a szocidlis vagy
mentalhigiénés problémak, illetve egyéb krizishelyzet miatt segitségre szorulé személyek,
csaladok szdmara az ilyen helyzethez vezet6é okok megel6zése, a krizishelyzet
megsziintetése, valamint az életvezetési képesség megdrzése céljabol nyujtott szolgaltatas.

A gyermekjoléti szolgaltatds a csaladsegitéssel egy szolgaltaté — csaldd-€s gyermekjoléti
szolgalat — keretében mikddtetheto.

A személyes gondoskodast nyujtéd személy, illetve intézmény az Onkéntesen vagy hatdsagi
intézkedés alapjan igénybe vett ellatds megkezdésekor gondoskodik a gyermeknek és
sziildjének (t6rvényes képviseldjének), illetve a felndtt igénybevevd tajékoztatdsardl, aki
irasban nyilatkozik a t4jékoztatas megtorténtérol.

Az ellatas megkezdését kovetden az ellatotti kor vonatkozdsdban — az erre iranyuld térvényi
eldirasnak megfeleléen — a Csalad-€s Gyermekjoléti Szolgalat nyilvantartast vezet, melyet az
adatvédelmi elbirasoknak megfeleléen kezel. Errdl az igénybevevét tajékoztatja, aki irdsban
nyilatkozik a tajékoztatas megtorténtérol.

A szolgaltatas biztositdsanak feltételeit és modjat az irdanyadé jogszabalyi kereteken tal a
Szocidlis Munka Etikai Kodexe tartalmazza, mely tartalmi elemeinek betartidsa a szakmai
képviseldi szamara kotelez érvényli.

A Csalad-és Gyermekjoléti szolgaltatas biztositasanak feltételei

Ellatasi teriilet
A Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat 2021 €vben az alabbi 9 telepiilésen latta el feladatait:

- Szekszard (Gesztor telepiilés)

- Térsult/bevont telepiilések:
- Decs
- Ocsény
- Szalka
- Szedres
- Porboly
- Véardomb
- Bata
- Sidagard



Az intézmény fébb adatai

Megnevezés: Humanszolgalataté Kozpont Csaladsegité és Gyermekjoléti Koézpont Csalad-és
Gyermekjoléti Szolgalat

Széekhely : 7100 Szekszard, Vérosmarty u. 5.

Telefonszam: +36 74/511-474
+36 20/397 90001

E-mail: szolgalat@humanszekszard.hu
csgyjsz16@gmail.com
www.humanszekszard.hu
https: www.facebook.com/humanszekszard/

Nyitvatartasi rend:
- hétfé-csitortok: 7.30 - 16.00
- péntek: 7.30- 13.30

Személyi feltételek

A Csalad-és Gyermekjoléti szolgaltatas biztositasat 2021 évben 12 f6allasi munkatars végzte.
Ebbdl 1 {6 szakmai vezetdi és 11 {6 csalddsegit6i feladatokat latott el. A 12 csaladsegitd koziil 6
f6 a tarsult telepiiléseken és Szekszdrdon egyarant dolgozott, 5 6 kizardlag Szekszérd
telepiilésen latta el kitelezben elbirt feladatait.
A szakmai létszam irdnyszamait, létszamminimum normait, képesitési eléirasait a 15/1988.
(IV.30)NM rendelet irja el6. A Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat az elbirt 1étszamminimumhoz
képest egy f6 csaladsegitével kevesebbel rendelkezett, a stitusz betSltésére intézményiink a
helyileg szokasos médon palyézati kiirast kezdeményezett. A Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat
munkatirsai a képesitési eldirdsnak megfelelé szakmai végzettséggel rendelkeznek ( 7 £6 ),
illetve azok megszerzése folyamatban van (5 6 ). A kételezé képzettségi eldirdsokon til egyes
kollégak specidlis, szakiranyu végzettséggel is rendelkeznek, ugy mint fogyatékossagiigyi
tanacsad6, mediator, adossagkezelési tanacsado.
Munkatarsaink szakmai felkésziiltségének minél magasabb szinvonald biztositdsa érdekében
intézménylink lehetdséget nyijt a kollégak szamara:
- heti rendszerességgel szervezett esetmegbeszél6 team-en valo6 részvételre,
- szakmai konzultaciora a szakmai vezet6vel és/vagy az intézmény vezetdjével,
- szupervizion valo részvételre,
- szervezetfejlesztési lehetOségeken valo részvételre,
- tanfolyamokon, szakmai mihelyeken, szakmai konferencidkon valé (az intézmény
anyagi forrasaihoz mérten) részvételre,
- tarsintézmények, és egyéb szocidlis tevékenységet végzd intézményekkel torténd
tapasztalatcsere biztositasara,
- a gyakornoki id6 alatt a szakmai felkésziilés és a végzett feladatok Gsszehangolasan
alapul6 fokozatossag betartasara,
- az intézmény szakkOnyvtaranak ingyenes hozzaférésére.



Targyi feltételek

Az 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet 4§ (1) bekezdése szerint a személyes gondoskodast nyujtd
intézményt ugy kell kialakitani, hogy

a) az tomegkozlekedési eszkozzel konnyen megkozelithetd legyen,

b) épiileteinek épitészeti megoldasai tegyék lehetdvé az akadalymentes kozlekedést,

c) butorzata és berendezési, felszerelési targyai, az életvitelhez sziikséges koriilmények
feleljenek meg az ellatottak életkori sajatossagainak, egészségi és mozgasallapotanak.

(2) Csaladsegités és gyermekjoléti szolgaltatas esetében ki kell alakitani

a) legalabb egy olyan helyiséget, ahol csak a szolgéltatast nyujté szakember és a segitséget
igényl6é személy, csaldd vagy csoport tartézkodik, és folyamatosan biztositottak a bizalmas
beszélgetés koriilményei,

b) varakozohelyiséget,

c) adminisztracios és ligyintézési tevékenységhez kilon helyiséget, ha tobb munkatarsat
foglalkoztatnak, és nem 4ll valamennyi munkatars szdméra 6nall6 helyiség rendelkezésre.

A Csaldd-és Gyermekjoléti  Szolgdlat Szekszdrd belvérosdban helyezkedik el,
tomegkozlekedéssel jol megkozelithets. A fogyatékkal élok és sajatos sziikségletii klienseink
szamara az akadalymentes kozlekedés biztositott, az épiilet lifttel rendelkezik.

A Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat targyi feltételei Szekszard, és tarsult telepiilései
vonatkozaséban egyarant biztositottak.

2021 ¢év végére e tekintetben jelentés fejlesztés tortén. A munkatarsak elhelyezésére
korabbiakban jellemz6 zsufoltsdg megszlint, miutan a Teriileti Védénoi Szolgalat elkdltozésének
koszonhetden a felszabadulé helyiségeket a Csaldd-és Gyermekjoléti Szolgalat vehette birtokba.
Ezaltal 4 6nall6 irodahelyiséggel, tovabba két interjihelyiséggel és egy kozosségi térrel boviilt
intézménylink. Az iroddkban ennek megfeleléen munkatarsainknak kisebb 1étszamu
elhelyezésére nyilt lehetdség, melyet a kollégdk - a munkavégzés feltételei szempontjabol -
jelentds pozitiv irdnyu valtozasként élnek meg. A helyiségek felszereltsége funkcionalisan
biztositott. Két iroda 0j ir6asztalokkal lett ellatva, a t6bbi irodahelyiségben a korabbi sajat és a
védéndi szolgdlattol ,,616ko6lt” butorok kertiltek elhelyezésre, melyek allapota hosszi tavon
felujitasra, illetve cserére szorul. Az intézmény informatikai felszereltsége szintén
korszer(isitésre szorul, amely az el6z6 években megkezd6dott. Ennek sziikségszeriségét siirgeti,
a 2021. év 07.01-t6], orszagosan kiépitett, adminisztracios informatikai rendszer (GYVR)
bevezetése, amely elengedhetetlenné teszi a Korszerli informatikai rendszer kialakitasat. A
jovOben — miutan a Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat az épiilet alsé szintjére koltdzott — tovabbi
fejlesztésre van sziikség a nyomtatopark boévitése tekintetében. Az egyéb szakmai eldirasoknak
megfelelden, a Csalad-és Gyermek;joléti Szolgélat valamennyi telephelyén rendelkezik kulccsal
zarhato iratszekrénnyel, melyben az iratanyagokat a térvényben el6irt médon tudjik tarolni
munkatarsaink. A kliensekkel torténd zavartalan kapcsolattartds feltételei az el6z6 évekhez
képeset jelentdssel javultak. A plusz két interjuhelyiség valoban lehetévé teszi, hogy
biztonségos, bizalmas légkort alakitsunk ki  klienseinkkel. Ugyfeleink segitése nem csak
intézménylink keretein beliil, hanem csaladlatogatisok soran, sajat otthonaikban is megval6sul.
A csaladlatogatasokra  gyalogosan, tomegkozlekedéssel, kerékpdrral, illetve intézményiink
tulajdonaban 4116 személygépkocsival keriil sor.



Altalinos miikidési feltételek

Az 1/2000 (1.7.) SzCsM rendelet 5.§ (1) bekezdése altal eldirt feltételeknek a Csalad-és
Gyermekjoléti Szolgalat eleget tesz, rendelkezik:

- szakmai programmal,
- foglalkoztatottak munkakéri lefrasaval,
- hazirenddel,

- az intézmény mikddésével osszefliggd szabalyzatokat megismerte, azokat, mint -
- iratkezelési szabalyzat,
- érdek-képviseleti forum miiksdésének szabalyzata,
- munkavédelmi szabélyzat,
- tlizvédelmi szabalyzat,
- gépjarmii hasznélati szabalyzat, - munkavégzés soran alkalmazza és betartja.

II. A Csalad-és Gyermekjoléti szolgaltatas biztositasa, szakmai tevékenysége:

A szolgaltatasok célja, célcsoportja

Az ellatas célja a szocialis vagy mentalhigiénés problémak, illetve egyéb krizishelyzet miatt
segitségre szorulé személyek, csaladok szamdra, az ilyen helyzethez vezeté okok megelézése, a
krizishelyzet megsziintetése, valamint életvezetési képesség megdrzése.

Célja tovabba, hogy hozzéjaruljon a gyermek testi, értelmi, érzelmi és erkdlcsi fejlédésének,
jolétének, a csalddban torténd nevelésének eldsegitéséhez, a veszélyeztetettség megel6zéséhez
¢s a kialakult veszélyeztetettség megsziintetéséhez, valamint a gyermek csaladjabol térténd
kiemelésének a megel6zéséhez.

Az ellatand6 célcsoport:

- részoruld személyek, csaladok, életkortol fliggetleniil, kiilonos tekintettel a
vélsaghelyzetben 1év6 varandds anyakra, a gyermekekre, gyermekes csaladokra,

- acsalad- és gyermekjoléti szolgaltatas kiterjed a telepiilésen €16 barmely korosztalyra,
figyelembe veendd sziikségletek 6sszességére,

- araszorulokkal végzett tevékenység a sziikséges mértékig kiterjed az igénybe vevo
komyezetére, kiilonGsen csaladjanak tagjaira,

- gyermek esetében a szocidlis szakemberek a szolgaltatas biztositdsan, megvaldsitdsan
keresztiil segitik a gyermeket neveld csaladokat és mindazokat a személyeket, akik a
gyermekek érdekében fejtenek ki valamilyen tevékenységet

A szolgaltatisok igénybevételének a modja

A szolgaltatasok igénybevétele:
- Onkéntesen,
- az észlels- és jelzérendszer kezdeményezésére,



- gyermekvédelmi intézkedést koévetben egyszeri, vagy egyiittmiikddésen alapul6
alapellatés keretei k6z6tt valosul meg.

A Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat szolgaltatasai téritésmentesek.

Biztositott szolgalatatasok és azok modja:

A Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat az 1997. évi XXXI. a gyermekek védelmérdl és a
gyamiigyi igazgatisr6l sz6l6 torvény (tovabbiakban Gyvt.), illetve a 15/1998. (IV.30.) a
személyes gondoskodast nyijté gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, illetve az 1993.
évi III. a szocidlis ellatasokrol és szocidlis igazgatasrél szolo torvény 64.§ (4) bekezdése,
valamint az 1/2000 (I.7) SzCsM rendelet alapjan végzi feladatait. A szakmai és torvényességi
feliigyeletet a Tolna Megyei Kormanyhivatal Gyamiigyi és Igazsagiigyi Féosztaly gyakorolja.

A Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat csalddsegités keretén beliil biztositja a szocidlis vagy
mentdlhigiénés problémadk, illetve egyéb krizishelyzet miatt segitségre szoruld személyek,
csaladok szamara, az ilyen helyzethez vezetd okok megelézése, a krizishelyzet megsziintetése,
valamint az életvezetési képesség megbrzése céljabol nyujtott szolgaltatasait.

A csaladok megsegitése érdekében veszélyeztetettséget és krizishelyzetet észleld —és
jelz6rendszert miikddtet.

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgdlat csalddsegités keretén beliill az aldbbi szolgaltatasokat
biztositja:

- szocialis, €letvezetési és mentalhigiénés tanacsadast nyujt,

- anyagi nehézségekkel kiizd6k szamdra a pénzbeli, természetbeni ellatasokhoz, tovabba
a szocialis szolgéltatasokhoz valé hozzajutast megszervezi,

- szocidlis segitdmunkat nyujt, a csalddban jelentkez6 mikodési zavarok, illetve
konfliktusok megoldasa tekintetében,

- kozosségfejleszté programokat szervez,

- egyéni és csoportos készségfejlesztést végez,

- a tartés munkanélkiiliek, az addssagterhekkel és lakhatdsi problémakkal kiizdok,
fogyatékossaggal €16k, a kronikus betegek, szenvedélybetegek, kabitdszer-probléméaval
kiizd6k, pszichiatriai betegek és egyéb raszorult személyek és csalddtagjaik szamara
tanacsadast nyujt,

- kriziskezelést, valamint a nehéz élethelyzetben €16 csaladokat segité szolgaltatasokat
szervez, kozvetit

A fenti szolgaéltatasi feladatain tul:

- folyamatosan figyelemmel kiséri az ellatasi teriiletén €16 gyermekek és csaladok
szocialis helyzetét, veszélyeztetettségét,

- meghallgatja a gyermek panaszat, és annak orvoslasa érdekében megteszi a sziikséges
intézkedéseket,

- szabadidds és prevencios programok szervez és koordinal,

- segiti az nevelési-oktatdsi intézmény gyermekvédelmi feladatanak ellatasat,

- felkérésre kéryezettanulmanyt készit,

- adomanyt gylijt és kozvetit,

- kezdeményezi’kezdeményezheti a telepiilési 6nkormanyzatnal 0] ellatasok bevezetését.



A fentiekben vézolt feladatokat a Csaldd-és Gyermekjoléti Szolgilat munkatirsai egyéni
esetkezelés utjat, csoportmunka, koz0sségi szocidlis munka keretén beliil végezi.

A szolgéltatésok biztositasat az aldbbi egyéb szakmai tevékenység segiti elo:
- esetmegbeszélés, esetkonferencia, esetkonzultacid,
- szakmakdzi megbeszélések,
- ¢ves szakmai tandcskozas,
- szakmai miihelyek.

A szolgaltatasokrdél sz616 tajékoztatas médja

A Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat altal nyujtott szolgéltatasokrol, az tigyfélfogadas rendjérsl,
valamit az intézmény elérhet6ségérol az alabbi férumok adnak tajékoztatast:

- Huménszolgaltaté Kozpont honlapjan a www.humanszekszard.hu

- facebook oldalunk,

- tajékoztatod -, széréanyagaink,

- amunkatarsaktol személyes és egyéb (telefon, e-mailben, levél Gitjan) formaban,

- intézményiinkkel kapcsolatban 4116 egyéb szervezetek,

- a helyi médian/sajto.

A 2021 évben végzett feladatok részletes bemutatisa

A Csaldd-és Gyermekjo6léti Szolgalat mikodése a 2021 évi pandémias helyzet tiikrében

A 2021 évben elrendelt veszélyhelyzet, az élet- és vagyonbiztonsigot veszélyeztetd témeges
megbetegedést okozé jarvany ( Covid-19) masodik, harmadik és negyedik hullAma miatt,
szinte a teljes évet lefedte. A vészhelyzet kihirdetésének célja egyrészt a tomeges
megbetegedések megeldzésére, illetve a kovetkezmények elhéritasara iranyul.

A jarvany a Csaldd- és Gyermekjoléti Szolgalat feladatellatasara és munkatirsaira tobbféle
formaban mért nyomast:

- Megnehezitett feltételek mentén (személyes tigyfélfogadas helyett telefonon és online
térben torténd szocidlis segitd tevékenység, a jelzrendszer ralatdsanak besziikiilése —
védén6k nem jartak csaladlatogatisokra, digitdlis oktatds miatt a pedagdégus nem
kozvetleniil észleli az egyéb jellegli problémakat stb. ) kellett tovébbra is az
alapszolgaltatasi feladatainkat biztositani

- Tobbletfeladatok jelentek meg, melyek tobbnyire az egyéb szolgaltatisok hidnyos
miikddése miatt Szolgalatunk iranyaba kozvetitette a megjelend problémak kezelését

- Munkatarsaink megfertéz6dése, lebetegedése, pszichés/mentalis vonatkozasban és a
feladatellatas gyakorlati megvaldsitdsdban egyarant, fokozott nehézségeket jelentett a
kollégak szamara

- Feler6sodott a munkahelyi fluktudcié (a fenti fesziiltség nyilvan ezt eldsegitették),
melynek kévetkeztében majusban két kolléga bicsuzott intézményiinktsl

A 2021-es évben Szolgalatunk, a megfelelé 6vintézkedéseket betartva, amikor lehetéség volt a
személyes térben (intézményiinkben és csaladlatogatdsok soran egyarant), illetve az online
térben tartotta a kapcsolatot a klienseivel és a jelzérendszer tagjaival egyarant.



A személyes térben térténd talalkozasok nagyfoku tudatossagot és eldvigyazatossagot kivantak
meg a kollégaktol. Az iranyitott ligyfélfogadasi rend kialakitasa fokozott szervezési és tervezési
feladatellatast kivant meg, amely betartasa és betartatdsa nem minden esetben volt konnyti és
zokkendmentes.

Nem volt egyszerii feladat megoldani azokat a plusz feladatokat - tombol6 jarvany kozepette,
megfogyatkozott munkatarsi 1étszam mellett - , melyek az egyéb intézmények, szolgaltatasok
besziikiilt miik6désének kovetkeztében rank harultak. ( pl.: telepiilési timogatasok eljuttatasa az
érintettekhez, a 70 év feletti egyediilallok felkeresése és nehézségeik orvoslasa (bevasarlas,
receptkivaltas). A digitdlis oktatds kapcsdn tovabbra is problémat jelentett, hogy nem
rendelkezik minden csaldd a megfelelé mennyiségii és mindségi digitdlis eszkdzzel, amely
alkalmas az online oktatds lebonyolitasara. Kollégaink megfeszitett er6vel probaltdk —
adoméanyok gytjtésével és azok kdzvetitésével — a fenti problémét miel6bb megoldani.

A pandémidas helyzet meglepé médon, pozitiv hatassal is birt:

- az esetkonferenciak, esetmegbeszélések jol miikédtek online formaban, azt tapasztaltuk,
hogy gyakran t6bb jelzOrendszeri tag kapcsolodott be, mint az a személyes térben
megszokKott,

- a specidlis szolgaltatdsok koziil a kollégik, annak minden formajat tudtik online
miikddtetni, igy klienseink nagy része azt tovabbra is igénybe tudta venni, nyilvan a
személyes jelenlétbdl fakado jarulékos pozitiv hatasokat az online tér nem pétolhatta

A 2021-es jarvanyligyi helyzetben a csaladsegiték a megfeleléo védofelszereléssel
(gumikesztyli, maszk ) és a kdrnyezeti higiénét biztosité fertdtlenitdszerekkel rendelkeztek,
illetve tobb alkalommal nyilott lehetdség a kollégak sziirésére, mely a munkavégzési feltételek
biztonsagosabb4 tételét lehetévé tették.

Eszlel6-€s jelzérendszer mitkodése

A Csalad-és Gyermekjoléti Szolgédlat a Gyvt. 17. §-a és az Szt. 64. § (2) bekezdése és a
15/1998 Nm r. 9.§ (1)-(7) bekezdése szerint, a gyermek veszélyeztetettségét, illetve a csalad, a
személy krizishelyzetét észlelo-€s jelzérendszert miikodtet.

Ez jeleniti meg az észlel- jelzérendszer elsé szintjét. A jelzések beérkezése és fogadasa az
eloirt szakmai protokoll szerint mikodik, igy a jelzések fogadasa térténhet onkéntes
jelentkezéssel, delegélassal és problémajelzés fogadéséval egyarant. A jelzések megtételének
formai kovetelményét szintén a szakma szabélyai szerint fogadjuk. A jelzésre nem kételezett
tagok a probléma észlelését megtehetik anonim moédon, személyiiket vallalva, szoban és irasos
formaban egyarant. A jelzésre kotelezett észlelo-¢s jelzérendszeri tagok esetében az irott
formaban torténd jelzést irja elé6 a térvény. Amennyiben stlyos elhanyagolas illetve
bantalmazas jelzésére keriil sor, az észlel6-és jelzOrendszeri tag szdméra a torvény — annak
kiilon kérelmezése nélkiil is — zart adatkezelést biztosit. A jelzések beérkezését kovetd
feladatellatasunk formajét szintén szakmai protokoll irja eld, mely kapcséan kiilon eljarasi rend
keriilt kialakitasra a tekintetben, hogy a jelzés tartalma krizisr6l, vagy ennél enyhébb foka
problémardl érkezett. Az intézménylinkh6éz irasos forméban érkezett jelzések kapcsan a
kollégék minden esetben irasos visszajelzést kiildenek a jelzéstevo irdnyaba.



2021 évben a Csaldd -és Gyermekjoléti Szolgalathoz beérkezd jelzések a szamok
tiikrében:

Megnevezés 0-17 évesekkel Nagykor( (18 évesnél id6sebb
kapcsolatosan személyekkel kapcsolatosa
megkuld(')tt jelzések megkiildott jelzések szdma
szima
Egészségiigyi szolgaltaté 10 21
EbbdSl védondi jelzés 6 6
Személyes gondoskodas nyiijté szocidlis 8 1
szolgaltatd
Ebbdl: csaldd-és gyermekjoléti  szolgdlat 1 2
Ebbéi csaldd-és gyermekjoléti kozpont 7 -
Kisgyermek napkozbeni ellitdsat nyijtok 2 -
Atmeneti gondozist biztositék 1 -
Koznevelési intézmények, szakképzd 81 -
intézmények
Renddrség 12 19
Aldozatsegités és kdrenyhités feladatait ellaté 1 -
szervezet
Allampolg:ir, gyermek, felnétt érdekeit képviselé 22 36
tarsadalmi szervezet
Onkorményzat, jegyzé 1 56
Gyermekvédelmi és gydmiigyi feladatkorében 3 -
eljaré févarosi és megyei kormanyhivatal
Allami fenntartéi feladatainak a Kormény 1 13
rendeletében kijelolt szerv
Osszesen 142 147
Osszes jelzések szima 289
Erintettek szdma 175 I 203
Osszes érintett szima 378

A 202]1 évében intézményiinkhoz 289 jelzés érkezett az észlelé-és jelzdrendszer tagjaitdl
Szekszérd telepiilés lakosai vonatkozasdban. A jelzésben érintettek szama 378 o volt. Ezen
beliil 203 jelzés az, amely kiskoriiak veszélyeztetettségének gyaniijat vetette fel. A 2020-as
évi adatokhoz hasonléan 2021 évben is kiemelkedSen magas szamu jelzés érkezett a
kdznevelési intézményektdl és a jegyzoi hivataltl. ElSbbi, foképp az igazolatlan iskolai
mulasztasok problematikdjat — online oktatdsi forméban tortént mulasztisokat, illetve a
gyermekek beilleszkedési, magatartisproblémaira irdnyuldéak, mig az el6z6 évhez képest a
jegyz0i hivatalbol 46 %-kal t6bb jelzés érkezett, mely a hozzatartozéi erfszak
problematik4janak fokozodasira mutat rd. A fentieken til gyakorinak mondhat6 a Vérosi
Rendébrkapitinysagtél , az egészségiligyi szolgaltatoktol (kiemelten a Teriileti Védénoi
Szolgalattol ) és a lakossagtol érkezett jelzések szdma, amelyek kapcsdn intézményiink kollégai
tdbbnyire fokozott és egyiittmiik6désen alapuld segitd kapcsolatot épitett ki.

Az észlel6-€s jelzérendszer mikodtetése kapesan, tovabbi feladatunk, hogy minden év februar
28. napjdig éves szakmai tanicskozast szervezziink, melyen az el6z6 év tapasztalatainak
megvitatdsara keriil sor. A 2021 -es évben a vidéki telepiiléseink tSbbségében sikeriilt a
megfeleld biztonsagi intézkedések betartisa mellett, a szakmakézi tanacskozasokat személyes
tértben megtartanunk. Porboly, Vardomb, Szekszard telepiilésen a szakmai tanacskozas az
elmult évben online térben valosult meg.

Az észlel6-€s jelzérendszeri tagok részvétele a kordbbi évekhez hasonléan alakult, az oktatasi-
nevelési intézmények, a teriileti védéndi szolgdlat magas szamban képviselte magit, az



egészségliigyi ellatas jelzérendszeri tagja kisebb szamban jelentek meg. A szakmai tanacskozas
tapasztalatait a 2021. mércius 31-ig elkészitett észleld- és jelzorendszeri beszamold, intézkedési
terv tartalmazza.

A Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat feladata tovabba észlelé-és jelzérendszer miikddtetésén
belill, hogy évente 6 alkalommal szakmakézi megbeszélést szervez az észlelo-€s
jelzérendszeri tagok szamara. A jarvanyiigyi helyzetre valé tekintetben a 2021-es évben ezt 4
alkalommal sikeriilt megszervezniink, online formaban, az al4bbi témakat - jarvanyiigyi helyzet
kapcsan fokuszba a csaladok mentalis egészségének megorzése - érintve:

- 2021. 01.25.- Pszichés Mindennapjaink
Eléadé: Kitanics Mark - klinikai szakpszichologus
- 2021. 02.22. - Fiiggdség a csaladban
El6adé: Kaloczi Andrea - intézményvezetd
- 2021.03.16. - Mentalis betegségek a csalddban
El6adé: Dr. Szabo Zoltan Jozsef - pszichidter szakorvos
- 2021.04.22. — Egy leallas torténete
El6ad6: Hermann Péter

A 2021-es évben a Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat egylittmlikddo partnerként, tobb szakmai
forumon vett részt, melyek egy része kozvetlentil elérhetd volt az észleld-és jelzOrendszer tagjai
szamara. A szocialis szakemberek szdmara szervezett forumok pedig, munkatdrsaink szakmai
fejlodésén keresztiil szolgaljak az észlelo-és jelzérendszer hatékonysdganak noévelését. Ezek
az alabbiak voltak:

- 2021. 02.25. - IKOP Altal szervezett szakmai program, mely a bevezetésre keriilé
DATA szoftver rendszerr6l adott informéciét a szakemberek szimara, amely az
autizmusban €rintett gyermekek és csaladjaik szamara nyujt segitséget.

- 2021. 03.18. — KI-LATAS Kozhasznti Alapitvany 4ltal szervezett online rendezvény,
melynek kdzponti téméja a 1atassériilés miatt bekdvetkezett veszteségek feldolgozasa,
illetve a szamukra fejlesztett okoseszkdzokrol sz6l6 tdjékoztatas volt.

- 2021.03.31. — IKOP informaciés nap — melynek fokuszaban az autizmusban érintettek
szdmara elérheté szolgaltatdsok az allami-, civil-és piaci alapti  szolgaltatok
rendszerében

- 2021.04.22. — MEOSZ rendezvénye, melynek témaja ,Korlatok nélkiil”, avagy, a
mozgasukban korlatozott emberek infokommunikacidos akadalymentesitésének
lehet6ségei

- 2021.04.28. — Mozgaskorlatozottak Egyiitt Egymdasért Egyesiiletének szervezésében
tartott elbadas, a mozgasszervi megbetegedésben érintettek és azok szdméra nyujtott
terapias lehetoségekkel kapcsolatosan

- 2021.05.25. — IKOP informaciés nap, melynek f6 témaja a latasukban sériilt,
akadalyozott érintettek szamara elérhetd szolgaltatidsok az allami-, civil-és piaci alapu
szolgaltatok rendszerében

- 2021.05.27. — A diverzitas a Te tigyed is cimmel tartott eldadast Harangi Rita a SALVA
VITA Alapitvany képviseldjeként, megvaltozott munkaképességilick
foglalkoztathatosagi lehetdségeinek bdvitését kozéppontba helyezve



- 2021.07.01. — Latogatds a NeuroHarmonia Fejleszté Kozpontba, ahol az atipusos
neurologiai héttérrel rendelkezé gyermekek ¢és csaladjaik szamara biztositott
szolgaltatasaikrol kaptak kollégaink széles korii tjékoztatast

Az észlels- és jelz6rendszer tagjait minden évben felkérjiik arra, hogy értékeljék az adott év
vonatkozasaban a jelzérendszer miikodését, osszék meg tapasztalataikat és tegyenek javaslatot
arra vonatkozolag, hogy meglatasuk szerint mi tenné hatékonyabba a rendszer mikodését. A
jelzdrendszer beszdmol6inak tapasztalatait, részletes bemutatisat, az éves intézkedési terv
tartalmazza.

III. A GCsalad- és  Gyermekjoléti _Szolgilat  Kkliensei szdmara  biztositott
alapszolgaltatisi feladattevékenysége a 2021 éves statisztikai adatok alapjan:

A Csalad-€s Gyermekjoléti Szolgalat a 2021-es évben Szekszard telepiilésen, 1004 £6 szamara

nyujtott szocidlis segitd tevékenységet. Ebbol 457 Kkiskoru keriilt 14tékoriinkbe,
veszélyeztetettként, a veszélyeztetettség gyanudjanak felmeriilése miatt, vagy a

szillok/torvényes képviselok problémajan keresztiil véltak érintetté és jelentek meg
ellatasunkban.

A tarsult telepiilések erre vonatkozd adatait a telepiilések csalddsegitéi altal készitett éves
beszamol6 tartalmazza.

Hosszabb tavii, egyiittmiikddésen alapulé gondozisi formdban 463 fémek nyujtottunk
tamogatast, melybél a kiskordak szdma 238 f6 volt, mig eseti (egyszeri ) szocialis segit6
tevékenységet 542 fének biztositottunk. A fenti adatok az el6z6 év forgalmi adatai az el6z6 évi
adatokhoz képest nagy hasonlésagot mutatnak, jelentés eltérés e tekintetben nem jelentkezett.
A szolgalatunknal megjelent kliensek szama ugyan 0,7 %-os csokkenést mutat, viszont az
egylittmiikddésen alapulé gondozasi forma 45,5 % -ra névekedett az el6z6 éves 28,5 % -hoz
keépest. Ez egyben jelezi azt, hogy az intézményiinknél megjelend problémék sulyossiga
fokozottabb gondozési sziikségletet igényelt, de arra is felhivja a figyelmet, hogy kollégdink
szakmai kompetencidik birtokdban egyre tGbb kliens esetében tudnak olyan egyiittmiikodésen
alapul6 szolgaltatast felkindlni, amely az egyéb gyermekvédelmi intézkedés elrendelését nem
teszi sziikségessé.

A szolgaltatds egyiittmiikddési alapon igénybe vevé iligyfeleink szdma gazdasagi aktivitasuk
szerint a kdvetkez6képpen alakult a 2021-es év soran:

Gazdasagi aktivitds Fé Ebbél: né/liny
Foglalkoztatott 114 77
Munkanélkiili 46 20
Inaktiv 135 77
Ebbol nyugdijas 32 19
Ebbél 15 éves, vagy idésebb tanuld 62 34
Eltartott 0-14 éves kori gyermek 168 75
Osszesen 463 249

Az ¢l6z0 év adataihoz képest, a gazdasagi aktivits szerinti megoszlas tekintetében az alabbi
tendencia volt megfigyelhetd. Az intézménylnk egylittmilkodd {igyfelei esetén a
foglalkoztatottak szdzalékos aranya kozott alig észlelhetd eltérés (2020 — 25,3% ; 2021 -24,6
%). A foglalkoztatottak teljes szaman beliil, viszont a nék foglalkoztatottsaga tekintetélben, kis
mértékii ndvekedés volt tapasztalhaté ( 2020-13,9% ; 2021- 17,4% ). Némi csokkenés volt
tapasztalhaté a 2020-as évhez viszonyitva az intézményilinkben megjelend iigyfelek koziil
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munkanélkiiliként nyilvantartottak szama, annak teljes nyilvédntartottak szama —€s ndkre
lebontott ardnyszdma esetén egyarant (2020 — 13,47% ; 2021 — 9,93% , 2020 ndk- 9,13 % ;
2021 ndk — 4,75 %).

Az inaktivak szama ugyanakkor, mint a nyugdijasok, mint a 15 év feletti tanulok esetében
novekedést mutatott a 2021-as év adatai viszonylataban ( 2020- 22,14% ; 2021- 29,1 %).

A fenti adatok alapjan elmondhat6, hogy - az eldzd évekhez hasonléan - {igyfeleink nagy
része (2/3-a) a munkanélkiiliek és inaktivak korébol kér segitséget intézményiinkt6l, amellyel
teljes mértékben Osszecseng a problématipus alapjan vizsgilt adatok esetében, az anyagi
problématipust jelzd ligyfeleink magas ardnyszama.

A szolgaltatast igénybe vevé egylittmikodési megéllapodas alapjan nyilvantartott személyek
szama a legmagasabb iskolai végzettség szerint nagyban hasonlé megoszlast mutat az el6z6
éves adatokhoz képest. Ami emlitésre mélto kiilonbség, hogy az altaldnos iskola 8 osztalyanal
kevesebb végzettséggel rendelkezd tligyfeleink szdma - akik intézményiink nyilvantartasaban
szerepelnek - némi cs6kkenést mutat, az el6z6 évi adatokhoz képest. Az elmult év sordn ezen
aranyszam 45.8% volt, 2021-ben viszont ez 40,3 %-ra csdkkent. Ez akar reményt adhatna arra
is, hogy a 8 osztilynal kevesebb osztdllyal rendelkez6 felndttek és fiatalok szdma csokken6
tendenciat mutat, ugyanakkor a rendelkezésiinkre 4ll6 adatok alapjan ezt nem lehet
egyértelmiien kimutatni, hiszen ebben az évben a bevont 14 évnél fiatalabb kiskortiak ardnya
magasabb ardnyszamot mutat az el6z6 évi adatokhoz képest, akik esetében a 8 osztalynal
kevesebb végzettség természetes.

Iskolai végzettség Fé Ebbél né/1any
Altaldnos iskola nyolc osztalydnal 187 108
kevesebb
Altaldnos iskola nvolc osztalva 122 61
Befejezett szakmunkisképzé iskola, 91 29
szakiskola
Befejezett szakkozépiskola 29 32
Befejezett gimndzium 18 7
Erettségire épiild befejezett OKJ 9 7
iskola
Fels6foki iskola, egyetem 7 5
Osszesen 463 249

A Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat nyilvantartasaban a 2021-es évben 129 csalad jelent meg,
akik egyiittmiikodési megallapodas keretein beliil vették igénybe szolgéltatasainkat.
A fenti csalddok aranyszama a csaladok Osszetétele alapjan az alabbiak szerint alakult:

Csaladi dsszetétel Csalddok szima

Egyediil é16 5
Hazastarsi (élettirsi) kapcsolatban egyiitt é16k gyermek 5
nélkiil
Hizastirsi (élettdrsi) kapcsolatban egyiitt élok 1-2 45

yermekkel
Hazastirsi (élettarsi) kapcsolatban egyiitt él6k 3 vagy 24
tobb gyvermekkel
Egy sziil6/térvényes képviseld 1-2 gvermekkel 32
Egy sziild/térvényes képvisels 3 vagy tobb gyermekkel 15
Egvéb 3
Osszesen 129

11



Csaladi Osszetétel alapjan a nyilvantartott csaladok szamanak tdbb, mint felét a hazastarsi
(¢lettarsi) kapcsolatban €16 1-2 gyermeket neveld csaladok, illetve a 3 vagy tobb gyermeket
neveld csalddok teszik ki. Ezen feliil igen magas szdmban jelentek meg az elmilt év soran a
Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalatnél az egysziilos 1-2 gyermeket neveld, illetve 3 vagy annal
tobb gyermekkel rendelkez6 csaladok is. A 2020-as évhez viszonyitva a hazastarsi (élettarsi)
kapcsolatban, 1-2 gyermeket nevel6 csaladok szdma majd 10%-os névekedést mutat a 2021-es
évben (2020- 25,36% ; 2021- 34,8%). Amely mindenképpen figyelemfelkelté adat abbdl a
szempontb6l, hogy az idealisnak mondhat6 csalddszerkezetben €16k esetében is egyre t6bb
megoldandé probléma jelentkezik, melynek kapcsan a klienseink, vagy az észlel§-és
jelzérendszer tagjai intézményiink tdmogatasat kérik.

A Csalad-¢és Gyermekjoléti Szolgalatot a 2021-es évben az alabbi problémak mentén keresték
fel a szolgéltatasainkat igénybe vev csaladok:

A probléma tipusa Csalidok szdma elsGdleges probléma Problémdik halmozott szima
szerint (nem halmozott adat)
Eletviteli 8 39
Csalddi-kapcsolati 12 53
Csalddon beliili bantalmazas 6 11
Elhanvagolsa 9 18
Ebbol oktatdsi, nevelési elhanyagolds 9 14
Ebbil felndtire vonatkozé (csalddi, - 2
intézményi)
Gyermeknevelési 26 66
Gyermekintézménybe valé beilleszkedési 15 26
Magatartdszavar, teljesitményzavar 10 29
Fogyatékossag, retardicio 3 6
Lelki-mentdlis, pszichidtriai betegség 6 35
Szenvedélybetegség 4 9
Egészségi probléma, egészségkirosodds 3 12
kovetkezménye
Foglalkoztatdssal kapcsolatos 6 23
Anyagi (megélhetési) 9 50
Ugvintézéssel kapcsolatos 7 73
Informdciékéréssel kapcsolatos 4 57
Egvéb 1 15
Osszesen 129 522

Az elsédleges problémdk tekintetében a gyermeknevelési, gyermekintézménybe torténd
beilleszkedési nehézség és a vele jar6 viselkedésproblémak, illetve a csalddon beliili kapcsolati
problémak miatt keriiltek kliensein leggyakrabban latokoriinkbe. Természetesen az a legritkdbb
esetben fordul eld, hogy az egyiittmi(ikodés soran ez az egy vezetd probléma képezi az
egylittmiikodés targyat. Egy csalad esetében a feltaras sordn, a problémék halmozott jelenléte
tapasztalhats. E szempontbdl a leginkdbb eléforduld nehézségek kozill az {igyintézési,
megélhetési, informaciokéréssel, gyermeknevelési, csaladi-kapcsolati, életviteli problémak
gyakori egyiittes jelenlétét tapasztaltuk. A sokproblémas csaladok magas szdma magyarazza,
hogy az esetek t6bbségében a csaladok tdmogatisa egy hosszabb, cselekvési tervben rogzitett
feladatvallalasra/megosztasra épiilé gondozasi folyamatot tesz sziikségessé.
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Veszélyeztetett Kiskoriakra (0-17) vonatkozé 2021 évi adatok:

Okok Az érintett Ebb#l jogerds A
gyermekek szdama hatésdgi veszélyeztetettség
a intézkedésben okainak
veszélyeztetettség érintettek halmozott szdma
f6 oka szerint szdma
Kornyezeti fécsoport dsszesen 146 66 251
nevelési probléma 58 27 72
sziil6k, csaldd életvitele 14 10 28
csalddi konfliktus 29 16 68
sziildk betegsége - - -
gyermek Sfizikdlis 4 - 7
csaladon lelki 6 - 6
beliili szexudlis 5 3 5
Ebbdl bantalmazasa
gvermek fizikai 4 4
elhanyagoldsa | lelki 5 1 7

egyéb személve, rokonok dltali veszélyeztetettség - -
iskolai kirekesztés, erészak - - -

kortars csoport negativ hatdsa 3 - 9
elégtelen lakdskiriilmény 14 - 22
kilakoltatas veszélye 1 7 14
munkanélkiiliséo 3 - 9
Magatartési fécsoport dsszesen 54 22 79
gvermekintézménybe valo beilleszkedési nehézséz 25 8 37

drogfogvasztds - : u
Ebbsl alkoholfogyasztds : = =

jatékszenvedély - - -
csavargds 5
tankitelezettség elmulasztdsa 24
ezyéb -
Egészségi fécsoport dsszesen 11
tartos betegség 3
Ebbél fogvatékossdg 1
magatartdsi-vagy tanulgsi zavar 7
Anyagi focsoport dsszesen 25
Nvilvintartott veszélyeztetett kiskoraak szdma 236
Csalddok sziama, amelyekben a veszélyeztetett kiskoruak 114
élnek
A nyilvantartott veszélyeztetett kiskoruak koziil a kézpont 21

felé tovabbitott esetek szima

A Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat altal 2021 évben nyilvantartott veszélyeztetett kiskoriak
szama 236 6 volt. Ez a szam megkozeliti az év soran intézményiink 14tékorében megjelent
gyermekek 50%-4t.

A veszélyeztetettség leggyakoribb f6 okaként a kdrnyezeti problémak szerepeltek, ezek koziil
is a legnagyobb gyakorisdgi a nevelési probléma és a csaladi konfliktus jelenléte. A
veszélyeztetett gyermekek magatartasi problémai koziil a tankéotelezettség elmulasztisa és a
gyermekintézménybe torténd beilleszkedési és ehhez tarsuld viselkedési probléma a leginkabb
jellemz6. Természetesen itt is elmondhatd, hogy veszélyeztetettség esetén a legritkabb esetben
fordul el6 az, hogy egy probléma &all a hattérben, sokkal inkabb igaz, hogy a problémak
halmozdédasa vezet el a gyermekek veszélyeztetettségének kialakulasdhoz. A gondozott
csaladjaink nagy szézalékban élnek a varos szegregalt telepiilésrészein. Az itt €16 csaladok nehéz
anyagi koriilmények kozott, mélyszegénységben élnek. A csaladok jelentds részének kizardlagos
bevételi forrasa a szocidlis timogatasokra, valamint a gyermekek utan jar6é tdmogatasokra épiil.
Tovabbi jelent6és probléma az esetiikben megfigyelheté munkanélkiiliség magas ardnya.
Tobbségiik alacsony iskolai végzettséggel rendelkezik, szocializacids hatranyaik jelentdsek. A
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mélyszegénységben €16k problémaja generaciérél generacidra yjratermelédik. A
tankotelezettség elmulasztasa, a csavargds mellett, nem egy esetben jelent meg a biinelkdvetd
magatartds a fiatalkordak korében. A problémat tovabb mélyiti, hogy ezek a biincselekmények
(bolti lopas, tlizifa lopas) gyakran ,megélhetési”, ,létfenntartasi” funkcidkkal bimak, a
gyermekelkovetdk esetében gyakran a sziilé/térvényes képviselé tudtival, biztatdsara teszi a
fiatal. A mélyszegénység anyagi, lakhatési, oktatdsi és egészségiigyi aspektusai mind-mind a
kivanatos integracié ellen hatnak, a fenti hatranyok enyhitése megkivanja e teriiletek szoros
egyuttmitkodését.

A Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat munkatarsai a fenti probléma enyhitése céljabol kiemelt
figyelmet forditottak iligyfeleink érdeképviseletére, torekedtiink, hogy jé egyiittmiikddést
alakitsunk ki a varos intézményeivel, hivatalaival és a tArsadalmi szervezeteivel.

Az anyagi nehézségekkel kiizdok szamara a telepiilési tamogatisokon til egyéb forrasokat
sikeriilt felkutatnunk, melynek segitségével 20-25 csaldad kapott kdzremilkdésiinkkel az
»~Alapitvany a kozjoért” szervezettd] tobb szdzezer forintos tamogatast lakhatasi hatralékuk, vagy
egyéb adossagaik rendezése céljabol. Az eladésodds csapdaja a sok probléma koziil az egyik,
melyet meglatasunk szerint a csalddok dnerdbdl egyre nehezebben képesek kikiisz6bodlni. Sajnos
varosunkban a kordbbiakban jol miikods addssagkezelési szolgaltatds megsziintetése oOta,
hasonl6 hatékonysagu anyagi segitséget a bajba jutott csaladok nem tudnak igényelni. Ez a
szolgaltatas harom irdnybdl nyujtott tamogatéast. Egyrészt segitséget kaptak a csaladok a fennallé
tartozasaik rendezése kapcsan az addssagkezelési tamogatison keresztiil , masrészt az aktudlis
lakasfenntartasi kiaddsok megfizetéséhez a telepiilési tdmogatds nydjtott anyagi segitséget, a
harmadik elem pedig az ad6ssdgkezelési tanacsadas volt, mely az életvezetési, pénzgazdalkodasi
szokasaik kapcsan kompenzalta a hidnyossagokat. A létfenntartdsi és lakhatasi veszélyeztetettség
megelézése és megsziintetése érdekében egy hasonldé szolgéaltatas ismételt bevezetése
megfontolando lenne. Ez nem csak a fennall6 probléma kezelése szempontjabol lenne kivanatos,
de jelentds prevencios lehetéségekkel bird ellatasi forma, mely a lakossag hosszi tavii anyagi és
lakhatasi biztonsaganak fenntartisat tenné lehetévé. Az eladésodott ligyfeleink tdmogatisa és
egyéb segitd tevékenység sordn jO egyiittmikodés alakult ki a Maltai Szeretetszolgalat
munkatarsaival, akik a magancsédnek is nevezett adossagrendezési szolgaltatas keretein belil
ingyenes tanacsadas keretében segitik a bajbajutottakat.

A gyermekveszélyeztetettség szempontjabdl, ahogy azt a szdmadatok is mutattdk tovabbi
jelentds problémaforras a csaladon beliili konfliktus. Az elmult év sordn 57 esetben jelzett
intézményiink irdnydba hozzitartozéi erdszak miatt a csaldadvédelmi koordinacidért kijeldlt
szerv, a teleplilés jegyzdje. Ezek azok az esetek, amelyek szolgalatunk szaméra ismertté valtak,
hiszen a konfliktus sordn rendéri intézkedésre keriilt sor, de mint tudjuk a hozzatartozéi erdszak
kapcsan magas a latencia, az ismertté valt esetek kozel sem tiikr6zik a valds probléma méretét.
A jelzések leggyakrabban a sziil6k kozotti vitdk elmérgesedését tartalmazzak (verbdlis és/vagy
fizikai bantalmazés) , de a jogszabdly altal definidlva, hozzatartozonak mindsiil a volt hazastars,
volt ¢lettars, bejegyzett élettars, volt bejegyzett élettars, gondnok, gondnokolt, gyam, gyamolt,
hiszen ezek a személyek gyakran még inkdbb ki vannak téve a bantalmazasnak az élethelyzet
sajatossaga miatt. A jelzést kdvetden munkatrsaink az érintettekkel a legrévidebb iddn beliil
felveszik a kapcsolatot, hogy jogi, egészségiigyi, pszicholégiai és mentélhigiénés segitséget
nyujtsanak és tajékoztatast nytjtsanak a jogorvoslati lehetoségekrdl. Tajékoztatast nydjtunk a
béntalmazott és a bantalmazé szdmara intézményiink altal biztositott speciélis szolgaltatasairél
(pszichologiai tanicsadés, jogi tandcsadas, mediacid ) és ezek eléréséhez igény szerint segitséget
adunk. Abban az esetben, ha hosszabb terapidra van sziikség, klienseink szdmara feltérképezziik
az elérhetd szolgéltatdsokat és azok kozvetitésében nyujtunk szamukra segitséget. Amennyiben
a fenti probléma kapcsian gyermek veszélyezietettsége is felmeriil, hosszabb tavn,
egylittmiik6désen alapulé szocidlis segitd tevékenység soran segitjiik a diszfunkcionalisan
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miikddé csaladok problémainak enyhitését, megoldasi alternativdk kidolgozésat. Tobb esetben
keriilt sor az elmult év soran is arra, hogy a bantalmazott csaladtag/ok védelmében az ideiglenes,
majd késébb a megel6z6 tavoltartast el kellett a hatésagnak rendelnie, bar ez az intézkedés némi
megnyugvast tud jelenteni a krizisben 1évéknek, de korantsem jelenti a végleges megoldast. E
sulyos probléma ,megoldasat” tSbbnyire az jelenti, ha a bantalmazott és amennyiben van
gyermeke/i kilépnek a bantalmazé kapcsolatbol és hatrahagyva otthont, munkahelyet, 6évodat,
iskolat, csaladtagokat, titkos formaban keresnek megnyugvast és kezdenek 1j életet egy
szamukra is ismeretlen, tavoli helyen. Az elmilt év soran 45 alkalommal kellett valamilyen
okbdl kifolyolag krizisintervenciét végezni kollégaimnak, tobb esetben ez az anyak és
gyermekeik védett szallasra — OKIT bevondséval - torténd kimenekitésével zarult le.

IV . A Csalad-és Gyermekijoléti Szolaglat 2021 évben nyiijtott egvéb szolgaltatasai

Adomanyok kozvetitésével kapcsolatos tevékenység a 2021-es évben

A Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat Szekszard varosdban és tarsult telepiilésein él6k szamara
adoményokat gyljt és kozvetit. Szolgédlatunk tébbnyire ruha-, élelmiszer-, butoradomanyt
kozvetit a nehéz helyzetbe keriilt {igyfelei részére. Az elmult év soran 540 alkalommal, 270 f6
kapott intézményink altal adomanyt. Az egyéni esetkezelés soran felmeriild igényeket a
rendelkezésre allo6 készleteinkbdl a legtébb esetben ki tudjuk elégiteni, hiszen az adomanyok
fogadasa egész évben intézményiink altal hirdetve van. Ezen tul rendszeresen meghirdetett
adomany- és csere-bere napok szervezésével kivanjuk segiteni a lakosokat, a pillanatnyi
probléma kezelésén thl ezzel is hangsilyt fektetve a megelézés, a tudatossig és tervezés
fontossagara. Sajnalatos moddon a jarvanyligyi helyzet - az el6zd évhez hasonléan — ezt a
tevékenységiinket jelent6s mértékben bekorlatozta, igy a 2021-es évben adomanynapot 4
alkalommal sikeriilt meghirdetniink. A fenti napokon alkalmanként, 20-25 {6 szdmaéra
nyyjtottunk tamogatast.

A HUMANSZOLGALTATO KOZPONT
l AROMANYNAROT HIRD) '

TAIFRG/TATAS
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Unnepekhez (Husvét, Télapd tnnep, Karicsony) és szezondlis eseményekhez
kapcsoléddan ( iskolakezdés) ugyancsak kérjiik a lakossag segitségét abban, hogy a szamukra
mar feleslegess¢ valt, de még hasznédlhaté allapotu adoméanyaikkal jaruljanak hozza nehéz
helyzeti embertarsaik anyagi jellegli problémainak enyhitéséhez. Az elmult év soran
iskolakezdés elétt nagy mennyiségli tanszer, iréeszk6z és t6bb iskolatiska is érkezett

felajanlasként.
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A télapé és karacsonyi linnepek kapcsan, hasonldan az el6z6 évekhez szazas nagysagrendii
télapocsomag adomany érkezett a gyermekek szamara, a Babits Mihaly Kulturalis K6zpont
kozremiikddésével pedig, cipdsdoboz-ajandék gyiijtésével 286 gyermek kardcsonyat tettiik
meghittebbé. A fentieken tul t6bb szervezet ajanlott fel élelmiszeradomanyt — Gyongysor
Alapitvany, TolnAgro, Szekszard Polgarmesteri Hivatala, Magyar Maltai Szeretetszolgalat
Szekszardi Csoportja, Szent Erzsébet Caritas Szekszard, Szekszardi UFC tornaklub és
maganszemélyek - , mely segitségével kozosen jarulhattunk hozza a karacsonyi iinnepekkel
jaré6 kiadasok csOkkentéséhez.

Raracsonyiciposdoboz,

#joLchony sadi akicio *
P
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2021 évben megrendezésre keriilé szabadidés és prevencios szolgaltatasaink

Intézménylink szabadidés és prevencids programjait a Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat a
Humanszolgaltaté Kozpont tobbi részegységével egyiitt szervezi. A programok egyrészt az
intézményiink tgyfelei, masrészt a teljes lakossadg szaméra ingyenes formaban elérhetéek. Az
elmilt év sordn sajnos a jarvanyiigyi helyzet miatt tervezett programjaink csak részben tudtak

megvaldsulni, ezek az alabbiak voltak:

Meghirdetett rajz-, fotd- és vers-és prézamondoé palyazataink:

Az elmult év soran intézményiink tobb évszakhoz és témahoz kapcsoldéddéan rajz- és fotd
palyazatot hirdetett a gyermekek szamara, ezzel probaltuk kompenzalni az évek 6ta rendszeresen
szervezett kézmiives foglalkozdsokat, melyek a jarvanyiigyi helyzet miatt csak korlatozott

szdmban val6sulhatott meg.

Ul e

HUMANETOLBALTATS MAZrOMY

‘ mulﬂu“ihmm
RAIZPALYAZATOT HIRDET

MTVAHOKam 'rour
A SVIZ VILAGRAPSA®
ALKAMMAROL
Ovodés & sled tagozates
gyenmeluek sxdmira.

PPt e il et ety

o ’

A SZEKSZAROL
MUMANSZOLGALTATO KOZRONT
FOTOPALYAZATOT HIRDET

AWVIZ VILAGNAPIA®
ABOL

A FRMANSZOUGALTAT KOGZPONT
VERS. IS PRO2ATRO PALYAZATOT HIRDET
THTOKZATOS TEC™
Wit plabokin tenabik b Iriwktiek cabatra

A legsikeresebb, legkézkedveltebb a meghirdetett rajzpalyazataink voltak, rengeteg gyermek
kiildte be, szebbnél szebb alkotasait, de a masik két palyazat kapcsan is érdeklédbek voltak a

gyermekek.

A jarvanyligyi helyzet bér korlatozta a személyes térben megvalodsithatd foglalkozasaink szamat,
ennek ellenére sikeriilt néhdny alkalommal, felejthetetlen €lményt becsempészni a gyermekek
¢életébe a kézmiives csoportjaink alkalmaval.

AR, chadtoor 31 o fustiarist)
<530 - RIS doa Baasa,

s et sirio o drdebdeds
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Intézményiinkben mar hagyomény, hogy az iskolai sziinid6 alatt a gyermekek szamaéra tébb
napos, a nyari idészakban tobb hetes szabadidds elfoglaltsdgot biztositunk. 2021 évben a tavaszi
jatsz6haz online térben valésult meg, az §szi jatszohdzat és nyari napkozit sikeriil személyes
jelenléttel megvaldsitanunk. A programjaink irant nagy volt az érdeklédés, ingyenes nyari
napkozijeinken 30 gyermek vett részt, harom turnusban.

A Baminsmigilonsi Kiepoas
NYARI NAPKOZIT SZERVEZ

A

ORLINE TAVASTI JATSZOMAZAT
TROrVaR, Shove vixi

2012 dves tamaitiat.
R0 Citmpad et e et g it
e, B et

wongresgen
feaysen ety

Szekszard lakossagat érintd nagyszabdst szabadidds rendezvényeink — csaladi map - két
alkalommal keriilt megszervezésre, egy a nyari id6szakban, egy pedig az iinnepekhez k6t6dden —
télapovaras - vidam szabadtéri vetélked6 forméajaban.

Csalidi ap
T —
co
et . e 0.
-
V. 2022 év célkitiizései

A 2022-es évben a veszélyeztetettség megeldzésre, megsziintetésére iranyulé egyéni
esetkezelésen tul, hangsulyosan szeretnénk figyelmet forditani a prevencids feladatainkra,
melyek a lakossag teljes korére iranyulnak, bizva abban, hogy a jarvanyiigyi intézkedések az
elkovetkezd év sordn a személyes térben biztositott szolgaltatasaink lehetdségeit nem sziikitik
be. Ennek kapcsdn az év soran Szekszardon és a tarsult telepiiléseinken is tSbb, a teljes
lakossdg szdmdra elérhetd csoportot terveziink beinditani, illetve hangsulyos térekvésiink, hogy
a mar intézménylinknél miik6d6é szolgaltatasok, csoportok, rendezvények miikddését a
lakossag korében hatékonyabban népszeriisitsiik, hogy ezaltal a programjainkon t6rténd
részvétel magasabb szamban tudjon megvaldsulni.

Az é&szlel6-€s jelzbérendszer milkddésének hatékonysiga meglatasunk szerint folyamatosan
javuld tendenciat mutat, ugyanakkor az egészségiigyi — foként a felndtt haziorvosokkal —
szolgaltatokkal torténd egylittmiikodés hatékonysaganak fokozasa a 2022-es év elengedhetetlen
feladatai kozé tartozik.

Szekszard, 2021.03.21.
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qui A
Tariné Schmidt Gyorgyi
Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat szakmai vezet6

A tarsult telepiilések 2021 évi beszamoloit jelen beszamolé melléklete tartalmazza.

Mellékletek: 8 db

- Porboly telepiilés 2021 évi szakmai beszamoloja

- Vérdomb telepiilés 2021 évi szakmai beszdmoloja
- Decs telepiilés 2021 évi szakmai beszamoldja

- Ocsény telepiilés 2021 évi szakmai beszamol6ja

- Szalka telepiilés 2021 évi szakmai beszamoldja

- Szedres telepiilés 2021 évi szakmai beszdmoldja

- Sibagard telepiilés 2021 €vi szakmai beszamoloja
- Bata telepiilés 2021évi szakmai beszamoldja
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Beszamolé a Csalidok Atmeneti Otthona 2021. évi miitkodésérdl

A Csaladok Atmeneti Otthondt 2001. januar 1-én Szekszard Megyei Jogi Viéros
Onkorméanyzatdnak  Csaladsegité ~ Kozpontja  szakmailag 6nalld  gyermekjoléti
részintézményeként hozta 1étre a Szekszard, Csatari u. 70/b. szam alatt.

Az intézmény elnevezése, szakfeladat széma, telephelye:
o Szekszard Megyei Jogi Viaros Onkorményzatinak Humdanszolgaltatd Kdézpont
Csaladok Atmeneti Otthona
e 853113.0
7100 Szekszard, Csatari u. 70/b.

Az intézmény fenntartbja:
Szekszard és Kormyéke Alapellatasi és Szakositott Ellatasi Tarsulés

Az intézményjogallasa:
A Csaladok Atmeneti Otthona nem 06néllé jogi személy, a Humanszolgaltaté Kdzpont
szakmailag 6néllé részintézménye, gazdalkodasi joga nincs.

Tevékenységét: az 1997. évi XXXI. Torvény 51.§-a, a 15/1998. (IV.30.) NM rendelet 67-
73.§-a, a Szekszard Megyei Jogi Varos Onkorményzatinak 35/2001. (XIL 21.) rendelete
alapjan, valamint a Huménszolgéltatd Kozpont Szervezeti és Miikodési Szabalyzatiban
meghatérozottak szerint latja el.

Munkatarsi létszam: A 15/1998. (IV:30.) NM. rendelet 1 sz. melléklete szabélyozza a
szakmai létszam iranyszamait, mely a kdvetkez6 1étszamokat irja el6:

1 £6 szakmai vezet6

2 16 csalddgondozé

3 f6 szakgondoz6
Jelenleg minden szakmai 1étszam betGltott.
Munkatarsaink folyamatos (megszakitas nélkiili) munkarendben, 2 (csaladgondozdk), illetve
3 (szakgondozok) miiszakos beosztasban dolgoznak.

Férohelyek szima: 20 6 (gyermekekkel egyiitt)

Ellitdsi teriilet: A Csaladok Atmeneti Otthondnak szolgéltatasait elsGsorban Szekszardrél,
valamint a Szekszardi Jaras telepiiléseir6l érkezd csalddok vehetik igénybe, azonban szabad
fér6hely esetében az intézmény az egész orszag teriiletérdl fogad csalddokat.

A Csalidok Atmeneti Otthona (tovidbbiakban CSAO) feladatai:

A CSAO folyamatos munkarend szerint mitkodé atmeneti elhelyezést nydjt6é intézmény,
amely a gyermekjoléti alapellatas keretében biztositja az atmenetileg otthontalanna valt sziild
¢és gyermeke szamara a lakhatdst, amennyiben elhelyezés hianyaban lakhatasuk nem lenne
biztositott és emiatt a gyermeke(ke)t el kellene vélasztani sziil6jétél. Befogadja a

7100 Szekszard, Csatdri utca 70/B
tel: 06/74 414 — 334, email cim: csao@humanszekszard.hu
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valsighelyzetben 1év6 bantalmazott, vagy varandods anyat, illetve a sziilészetrdl kikeriil6 anyat
és gyermekét, valamint a varandos anya kérelmére az anya élettarsat vagy férjét.

A Csaladok Atmeneti Otthona otthonszer( ellatést biztosit a befogadott csalddoknak.

A CSAO a sziilé kérelmére biztositja gyermekével az egyiittes lakhatast, valamint a szilkség
szerinti tovabbi ellatast.

A felndtt és gyermek egyiittes ellatasa soran biztositjuk az ellatast igénylé gyermek atmeneti
gondozasat és befogadjuk otthontalanna valt sziileit. Segitséget nyujtunk a sziildnek gyermeke
teljes korii ellatisahoz, gondozasdhoz, neveléséhez, biztositjuk a sziilé szamara a gyermekével
vald egylittes lakhatdst és a sziikkség szerinti ellatast, kézremiikddiink - a csalad- és
gyermekjoléti szolgalattal/k6zponttal egyiittmiikodve - az 4tmeneti gondozast sziikségessé
tevé okok megsziintetésében, a csalad helyzetének rendezésében, otthontalansdganak
megsziintetésében.

Az otthon A4ltalanos célja az otthontalannd valt gyermekek ¢és csalddjaik
veszélyeztetettségének megel6zése, illetve a kialakult veszélyeztetettség megsziintetése, a
gyermek sajat csaladjaban torténé nevelkedésének tamogatasa.

Tovabbi cél az otthontalansdg megsziintetése a csalddi konfliktus felszamolasaval,
kezelésével, illetve e lehetdség hianyaban v otthon felkutatasa (albérleti lehetdség, szocialis
bérlakas palyazatok, a csaldd anyagi kondicidihoz mérten allami/helyi Onkorményzati
tdmogatdssal hazvasarlas), a sziilének és gyermekének/gyermekeinek sziikség esetén
pszichol6giai és mentalhigiénés tanicsadas nyujtasa. A szolgaltatdsunk tovabbi célja, hogy
megfeleld szakmai segitségnyujtassal a gyermekek érdekeit, alapvetd jogait szem elétt tartva
megsziinjenek az atmeneti gondozast sziikségessé tevd okok.

Az intézményben dolgozok a Szocidlis Munka Etikai Kodexében leirtak betartdsaval végzik
munkajukat.

Az intézmény rendjét, a bentlakok jogait és kotelességeit, az érdekképviseleti forum
miikodését a Hazirend szabalyozza.

A Csaladok Atmeneti Otthondnak mikédése:

Az ellatds igénybevétele az Onkéntesség elvén alapul. A CSAO-ba torténd befogadas
rendszere a kovetkezo:

A kérelmezd csaladokkal torténé kapcsolatfelvétel €s az adatok felvétele a Csalad -és
Gyermekjoléti  Szolgalatban/Kézpontban  torténik. A  befogadds engedélyezését a
Humanszolgéltaté Kozpont intézményvezet6je adja ki, a Csalad -és Gyermekjoléti
Szolgalat/K6zpont altal készitett javaslat alapjan.

Az atmeneti befogadas maximalis ideje: 12 honap, mely indokolt esetben tovabbi 6 honappal
meghosszabbithato.

2021-ben az ujonnan befogadott csalddok 41,66%-a érkezett Szekszardrol és a Szekszéardi
Jaras telepiiléseir6l.

7100 Szekszard, Csatari utca 70/B
tel: 06/74 414 — 334, email cim: csao@humanszekszard.hu
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2021-ben bekeriilt csalaidok megoszlasa teriilet szerint %-ban:

® Szekszard  m Tarsult teleptilések  w Egyéb telepiilések

Elhelyezési feltételek: A sziilé és gyermeke szdmara az egyiittes lakhatast kiilon lakoszobaban
biztositjuk. A csaladok befogadasara 7 lakdszoba all rendelkezésiinkre.
Az clhelyezés feltétele az intézményi jogviszonnyal egyiitt jaré jogok és kotelességek
tudomasul vétele, egylittmiik5do attitiid a kliensek részérél.
Az elhelyezést kévetden, a jogszabdlynak megfeleléen, az igénybe vevd csaladdal irasbeli
megallapodast kotiink, melynek fobb tartalmi vonatkozasai a kévetkezok:

e az ellatas idGtartama;

e a CSAO 4ltal biztositott ellatasok, a csaladgondozd kotelességei;

* a csaldd kotelezettségei (téritési dij fizetése, kotelez6 takarékoskodas, munkaviszony

1étesitése).

Az otthon lakéinak életvitelszer( tartézkodast (hideg-meleg vizszolgaltatast, mosasi-, f6zési
lehet6séget, sziikség esetén textilidval vald ellatast), szocialis és mentalhigiénés gondozast,
jogi- és pszicholdgiai tandcsadast, valamint fejleszté pedagégiai foglalkozast biztositunk.

Az otthonba barmilyen Osszetételii csaldd bekeriilhet, amennyiben a bekeriilés alapfeltételei
(4lland6 lakcim, kiskori gyermek/gyermekek sziil6je atmeneti otthontalansaga, vagy az
otthontalansag kozeli kilatdsa, vagy csalddon beliili bantalmazas, lakhelyen t6rténd
csalddgondozas eredménytelensége, a csaladban nevelked$ kiskori atmeneti gondozasat
el6idéz6 okok jelenléte) adottak.

2021-ben jellemzden egygyermekes csaladok vették igénybe a Csaladok Atmeneti Otthonat,
féként egyediilalls sziiloként. Az elmult évben tobb esetben is sor keriilt szocialis
valsaghelyzetben 1év varandds anya ¢€s élettarsa befogadasara.

7100 Szekszard, Csatéri utca 70/B
tel: 06/74 414 — 334, email cim: csao@humanszekszard.hu
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2021-ben bekeriilt csaladok a gyermekek szama szerint:

® 1 gyermekes csalad ® 2 gyermekes csaldd

= 3 vagy tobb gyermekes csalad

2021-ben bekeriilt csaladok a sziilok szama szerint:

m 2 sz2018s csalad m Gyermekét egyediil nevel6 szil

Az intézményben végzett gondozasi tevékenység:
A felvétel utan megkezdddik a csalad komplex csaladgondozasi folyamata, amelynek f6bb
elemei a kévetkezok:

e Nagyon fontos célkitlizés az otthontalansdg megsziintetése érdekében a
munkahelykeresés, illetve annak elGsegitése. A lakok képzettsége és iskolai
végzettsége eléggé behatarolja a munkavallalasi lehetdségeiket. Foglalkozunk a sziil6k
munkavillalési esélyeit ndveld képzések €s atképzések keresésével, 5sztonzésével is.

e Annak tiikrében, hogy a CSAO-ba bekoltozott csaladban é16 gyermek/ek alapellatds
vagy védelembe vétel keretében dllnak gondozas alatt, a feladatmegosztas eltéréen
alakul a csalad-és gyermekjoléti szolgalat’kézpont csaladsegitdje/esetmenedzsere és az
otthon csaladgondozoéja kdzott.

7100 Szekszard, Csatéri utca 70/B
tel: 06/74 414 — 334, email cim: csao@humanszekszard.hu
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e A csaladok tdmogatdsa soran a szocidlis munka — krizisintervencid, csaladsegités,
csaladgondozas, a mentalhigiénés segitség, ventillicié biztositasa, informacié nyujtas
€s a tanacsadas - modszereivel dolgozunk.

e Az intézmény 4ltal nyujtott segitség részét képezi a nevelési tanacsadas, életvezetési
problémak megoldasdban vald segitség, a folyamatos kommunikacié megteremtése,
csaladi konfliktusok kezelése, egyéni esetkezelés, pszicholdgiai, mentalhigiénés és
jogi segitség, fejlesztd pedagdgiai foglalkozas.

Szoros egyiittmiikodés valésul meg a Csaldd -€s Gyermekjoléti Szolgalat/Kozpont
csaladsegitdivel/esetmenedzsereivel, a Védéndi Szolgalattal, a Varosi Bolcsédével, a
koznevelési intézményekkel és a Szocialis Irodaval, hiszen nagy ,,atfedések” vannak a
klienskérben.

A havonta tartandé lakogytiléseken lehet6ség van az aktudlis problémédk megvitatasara, a
k6z0s programok, foglalkozasok és egyéb igények felmérésére.

Az intézményben a lakok érdekeinek védelmére Erdekképviseleti Férum mikodik. A forum
negyedévente iilésezik, de sziikség szerint barmikor Osszehivhatd. Az érdekképviseleti forum
megvizsgalja a hozza benyujtott panaszokat, és a hatdskorébe tartozo ligyekben dont, tovabba
intézkedéseket kezdeményezhet a fenntartonal, a gyermekvédelmi gydmnél, a gyermekjogi
képviselonél és mas hataskorrel rendelkezd szervnél. 2021-ben az érdekképviseleti forum
tilésein a fenntart6 képvisel6je egyszer sem vett részt.

Otthonunkban a gyermekekkel képzett gyermekgondozdk is foglalkoznak. Fontosnak tartjuk a
rekredcios tevékenységek minél sokszinlibb megismertetését a csaladokkal.

Az elmult években az Otthonban havi rendszerességgel tartottunk csoportfoglalkozasokat a
sziilok szamara, melynek a célja az volt, hogy az alapvetd viselkedési stratégidk hatdsanak
tudatositasaval fejlessziik a csoport, tarsas viselkedés hatékonysagat, javitsuk a hangulatot és
a résztvevok megtapasztaljak az egyéni és a csoportos dontéshozatal kozotti killonbségeket,
valamint fejlessziik a csoporton beliili egyiittm{ikodést.

2021-ben ezeket a célokat a SARS-CoV-2 koronavirus vilagjarvany koévetkezményeinek
elharitisa miatt a vészhelyzet meghosszabbitasaval, és a kiilonleges szabalyok fennallisa
miatt (tavolsagtartas, maszk hasznélat) nem tudtuk megvalésitani.

A gyermekek szdmara évek Ota heti rendszereséggel tartunk csoportfoglalkozasokat, melynek
soran lehet6ségiik nyilik a kapcsolatteremtésre, csoportképzésre, valamint arra, hogy
megismerjék egymast. A foglalkozasok altal segitséget nydjtunk abban, hogy kénnyebben
alkalmazkodjanak az Ofthonban valé egyiittélés koriilményeihez, illetve, hogy sajat
képességeikhez mérten fejlesszék dnmagukat. A sziil6k szamara pedig egy mintat nydjtunk a
szabadid® hasznos eltdltésére, a gyermekiikkel t6ltétt mindségi idére. A foglalkozasok
tartalmat az adott életkord gyermekekhez igazitjuk. 2021-ben a jarvanyhelyzet miatt ezen
foglalkozasok nagy része elmaradt.

Az aktudlis neves iinnepeket is kozosen iinnepeljilk. A Csaladok Atmeneti Otthondban az
tinnepnapok alkalmaval (farsang, husvét, anydk napja, gyermeknap, karacsony) kézés
szabadidos programokat szerveziink, melynek ugyancsak célja, hogy a sziil§-gyermek
kapcsolat szorosabba valjon. A csalddok szamara a kardcsonyi iinnepeket rendszeres
tamogatoink és j adomanyozok segitségével sikeriilt szebbé varadzsolnunk. 2021-ben is

7100 Szekszard, Csatari utca 70/B
tel: 06/74 414 — 334, email cim: csao@humanszekszard.hu
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jelentés mennyiségli €s nagy értékli adomanyok érkeztek az otthonban é16 csaladok és
gyermekeik szamara.

2021. évi statisztikai adatok

A_betiiltiitt férohelyek sziama étla_gosan

Ev - Kihasznaltsag
Férfi Né - Gyermek Osszesen
2021. 1,32 5,31 8,105 14,74 73,73%

Statisztikai adatok (havi bontasban kihasznaltsag tekintetében %-ban)

Hénap Kihasznaltsag
Januér 60%
Februar 57,3%
Marcius 60,8%
Aprilis 68%
Maijus 49,35%
Janius 40%
Julius 64,15%
Augusztus 86,45%
Szeptember 102%
Oktdéber 96,6%
November 102,8%
December 97.4%

7100 Szekszard, Csatari utca 70/B
tel: 06/74 414 - 334, email cim: csao@humanszekszard.hu
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Csaladok megoszlasa a bekeriilés f6 indoka szerint:

m bantalmazott csaldd  m lakhatas hidnya  m csaladi konfliktus

A bekertilés 6 indokat évek o6ta a lakhatds hidnya, a nem megfelel$ lakhatasi koriilmények
vezetik. A bantalmazas miatt bekeriil6 csaladokra jellemz6, hogy csak nagyon révid idét (1-3
honap) toltenek az intézményben, majd a legtobb esetben visszatérnek a béantalmazod
tarsukhoz.

A 2021-es évben az Otthonbol 9 csalad koltozott ki:

m gyermek kiemelése valdsult meg m albérletbe koltozott
m csaladi konfliktus rendezédétt  » masik CSAQ-ba tavozott

B egyéb

A 2021-es évben a kik61t6zo6tt csaladok legnagyobb része (45%-a) albérletbe kolt6zott, illetve
visszament a bantalmazé élettarshoz/férjhez (egyéb kategoria).

7100 Szekszard, Csatari utca 70/B
tel: 06/74 414 — 334, email cim: csao@humanszekszard.hu
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Az el6z6 évekhez hasonléan tovabbra is az egyik legnagyobb problémat, a csaladok
motivalatlansaga jelenti. Az atmeneti gondozast sziikségessé tevé okok megsziintetésében a
sziilok t6bbsége nem vallal aktiv szerepet. Ezen kiviil az intézményi jogviszonnyal egylitt jard
jogok és kotelességek tudomasul vétele, illetve az egylittmiik6dé attitiid tanuisitdsa sem
valésul meg maradéktalanul. 2021-ben két személynek kellett az int€zményi jogviszonyéat
megsziintetni a hazirend sulyos megsértése miatt.

Az intézményi jogviszony megsziinésekor 2021-ben egy csaldd rendelkezett téritési dij
hatralékkal.

Tovabbi nehézségeket okoz, hogy a Csaldadok Atmeneti Otthona épiiletének 4llapota, a
folyamatos hasznalat és a rendkiviil nagy igénybevétel kovetkeztében fokozatosan romlik.
2021-ben az épiilet fiitését €s a melegviz szolgaltatast nyujto egyik kazan cseréje megvaldsult,
a karbantart6 cég (TAVHO) végezte el a cserét. A foldszinti fiirdSben kadcsere tortént, ezzel
talan egy régéta fennalld bedzasi probléma is megoldodott.

Sziikség lenne az épiilet kiilsé szigetelése is, mely javitand az intézmény hasznosabb
energiafelhasznalasat.

Az Otthon berendezési targyai a tobb éves hasznalat soran elkoptak, cserére szorulnak.
Sziikségessé valt az agynemik (paplanok, parndk), a fliggdnyok, az dgymatracok, konyhai
felszerelések potlasa, cseréje.

A Csaladok Atmeneti Otthona miikodése a vészhelyzet ideje alatt
2020. marcius 22-¢én megjelent EMMI utmutatasa alapjan elkészitettiik az izoléacids tervet arra
az esetre vonatkozéan, ha koronavirus fert6zés gyantija meriilne fel. Az izol4ciora az emeleti
szobak lettek kijel6lve az emeleten taldlhatd fiirdével és WC-vel egyiitt, emiatt ezt a részt
igyekeztiink iiresen hagyni. Ezen az izolacids terven 2021-ben valtoztatni kellett, mivel az
intézmény tobb izben is telt hazzal miikdott. A terv szerint a koronavirus tiineteit mutat6
lak6(k) a sajat szobdjukban keriilnek elkiilonitésre. Az elkiilonités alatt alloknak kiilon id6t
biztositunk a konyha hasznélatira (csendes pihend ideje). A 2021-es évben nem keriilt sor
izolacidra. Az intézmény adottsagai miatt a teljes izolaciét megoldani nem lehet.
A CSAO-n folyamatosan fertdtlenitésre keriilnek a villanykapcsolok, kilincsek, és a korlat.
Ezt a lakotérben a lakok végzik el, beosztas alapjan. Bevezetésre keriilt naponta kétszer a
lakok lazmérése, ezt 2020. marcius 25. 6ta folyamatosan végezziik.
A lakdkkal nehéz volt elfogadtatni a kételezden eldirt intézkedésekre vonatkozé szabalyokat.
A 2021-es évben sokat lanyhult a koz6sségi terekre vonatkozo szabalyok betartasa. A lakok
nem hajlandék maszkot viselni a kozOsségi terekben, nem hasznéaljak a kihelyezett
kézfert6tlenitOket, nem tartjak az ajanlott tavolsagot egymastol.

Szekszard, 2022. januar 30.

Seresné Németh O;'sblﬁ"z;
Csaladok Atmeneti Otthona
szakmai vezetd

7100 Szekszard, Csatari utca 70/B
tel: 06/74 414 - 334, email cim: csao@humanszekszard.hu
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Regisztralt szekszardi civil szervezetek
a Tolna Megyei Civil K6zosségi Szolgaltato Kozpontnal
2021-ben

2021 végén 126 szekszardi civil szervezetet tartott nyilvan
a Tolna Megyei Civil K6z6sségi Szolgaltatd Kézpont

Kulturdlis, oktatasi: 50 (40%)
Sport: 40 (32%)
Szocidlis, egészségligyi: 27 (22%)
Kozéleti, egyéb: 3 (2%)
Kérnyezetvéda: 3 (2%)
Kozbiztonsagi: 3 (2%)

Regisztralt szekszardi civil szervezetek kategoridk szerinti
megoszlasa

m Kulturalis, oktatasi: 40%
= Sport: 32%
= Szocialis, egészséglgyi: 22%

m Kozéleti, egyéb: 2%
= Kérnyezetvédd: 2%

= KOzbiztonsagi: 2%
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A TOLNA MEGYEI CIVIL KOZOSSEGI SZOLGALTATO KOZPONTNAL

2021-BEN NYILVANTARTOTT SZEKSZARDI CIVIL SZERVEZETEK

Civil szervezet Kategoria
1. | Egészségért Alapitvany Szocialis, egészségligyi
2. | Trambulin Alapitvany Kulturalis, oktatasi
3. | Gemenc Hélégballon SE Sport
4. | Tolna Megyei Tudomanyos Ismeretterjeszté Egyesiilet Kulturalis, oktatési
5. | IPPON Karate és Ijasz Egyesiilet Sport
6. | Alisca Amatér Art Miivészeti Barati Kor Egyesiilet Kulturalis, oktatési
7. | Szekszardi Gardonyi Zoltan Reformatus Egyesiilet Kulturdlis, oktatési
8. | Szekszardi Kamarazenekar Alapitvany Kulturalis, oktatési
9. | Szent Erzsébet Caritas Alapitvany Szocialis, egészségligyi
10. | "JASZLICE" Csaladsegitd Kozhasznu Alapitvany Szocialis, egészségligyi
11. | Fehérlofia Sportegyesiilet Sport
12. | Szekszardi Fekete Golyak Kézilabda Club Sport
13. | Alisca Nyilai [jasz Egyesiilet Sport
14. | Szekszardi Nyugdijasok Teriileti Erdekszovetsége Szocialis, egészségligyi
15. | Faklya Sportegyesiilet Szekszard Sport
16. | FITT Anyuka Boldog Baba SE Sport
17. | Nyitott Vilag Alapitvany Kulturalis, oktatési
18. | FITT Lesz Sportegyestilet Sport
19. | Gemenc Motoros Egyesiilet Sport
20. | Tolna Megyei Nyugdijas Szervezetek Erdekszovetsége Szocialis, egészségligyi
21.| Vakok és Gyengénlatok Tolna Megyei Egyesiilete Szocialis, egészségligyi
22.| Szekszardi Gyermeklanc Alapitvany Kulturalis, oktatasi
23. | Szekszard és Kornyéke Altalanos Ipartestiilet Kozéleti, egyéb
24.| "Az En Ovim" Alapitvany Kulturalis, oktatasi
25. | Mentélhigiénés Miihely Szocialis, egészségligyi
26. | Szekszardi Nyugdijas Polgari Egyesiilet Szocialis, egészségligyi
27.| Gyongysor Alapitvany Szocialis, egészségligyi
28. | Szekszardi Fésovarosi Kor Kulturalis, oktatasi
29.| Zrinyi Miklés Honvéd Nyugdijas Klub Szekszard Kulturalis, oktatasi
30. | Bartina Néptanc Kozhasznu Egyesiilet Kulturalis, oktatasi
31. | Ujra Dolgozni Tolnaban Egyesiilet Szocialis, egészségligyi
32. | Bukovinai Székelyek Szekszardi Egyesiilete Kulturalis, oktatési
33.| Szekszardi Német Nemzetiségi Egyesiilet Kulturalis, oktatési
34. | Szekszardi Kerékparos Sport Egyesiilet Sport
35. | Szekszéard és Kornyéke Szabadidds Tobbcélu Egyesiilet Sport
36. | Szekszardi Kutato-Mentd Egyesiilet Ko6zbiztonsagi
37. | Tolna Megyei ILCO Egyesiilet Szocialis, egészségligyi
38.| Yorgos Asztalitenisz Sportegyesiilet Sport
39. | Spurkerék Modellezd Sportegyesiilet Sport
40. | Gagliarda Kamarakorus Egyesiilet Kulturalis, oktatési
41.| Liszt Ferenc Pedagogus Korus Egyesiilet Kulturalis, oktatasi
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42.| Kék Madar Alapitvany Szocialis, egészségligyi

43.| SZOLO-SZEM Mozgalom Civil Biinmegel6zési Egyesiilet Kozbiztonsagi

44. | Szekszardi Mozgasmuvészeti Studié Kézhaszni Egyestilet Sport

45. | Unio Boksz Team Utanpotlast Nevel6é Boksz Club Sport

46. | Vespa Club Alisca Sportegyesiilet Sport

47.| Magyar Rakellenes Liga Szekszardi Alapszervezete Szocialis, egészségligyi

48. | Libelle Német Jatszohaz Egyesiilet Sport

49. | Tolna Megyei Feln6tt Diabetesesek Egyesiilete Szocialis, egészségligyi

50. | Magyar Postagalamb Sportegyestilet M09 Szekszard Sport

51.| Szekszardi Polgardér Egyesiilet Ko6zbiztonsagi

52. | Ifjusdgi Uni6 Szekszard Kulturalis, oktatési

53. | Tolna Megyei Egyed Antal Honismereti Egyesiilet Kulturdlis, oktatési

54. | "Clark Adam" Flottilla "Ifju Sziv" Tancegyiittes Egyesiilet Kulturalis, oktatési

55.| Magyar Maltai Szeretetszolgalat Szekszardi Csoportja Szocialis, egészségligyi

56. | Magyar Madartani és Természetvédelmi Egyesiilet Szekszardi | Kornyezetvédd
Helyi Csoportja

57. | Szekszardi Kajak-Kenu Sportegyesiilet Sport

58. | Szekszardi Madrigéalkorus Egyesiilet Kulturdlis, oktatési

59. | Ifjusagi Favdszenekari Alapitvany Kulturalis, oktatési

60. | Szekszardi Radi6 Klub Sport

61. | Szekszardi Mliizeumbarat Egyesiilet Kulturdlis, oktatési

62. | Szekszardi Utanpdétlas-neveld Football Club Sport

63. | Tolnai Tajak {jasz Kozhaszna Egyesiilet Sport

64. | Szekszardi Magyar-Izraeli Barati Tarsasag Kulturalis, oktatasi

65. | Szekszardi Gitar Egyesiilet Kulturdlis, oktatési

66. | Boraszok Szekszardeért Egyestilet Kulturalis, oktatasi

67. | Hikari Aikido Egyesiilet Sport

68. | "A jovO vendéglatd szakembereiért" Alapitvany Kulturalis, oktatasi

69. | Ertelmi Fejlédésiikben Akadalyozottak Tolna Megyei Szocialis, egészségligyi
Ko6zhasznl Szervezete

70. | Tiicsok Zenés Szinpad Egyesiilet Kulturdlis, oktatési

71. | Méltosaggal az ut végén Hospice Alapitvany Szekszard Szocialis, egészségligyi

72.| Szekszard Alsovarosi Romai Katolikus K6zhaszni Egyesiilet | Kulturdlis, oktatasi

73.| "Pad" Irodalmi, Kulturalis és Miivészeti Egyesiilet Kulturalis, oktatasi

74.| NOk Szekszardért Egyesiilet Szocialis, egészségligyi

75. | Szekszardi Terepesek Klubja Egyesiilet Sport

76. | Szeretet Iskoldja Egyestilet Kulturalis, oktatasi

77.| Szekszardi Német Nemzetiségi Tlizolté Flivoszenekar Kulturalis, oktatasi
Egyesiilet/ Alisca Brass Band

78. | Fehér Bot Alapitvany Szocidlis, egészségiigyi

79. | Tolna Megyei Jarmiibarat Egyesiilet Kulturalis, oktatasi

80. | Gemenc Természetvédelmi- €s Sportegyesiilet Sport

81. | Tolna Megyei Szabadidds Sportegyesiilet Sport

82. | Szekszardi Muay Thai Sportegyesiilet Sport

83. | Gemenc Judo Klub Egyesiilet Sport

84. | Szekszéardi Szabadidds Kerékparos Egyesiilet Sport

85. | Férfi Kosarlabda Sport Egyesiilet Szekszard Sport
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86.

"Mondschein" Szekszardi Német Nemzetiségi Korus
Egyesiilet

Kulturalis, oktatasi

87.

"Segits rajtam!" Hatranyos Helyzetliekért Alapitvany

Szocialis, egészségligyi

88. | Mozgassériiltek Tolna Megyei Egyesiilete Szocidlis, egészségiigyi

89.| SOLVARO a Gyermekek Csaladba keriiléséért Alapitvany Szocialis, egészségligyi

90. | Maori Team Egyesiilet Sport

91. | A Harmadik Evezred Tolna Megyéje Egyesiilet Kulturalis, oktatasi

92. | Dél Dunantil Komplex Innovacids és Turisztikai Egyesiilet Kulturalis, oktatasi

93. | Polip Ifjusagi Egyesiilet Kozéleti, egyéb

94. | Chance a Tolna - Esélyt Tolndnak Alapitvany Kulturalis, oktatasi

95. | Szekszardi Big Band Alapitvany Kulturalis, oktatési

96. | Alisca Tackwondo Klub Sport

97. | Szekszardi Jazz Quartet Alapitvany Kulturalis, oktatési

98.| STERNLEIN Egyesiilet Kulturdlis, oktatési

99. | Esdmandk Tolna Megyei Autistakért Egyesiilet Szocialis, egészségligyi

100| Csiga-Biga Mozgas- és képességfejlesztd Alapitvany Kulturdlis, oktatési

101| Halasz Hal6 Kommunikécios Kozosségfejlesztd Egyesiilet Szocialis, egészségligyi

102| Sportélmény Alapitvany Sport

103| Szekszardi Nagycsaladosok Egyesiilete Szocialis, egészségligyi

104| Rakbetegek Orszagos Szervezete Szelid Raktéritd Klub Szocialis, egészségligyi
Szekszard

105| Szekszard-Ujvarosi Romai Katolikus Tarsaskor Kulturdlis, oktatési

106 Tolna Megyei Allat- és Természetvédd Alapitvany Kornyezetvédd

107| Szekszard Junior Stars Alapitvany Kulturalis, oktatasi

108| Tarsadalmi Egyesiilések Orszagos Szovetsége Tolna Megyei | Kozéleti, egyéb
Szovetsége

109| Mozduljunk Egyiitt Szekszardért Egyesiilet Sport

110| Barka Miivészeti Szalon Egyesiilet Kulturalis, oktatasi

111| Iberican Téancegyesiilet Sport

112| Szenior Atlétikai Club Szekszard Sport

113| Szekszardi "Babits" Altaldnos Iskolaért Alapitvany Kulturalis, oktatasi

114| Zo6ldtars Kornyezetvédelmi Kozhaszn alapitvany Koérnyezetvédd

115] A DIAKOKERT Alapitvany Kulturélis, oktatési

116 Magyar Voroskereszt Tolna Megyei Szervezete Szocialis, egészségligyi

117| "Tehetséges Ifjusagért" Kozhasznli Alapitvany Kulturalis, oktatasi

118| Lanyi Péter Alapitvany Kulturalis, oktatasi

119| Csizmazia Alapitvany a Jové Igéretes Gyermekeiért Kulturalis, oktatési

120 A JovO Nemzedékéért Alapitvany Kulturalis, oktatési

121] 1. Béla Alapitvany Kulturalis, oktatési

122| Szekszardi Gyermeklanc Alapitvany Kulturalis, oktatasi

123| Szekszard Korhaz Sportkor Sport

124| Borvidék Futoegyesiilet Sport

125| Gyermek Kosarlabda Sportegyestilet Szekszard Sport

126| Szekszard Varosi Lovészklub Sport




