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BESZÁMOLÓ

Szekszárd Megyei Jogú Város Önkormányzata
Egészségügyi Gondnoksága

által működtetett felnőtt és gyermek háziorvosi ügyeleti szolgálatok
2019. évi tevékenységéről és gazdálkodásáról


JOGSZABÁLYI HÁTTÉR

Az egészségügyi ellátás folyamatos működtetésének egyes szervezési kérdéseiről szóló 47/2004. (V. 11.) ESZCSM rendelet:

„4. § (1) A sürgősségi betegellátó rendszer az egészségügyi ellátórendszer azon szervezeti egységeiből áll, amelyeket a beteg heveny tünete, hirtelen fellépő fájdalma, illetve egészségromlása miatt távközlési eszköz útján vagy személyesen felkereshet, és elsődleges ellátásban részesül ideértve, ha az alapellátási ügyelet az otthonában, illetve a tartózkodási helyén látja el a beteget.

15. § (1) A háziorvosi, házi gyermekorvosi (a továbbiakban együtt: háziorvosi) feladatok rendelési időn kívüli ellátására ügyeleti szolgálatot kell szervezni, illetve azt központi ügyelet útján kell ellátni.
(2) Ügyeleti szolgálat a háziorvosoknak a sürgős – a következő rendelési időig nem halasztható – orvosi tevékenységek elvégzése céljából szervezett szolgálata.”

Az egészségügyi tevékenység végzésének egyes kérdéseiről szóló 2003. évi LXXXIV. törvény:

„4. § d) ügyeleti feladatellátás: az Eütv. 93. §-ában meghatározott ügyeleti ellátás keretében végzett tényleges egészségügyi tevékenység, valamint a tényleges egészségügyi tevékenység végzése nélküli rendelkezésre állás az egészségügyi szolgáltató által meghatározott helyen és időben,
e) egészségügyi ügyelet: a d) pontban meghatározott ügyeleti feladatellátás munkaviszonyban vagy közalkalmazotti jogviszonyban.”

Szekszárd Megyei Jogú Város Önkormányzatának Közgyűlése 238/2014. (XII. 18.) számú határozatával döntött a Szekszárd és Környéke Ügyeleti Társulás megszüntetéséről, egyúttal ugyanezen határozatában a közgyűlés vállalta az egészségügyi alapellátáshoz kapcsolódó ügyeleti ellátás megszervezését, és folyamatos biztosítását a feladat ellátásával őt megbízó Szekszárd és Környéke Ügyeleti Társulás tagönkormányzatai részére 2015. február 16-tól határozatlan időre. A feladat-ellátási szerződések a tagönkormányzatokkal megkötésre kerültek. Az ügyeleti ellátás biztosítása továbbra is az Egészségügyi Gondnokság feladata.

Szekszárd Megyei Jogú Város Önkormányzatának Közgyűlése 27/2019. (I. 31.) számú határozatával döntött Őcsény, Decs és Sárpilis települések önkormányzatával háziorvosi ügyeleti ellátásra vonatkozó új feladat-ellátási szerződések megkötéséről. Ezt követően az összes településsel új feladat-ellátási szerződést kötött Szekszárd Megyei Jogú Város Önkormányzata.
 
A háziorvosi ügyeleti feladatokat ellátó orvosok és ápolók az Egészségügyi Gondnoksággal kötött megbízási szerződés alapján végzik tevékenységüket.

Az Egészségügyi Gondnokság 1 fő gazdasági ápolót alkalmaz közalkalmazotti jogviszonyban, aki az Egészségügyi Gondnokság vezetőjével elkészíti az ügyeleti beosztást, valamint gondoskodik az ügyeleti szolgálat (gyermek és felnőtt ügyelet) ellátásához szükséges tárgyi eszközök, szakmai anyagok, gyógyszerek, stb. rendelkezésre állásáról.


ÜGYELETI REND

Az ügyeletben résztvevő orvosok és ápolók az alábbi időbeosztás szerint állnak a sürgősségi betegellátást igénybe vevő lakosok rendelkezésére:

· hétköznap 	16:00-08:00 óra között	(16 óra)
· hétvégén és munkaszüneti napon	08:00-08:00 óra között	(24 óra)

A felnőtt háziorvosi ügyeleten hétvégén és munkaszüneti napokon két ügyeletet ellátó orvos áll rendelkezésre a sürgősségi betegellátást igénybevevő lakosságnak.

Az ügyeleti ellátások helye:

· felnőtt háziorvosi ügyelet: 7100 Szekszárd, Vörösmarty u. 5.
· gyermek háziorvosi ügyelet: 7100 Szekszárd, Szent István tér 18.




A FELNŐTT HÁZIORVOSI ÜGYELETBEN RÉSZTVEVŐ ORVOSOK ÉS ÁPOLÓK

A felnőtt háziorvosi ügyeleti szolgálat 22 háziorvosi körzet lakosságát látja el 15 településre kiterjedően: Szekszárd, Szálka, Harc, Medina, Zomba, Szedres, Sióagárd, Őcsény, Kéty, Murga, Felsőnána, Kölesd, Kistormás, Decs és Sárpilis.

2019. évben a 22 háziorvosi körzetből 5 körzet háziorvosa nem vett részt a felnőtt ügyeleti ellátásban (3 esetben a körzet betöltetlen, 1 esetben a körzetet ellátó orvos a szülési szabadságát tölti, 1 esetben pedig a körzetet ellátó orvos felmentett). 

A felnőtt ügyeleti ellátásban ténylegesen résztvevő 18 orvos havi átlagban 44 órát ügyelt, a legtöbbet ügyelő orvos havi átlagban 226 órát, a legkevesebbet ügyelő orvos havi átlagban 17 órát.

A felnőtt ügyeleti ellátásra feladat-ellátási szerződéssel rendelkező csatlakozott települések közül két település (két háziorvosi szolgálat) nem biztosított háziorvost a felnőtt háziorvosi ügyeleti szolgálat feladatainak teljesítésére (Decs, Sárpilis). A két település lakosságszáma az összes lakosság 8,8 százaléka. Egy település (Őcsény) a nyári hónapokban nem biztosított orvost a felnőtt ügyeletbe. Őcsény lakossága az összes lakosság 4,8 százalékát teszi ki.

A felnőtt ügyeleti ellátás munkaideje havonta átlagosan 796 óra volt. A területi ellátási kötelezettséggel rendelkező háziorvosok az ügyeleti ellátásra kötött megbízási szerződésükben havi 40 óra ügyeleti időt vállaltak. Ennek ellenére 2019-ben csak 6 orvosnak érte el a havi 40 órát a munkaideje. 

Ha minden területi ellátási kötelezettséggel rendelkező háziorvosi szolgálat biztosított volna orvost az ügyeleti ellátásban, akkor a területi ellátási kötelezettség nélküli orvosokat is figyelembe véve havonta átlagosan 36 órát kellett volna ügyelniük az orvosoknak. 

A felnőtt háziorvosi ügyeleti feladatok ellátására 20 háziorvossal volt az Egészségügyi Gondnokságnak megbízási szerződése az elmúlt évben, ebből két orvos nem rendelkezik területi ellátási kötelezettséggel.

A szekszárdi háziorvosok (12 fő) a felnőtt háziorvosi ügyeleti órák mintegy 72 százalékát látták el, a szekszárdi háziorvosokhoz tartozó települések (Szekszárd, Medina, Harc, Szálka) lakosságszáma az összes ellátotti lakosságszám 69 százalékát tesz ki. A feladat-ellátási szerződéssel rendelkező települések orvosai (5 fő) az ügyeleti órák 18 százalékát teljesítették, annak ellenére, hogy az említett települések lakosságszáma az összes ellátandó lakosság 31 százalékát teszik ki.

Területi ellátási kötelezettséggel nem rendelkező orvos az összes óraszám 5 százalékát teljesítette, külsős szolgáltató igénybevételére 24 napon volt szükség, ami az összes óraszám szintén 5 százaléka.



A felnőtt háziorvosi ügyeletben 10 ápolónő vett részt, akik átlagosan havi 70 órát ügyeltek. A legtöbbet ügyelő ápolónő havi 123 órát, a legkevesebbet ügyelő ápolónő havi 12 órát ügyelt átlagosan.


A GYERMEK HÁZIORVOSI ÜGYELETBEN RÉSZTVEVŐ ORVOSOK ÉS ÁPOLÓK

A gyermek háziorvosi ügyeleti szolgálat 12 gyermekorvosi körzet és 3 vegyes háziorvosi körzet (Sióagárd, Szedres, Medina) kiskorú lakosságát látja el a sürgősségi ellátás tekintetében. A területi ellátási kötelezettséggel rendelkező háziorvosokon felül egy külsős gyermekorvossal kötött az Egészségügyi Gondnokság megbízási szerződést. 

A 12 házi gyermekorvosi körzet orvosai közül egy orvos nem vett részt az ügyeleti ellátásban (felmentett), illetve két körzet betöltetlen. Ennek ellenére az ügyeleti beosztás elkészítése szinte teljesen zökkenőmentesen zajlott. A ténylegesen ügyeletet vállaló 10 orvos havonta átlagosan 56 órát ügyelt, a legtöbbet ügyelő orvos havi átlagban 97 órát, a legkevesebbet ügyelő orvos havi átlagban 26 órát vállalt az elmúlt évben.

A gyermek ügyeleti ellátásra feladat-ellátási szerződéssel rendelkező csatlakozott települések közül három település (két háziorvosi szolgálat) nem biztosított háziorvost az ügyeleti szolgálat feladatainak teljesítésére (Decs, Őcsény, Sárpilis). A három település lakosságszáma az összes lakosság 17,8 százaléka.
A gyermek ügyeleti ellátás munkaideje havonta átlagosan 564 óra volt. A területi ellátási kötelezettséggel rendelkező háziorvosok az ügyeleti ellátásra kötött megbízási szerződésükben havi 40 óra ügyeleti időt vállaltak. A 10 orvosból 7 orvosnak elérte el a havi 40 órát a munkaideje.

Ha minden területi ellátási kötelezettséggel rendelkező háziorvosi szolgálat biztosított volna orvost az ügyeleti ellátásban, akkor a területi ellátási kötelezettség nélküli orvosokat is figyelembe véve havonta átlagosan 47 órát kellett volna ügyelniük az orvosoknak. 

A gyermek háziorvosi ügyeleti feladatok ellátására 10 háziorvossal volt az Egészségügyi Gondnokságnak megbízási szerződése az elmúlt évben, ebből egy orvos nem rendelkezik területi ellátási kötelezettséggel.

A szekszárdi gyermek háziorvosok (7 fő) a gyermek háziorvosi ügyeleti órák 72 százalékát látták el, a szekszárdi háziorvosokhoz tartozó települések (Szekszárd, Szálka, Harc) lakosságszáma az összes ellátandó lakosságszám 64 százalékát teszi ki. A feladat-ellátási szerződéssel rendelkező települések gyermek háziorvosai (2 fő) az ügyeleti órák 17 százalékát teljesítették, annak ellenére, hogy az említett települések lakosságszáma az összes ellátandó lakosság 27 százalékát teszik ki.



A gyermek háziorvosi ügyeleten egy fő külsős orvos dolgozott, ő az összes ügyeleti óraszám 9 százalékát teljesítette. Vannak települések (Sióagárd, Szedres, Medina), ahol nincs gyermek háziorvosi körzet. Ezen települések gyermek lakossága az összes ellátandó lakosság 9 százalékát adják. Külsős szolgáltató igénybevételére 5 napon volt szükség, ami az összes óraszám 1 százaléka.

A gyermek háziorvosi ügyeletben 10 ápolónő vett részt, akik átlagosan havi 56 órát ügyeltek. A legtöbbet ügyelő ápolónő havi 87 órát, a legkevesebbet ügyelő ápolónő havi 15 órát ügyelt átlagosan.


KÖLTSÉGEK, KIADÁSOK

A háziorvosi ügyeleti ellátással kapcsolatos kiadások legnagyobb részét, mintegy 63 százalékot a humán erőforrás költségei adták 2019-ben (69.287.390 Ft). Ez magába foglalja a közalkalmazottként foglalkoztatott gazdasági ápoló illetményét, az ügyeletben résztvevő orvosok és ápolók díjazását, valamint a munkaadókat terhelő járulékokat.



A kiadások 27 százalékát tették ki a szakmai anyagok beszerzése és a szakmai szolgáltatások igénybevétele (30.234.712 forint). Ez az összeg magába foglalja például:
· az ügyeleti ellátást szolgáló gépjárműveket és gépjárművezetőket biztosító Euro Fuvarszervező Bt. részére kifizetett 18.244.000 forintot, 
· a diszpécserszolgálatot biztosító Országos Mentőszolgálatnak kifizetett 2.642.352 forintot,
· a gyógyszerekért és gyógyászati segédeszközökért kifizetett 1.121.439 forintot,
· a mosatásért kifizetett 446.430 forintot,
· a takarításért kifizetett 6.021.681 forintot,

2019. évben bruttó 106.400 Ft értékben valósultak meg beruházások.

A háziorvosi ügyeleti ellátáshoz kapcsolódó teljes kiadás összege a 2018. évhez képest 4,5 százalékkal, azaz 4.741.633 forinttal emelkedett.


BEVÉTELEK

A háziorvosi ügyeleti ellátáshoz kapcsolódó bevételek alapvetően három csoportra oszthatóak:
· a NEAK finanszírozás: 57.123.500 forint,
· a rendőrségi vizsgálatok díja: 1.085.211 forint,
· államháztartáson kívülre továbbszámlázott szolgáltatások: 760.000 forint.

A NEAK finanszírozást az egészségügyi szolgáltatások Egészségbiztosítási Alapból történő finanszírozásának részletes szabályairól szóló 43/1999. (III. 3.) Kormányrendelet szabályozza.

A háziorvosi ügyeleti ellátáshoz kapcsolódó teljes bevétel összege a 2018. évhez képest 0,9 százalékkal, azaz 500.411 forinttal emelkedett.


TOP- 6.6.1.16-SE1-2017-0003 ÜGYELETI KÖZPONT KIALAKÍTÁSA

Szekszárd Megyei Jogú Város Önkormányzata támogatási szerződést kötött 2017. október 12. napján az Ügyeleti központ kialakítása vonatkozásában. A pályázat alapján a Tolna Megyei Kormányhivatal vagyonkezelésében levő Szekszárd, Ybl M. u. 1. sz. alatti ingatlanon gyermek, felnőtt orvosi ügyelet, gyermek háziorvosi rendelő és védőnői szolgáltatás kerül kialakításra. Jelenleg a kivitelezés folyamatban van.



2019. ÉVI KÖLTSÉGEK ÉS BEVÉTELEK

	Költségnem
	2019. évi elszámolt költségek és bevételek

	
	I. félév
	II. félév
	Összesen

	Rendszeres és nem rendszeres
személyi juttatások
	1 929 488 Ft
	1 396 165 Ft
	3 325 653 Ft

	Külső személyi juttatások
	15 476 441 Ft
	15 039 780 Ft
	30 516 221 Ft

	Munkaadókat terhelő járulékok
	3 091 457 Ft
	2 673 963 Ft
	5 765 420 Ft

	Szakmai és üzemeltetési anyagok
beszerzése
	477 909 Ft
	819 780 Ft
	1 297 689 Ft

	Informatikai és kommunikációs
szolgáltatások
	277 062 Ft
	230 781 Ft
	507 843 Ft

	Különféle szolgáltatások
	1 226 510 Ft
	1 990 368 Ft
	3 216 878 Ft

	Szakmai tevékenységet segítő
szolgáltatások
	13 657 075 Ft
	16 023 021 Ft
	29 680 096 Ft

	Államháztartáson kívülre
továbbszámlázott szolgáltatások
	13 861 287 Ft
	14 484 114 Ft
	28 345 401 Ft

	Különféle dologi kiadások (előzetesen
felszámított ÁFA, ÁFA befizetés)
	3 736 928 Ft
	4 040 514 Ft
	7 777 442 Ft

	Beruházások
	53 543 Ft
	30 236 Ft
	83 779 Ft

	Beruházási célú, előzetesen
felszámított ÁFA
	14 457 Ft
	8 164 Ft
	22 621 Ft

	Kiadások összesen
	53 802 157 Ft
	56 736 886 Ft
	110 539 043 Ft

	
	
	
	

	NEAK-tól átvett pénzeszközök
	28 708 700 Ft
	28 414 800 Ft
	57 123 500 Ft

	Államháztartáson belüli szolgáltatások
ellenértéke
	317 700 Ft
	767 511 Ft
	1 085 211 Ft

	Államháztartáson kívülre továbbszámlázott szolgáltatások ellenértéke
	39 288 Ft
	720 712 Ft
	760 000 Ft

	Bevételek összesen
	29 065 688 Ft
	29 903 023 Ft
	58 968 711 Ft

	
	
	
	

	Kiadások és bevételek különbözete
	24 736 469 Ft
	26 833 863 Ft
	51 570 332 Ft





2019. ÉVI ELSZÁMOLÁS

	Település
	Lakosságszám
(fő)
	Fizetési kötelezettség

	
	
	2019. I. félév
	2019. II. félév
	2019. év összesen

	Decs
	4 111
	1 978 898 Ft
	2 146 688 Ft
	4 125 586 Ft

	Felsőnána
	635
	305 668 Ft
	331 585 Ft
	637 253 Ft

	Harc
	864
	415 901 Ft
	451 165 Ft
	867 066 Ft

	Kéty
	702 
	337 919 Ft
	366 571 Ft
	704 491 Ft

	Kistormás
	342
	164 627 Ft
	178 586 Ft
	343 213 Ft

	Kölesd
	1 517
	730 233 Ft
	792 149 Ft
	1 522 383 Ft

	Medina
	816
	392 795 Ft
	426 100 Ft
	818 895 Ft

	Murga
	63
	30 326 Ft
	32 897 Ft
	63 224 Ft

	Őcsény
	2 455
	1 181 755 Ft
	1 281 956 Ft
	2 463 711 Ft

	Sárpilis
	708
	340 808 Ft
	369 705 Ft
	710 512 Ft

	Sióagárd
	1 289
	620 482 Ft
	673 092 Ft
	1 293 574 Ft

	Szálka
	661
	318 183 Ft
	3456 162 Ft
	663 345 Ft

	Szedres
	2 228
	1 072 485 Ft
	1 163 420 Ft
	2 235 905 Ft

	Szekszárd
	32 974
	15 872 584 Ft
	17 218 413 Ft
	33 090 996 Ft

	Zomba
	2 023
	973 805 Ft
	1 056 373 Ft
	2 030 178 Ft

	Összesen
	51 388
	24 736 469 Ft
	26 833 863 Ft
	51 570 332 Ft




AZ ÖNKORMÁNYZATOK 1 LAKOSRA JUTÓ FIZETÉSI KÖTELEZETTSÉGE 2019. ÉVBEN

	I. félév
	481,367
	Ft/fő

	II. félév
	522,182
	Ft/fő

	Összesen
	1 003,548
	Ft/fő




Szekszárd, 2020. május 9.




Lovrity Attiláné
intézményvezető
A lakosságszám és az ügyeletben való részvétel aránya a felnőtt háziorvosi ügyeleten 2019-ben

Orvosok részvétele	
Szekszárd	Egyéb települések	Külsős orvosok	Külsős szolgáltató	0.72	0.18	0.05	0.05	Lakosság aránya	
Szekszárd	Egyéb települések	Külsős orvosok	Külsős szolgáltató	0.69	0.31	0	0	



A lakosságszám és az ügyeletben való részvétel aránya a gyermek háziorvosi ügyeleten 2019-ben

Orvosok részvétele	
Szekszárdi lakosság	Gyermekorvosi körzettel rendelkező egyéb település	Gyermekorvosi körzettel nem rendelkező egyéb település	Külsős orvos	Külsős szolgáltató	0.72	0.18	0	0.09	0.01	Lakosság aránya	
Szekszárdi lakosság	Gyermekorvosi körzettel rendelkező egyéb település	Gyermekorvosi körzettel nem rendelkező egyéb település	Külsős orvos	Külsős szolgáltató	0.64	0.27	0.09	0	0	



A kiadások megoszlása 2019-ben


Humán erőforrás	Közüzemi és bérleti díjak	Szakmai és üzemeltetési anyagok, szolgáltatások	ÁFA	0.62681373132568197	2.9101735574099369E-2	0.27352066002597836	7.0563873074240391E-2	
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