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A Polgarmesteri Hivatalban a koronavirus terjedésének megakaddlyozdsa, ezzel egyidejlileg a
Polgarmesteri Hivatal és az Onkormanyzat m(ikodéképességének megdrzése érdekében
korlatozo intézkedéseket vezet be az Onkormdnyzat. Az intézkedések célja, hogy az
Ugyfélterekben a lehet6 legkevesebb személy tartdzkodjon egyszerre. Az ligyfélszolgalatokon
torténd személyes megjelenés elkerilésével a megbetegedés kockazata és a jarvany tovabbi
terjedése mérsékelhetd.

A Polgarmesteri Hivatal arra kéri az tgyfeleit, hogy lehetGség szerint id6pontfoglalassal
menjenek lgyet intézni, e nélkiil csak rendkivil indokolt esetben keressék fel személyesen a
Hivatalt. A foglalhat6 idGpontok érdekében sziveskedjenek felvenni a kapcsolatot az érintett
lgyintéz6vel a Polgarmesteri Hivatal kozponti telefonszaman 74/504-100 vagy kozvetlenil
a https://szekszard.hu/hu/polgarmesteri-hivatal/elerhetoseg oldalon megtaldlhaté
elektronikus vagy telefonos elérhet&ségeken.

A Polgarmesteri Hivatal korlatozhatja a bent tartézkoddk maximalis |étszamat. Kérjuk
Ugyfeleinket, hogy az lGgyféltereken kiviil, egymastdl kell6 tavolsagot tartva varjadk meg, amig
sorra kerilnek.

Javasoljuk, hogy az ligyfélkapuval rendelkezé allampolgarok els6sorban az online ligyintézési
lehetdségeket vegyék igénybe. A leggyakoribb ligykdrdkben elérhet6 az elektronikus
Uigyintézés az Onkormanyzati Hivatali Portdlon, amely a https://e-

onkormanyzat.gov.hu weboldalon érhetd el (a bejelentkezés lgyfélkapu regisztracioval,
elektronikus személyi igazolvannyal, vagy telefonos azonositassal térténik). Ennek linkje
Szekszard Varos weboldalan is megtalalhatd https://szekszard.hu/hu/polgarmesteri-
hivatal/ugyintezes/elektronikus-ugyintezes/elektronikus-ugyintezes. Tovabba valamennyi
lgyben lehetdség van a kérelem benyujtasara un. e-papir szolgaltatas hasznalataval
(https://epapir.gov.hu, a bejelentkezéshez szintén tgyfélkapus azonositas sziikséges). Az
Ggyfélkapuval nem rendelkezd lgyfelek szamos ligyben postai Uton is leadhatjak kérelmuket.

Lehetdség van az addk, dijak, illetékek elektronikus Uton torténé rendezésére. Ehhez az
Onkormanyzati Hivatali Portal https://e-onkormanyzat.gov.hu weboldaldn az érintett
Onkormanyzat kivalasztasat kovetGen a bal oldali meniisorban talalhaté ,, Adok, dijak,
illetékek befizetése” meniire kell kattintani, és kovetni az utasitasokat.

Felhivjuk az Ggyfelek figyelmét, hogy a 2020. marcius 12-t kbvetben lejard, a magyar
allampolgarok Magyarorszag teriletén hatdlyos valamennyi hivatalos okmanya a
veszélyhelyzet megsziinését kdvetd 15 napig érvényes. Az okmanyok meguijitasara jelenleg
tehat nincs sziikség, azokat Magyarorszag terlletén tovabbra is hasznalhatjak, kilféldon
azonban nem érvényesek a lejart okmanyok. Azok tehat, akiknek kilfoldon is érvényes
okmanyra van sziikségiik, lejart okmanyaikat meg tudjak hosszabbitani a
kormdnyablakokban.

Kérjuk tisztelt ligyfeleinket, hogy 6nmaguk és mindannyiunk biztonsaga és egészsége érdekében a
veszélyhelyzet ideje alatt csak az élet- és vagyonbiztonsagot kdzvetleniil veszélyeztet6 ligyekben
keressék fel személyesen a Polgarmesteri Hivatalt.
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