Szekszard Megyei Jogu Varos Humanszolgaltato Kozpont
Csaladsegito és Gyermekjoléti Kozpont
Csalad-és Gyermekjoléti Szolgadlat

Beszamolo a Csalad-és Gyermekjoléti
Szolgalat 2018 évben végzett szakmai
tevékenységérdl Szalka telepulésen



I. A csalad- és gyermekjoléti szolgaltatas biztositasanak maddja:

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat adatai

Cim: 7121 Széalka, Pet6fi utca 2.  Humadnszolgaltatd
Kozpont Szekszard Vorosmarty u. 5.
Telefon/Fax: 74/ 511- 474, 74/509-520  +36/20 397-9001

E-mail (Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat): szolgalat@humanszekszard.hu

Ugyfélfogadas rendje:
hétfé- péntek: Humadanszolgaltatd Kézpont intézményében - 7.30- 17.30 kozott-
két hetente csitortok: Szalka Polgarmesteri Hivatal - 7.30—12.00 ¢6ra kozott.

Személyi feltételek

A Humadnszolgdltaté Kozpont Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalata, tarsuldsi formdban latja el
a csalad- és gyermekjoléti szolgaltatast Szdlka Kozségben.

A csaladsegit6 altalanos szocialis munkas végzettséggel rendelkezik, ami megfelel a torvényi
el6irdsoknak. A helyettesitését sziikség esetén a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat kijelolt
csaladsegit6je latta el.

Targyi feltételek

A kliensek fogaddsa a Szdlkai Polgarmesteri Hivatal, erre a célra kijeldlt és elkilonitett
helyiségében zajlik, amely lehet&séget biztosit a kliensekkel térténé négyszemkozti segité
beszélgetések lebonyolitasara. A munkavégzés szempontjabdl sziikséges egyéb technikai
feltételek (telefon, szamitdgép, internet) biztositottak.

Szakmai tevékenység

A Csalad-és Gyermekjoéléti Szolgdlat a gyermekjéléti szolgdltatasok elsé szintjét jeleniti meg. A
segité tevékenység elsGdleges irdnya a csaladban tortén6 nevelkedés elGsegitése, a
gyermekek veszélyeztetettségének megelGzése, illetve megsziintetése.

E szolgaltatas |ényegi eleme az 6nkéntes alapon torténd egyuttmiikodés.

Feladatai:

A gyermekek csaldadban torténé nevelkedésének elGsegitése, a veszélyeztetettség
megelGzése és megszlintetése. Ennek érdekében a Csalad-és gyermekjéléti szolgalat az
aldbbi feladatokat végzi:

a, észlel6-és jelz6rendszer mikodtetése

A veszélyeztetettség észlelése esetén a a jelz6rendszeri tagok kotelezettsége, hogy a
minden esetben a csalad- és gyermekjoléti szolgalat felé tovabbitsa a jelzéseket. Ez aldl
kivételt képez a gyermek bantalmazdsanak, sulyos elhanyagoldsdnak, vagy egyéb sulyos
veszélyeztetd ok fenndllasanak esete. Ebben az esetben a jelzésre kotelezettek szamara a
torvény hatdsagi eljaras kezdeményezését is elGirja, a csaldad-és gyermekjoléti szolgalatok
felé torténd jelzés mellett. (Gyvt.17.8.(2))

2


mailto:szolgalat@humanszekszard.hu

A jelzésre kotelezett intézményeket, szolgalatokat a Gyvt. 17.§ (1) és a Szt. 64.§ (2)
bekezdése tartalmazza.

A csalad-és gyermekjoléti szolgalatoknal telepiilési jelz6rendszeri felel6s végzi és koordinalja
a beérkezett jelzésekkel kapcsolatos feladatokat.

b, tdjékoztatas nyujtasa

c. szocialis segit6 munka biztositasa

d, szolgdltatdsok, ellatdsok nyujtdsa, kozvetitése
e, hivatalos ligyek intézése

Tovabbi ellatott feladatok:
e A Csalddsegité és Gyermekjoléti Kozpont Specidlis szolgdlatatdsainak kodzvetitése
(jogi, pszicholdgiai tandcsadds, mediacids szolgaltatas, kapcsolatligyelet).
e Adomanyok gyljtése és kozvetitése.
e Prevencids tevékenységek szervezése, kdzvetitése (részvétel a falu rendezvényein,
Unnepekhez kapcsoldéddan jatszéhdazat, sajat programokat tart a telepilésen)

Il. Csalad-és Gyermekjoléti Szolgaltatas miikodésének tapasztalatai

Csaladsegités/ gyermekjoléti szolagaltatas tevékenységéhez kapcsolddo adatok:

Egyiittm(ikodés formai Csaldadok szama Erintett gyerekek szama
Gondozasba vett (egylittm(kodési megall.) | 5 2
kliensek
Gondozasba nem vett, és egyszeri esetek 7 -
Osszesen: 12 2
. . . . Tevékenység
Szakmai tevékenység adatai .
szama
Informacidényujtas 27
Tanacsadas 31
Segit6 beszélgetés 29
Hivatalos ligyekben vald kozremiikodés 17
Ugyfélforgalom +154
prevencios
tevékenység
Csaladlatogatas 24
Kozvetités mas szolgdltatasba (A Csaladsegitd és Gyermekjoléti Kozpont altal
nyujtott specidlis ellatdst (Jogi —és pszicholdgiai tandcsadas, fejlesztd | -
pedagdgus, mediacid ) 2017-ben Szalkardl egy csalad sem igényelte.)
Esetkonzultacid 9
Adomanyozas 12




. Egyiuttmiikodési megdllapodas alapjan végzett szocidlis segit6tevékenység

Sajat ligykorben végzett tevékenység 5
Egyéni gondozasi nevelési terv megvaldsitasaba kdzpont altal bevonva -
Szocialis valsaghelyzetben Iév§ kiskoru varandds anya gondozasa -
Osszesen: 5

IV. Adatok a szolgaltatast igénybe vev6 személyek problémaja

veszélyeztetettségének oka alapjan (halmozott adat):

és a gyermekek

A gyermekjoléti szolgaltato tevékenység a kezelt probléma tipusa | Kezelt probléma
szerint szama
Anyagi (megélhetési, lakhatassal 6sszefliggd stb) 3
Gyermeknevelési 2
Szil6i elhanyagolas -
Csaladi konfliktus (szul6k egymas kdzotti, sziil6-gyermek kozotti) 3
Sz(il6 vagy csalad életvitele 3
Gyermekintézménybe valé beilleszkedés -
Magatartdaszavar, teljesitményzavar -
Csaladon belili bantalmazas (fizikai, szexualis, lelki) 2
Fogyatékossag, retardacid -
Szenvedélybetegségek 2

V. A jelzérendszer tagjaival valo egyiittm(ikodés tapasztalatai:

A Csalad-és Gyermekijoléti Szolgdlat csaladsegitGjének a jelz6rendszer minden tagjaval sikerdl

megfelel6 és hatékony egyuttmikodést kialakitani. Az egyéni

esetkezelésbe bevont

kliensek a jelz6rendszer (szocidlis lgyintéz6, orvos, renddrség) altal torténd delegdlds utjan

kerilt kapcsolatba intézménylinkkel.

A jelzett problémak az alabbiak voltak:
- anyagi probléma,

- szenvedélybetegséghb6l adodé egészségligyi karosodas,

- atermészetes tamogatdérendszer hidnya,
- szll6-gyermek kapcsolattartdsi probléma,

- egészségligyi probléma — ennek megfelel6 ellatérendszer

m(ikodésének hidnyossaga
- informacid hianya
- Ugyintézési készség hidnya

Az elmult év sordn felmeriil6 problémakat sikerllt az alapellatas szintjén megoldani, amely

mindenképpen utal a jelz6rendszer hatékony mikddésére is.




A problémak hatékonyabb megoldasa céljabdél 9 alkalommal kerilt sor kilonb6z6
szakemberekkel (szocialis ligyintézd, 6vénd) torténd esetkonzultaciora.

VI. Szabadid@s, prevencios tevékenység

A szolgalat fontos feladata a prevencid. Az 1997. évi XXXI. gyermek védelmérdl és gyamiigyi
igazgatasrol sz616 torvény 39.§ 2 d) pontja értelmében szabadidds programokat szervez.

2018-ban a kovetkez6 programok keriiltek megrendezésre:
Unnepekhez kapcsolédé tematikus foglalkozasok:

Helye: IKSZT — Szalka

2 alkalom

Az elmult év soran a csoportfoglalkozasokon résztvevék szama: 76 f6 volt

SzabadidG6s rendezvények:
Falunap — 78 f6

A rendezvényeken intézménylinkkel 6sszesen 154 ember kerilt kapcsolatba.

VII. 2019. évi tervek

= A prevencios rendezvényeken (csoport, egyéb szabadidds program) torténd tovabbi
részvétel.

= Az észlel6 — és jelz6rendszer tagjaival valé tovabbi szoros egyittmikodés,
kapcsolattartds, hatékonysaganak fokozasa.

= Szakmakozi megbeszélések szervezése, lebonyolitsa.

=  Civil szervezetekkel vald kapcsolat kiépitése, tovabbfejlesztése.

Szalka, 2019.01.22.

Fabian Anita Turiné Schmidt Gyorgyi
szakmai vezet§ csaladsegit6



