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Szekszard Megyei Jogu Varos Humanszolgaltato Kozpont
Csaladsegito és Gyermekjoléti Kozpont

Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat

Beszamolo a Csalad-és Gyermekjoléti
Szolgalat 2018 évben végzett szakmai
tevékenységérdl Szedres teleplilésen



A Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat feladatai, tevékenységi kore Szedresben:

A Csaldd-és Gyermekjoléti Szolgdlat a Gyvt. 39. §-a, 40. §-3, illetve a Szt. 64.§-a alapjan végzi
az aldbbi feladatait a tarsult telepilésen:

» veszélyeztetettséget észlel6-és jelz6rendszert miikodtet,

> tdjékoztatasi feladatai korében szocidlis és egyéb informacidkat, adatokat gy(ijt,

» a csaldad mikodésében jelentkez6 nehézségek, illetve a gyermek nevelésével

kapcsolatos problémak esetén szocialis segité munkat végez,

el6segiti az ellatdsokhoz, szolgaltatdsokhoz vald hozzajutast,

segitséget nyujt a hivatalos ligyek intézésében,

szabadidds, kozosségi programokat szervez a csalddban jelentkez6 nehézségek

enyhitése céljabdl,

» a Gyamugyi Osztdly, illetve a Csalddsegité és Gyermekjéléti Kozpont felkérésére
kornyezettanulmanyt készit

» a hatdsagi intézkedés (védelembe vétel, nevelésbe vett gyermek csaladjaval)
kapcsan szocidlis segit6 munkat végez az érintett csaladoknal.
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A szolgaltatds nyujtasanak személyi feltételei:

2013. julius 01-t6l Szedres Kozségben Davidné Pilisi Magdolna latja el a csaladsegit6i
feladatokat.

Ugyfélfogadas: Hétf§: 800-1200
Szerda: 8%0-12%
Csutortok: 890-1200

A szolgaltatas targyi feltételei:

Az iroda jél megkozelitheté helyen, a teleplilés kdzpontjaban, a Polgarmesteri Hivatal
épliletében, ami az Arany J. u. 2. szam alatt talalhatd. A csaladsegité Szekszardrdl jar ki a
teleplilésre, ott heti 3 napot tolt. A telepllésen belil gyalogosan kdzlekedik.

E-mail (Telefon/Fax: 74/ 511- 474, +36/20 397 9001

Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat email cime: szolgalat@humanszekszard.hu

Az iroda szamitdgéppel, nyomtatoval felszerelt, zarhato iratszekrénnyel, a m(ikodés feltételei
adottak.

A csaladsegité tgyfelet a fent megjel6lt id6pontokban fogad, s ligyfélfogadasi idején kivdl
latogatja a csaladokat, valamint eleget tesz adminisztracios kotelezettségének is.

A csaladsegit6 feladata, hogy folyamatosan részt vegyen esetmegbeszélésen,
tovabbképzésen és szupervizidn.


mailto:szolgalat@humanszekszard.hu

A helyettesitést sziikség esetén a Csaldd-és Gyermekjoléti Szolgalat szakmai vezetGje altal
kijelolt csaladsegitGje latja el.

Szakmai tevékenység

Veszélyeztetettséget és krizishelyzetet észlel6 és jelz6rendszert mikodtetnek.
Fogadja a beérkezett jelzéseket és felkeresik az érintett személyt, illetve csalddot.
Tajékoztatdst nyujt az igénybe vehet6 szolgaltatasokrol.

Szocidlis, életvezetési és mentalhigiénés tanacsadast biztosit.

Szocidlis és egyéb adatokat gy(ijt az érintettek megfelel6 tajékoztatasa
érdekében.

Megszervezi a pénzbeli és természetbeni elldtasokhoz vald hozzajutast.
Segitséget nyujt az egyének és csalddok miikddésiik normalizdlasahoz.
Csaladokon bellli kapcsolaterésitést szolgald, kozosségépit6, csaladterapias,
konfliktuskezel kozvetit6i programokat szervez.

» Specialis tdmogato, 6nsegité és szabadidbs csoportokat szervez.

» A Csaladsegit6 és Gyermekjoléti Kozpont specidlis feladatai kozott szerepel a
pszicholdgiai, jogi tanacsadds konzultaciés lehetlség igénybevétele, amit a
Szedresben lakd lgyfelek is igénybe vehetnek a Kézpontban.
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Ugyintézés:

Egyre magasabb azon ligyfelek szdma, akik a helyi és a mas- nem dénkormanyzati- forrasbol
elérheté pénzbeli szocidlis ellatdsok valamelyikét szeretnék igényelni. Ezen Ulgyfelek az
Ugyintézésben kérik segitséglinket. (Nyomtatvanyok kitoltése, informacio az tigymenetekrél)

Csoportokkal végzett szocidlis munka:

A Csalad-és Gyermekjéléti Szolgalat munkatarsa az iskoldban személyiségfejlesztd
csoportfoglalkozasokat tartott, 15 alkalommal 10-14 gyermekkel. Az &voddban egy
alkalommal 37 gyermekkel, a véd6né segitségével arcfestést és csillamtetovalast tartott. A
nyari jatszohazunk 3 alkalommal keriilt megrendezésre, amin 10-15 gyermek vett részt. A
védénG segitségével az altaldnos iskola 6. osztalydban 2018. oktéberétél havi egy
alkalommal bilinmegel6zési csoportot inditottunk, eladdk szervezésével. Osszesen 3
alkalommal 16-20 gyermekkel. A csaladsegit6 a falunapot is megszervezte a védénékkel,
ahol 35 résztvevd volt. A szedresi lakosok korében ruhaosztds is keriilt megszervezésre
kétszer, Osszesen 21-26-an jottek el. A védénbkkel szervezve beinditottam a Baba Mama
Klubot, ami 9-szer volt 2-9 résztvevével.

Kapcsolattartas az észlel6 és jelz6rendszer tagjaival:

A Csaldd-és Gyermekjoléti Szolgdlt veszélyezettséget észlel§ és jelz6rendszert m(ikddtet,
ennek érdekében kapcsolatot tart fen a jelz6rendszeri tagokkal, intézményekkel, akik
jelzéssel élhetnek a szolgalat felé. Ezek az intézmények egészségligyi szolgdltatdk, oktatasi-,
nevelési intézmények, személyes gondoskodast nyujtd intézmények, rendbrség, tarsadalmi
szervezetek, egyhazak, alapitvanyok.



2018-as évben a csaladsegité legtobb jelzést a Polgdrmesteri Hivatal dolgozoitdl, iskolatol,
dévodatdl, védbéndktdl, korzeti megbizottdl és a hazi orvostdl kapott.

Az észlel6 és jelz6rendszer minden tagjaval megfelel6 az egylttm(ikodés. Az iskola és az
Ovoda vezetGi jelentésen megkonnyitik az informdcidaramldst és az esetek észlelését, az
esetek megbeszélése rendszeres, telefonon és személyesen is. A védénékkel nagyon szoros
az egylttm(ikodés, gyakoriak a kozds csaladlatogatasok. A haziorvossal a csaladsegitd
kapcsolata megfelel6 kdlcsondsen segitik egymas munkajat. A korzeti megbizott irodaja és a
csalad-és gyermekjoléti szolgdlat egy épiletben taldlhaté, igy az egylttmikodés szoros.
Tobb alkalommal a szomszédok, utcabeliek, a helyi lakossdg is jelzéssel élt a csaldadsegité
felé.

Szakmak6zi megbeszélések:

6 alkalommal zajlottak, ahol a jelz6rendszer tagjai, és a polgarmester vett részt. A
jelz6rendszer tagjaival rendszeres a kapcsolattartas, igy a megbeszélések el6re egyeztetett
id6pontban kerilltek megtartasra.

Esetmegbeszélések:

Sziikség szerint az érintett szakemberek bevondsaval torténnek.

Esetkonferencidk: 2018-ban esetkonferencia 1 alkalommal volt.

A mikodéssel kapcsolatos adatok

Osszes forgalom: 321 alkalom
Ugyfelek szdma: 72 6

Ebbdl uj Ggyfelek szama: 19 f6

Régi Ggyfelek szama: 53 6
Csoportokkal folyd munka: 34 alkalom
Csaladlatogatasok szama: 160 alkalom

2019-es évre vonatkozo tervek:

2019-ben tervezem a mar elinditott és jol m{kodé iskolai csoportfoglalkozasokat és baba
Mama Klubot. Szedresben ismét a nyari sziinet idejére a gyermekeknek szabadidés
programot szervezzek. Falunapon a falu gyermekeinek jatékos vetélked§ vagy kézmf(ives
foglalkozas megrendezésére késziilok. Szedres Kozség lakosainak ruhaosztast szervezek.

A Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat altal biztositott szolgaltatasok és prevencids programok,

valamint a veszélyeztetettséget észlel§ jelz6rendszer tagjainak megrendezett szakmai
programok Szekszardon is elérhetéek.

Szedres, 2019.01.14.

Fabian Anita Davidné Pilisi Magdolna
szakmai vezet6 csaladsegit6



