KONYVTARHASZNALATI SZABALYZAT (érvényes 2015. november 15-t6l)

A Tolna Megyei lllyés Gyula Kdnyvtar nyilvanos kényvtar. A dokumentumok védelme, illetve a
kdnyvtarhasznaldk jogainak érvényesiilése érdekében a hasznalat feltételeit az aldbbi
szabalyzat tartalmazza.

Konyvtarunk kizadrdlag beiratkozassal vagy kutatojeggyel, illetve ingyenes regisztracidval
l[atogathaté.

Ingyenes

a konyvtdr rendezvényeinek és nyilvanos tereinek latogatasa

a katalégusok haszndlata

a konyvtarosi tajékoztatas és segitségnyujtds igénybevétele
kézikonyvek, folydiratok helyben haszndlata az olvaséteremben
hirlapolvasds a médiatarban

az EIP és a FIP adatbdzisainak megtekintése

Minden tovabbi szolgdltatdst csak beiratkozott konyvtari tag, illetve kutatdjegyet valtott
latogatd vehet igénybe.

Ingyenes a konyvtari beiratkozds minden

regisztralt 16 évnél fiatalabb

70 évnél id6sebb

segitséggel él6

kdzgyljteményi dolgozd szdmara, aki érvényes tagsaggal rendelkezik a kovetkezd
szakmai szervezetek egyikében: Magyar Konyvtdrosok Egyesilete, Magyar
Levéltarosok Egyesiilete, Pulszky Tarsasag

A konyvtari tagsag beiratkozassal, illetve kutatdjegy valtasaval vehetd igénybe

Az olvasdjegy nem atruhazhatd, kdlcsonozni csak sajat névre sz6l6 olvasdjeggyel lehet
Elveszitett olvasdjegy vagy regisztracidos jegy pétlaskor 500 Ft, gyermek-olvaséjegy
potlasakor 100 Ft téritési dij fizetend6

Szamitogép- és internethasznadlat

Kutatodjegy valtasaval illetve érvényes beiratkozassal napi 1 dra id6tartamra ingyenes a
szamitdgép- és internethasznadlat

Ettdl eltérd esetben — el6zetes regisztracié mellett, el6re fizetve — egy 6rara 200 Ft-ért,
fél 6rara 100 Ft-ért (2 x lehetséges) biztositott a szamitdgép hasznalat

A napi 1 6ra (vagy 2 x fél éra) szamitdégép hasznalat utdn barmely konyvtarlatogatd
koteles atengedni a szamitdgépet a soron kovetkezd felhasznald szamara, kivéve, ha
nincs varakozé

A napi 1 6rat meghaladd szamitdégép haszndlat dija 150 Ft/fél éra, fizetése elGre
torténik

A napi 1 6rat meghaladd szamitégép hasznalat utan, a mar kifizetett id6tartamok végén
a konyvtaros kérheti a szamitdgép haszndldjat, hogy engedje at a szamitégépet olyan
személy szamara, aki még nem hasznalt szamitogépet az adott napon, vagy csak fél érat
vett igénybe



A regisztracidkor, illetve beiratkozdskor kért adatok
(A személyes adatok védelmérél a kényvtdr gondoskodik)

A beiratkozashoz fényképes igazolvany (személyi igazolvdny vagy vezetdi engedély vagy
utlevél) és lakcimkartya sziikséges

név

szliletési hely és id6
anyja neve

lakcim

személyi igazolvany szama, lakcimkartya vagy utlevélszama
elérhetdségek: telefon, mobil, e-mail

A beiratkozds korosztalyi feltételei

a 18 éven aluliak beiratkozasahoz anyagi felelGsségvallalasrol szol6 szil6i/gondviselbi
nyilatkozat sziikséges (ldsd melléklet), amelynek visszahozataldra 1 hdénap All
rendelkezésre, ellenkezd esetben a kdnyvtarhasznalé nem kolcsonozhet
a felelGsségvallalasi nyilatkozat visszahozatalaig:
= a3 médiatarbdl 2 dokumentum kdlcsénozhetd
= a3 feln6tt kolcsonzébdl illetve az idegen nyelvi részlegbdl 6sszesen 10
dokumentum kolcsondzhetd
= a3 gyermekkonyvtarbdl 14 év alatt 1 dokumentum, 14 év felett 10 dokumentum
kdlcsonozhetd
a 14 éven aluli személy szamitdgépet csak a Gyermekkonyvtarban hasznalhat

Amennyiben a konyvtarhasznalé nem ad meg e-mail elérhet6séget, Ugy kizarja magat abbdl az
ingyenes, e-mail-en zajlé szolgdltatasbdl, hogy a konyvtar el6zetes értesitést kiildjon szamara
a lejart kolcsonzésd, késedelmes dokumentumokrél. E-mail-cim hijan csak postai uton kiild
felszdlitast a konyvtar, aminek a kdnyvtarhasznalét terheld koltsége van.

Altalanos kolcsdnzési szabalyok (kivéve médiatar illetve sikerkényvek)

A dokumentumok kélcsonzési ideje 1 hdénap. Ez kiilon kérésre — személyesen,
telefonon, e-mailben, a kdnyvtari honlapon keresztiil — tovabbi két alkalommal,
alkalmanként egy-egy hénappal meghosszabbithaté, ha a dokumentumra nincs
elGjegyzés

A kikolcsonzott dokumentumokra el6jegyzés kérhet6

Alapszintl beiratkozassal 6sszesen 10 db dokumentum koélcsonozhetd egyidejlileg.
(Példaul 5 db gyermekkonyvtari + 5 db felnétt kdlcsonz6i, vagy 10 db feln6tt kdlcsonzbi
dokumentum, vagy 8 db felnétt kdlcsonzéi dokumentum + 2 db sikerkdnyv)

A kolcsonos elszdmolhatdosdg érdekében a kolcsOnzések tényét kinyomtatott
blokkon aldirassal kell hitelesiteni. A blokk masolata a konyvtarhasznalét illeti, eredeti
példanyat a kdlcsonzott dokumentumok visszaszolgdltatasdig a konyvtar megdbrzi

A kolcsonzési id6 lejartakor 1 hét tirelmi id6 utdn levélbeli figyelmeztetéssel él a
konyvtar

A késedelmi dij mértéke 10 Ft / hét / kdlcsonzott dokumentum szama, plusz

1 héttel a lejarat utdn kiildott 1. értesités dija 400 Ft

3 héttel a lejarat utan kildott 2. értesités dija 500 Ft

6 héttel a lejarat utan kildott 3. értesités dija 900 Ft
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e 7 héttel a lejarat utan a kdnyvtar birésaghoz fordul. A birdsagi felszdlitas dija 1 500 Ft +
a birdsagi illeték
e Hosszas / tObbszori késedelem / rendezetlen tartozas (hét héten tuli) esetén a
konyvtarhaszndld tartozdsa rendezéséig a tovabbi, beiratkozdshoz kotott
konyvtarhaszndlatbdl kizarja magdt, melyrdl hivatalos értesitést kild a konyvtar
e A dokumentumok elvesztése / rongalasa (tovdbbi kélcsénzésre alkalmatlan) esetén
e ElsGsorban az adott dokumentum azonos kiaddsu potlasat, ennek hianyaban
e 2 évnél nem régebbi dokumentum esetében annak tényleges arat
o 2 évnél régebbi kiaddsunal az adott dokumentum eszmei, gyljteményi értékét
kérjliik. (Az érték kiszamitdsandl tampontot jelent az aktudlis beszerzési dr,
illetve az oldalankénti fénymdsoldsi, plusz a kéttetési kéltség.)
e A rongilt dllapotban visszaszolgaltatott dokumentumokrdél a konyvtar
jegyz6konyvet vesz fel

Az allomanyunkbdl hidnyz6 dokumentumokhoz az ODR (Orszagos Dokumentum-ellatd
Rendszer) szolgdltatasan keresztiil, konyvtarkozi kdlcsonzés utjan juthatnak olvaséink
e Hataridé tullépésekor a késedelmi dij 6sszege kdnyvenként 1000 Ft
o A konyvtarkozi kdlcsonzés téritési dijat a partnerkonyvtartdl kért dokumentumok
megkuldésének postakoltsége jelenti.
e A dokumentumok visszajuttatasanak koltségét az lllyés Gyula Megyei Konyvtar
magara vallalja
e Hosszas, ismételt késedelem, rendezetlen tartozds esetén a konyvtarhasznald
tartozasa rendezéséig a tovabbi konyvtarkozi kdlcsonzésbél kizarja magat, melyrdl
hivatalos értesitést kiild a konyvtar

Médiatar hasznalatanak feltételei
e Dokumentumai (zenei és videokazettak, zenei és filmes DVD-k, CD-k) emelt szint(
beiratkozassal kdlcséndzhet6k
e Az emelt szint(i beiratkozas feltétele az érvényes alaptagsag (lasd melléklet)
e 2 napra 3 db videokazetta kolcsonozhetd (késedelmi dij 200 Ft/nap/db)
e 2 napra 3 db DVD koélcsénozhetd (késedelmi dij 500 Ft/nap/db)
e A csitortoki, pénteki és szombati video- és DVD-kolcsonzés hétfSig érvényes
e 1 hétre 5 db zenei kazetta kdlcsonozhetd (késedelmi dij 200 Ft/hét/db)
e 1 hétre 5 db zenei CD kdlcsondzhet (késedelmi dij 200 Ft/hét/db)

Zenei konyvek, kottak és hangoskonyvek, a kolcsonozheté folydiratok és a sikerkonyvek
alapszint(i tagsaggal kolcsonozhet6k, de kolcsonzési idejlik eltéré:

e a hangoskonyvek kdlcsonzési ideje 2 hét

e asikerkonyvek és kdlcsonozhets folydiratok kdlcsonzési ideje 2 hét

e azenei konyvek, kottak kélcsonzési ideje 1 hénap

Ezek mindegyike beleszamit az egyidejlleg kolcsonodzheté 10 db dokumentum szamaba,

késedelmi dijaik megegyeznek az ,Altalanos kdlcsonzési szabalyok” cimen rogzitett késedelmi
dijakkal.



Beiratkozasi kategdriak

Beiratkozasi dij Emelt szint(® Kutaté je
J szolgaltatasok Jesy
" 2 000 Ft/év
felndttek 1200 Ft/fél év
nyugdijasok,
jaradékkal élék?!
munkanélkiiliek
1 000 Ft/év
600 Ft/fél év
didkok? 500 Ft/hé6
2 500 Ft/fél év 500 Ft/nap
partnerintézmények 4000 Ft/év
egyedi megallapodas
alapjan
16 éven aluliak,
70 éven feliiliek
segitséggel él6k3 ingyenes
kedvezményezettek®
1Gyesen, gyeden, apolasi dijon Iév6k
2A 16 éven fellli, érvényes diakigazolvannyal rendelkezd olvasdink
3

Fogyatékossagot igazolé okmany felmutatasaval

Kozgylijteményi dolgozék, akik kozgyljteményi szakmai szervezetek
tagjai (Magyar Konyvtarosok Egyesiilete, Magyar Levéltarosok
Egyesiilete, Pulszky Tarsasag)

> Hangkazettak, videokazettak, DVD-k, CD-k kolcsonzése




TOVABBI SZOLGALTATASOK

A megyei konyvtar helyismereti gylijteményébe felajanlott Tolna megyei vonatkozasu
szakdolgozatok kedvezményes kottetési ara példanyonként 750 Ft.

Maximum 3 példany (+ kényvtar példanya) 6sszesen 3 000 Ft-ért. (3 000,- Ft/4 példany)
Elektronikusan dtadott szakdolgozatért egy év ingyenes konyvtdri tagsag jar

Fénymadsolas

(a szerzbi jogi térvénynek megfeleléen) Nyomtatds fekete-fehér szinben
30 Ft/lap (A/4-es méretben)
e A/4-es méretben 15 Ft Szines nyomtatds
e A/3-as méretben 20 Ft 150 Ft/lap Ad-es méretben

Szkennelés
e Amennyiben az olvasd végzi: ingyenes
e Amennyiben a konyvtaros végzi: 50 Ft/kép

Antikvar szolgaltatds

A konyvtdr téritésmentesen atvesz konyv-hagyatékokat, haszndlt, antikvar konyveket.
Ezeket atvdlogatja, résziket a gylijteménybe épiti, masik résziiket — lehet&ség szerint —
eladja, és a befolyt 6sszeget Uj dokumentumok beszerzésére forditja. A konyvtarosok
altal ajanlott, valogatott hasznalt konyvek ara (a konyvtari féépuleten beliil) 300 Ft/db,
a kényvtar udvaran allé raktarban taldlhaté hasznalt kényvek ara 200 Ft/db.

TOVABBI SZABALYOK

A ruhatdr hasznalata ingyenes és kotelezG: az olvasoéi térbe kabatot, taskat bevinni nem
szabad. Latogatdink értékeinek védelmére a foldszinten az itt tartézkodas idejéig
kulcshaszndlattal zarhatd szekrények vehetSk igénybe. Személyes értékeikért az
intézmény anyagi felelésséget nem vallal

Ittas, szembetlin6en vagy érezhet6en apolatlan, kdzintézménybe nem ill6 6ltozékben
megjelend személy a konyvtar épiiletében nem tartézkodhat: a kbnyvtari személyzet
joggal szolithatja fel tdvozasra

Ideiglenesen kizarhatd a konyvtar szolgaltatasaibol az, aki a kdnyvtar haszndlatara
vonatkozd szabdlyokat megszegi, hangoskodik, viselkedésével masokat zavar, provokal,
bosszant, esetleg megfélemlit, aki a konyvtar javaiban kart (vagy karokozdsra kisérletet)
tesz, aki a tobbi kdnyvtarhasznalét barmely mas médon a legkisebb mértékben is
akadalyozza jogai gyakorlasaban

Dohanyozni csak az éplileten kivil, a bejarattdl szamitott 5 méter tavolsagon tul, illetve
a konyvtdr udvaran (a hatsé ajtétdl 5 méteren kiviil esik) kijeldlt helyen lehetséges

A konyvtar allomanyat, szolgaltatasait csak rendeltetésszerlien szabad hasznalni

A hasznalok altal felvetett panaszok/problémak kezelése a Panaszkezelési Szabalyzat
alapjan torténik



